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RESUMEN

La sefalética es una de las disciplinas del disefio grafico que méas frecuentemente
podemos encontrar en nuestro alrededor y sin embargo no ser conscientes de su
importante labor para la sociedad. Esto se debe a que se estd muy acostumbrado a lidiar
diariamente con miles de objetos de sefializacion, pictogramas y sistemas de orientacion
y no prestarles atencion suficiente. Todos estos factores son piezas clave de la
comunicacion visual. Sin embargo la presencia de la sefalética en los espacios
educativos es mucho més dificil de encontrar. Con esta investigacion se pretende en
ahondar en cuestiones clave acerca de este tema: ¢Cual es su presencia real? ¢Cuenta
con alguna funcion dentro del proceso ensefianza/aprendizaje como parte de la
comunicacion visual? ¢Su presencia es meramente la de sistemas de orientacion

sefialética en estos entornos?

Tras dar respuesta a estas y a otras preguntas se descubre que la sefialética no solo es
una herramienta de comunicacion visual. Sino que es también un excelente recurso en
pedagogias y metodologias didacticas para trabajar con el alumnado que requiere de una
educacion especial, asi como de mejoras del lenguaje. Lo que lleva al planteamiento de
otras cuestiones relacionadas con la educacién inclusiva y los espacios educativos.
Naciendo asi una propuesta didactica de aplicacion en los centros a partir del sistema de
orientacion sefalética y actividades realizadas desde el Departamento de Orientacion
junto con la asignatura de Educacion Plastica y Visual. Creando sinergias entre el
entorno de aprendizaje, el comportamiento de los alumnos y su desarrollo de

capacidades creativas.

PALABRAS CLAVE: Educacién- sefialética- comunicacion visual- lenguaje-

pictogramas- aprendizaje- espacios educativos- propuesta didactica.




ABSTRACT

Signage is one of the main disciplines of graphic design that we can find most
frequently around us and yet not be aware of its important work for society. This is
because we are very used to dealing daily with thousands of signs, pictograms and
wayfinding. These factors are key pieces of visual communication. However, the
presence of signage in educational spaces is much more difficult to find. This research
aims to go deeper into key questions about this topic: What is their real presence? Does
it have any function within the teaching/ learning process as part of visual

communication? Is their presence merely that of wayfinding in these environments?

After answering these and other questions, we discovered that signage is not only a
visual communication tool. But it is also an excellent resource in pedagogies and
teaching methodologies to work with students who require a special education, as well
as language improvements. This leads us to ask another questions related to inclusive
education and educational spaces. Creating a didactic proposal of application in the
centers based on the wayfinding and activities carried out by the Guidance Department
together with the subject of Visual and Plastic Arts. Thus creating synergies between
the learning environment, the student's behaviour and their development of creative

capacities.

KEYWORDS: Education- signage- visual communication- language- pictograms-

learning- school centers- didactic proposal.







INTRODUCCION

La investigacion llevada a cabo en este trabajo nace a partir de la experiencia vivida en
las précticas externas realizadas en el Colegio Santa Ana de Guadalajara. Durante esta
experiencia se pudo observar la falta de un sistema de sefialética dentro del centro,
dificultando la movilidad de los usuarios. Con esto no se refiere a las personas que
acuden a él diariamente. Sino a aquellos que acaban de llegar o que su afluencia es

eventual, por lo tanto no llegan a desarrollar un aprendizaje de las instalaciones.

Durante este periodo se plantean varias cuestiones. ¢Cudl es la presencia de la sefialética
en los centros educativos? ¢Es realmente tan importante? ¢ Tiene alguna funcién o uso
dentro del proceso de ensefianza/aprendizaje? O por el contrario, se limita Unicamente a
formar parte del sistema de orientacion para el personal permanente y los usuarios

eventuales del centro.

Para poder dar respuesta a estas preguntas decidimos plantear y desarrollar un estudio
de los principales conceptos, usos y fundamentos de la sefialética. Asi como su
presencia e implantacion en espacios y entornos educativos, acercandonos a otros temas
relacionados con la sefialética como la utilizacion de los pictogramas como herramienta
de comunicacién. Principalmente en el trabajo con el alumnado ACNEE o que presenta

dificultades en el desarrollo de la comunicacion y el lenguaje.




1. CONCEPTOS Y FUNDAMENTOS
DE LA SENALETICA

La sefialética es una de las disciplinas del disefio grafico, y en concreto de la semidtica,
que més frecuentemente se puede encontrar en nuestro alrededor y sin embargo no ser
conscientes de su importante labor para la sociedad. Esto se debe a que se esta muy
acostumbrado a lidiar diariamente con miles de objetos de sefializacion, pictogramas y
sistemas de orientacion. Todos estos factores son piezas clave de la comunicacion
visual. Por lo tanto podemos hablar de la sefialética como la disciplina que estudia las
relaciones entre los signos de orientacion que hay en un determinado espacio y el
comportamiento de los usuarios que intervienen o interactian con él (Frutos, 2010
citado en Garcia-Rosales, G., Chias Navarro, P., Miguel Sanchez, M. de y Castafio
Perea, E., 2018). Por lo tanto el objetivo principal de la sefialética, no es otro que
facilitar la comunicacion no verbal y el flujo de movimiento de los individuos en
determinados entornos de una forma clara, precisa y directa. Para ello se precisa de la
utilizacion de un lenguaje universal con los usuarios. Que sea comprensible en todos los
niveles. Principalmente se utiliza, ya sea de forma combinada o no, de sefiales gréaficas o
tipogréficas. Estas deben contener por si mismas suficientes valores informativos, lo
que nos permite presentarlos de forma individual o creando conjuntos entre varias de

ellas para asi poder comunicar otros mensajes que precisan de formatos mas extensos.

Tanto los simbolos graficos (incluyendo desde flechas hasta pictogramas), como las
composiciones tipograficas son los mejores recursos para cumplir el principal objetivo
comunicativo de la sefialética. Estas formulas deben ser muy sintéticas y que permitan

por parte de los individuos una rapida percepcién y asimilacion.

A través de la identificacion de las principales funciones de la sefialética que son:
informar, identificar y orientar; se puede realizar una clasificacién de los distintos
tipos de sefialética atendiendo a sus diferentes caracteristicas, utilidades y disposiciones.

Por ello es fundamental tener en cuenta donde se va a ubicar y a quién va dirigida. En




cualquiera de estos tipos se puede encontrar combinadas las tres funciones de la

sefalética.

- ORIENTADORAS y/o DIRECCIONALES-> Sefialan una direccion, camino
0 ruta a seguir por el usuario. Para facilitar su movilidad. El recurso mas

utilizado son las flechas y mapas.

- INDICATIVAS- Identifican determinados espacios, lugares u objetos. Para
ello utilizan tanto la comunicacion verbal como la no verbal mediante
pictogramas. Se suelen localizar principalmente en las entradas y/o salidas de
estos lugares. El ejemplo mas conocido son los pictogramas en las puertas de los

aseos para distinguirlos.

- INFORMATIVAS= Facilitan informacion mas especifica y de forma detallada
relativa generalmente a horarios, lugares, instrucciones, etc... Su principal
medio es la comunicacion verbal con textos cortos y legibles. EI mejor ejemplo

son los directorios en espacios comunes.

- REGULADORAS~> En este caso informan, indican y/u orientan de zonas de
peligro o acciones restringidas. De esta forma pueden ser a su vez: preventivas,
restrictivas o prohibitivas. EI medio mas utilizado es la combinacion entre
comunicacion verbal y comunicacion visual mediante pictogramas, para asi
facilitar su comprension y comunicacién de una forma generalizada a todos los

usuarios.

- ORNAMENTALES-> Son principalmente adornos, ya que su fin dltimo es
decorativo, aunque a su vez cumplen una doble funcién indicativa/informativa

acerca del entorno en el que se encuentran.

De algin modo la mayoria de los sistemas sefialéticos también tienen ciertas
caracteristicas de este Ultimo tipo. Para poder comprender de mejor manera la

importancia de la sefialética en el espacio, es imprescindible saber que una de las




maximas (del disefio en general, y del disefio gréfico en particular) es la union
simbidtica entre estética y funcionalidad. Para ser capaces de alcanzarla se requiere a su
vez de creatividad e imaginacion. Una idea de Heller (citado en Arias y Pezo, 2018)
dice de la creatividad que “la evolucion no sélo del comportamiento humano ante lo
tangible y no tangible, sino que también, produce un cambio en la configuracion
cultural de su modus vivendi.” Esto se puede aplicar precisamente al tema que atafie a la
investigacion de este trabajo. Como ya se ha visto la sefialética es la union de la
funcionalidad con el disefio, por lo tanto la creatividad es un elemento intrinseco entre
sus propias caracteristicas. Esto supone que mediante estos sistemas de representacion
de informacion y comunicacion a través de signos, simbolos y sefiales se puede influir

en los diferentes comportamientos humanos, asi como en su evolucion personal.

Conforme a la clasificacion que hizo Charles Morris (1930) se puede identificar a los
signos segun tres reglas, de acuerdo a la relacion que tienen estos con el entorno que les

rodea:

- SINTACTICA - Relacion con otras familias tipoldgicas. Por ejemplo: letras

con letras, signos con signos, letras con niimero. ..

- SEMANTICA - Relacion son su representacion o significado. Por ejemplo

acciones, sentimientos, expresiones o ideas.

- PRAGMATICA - Relacion con los usuarios y el uso que hacen de estos.

Es muy importante saber hacer una distincion entre sefialética y sefializacion. Aunque a
priori ambos se ocupan del mismo campo dentro de la semidtica, al profundizar en ellos

se puede ver que no es asi.

La sefialética se encarga principalmente de orientar a los usuarios en un entorno
concreto. Ademas también realiza una funcion facilitadora en cuanto al movimiento y
acceso a determinados servicios que requieren los individuos en estos espacios. Por lo
tanto se esta ante un sistema de comunicacion visual. Pero sobretodo se trata de un
sistema de identificacion y proyeccion de informacion. Su principal objetivo es ser un

recurso que sirva de guia para el usuario dentro de un espacio, transmitiendo la
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informacion necesaria en todo momento sin intermediarios y de forma universal.
Debido al crecimiento demografico y la globalizacién es cada vez mas necesaria y
demandada en determinados entornos, ya que responde a necesidades de movilidad,
organizacion, orientacion, etc. Es un servicio que nace a partir del desarrollo socio-
econdmico y cultural de los individuos, servicios y empresas. De todos modos los
sistemas sefialéticos generan comportamientos optativos, ya que dependen de demandas
especificas del receptor. Por ello estos sistemas no son universales. Se crean de acuerdo
al espacio en el que van a estar de forma coherente y adaptada. Lo que a su vez genera
una imagen o identidad propia del entorno. Generalmente estos sistemas estan
unificados bajo un mismo disefio que debe pasar las homologaciones pertinentes. Pero
siendo a su vez especificos para dichos espacios, adaptandose a sus caracteristicas y

necesidades.

Al tener en cuenta su naturaleza funcional y estética, se pueden encontrar en ella tres
elementos basicos e imprescindibles en el proceso de disefio de cualquier sistema

sefialético: el codigo cromatico, los pictogramas y la tipografia.

Sin embargo la sefializacion es una parte de la ciencia de la comunicacion visual de la
cual se hablard més adelante, dedicandole en concreto el punto 1.2 (véase pag. 18), con
este mismo nombre. En ella se estudian las relaciones entre los signos de orientacién, el
espacio en el que se encuentran y el comportamiento que es capaz de generar en los
usuarios. Por lo tanto se podria decir que se trata de un sistema determinante de
conductas, a través de imagenes preexistentes y mediante un lenguaje universal. Esta
relacién es principalmente funcional y de caracter individual y autodidactico. Cada uno
es capaz de dar diferentes lecturas a un mismo mensaje dependiendo de la relacion de
este con el espacio que le rodea. Estas lecturas las desarrolla cada individuo de manera
propia, dependiendo de su conocimiento o vinculo con el entorno, por lo que son
totalmente personales. Sin embargo la naturaleza de las imagenes en la sefializacion
tiene un caracter totalmente estandar y son independientes al espacio en el que se
encuentran, de hecho le otorgan un aspecto de uniformidad. Para que estos requisitos se
cumplan a la perfeccion se han normalizado, asi que las sefiales deben ser homologadas
en todo momento para que puedan ser comercializadas. En términos generales la

sefializacion da respuesta mediante imagenes a determinados problemas itinerarios que
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demandan los usuarios generando unos comportamientos especificos en ellos. Se puede
encontrar principalmente en la industria 0 espacios que no requieran de proyectos de

identidad propia, ya que su finalidad no es estética, sino Gnicamente funcional.
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Fig. 1. Sefalizacion homologada para edificios y prevencion Fig. 2. Pictogramas del sistema sefialético del Museu de
de riesgos laborales en Espafia. Cultures del Mén de Barcelona..

Una vez establecida la diferencia entre sefialética y sefializacion es posible adentrarse de
forma mas concreta en los temas principales que se abordaran con esta investigacion, ya
que estan directamente relacionados con ambas disciplinas: los sistemas de orientacién

sefialéticos y la comunicacion visual.

1.1. Sistemas de orientacion.

Dado su caracter funcional pero sobretodos orientativo, informativo y indicativo, una de
las principales aplicaciones de la sefialética son los sistemas de orientacién, también
conocidos como wayfinding (encontrar el camino). Esta expresién utilizada por los
anglosajones es mucho mas acertada y descriptiva. Segun Arthur (citado en Garcia-
Rosales, et. al, 2018) “se trata de un efectivo sistema de comunicacion ambiental
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basados en una sucesion de pistas recibidas a
través del sistema sensorial, abarcando
facultades visuales, audibles, tactiles vy

olfativas”.

La funcion principal de los sistemas sefialéticos
es la de auto-orientarse en cualquier entorno.
Para que el sistema sea lo mas eficaz posible
una de las cualidades fundamentales que debe
de tener es que esté lo méas especificamente

adaptado al entorno en el que se va a implantar.

Tomando de referencia la semidtica como la
ciencia que estudia los sistemas de
comunicacion entre las diferentes culturas y
sociedades, asi como los sistemas de signos y
su actividad, se puede concluir que la sefalética
y los sistemas de orientacion nacen como
respuesta a la “necesidad de entender un
espacio y sus servicios en cuantos nos

introducimos en él” (Rodriguez Pascual, 2012).

Y asi poder cubrir las posibles necesidades de
todos los usuarios potenciales. De acuerdo,
como se ha visto, con las principales funciones
de la sefialética y con lo expuesto por Garcia-
Rosales, et. al. (2018) “los sistemas de
orientacion poseen cuatro funciones

especificas”:

1. Orientar al usuario.

2. Sefialar una direccion.
3. ldentificar el lugar.
4

Informar sobre el espacio.

“ Codificacién cromatica

Fig. 3. Sefalética orientativa para un centro educativo.
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Los principales demandantes de estos servicios, y por lo tanto beneficiarios de la
implantacion de los sistemas sefialéticos dentro de las instalaciones son: el personal
(permanente y transitorio) y los usuarios (frecuentes y ocasionales). De hecho la falta de
un sistema sefialético evidente muestra dos deficiencias evidentes en el espacio que
pueden derivar en problemas de orientacion e insatisfaccion de los usuarios (Lapefia
Gallego, 2013):

1. Ausencia de identidad visual.
2. Ambiguedad y escasez de informacion.

Para que un sistema sefialético sea efectivo debe transmitir una informacion de forma
clara y precisa. Como ya se ha dicho anteriormente, se refiere a una herramienta que su

principal funcionalidad es la comunicacion.

Asi mismo para conseguir el impacto deseado y la maxima eficacia debe cumplir varios

requisitos formales a la hora de su disefio:

- ESTILO: Dentro de un mismo sistema de sefialética todos y cada uno de los
elementos y de las elecciones llevadas a cabo en el proceso de disefio tienen un
porqué y estan relacionados entre si bajo unas mismas premisas o guias. Por eso
se puede decir que la gran mayoria de todos los elementos (si el disefio esta bien
realizado) se crean bajo un mismo estilo. Ademas este debe ir en concordancia
con el entorno y el contexto, ya que la mayoria de las veces al estar
especificamente disefiados para estos es una herramienta que refuerza la

identidad visual y corporativa del espacio.

- COLOR: Como ya se ha dicho anteriormente el cddigo cromatico es muy
importante a la hora de realizar la seleccidn de colores. Es imprescindible saber
gue estos tienen que permitir la correcta lectura del texto o de la imagen y a su
vez tener coherencia con el resto del sistema. Por lo tanto una de las premisas a
tener en cuenta es el fondo-figura. Los colores elegidos deben contrastar para

que este efecto sea potenciado. Cuando se escoge la paleta de colores con la que
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se trabajara dentro de un sistema sefialético es imprescindible saber el entorno
que le rodeard, asi como el contexto que lo motiva y acompafia. La psicologia
del color en este &mbito tiene un papel fundamental, ya que dependiendo de los
diferentes tonos, matices y saturacion, los colores pueden aportar sensaciones y
significados completamente distintos. Otro aspecto a tener en cuenta en este
apartado son las asociaciones culturales preconcebidas. Como ya se ha dicho los
colores pueden aportar significados diferentes, pero esta vez respecto al contexto
social y cultural. Sabiendo que, por ejemplo, en Espafia las sefiales rojas o
amarillas indican peligro o prohibicion, mientras que las blancas o azules
indicaciones o recomendaciones. Pero no se puede asegurar que en el resto de

paises o culturas esto sea asi.

- TIPOGRAFIA: No es recomendable utilizar mas de dos o tres fuentes
tipograficas en un mismo sistema. Estas ademas tienen que ser acordes con el
medio o canal de comunicacion, asi como facilitar la lectura del mensaje a
cualquier usuario. Por lo que es conveniente usar tipos de letra en pesos solidos,
simples y claros. En el caso de ser con remates, que no sean muy 0stentosos.
Ademas hay que tener en cuenta como va a funcionar respecto a los colores del
fondo y el de la propia tipografia, con el fin de evitar que esta pueda ser
demasiado ligera y acabe absorbida por el fondo, o por el contrario resulte muy
pesada y se empaste.

- CONTENIDO: En todo sistema sefialético existen dos contenidos clave: los
pictogramas y las palabras. “Los pictogramas es una de las formas més antiguas
de comunicacion indirecta, es decir, una imagen que no requiere de su autor para
que otra persona la perciba” (Lopez Medina, 2011). Gracias a sus caracteristicas
intrinsecas el pictograma se esquematiza. Es decir a partir de un mensaje se crea
una imagen simplificada y abstraida de este. Esto no significa que no esté
permitido el uso de una ilustracion figurativa, nada mas lejos de la realidad, sino

que no se hace un analisis completo de todas las formas y detalles. Generalmente
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se emplean los recursos graficos basicos para la comprension del mensaje. Por lo
que se encuentran imagenes simples, escuetas y concisas. Debido a esto se halla
que es cada vez mas frecuente la estandarizacion e internacionalizacion de los
pictogramas. De acuerdo con Loépez Medina (2011) “es la mejor manera de
comunicar una idea independientemente del idioma, con una imagen simple y
esquematica”. Sin embargo, las palabras ofrecen la posibilidad de transmitir

aquellos mensajes que no se es capaz de representar mediante pictogramas

- FORMAS Y COMPOSICION: Cualquier elemento de un sistema sefialético
estd sujeto a cumplir una serie de principios basicos de composicion que
garanticen su legibilidad y ademas aporten un valor estético afiadido. Segun

Graham (citado en Lopez Medina, 2011) estos principios son:

- Enfasis: Establecer una jerarquia visual y la relacion de orden e

importancia.

- Contraste: Diferenciar unos elementos de otros, ya sea a través del

color, forma, peso...

- Balance: Estudiar las disposiciones de los elementos teniendo siempre

en cuenta la relacion entre fondo y figura.
- Alineacion: Son las lineas imaginarias que “soportan” el balance.

- Repeticion: Una de las leyes de la Gestalt que permite dar cohesion y

unidad visual al mensaje.

- Flujo: Representa el recorrido visual del receptor a la hora de leer la

sefial.

El mas claro ejemplo de comunicacion visual son los sistemas de pictogramas disefiados
para los Juegos Olimpicos, destacando los llevados a cabo por Otl Aicher para Munich

1972 y los de José Maria Trias para Barcelona 1992. Hoy en dia uno de los sistemas




sefialéticos y de pictogramas que mas destaca dentro del campo del disefio, es el llevado
a cabo entre 2002 y 2004 por el despacho Ruedi Baur para el aeropuerto Bohn de
Colonia. En estos casos ambos sistemas ademas de funcionar como sefialética ejercen

mas bien como una representacion de identidad corporativa.
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JJ.00. Barcelona 1992 aeropuerto Bohn de Colonia en 2004.




1.2. Comunicacion visual.

Al hablar de comunicacion visual es necesario hacer una mencion especial a la
percepcion de los sentidos. EI ser humano es capaz de asimilar informacion a traves de
sus cinco sentidos. Pero sin duda alguna uno de los sentidos que mas informacion
consigue procesar es la vista. Algunos de los factores que mas influyen en estos
procesos son por ejemplo la iluminacién, el entorno que nos rodea, los estimulos
visuales, junto un largo etc. Segin Chaplin (1928) “Donde acaba el gesto comienza la
palabra, luego la escritura, luego la imagen, después la imagen cinética, con ella el
sonido y empieza el audiovisual.” en todo este trascurso los signos, simbolos e iconos
tienen una labor imprescindible en el proceso de didlogo y transmisidén de mensajes que

representa la comunicacion visual.

Para comprender de mejor manera la comunicacion visual hay que saber que en ella el
principal objeto y medio de representacion es el signo. En la semiologia, el signo es
precisamente el objeto de estudio. Esta ciencia se encarga de estudiarlo y analizarlo bajo
dos puntos de vista: el linglistico, naciendo asi la seméntica; y el no linguistico, desde
la semiotica. Estas dos vertientes de la semiologia son imprescindibles en el proceso de
didlogo de la comunicacion visual entre emisor y receptor. Asi mismo en esta
investigacion y posterior propuesta didactica van a tener una presencia sumamente

relevante para el desarrollo del proyecto de innovacion.
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Fig. 7. Esquema proceso de comunicacion visual.
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Dentro de esta ciencia se pueden encontrar muchos tipos de sefialética: vial y urbana,
comercial, corporativa... Y por supuesto no hay que olvidarse de los sistemas de
orientacion, de los que ya se ha hablado anteriormente. Todos estos, en mayor o menor
medida, cumplen con los objetivos, funciones y caracteristicas necesarias para formar
parte de la semidtica y la comunicacion visual. Con el paso de los afios y la evolucién
de la percepcion de la vista humana, no de forma funcional, sino en cuanto a contenido
se refiere; se ha ido creado una red infinita de comunicacién visual que hoy en dia
incluye a otras muchas disciplinas fuera del disefio grafico, campo al que se le atribuye
principalmente, junto con la publicidad y el marketing. A su vez es importantisimo tener
en cuenta que su uso no se reduce Gnicamente a ellos, sino que también se puede aplicar
a otros ambitos como por ejemplo el de la educacion, dado su valor afiadido de caracter

autodidactico.

“La migracién permanente de personas a lugares en los que no conocen el idioma
escrito obliga a darle mas importancia al uso de pictogramas en la comunicacion,
sobretodo en esos lugares de tremenda afluencia multicultural” (L6pez Medina, 2011).
Debido a esto se puede apreciar que cada vez mas se esta produciendo un “retorno
pictografico” (Gros, 2011) y como consecuencia la comunicacion visual esta volviendo
a tener de nuevo un importante papel en los espacios y contextos cada vez mas
globalizados. Esto mismo es una evidencia mas de los continuos cambios que se viven
en las sociedades modernas. Por lo que es frecuente, a su vez, que los distintos soportes

de comunicacion visual experimenten ciertos cambios.

Un ejemplo de ello es el uso frecuente de recursos ligados a la comunicacién visual
como pictogramas e iconos en las TIC, como en aplicaciones, paginas web, foros o
chats, ya que muchos de estos portales y plataformas son de caracter internacional. Esto
hace que los usuarios se acostumbren a su presencia y por lo tanto puedan desarrollar un
uso familiarizado con estos recursos. Hoy en dia gran parte de dichos usuarios son

precisamente los mas jovenes, desde adolescentes hasta incluso nifios de corta edad.

La importancia de los signos no se limita al didlogo entre emisor-receptor Gnicamente
de manera grafica. Sino que también se pueden encontrar como otra forma de
comunicacion visual, a la cual no se da la verdadera importancia que tiene para la

sociedad. Esta es la lengua de signos, conocida en Espafia como LSE (Lengua de Signos
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Espafiola). Es una lengua visu-gestual ya que se trata de un sistema de comunicacion

mediante gestos visuales o tactiles.

- LENGUAJE ORAL= Voz + Oido
- LENGUAJE DE SIGNOS= Gestos + Vista

Fig.8. Rozalén y su intérprete Bea Romero cantando en ambos lenguajes.

Hablamos de que es un sistema visu-gestual y tactil porque este tipo de comunicacion
también se puede originar a través de gestos realizados en la palma de la mano. En este
caso a los gestos se les sustituye por el trazado de signos o simbolos. Asi que de forma
general a este sistema se le conoce como dactiloldgico, ya que el sentido que interviene

principalmente es el tacto.

Estos sistemas son utilizados principalmente para comunicarse con personas con
discapacidad auditiva y/o dificultades en la expresion oral. Sin embargo, cada vez es
mas comun su uso en la comunicacion con personas que requieren de otro tipo de
necesidades especiales. Ya que nos proporcionan un canal/medio de comunicacion con
el entorno social y fomentan el desarrollo de nuevas habilidades sociales. El lenguaje de
signos supone una excelente herramienta de trabajo tanto dentro como fuera del aula
con cualquier tipo de alumnado. Segun el Centro Codex de Psicologia (s.f.) “el

aprendizaje de la lengua de signos ofrece una serie de ventajas que ayudan a estimular

20



el sistema cognitivo, mejoran la capacidad comunicativa, el habla, la atencion visual, la
psicomotricidad y la coordinacion 6culo manual”. De hecho hoy en dia se utiliza cada
mas un método de comunicacion derivado de la lengua de signos con bebes oyentes. En
este caso los signos son utilizados como un recurso estimulador, ya que fomentan la
comunicacion temprana con los bebes que todavia no han desarrollado la capacidad de
hablar.

Como finalizacion al pequefio acercamiento a este sistema de comunicacion visual se
puede decir que lo ideal seria que fuera una lengua mas implantada entre la sociedad de
forma generalizada. Que todos los individuos pudieran llegar a tener un conocimiento y
nivel de comunicacion adecuado a traves de este sistema para asi evitar que se produjera
cualquier situacion de discriminacion. Sin embargo, este tema no es el objeto de estudio
de este trabajo, por lo que a partir de aqui se deja la puerta abierta a futuras
investigaciones acerca de él. A nuestro parecer si que se trata de un tema en el cual es
totalmente necesario seguir trabajando y profundizando, hasta conseguir ponerlo en el
punto de mira de la educacion. Pero sobre todo incluirlo en la lucha hacia una mayor
inclusion y diversidad tanto dentro como fuera de las aulas. Y como resultado la
formacion de individuos tolerantes, respetuosos y comprometidos con toda la sociedad

sin discriminaciones de ningun tipo.
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2. LOS PICTOGRAMAS
EN LA EDUCACION

Al igual que los sistemas de orientacion, la presencia de los pictogramas es otro recurso
sefialético dentro del campo de la comunicacién visual. Frecuentemente suelen
establecerse dentro de un marco comun como puede ser una misma temaética o estilo.

Pero sin embargo su empleo dentro de las aulas es muy diferente.

Se tratan de una herramienta comunicativa, generalmente ilustraciones de imagenes, y
siempre con un marcado caracter visual. Estos se presentan como un medio o canal de
comunicacion para expresar por parte del emisor algin mensaje de manera simple y
concisa. Su naturaleza puede ser tanto digital como tangible, en tarjetas impresas,

sefiales, ilustraciones...

Por eso es una herramienta muy comun a la hora de trabajar la estimulacion de la
comunicacion, ya sea de forma verbal oral o escrita. Generalmente permiten expresar
necesidades, emociones, acciones o cualquier cosa que se pueda representar
graficamente. Siendo asi un excelente canal para fomentar el desarrollo de determinados
procesos comunicativos. Dentro de los espacios educativos son utilizados por parte del
personal docente para proporcionar informacién al alumnado. Algunos de los
principales beneficios que la utilizacién de estos recursos proporcionan a los usuarios

son:

- Desarrollo de capacidades cognitivas y de memoria.

- Ayuda en el proceso de estructuracion oral y escrita.

- Proporciona herramientas para la organizacion espacio-temporal.

- Facilitan la comunicacion y expresion tanto de forma visual como del lenguaje.

- Introduccion y ampliacién de nuevo vocabulario.
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Debido a estos beneficios los sistemas de
pictogramas son un recurso
frecuentemente utilizado con el alumnado
ACNEE vy dentro de la Educacion
Especial. Aunque también tienen gran
presencia en las etapas inferiores de la
educacion (Infantil y primer ciclo de
Primaria). Se utilizan principalmente con
el alumnado que muestra dificultades en el
proceso comunicativo a cualquier nivel,
ya sea para expresar emociones y estados
de 4nimo, como demandas y necesidades.
Su uso es frecuente con personas TEA,
sindrome de Down, pardlisis cerebral u
otras dificultades comunicativas como

sordera o mutismo. Este sistema no

Fig. 9. Pictogramas utilizados en la educacion para el
trabajo con alumnado ACNEE.

permite solo que se comuniquen, sino que es también una herramienta didactica de

ensefianza y aprendizaje. Esto hace plantearse por qué su presencia disminuye

drasticamente o incluso deja de aparecer en las etapas superiores como la ESO, FP o en

la Universidad. Sobre todo cuando se ha visto que es una optima herramienta de

educacion inclusiva. Su utilizacion ofreceria una gran cantidad de posibilidades de

inclusion a todos los niveles. Navarro (2009) se refirié a las TIC con lo siguiente:

Las TIC no s6lo como una red a la que se sumas los individuos, sino que actian como

tecnologias sociales cuyo perfeccionamiento depende tanto de la diversidad de sus

funciones [...] como de la flexibilidad con que se adapten a nuestra diversidad funcional

(ciclos de vida, nuestra cambiante y oscilante motricidad o nuestros umbrales de

percepcion audiovisual).

Lo que lleva al planteamiento de otras cuestiones relacionadas con el tema expuesto en

este apartado. ¢{No pasaria lo mismo con la sefialética, los pictogramas y simbolos? Esta

disciplina no se trata de otra cosa que la de ser un medio de transmision del lenguaje

que es capaz de adaptarse a diferentes funciones dependiendo del entorno. Sino que
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también se adapta tanto de manera individual como colectiva al emisor y al receptor de
dichos mensajes, y sus diferentes capacidades o etapas vitales.

Generalmente los pictogramas que se emplean en educacion suelen ir acompafiados de
pequefios textos que refuerzan su mensaje o significado. Segun Gros (2011), esto
permite que “el mensaje que se envia reitere la lectura en ambos hemisferios cerebrales.
El texto llega al hemisferio izquierdo, el 16gico, normativo y racional; y el pictograma
llega al derecho, hemisferio emocional, sensorial.” Ademas de que la lectura de este
lenguaje visual se realiza desde dos dimensiones. A nivel individual cada persona le
puede dar un significado propio de forma particular. Sin embargo a nivel colectivo
(como grupo o sociedad) la lectura cambia, estando supeditada a la opinion de la
mayoria o de los lideres. En ambas dimensiones es posible encontrar otros factores
exteriores que pueden ser determinantes en la lectura final, como por ejemplo el
contexto social y cultural. Estos factores no afectan solo a los receptores o usuarios,
sino que también son aplicables a los interlocutores y creadores del mensaje o del canal

de comunicacion, asi como el medio elegido.
Navarro (2009) ya habl6 de esto:

Hoy en dia encontramos que la mayoria de los espacios educativos estan al servicio de
una pedagogia informacional o pedagogia de la informacion. Esta pone de manifiesto
que tanto el alumnado como los docentes son una forma de “mediacion” entre la
informacién y la experiencia humana, de manera que el procesamiento de dicha
informacidn seria uno de los objetivos tanto en lo que se refiere a la actividad de la

ensefianza como a la del aprendizaje propiamente dicho.

Por ello mismo el desarrollo de la comunicacion es un factor esencial en cualquier
proceso de ensefianza/aprendizaje. Ya que es el canal a través del cual se establece una
relacion, pero ademas hoy en dia es también el fin tltimo. El papel del docente no es
meramente el de transmisor de la informacion y contenidos a sus alumnos. Sino que
pasa a ser un sujeto facilitador del aprendizaje a partir de mensajes e informacion, y

propicia el descubrimiento del conocimiento a través de la experiencia.

24



3. PROPUESTA DIDACTICA DE
IMPLANTACION

Partiendo desde el punto de vista que “toda estrategia de comunicacion tiene altas dosis
de creatividad” (Arias & Pezo, 2018), se plantea una propuesta de proyecto didactico e
innovador para llevar a cabo dentro un centro educativo, en consonancia con los

docentes y requiriendo de la participacion del alumnado. El titulo de este es:

PICTORIZAR (NOS) EN EL COLEGIO.

El desarrollo de este proyecto a su vez implica el tener en cuenta tres aspectos basicos
para finalmente poder llevar a cabo el disefio de los pictogramas que se incluiran en el

sistema sefialético del centro.

1. Estudiar la sefialética ya presente en el espacio en el que se va a implantar la

nueva.

2. Fijar una propuesta didactica coherente al entorno y al alumnado que va a

desarrollarlo.

3. Ser flexibles en el proceso de ejecucién, adaptandose a las necesidades que
puedan ir surgiendo durante el proyecto para asi poder obtener los mejores

resultados posibles.

El objetivo principal de esta propuesta es buscar una actividad coordinada vy
multidisciplinar entre los departamentos de Orientacion y Artistico. Ya que “los centros
educativos deben responder por un lado, a las necesidades de los alumnos teniendo en
cuenta sus capacidades y por otro, al entorno social del que forman parte” (Rodriguez
Gomez, 1996). Obteniendo asi una serie de pictogramas integrados dentro de la

sefialética del centro, ademas de con los usuarios y el entorno. Lo que permite que estos
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espacios sean capaces de interactuar no solo con aquellos que lo habitan a diario, sino

también de comunicarse con los usuarios esporadicos.

Los centros educativos son espacios significativos de multiculturalidad, de ahi la
importancia de que estos cuenten con un cuidado sistema de orientacion sefalética.
Cada dia asisten a estos espacios mas personas de otras culturas diferentes al entorno en
el que estan viviendo. A menudo este alumnado tiene dificultades de comunicacion
debido al desconocimiento del lenguaje y ademas se tienen que desenvolver en un
entorno nuevo. Por lo que un sistema sefialético con un facil reconocimiento y
compresion es una excelente herramienta por parte de los centros como punto de partida

para cualquier nuevo usuario.

Mediante la intervencion activa en su espacio educativo el alumnado puede llegar a ser
capaz de desarrollar nuevas habilidades artisticas, descubrir nuevos procesos de
creacion y dar rienda suelta a su creatividad. Ademas con este proyecto se busca crear
un sentimiento de pertenencia al centro, creando un vinculo afectivo que permita
mejorar el ambiente educativo y las relaciones entre el alumnado y entorno (Arias &
Pezo, 2018). Acha (citado en Arias & Pezo, 2018) manifiesta que “la creatividad se
desarrolla en el individuo ya que ésta, es parte de su identidad, esta conectado al entorno

en el que vive e incluso, con los materiales con los que es capaz de crear”.

El proyecto consiste en el desarrollo a principio de cursos de los pictogramas relativos a
las aulas en las que se impartira clase. Desde las etapas méas pequefias a las mas
mayores. Ademas se puede utilizar esta actividad como refuerzo a las relaciones entre el
grupo-clase, ya que es un pictograma comun que tiene que ser capaz de representar ante
el resto del centro a ese alumnado. Se propone la intervencion del Departamento
Artistico para conseguir estos resultados, ya que la creatividad forma parte de la esencia
del ser humano, pues este lo transmite naturalmente y se puede percibir es su

personalidad.

Como ya se ha visto con anterioridad, la comunicacion visual y los sistemas de
orientacion sefialética son una parte fundamental en los entornos educativos. Esta
propuesta se plantea desde la creacion de un sistema orientativo de sefialética propio

para el centro educativo. Ya que como se puede ver en otros entornos como por ejemplo
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en “los espacios hospitalarios, una adecuada sefializacion y una acertada iluminacion y
empleo del color contribuirian a incrementar el bienestar de los usuarios en el espacio”
(Garcia-Rosales, et. al., 2018). Adaptandose al entorno y sin desentonar con el resto del
espacio. Para que se pueda llevar a cabo es esencial que el sistema sea versatil y
flexible. Y ademé&s debe tener en cuenta varios aspectos béasicos en el proceso de

creacion:

- DISENO: Se debe tratar de una sefalética juvenil y estudiantil, para que no
desentone con la labor del centro, debe adaptarse a un ambiente educativo,
moderno y joven. Es imprescindible el cuidado de la estética. Esto ayudara a que
funcionen mejor los futuros pictogramas que cree el alumnado dentro del

proyecto.

- SOPORTE: Dentro de un sistema sefialético se pueden encontrar infinidad de
posibilidades para implantarlo. En este caso el principal soporte para el sistema
seran unos carteles de materiales ligeros y en concordancia con el estilo del
centro educativo. Estos se ubicaran al lado de las puertas de las distintas aulas,
pasillos o espacios. Es importante tener en cuenta que no existe un limite, ya que
tanto suelos como paredes y techos son superficies que nos ofrecen un gran
abanico de posibilidades para actuar como soportes. De hecho, dentro del
entorno en el que se va a trabajar es muy interesante plantear estas opciones. Se
pueden crear en el suelo o en las paredes recorridos que ayuden en los flujos de
movimiento, ademas de utilizar las puertas de las aulas como un elemento

sefialético mas, por ejemplo pintdndolas o pegando vinilos.

- DEFINICION CROMATICA: Es recurrente que en los espacios educativos
se encuentren diferentes variables cromaticas en funcion de los cursos, etapas o
plantas del edificio. Este recurso sin duda es uno de los mas importantes y

utilizados en cuanto a sefialética y orientacion; lo que permite si se conoce el
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cddigo de colores de un solo vistazo ubicarse en el espacio o saber la direccion
hacia la que hay que dirigirse para ir al lugar adecuado. De hecho este es un
método recurrente en otros espacios como por ejemplo en las lineas de metro de

muchas ciudades o en las diferentes plantas y habitaciones de hoteles.

Por lo tanto se propone que se establezca una serie de colores para cada etapa
educativa tanto para la sefalética fija, como para la que va a disefiar el propio
alumnado. Con el fin de que todo el proyecto guarde coherencia y trabaje dentro
de las mismas lineas. Para ello ser& necesario realizar un estudio de color de las
instalaciones y de la comunicacion ambiental del centro, teniendo en cuenta la

importancia de la psicologia del color en el comportamiento de los individuos.

- EDUCACION INFANTIL = Colores primarios.

- EDUCACION PRIMARIA = Colores secundarios.

- EDUCACION SECUNDARIA = Colores terciarios.

Aun asi se debe tener en cuenta que hay determinadas sefiales que no pueden
cambiar de color ya que estan reguladas por la legislacion debiendo cumplir con
lo expuesto en el Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones
minimas en materia de sefializacion de seguridad y salud en el trabajo. Aunque
realmente al trabajar en profundidad con la normativa se puede ver que hay una
cierta permisividad a la hora del disefio de pictogramas, respetando la propia
normativa. Por lo que se pueden integrar estas sefiales obligatorias y necesarias
en el centro, respetando el disefio y estilo del resto de la sefialética. Siendo un
ejemplo de que funcionalidad y creatividad pueden trabajar juntos a la

perfeccion.
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- CONTENIDO: Al igual que se trabaja con las variables cromaéticas se plantea
que se utilice el mismo sistema con las formas compositivas de los pictogramas,
adaptandolas a cada una de las etapas educativas. Esta forma la podemos basar
en los procesos perceptivos y de reconocimiento. En niveles inferiores de la
educacidn es conveniente la utilizacion de formas geométricas planas y simples,
con las que el alumnado estd acostumbrado a trabajar dentro del aula. Sin
embargo a medida que se pasa a niveles superiores se puede hacer uso de unos
codigos formales mas complejos. Por lo que se podria decir que se pasa de la

abstraccion a la figuracion:

- Educacion Infantil > FORMAS
Composiciones con formas simples y reconocibles como por ejemplo,
cuadrados, circulos, triangulos, estrellas... A medida que se vaya
progresando dentro de la etapa las formas pueden ser cada vez mas

complejas y figurativas.

- Educacion Primaria 2 PICTOGRAMAS
Composiciones plenamente figurativas, haciendo alusion a cualquier

imagen u objeto que represente al grupo-clase.

- Educacion Secundaria y Bachillerato 2 ICONOS

Se vuelve a la abstraccion planteando un ejercicio mas complejo. Para
estos niveles se puede hacer uso en el disefio de iconos o logotipos.
Aunque en estos cursos es interesante escuchar todo tipo de propuestas
por parte del alumnado. Ya que el fin Gltimo del proyecto es que ellos
mismos disefien una imagen que les represente y transmita su
particularidad como grupo-clase. Por lo tanto se tienen que sentir
identificados con ella.

No hay que olvidarse que las palabras que apoyan y/o complementan el significado de
los pictogramas, por ello se propone trabajar con un lenguaje simple, sencillo y

adaptado a todo tipo de usuarios. El uso adecuado de este, como se ha visto con
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anterioridad hace posible que en algunos casos incluso se pueda prescindir de imagenes
gréaficas en la sefialética.

Es importante que las sefiales estén escritas en dos idiomas. En este caso se han elegido
el espariol y el inglés. Para asi animar y fomentar el estudio de varias lenguas entre el
alumnado. Ademas demuestra que los centros educativos estan ampliamente
concienciados e implicados en la globalizacion y en el desarrollo del bilingtiismo. Del
mismo modo que participan en varios programas educativos, también lo aplican a sus

instalaciones.

- TIPOGRAFIA: El uso de la tipografia dentro de la sefialética se puede ver
desde dos perspectivas, teniendo en cuenta sus principales caracteristicas:
comunicar y expresar. Lo que se traduce en que a la vez que “ilustra” con
caracteres un mensaje, transmite unas determinadas sensaciones a través de su

apariencia.

Por Gltimo para concluir el proyecto se incorporaran los pictogramas disefiados por cada
grupo-clase a los soportes ubicados a la entrada de las aulas o diferentes espacios. Asi
podran estar a la vista de todos y cumplir su funcién informativa. Cabe afadir que este
es un proyecto que se puede (y debe) renovar todos los cursos, ya gque las inquietudes de
cada grupo cambian y por lo tanto su forma de autorretratarse también. Ademas de este
modo se consigue una continuidad y evolucién de la participacion del alumnado en el
proyecto pudiendo experimentar las diferentes fases segun el nivel educativo. Y desde
el punto de vista curricular se pueden ir adquiriendo nuevos conocimientos sobre la
materia, ampliando y complementando poco a poco aquellos adquiridos el curso
anterior, por lo que se trata de un aprendizaje colaborativo continuo a través de las

distintas etapas educativas.
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3.1. Justificacion y contexto.

Se plantea el desarrollo del proyecto a partir de las necesidades observadas durante el
periodo de practicas del propio master que se realizaron en el Colegio Santa Ana de

Guadalajara.

Se trata de un colegio cat6lico acogido al régimen de concierto con la Administracion
Educativa a excepcion del Bachillerato que pasa a ser privado. En él se lleva a cabo una
educacion integrada desde la identidad carismatica: “la caridad hecha hospitalidad,
principalmente con los mas pobres y necesitados” (PEC Santa Ana, 2020). Definido
desde una pedagogia marcada por el estilo propio de los fundadores de la congregacion,
Maria Rafols y Juan Bonal, la acogida a todos con el mayor amor, con todo detalle y
con todo cuidado.

El centro se encuentra en uno de los barrios principales de la ciudad, es céntrico y esta
bien comunicado. A la hora de desarrollar el proyecto hay que tener en cuenta todas sus
instalaciones y la disposicion de estas. Pese a que el perimetro del colegio no es
excesivamente grande, cuenta con un buen nimero de infraestructuras y equipamiento
para dar cabida y cubrir las necesidades de todo el alumnado perteneciente al centro. El
edificio consta de cinco plantas entre las cuales se reparten todos los niveles educativos
segun etapas y otras instalaciones complementarias. En cada planta hay aseos para

chicos y chicas, asi como en Educacion Infantil adaptados para ellos.

- PLANTA -1: Laboratorios de Fisica, Quimica y Ciencias Naturales,
gimnasio/polideportivo con vestuarios, un aula de informéatica y otra de

tecnologia.

- PLANTA 1: Seis aulas de Educaciéon Infantil, dos patios, salon de actos,
porteria, recibidor, sala de usos mdltiples, aula de interioridad, aula de
psicomotricidad, sala de audiovisuales, despachos Administracion, Secretaria y

Orientacion.
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- PLANTA 2: Doce aulas de E. Primaria, despacho de Direccion de Primaria, aula
de musica, sala de Profesores, aula de audiovisuales y aula de informatica,

comedor, cocina y capilla.

- PLANTA 3: Tres aulas de 4° ESO, una de Diversificacion y cuatro de
Bachillerato, un patio de recreo, sala TIC, biblioteca, despacho de Direccion,
aula de apoyo, sede de la Fundacion Juan Bonal, enfermeria, sala de la AMPA,

sala de reuniones, despacho de la Titularidad y espacio para Interioridad.

- PLANTA 4: Nueve aulas de 1° a 3° ESO, sala de Pastoral, despacho de

Orientacion, sala de Tutoria, sala de usos multiples y aula de ATP.

Fig. 10 y 11. Pasillos de ESO y Ed. Infantil del Colegio Santa Ana de Guadalajara (2017).

Ademas el colegio cuenta con tres patios en los que también se incluyen campos y
material de deporte y juego; uno de ellos habilitado para los alumnos de Educacion
Infantil, otro para Educacion Primaria y el delantero para ESO. En la entrada antes de
porteria se encuentra la Sala Madre Rafols destinada fundamentalmente a las

actividades solidarias, culturales y de ocio y tiempo libre.

Estando en él se observo que el centro ademas de carecer de un sistema de sefializacion
y orientacién en sus instalaciones el poco que habia no estaba unificado, lo que
dificultaba todavia mas su utilidad y comprensién. Todas las aulas estaban identificadas,
pero el lugar no era el mas idéneo y ademas no habia un unico criterio para ello. Por lo
general las sefiales se encuentran adosadas en la parte superior del marco de las puertas
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con el nombre del lugar y el nimero de
aula escrito en ellas. Se emplea una
tipografia de palo seco con un fondo
blanco, sin  ninguna otra  ayuda
interpretativa como pictogramas o colores.

Sin embargo en otras aulas si que se

pueden encontrar otro tipo de sefiales mas

adecuadas al ambiente estudiantil y el

Fig. 12. Sefialética del Colegio Santa Ana de Guadalajara
en un aula de 3° de ESO. entorno del centro. En algunos pasillos hay

unos carteles plastificados en los que aparece un pictograma y se indica el curso del aula
tanto en espafiol como en inglés sobre un fondo blanco y un marco de colores. Sin
embargo, se puede decir que lo mejor de este escaso sistema sefialético es la tipografia
utilizada, ya que permite leer el mensaje a la perfeccion, con una gama cromatica
adecuada, a menudo en consonancia con los colores del pasillo como podemos ver en la
Fig. 12. También es un acierto el material elegido, porque al ser simplemente papel
permite que en todo momento se puedan modificar, reemplazar y/o reubicar en otros
espacios segun sea necesario cada afio. Aunque el principal fallo que se puede observar
en este sistema es que no esta unificado bajo un mismo criterio, ya que cada pictograma

tiene un estilo diferente y no se aplica en todas las instalaciones del centro.

Uno de los mayores errores que encontramos entre los pasillos del colegio es la ausencia
de sefiales o directorios que nos indiquen donde se encuentran las distintas aulas segun
las etapas educativas, servicios u otras instalaciones del centro. Lo cual dificulta
enormemente la movilidad en él a menos que ya se conozca su ubicacion o la
distribucion de las infraestructuras. Esto, como ya se ha nombrado con anterioridad, no
solo supone una dificultad afadida para aquellas personas que no sean usuarios
frecuentes del centro, sino que también puede repercutir en el alumnado y su
comportamiento. Es un centro al que acuden un gran nimero de estudiantes de todas las
etapas educativas, con distintas capacidades y con gran presencia de multiculturalidad.
No todo el alumnado esta familiarizado con el entorno cultural de esta ciudad, el idioma
o la distribucion del centro. Por ello es posible creer que este proyecto es una

oportunidad de mejorar todos estos aspectos al unificar la sefialética, pudiendo mejorar
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la imagen corporativa del centro y proporcionando una herramienta de ayuda a la
inclusion de todo tipo de estudiantes en este entorno educativo.

Durante la realizacion de las practicas coincidio que al mismo tiempo el alumnado de
Educacién Primaria estaba llevando a cabo una actividad relacionada precisamente con
el tema de investigacion que se aborda en este trabajo: la sefialética y los pictogramas.
En ella estaban sefializando las diferentes zonas del colegio con unos pictogramas que
ellos mismos habian dibujado. De esta forma podian conocer las distintas instalaciones,
el significado de las sefiales y trabajar otros aspectos relacionados con los entornos
cercanos Y la influencia en ellos. Una idea muy parecida a la que se ha propuesto y se va
a continuar desarrollando. Gracias a esta actividad se pudo confirmar que este centro era
el espacio idoneo a partir el cual poder disefiar, y si fuera posible, implantar para asi
poder hacer una recopilacion de resultados de este proyecto ambicioso e innovador.
Debido a que en el desarrollo de los objetivos y contenidos de la propuesta didactica,
que se explicard mas adelante en los puntos 3.2. Objetivos del proyecto (véase pag. 36)
y 3.4. Contenidos y desarrollo de la propuesta (véase pag. 39), se pueden encontrar

muchas similitudes con esta actividad.

El Colegio Santa Ana es un centro que acoge al alumnado desde los 3 hasta los 18 afios,
abarcando asi todos los niveles de educacion elemental del panorama nacional actual,
desde Educacion Infantil hasta Bachillerato. La oferta educativa del centro estd

organizada de la siguiente manera:

o Educacion Infantil (3-5 afios): 1°, 2°y 3° curso con dos lineas. Habiendo
un total de 6 aulas.

o Educacion Primaria (6-12 afios): 1°, 2°, 3°, 4° 5°y 6° curso con dos
lineas. Habiendo un total de 12 aulas.

o Educacion Secundaria Obligatoria (13-16 afios): 1°, 2°, 3°, 4° curso con
tres lineas. Habiendo un total de 12 aulas.

o Bachillerato (17-18 afios): 1° y 2° curso con una linea por modalidad.
Habiendo un total de 4 aulas. Las modalidades que ofrecen, aunque con
una organizacién flexible, son:

= Ciencias y tecnologia.

»= Humanidades y ciencias sociales.

34



Una vez conocido el contexto y la realidad del centro, a la hora de empezar a trabajar se
decide acotar el desarrollo de la propuesta didactica a un Unico curso. Por el momento
se plantea llevar a cabo el proyecto Unicamente con el curso de 2° de ESO, encontrando
a un alumnado de entre 13-14 afios. Se opta por elegir este curso porque el alumnado de
este nivel ya tiene unos conocimientos adecuados para poder trabajar en el proyecto y
ademas su participacion en él les puede suponer una motivacién extra para afrontar el
resto del curso y el ciclo, ya que se encuentran a mitad de la Secundaria Obligatoria y a
partir de estas edades es frecuente que se comience a producir el abandono escolar. Por
eso es importante realizar actividades que consigan despertar el interés del alumnado y
que nos permitan trabajar sus diferentes capacidades teniendo en cuenta la Teoria de las
Inteligencias Multiples de Howard Gardner (1983) en la busqueda y desarrollo de las

distintas destrezas de la persona.

Dentro del centro en el que se ha basado el proceso de disefio del proyecto se puede
encontrar que en este curso hay varios ACNEE y se prevé que de esta manera puedan
participar en él de manera activa, implicandose en su desarrollo y colaboracion con el
resto del alumnado. Asi mismo para los demas esto puede suponer una oportunidad para
trabajar de forma conjunta con este tipo de alumnado con el suelen convivir a diario,
pero en muy pocas ocasiones colaborar en su proceso de aprendizaje. Ademas puede ser
también una buena ocasion para poder tomar conciencia de lo importante que son
determinados recursos y herramientas como medios de comunicacion como lo es la
sefialética y los pictogramas en los procesos de diadlogo con cualquier usuario. Otra de
las ventajas que presenta el desarrollo de la propuesta en este curso es que puede
facilitar una continuidad del proyecto. Este alumnado todavia va a continuar en el centro
durante los cursos posteriores, por lo que se puede seguir investigando con ellos en los

cursos superiores o con el nuevo alumnado en cursos venideros.

Como ya se ha presentado anteriormente el proyecto Pictorizarnos se plantearia desde
la asignatura de Educacion Plastica y Visual, aunque en coordinacién con el
Departamento de Orientacion. No se quiere que sea un trabajo Unicamente didactico en
cuanto a contenidos y composicion artistica, sino que se busca el trabajo con el grupo-
clase mas alla abordado desde las tutorias del curso por ejemplo. Asi mismo otra de las

razones por las que se opta por desarrollar el proyecto en este nivel educativo es porque
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la asignatura de EPV es obligatoria en el itinerario del curso, lo que significa que de este
modo pueden participar todo el alumnado, y no Unicamente los que cursaran la

asignatura de forma optativa como pasaria si se realizase en otros cursos superiores.

3.2. Objetivos del proyecto.

Aunque la propuesta didactica tiene una serie de objetivos de caracter general que se
van a desarrollar a continuacién, también se hablara de los objetivos especificos que se
abordaran a partir del trabajo en cada uno de los departamentos que intervienen en el
desarrollo del proyecto.

3.2.1. Objetivos generales.

e Intervenir en espacios comunes del centro, mejorando su imagen y accesibilidad
para los usuarios diarios, como esporadicos.

e Adquisicién y aplicacion de nuevos conocimientos por parte del alumnado a
proyectos fuera del aula para el beneficio del resto de usuarios.

e Descubrir y experimentar la relacion entre asignaturas. Todos los conocimientos se
pueden aplicar a otras disciplinas.

e Fomentar la organizacion, planificacion y comunicacion entre participantes
trabajando juntos por un fin comun.

e Aplicacion de casos practicos a otro tipo de ejercicios distintos con los que estamos
acostumbrados a trabajar, mas reales al dia a dia.

e Crear un sentimiento de pertenencia al grupo dentro del &mbito educativo del centro
y entre el alumnado del mismo grupo- clase.

e Reforzar las relaciones entre comparieros a la hora de trabajar en equipo.

e Hacer una actividad diferente y motivadora, que despierte el interes en la

participacion e involucracion del alumnado.
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e Crear estimulos hacia la experimentacion, perder el miedo a explorar, expresarse de
forma diferente, jugar con los materiales y con lo que les rodea.
e Fomentar la busqueda y el acercamiento hacia los gustos personales de cada

individuo dando la oportunidad de reflejar y expresar su identidad de forma libre.

3.2.2. Objetivos especificos del departamento.

DEPARTAMENTO ARTISTICO

e Abordar los contenidos del curriculo desde otro punto de vista.

e Aprender nuevas disciplinas y técnicas de comunicacion contemporaneas.

e Desarrollo de la creatividad artistica y la vision espacial.

e Trabajar con nuevos materiales para crear nuevas obras y composiciones.

e Desarrollar la motricidad manual.

e Aplicar y exponer los nuevos conocimientos fuera del aula de una manera

distinta e inesperada al servicio de los demas.
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION

e Utilizacion de otras metodologias de trabajo, adaptandose a las distintas
necesidades del alumnado dentro de un mismo proyecto.

e Adaptar el espacio educativo a las necesidades de todo el alumnado.

e Tomar conciencia de que hay que realizar adaptaciones dentro de los espacios
educativos no solo a nivel curricular, sino también en las propias
instalaciones de estos entornos para favorecer y facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje para todo el alumnado.

e Mejorar la convivencia y comportamiento de los usuarios mediante un
sistema sefialético en el que han participado de forma activa en el proceso de
disefio y creacion.

e Fomentar el trabajo en grupo, al igual que el sentimiento de pertenencia al

grupo-clase, mediante la auto-organizacién, coordinacion y distribucion de
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tareas con ayuda del docente a través de un ejercicio cooperativo y el trabajo

de tutorizacion.

3.3. Metodologia.

A partir de los contenidos fijados en el curriculo basico de 4° de ESO reglados en el
Decreto 40/2015, de 15 de junio, por el que se establece el curriculo de Educacién
Secundaria Obligatoria y Bachillerato en la Comunidad Autonoma de Castilla-La
Mancha se plantea que el trabajo por proyectos como un excelente recurso para
abordarlos desde diferentes puntos de vista. Sin duda alguna la implantacion de estas
metodologias es una de las grandes apuestas hoy en dia hacia la renovacion pedagogica

de los colegios e institutos del sistema educativo espafiol.

Los espacios educativos, en concreto las escuelas y colegios, se reflejan como entornos
de aprendizaje en constante cambio. Segun Rodriguez Gémez (1996) “los centros
educativos deben responder, por un lado, a las necesidades de los alumnos teniendo en
cuenta sus capacidades y por otro, al entorno social del que forman parte”, siendo esta la
razén por la que propone una metodologia de trabajo cooperativo y colaborativo por
parte del alumnado. Para asi poder dar respuesta a sus necesidades académicas desde
diferentes puntos de vista, pasando a ser el papel del docente dentro del aula el de
facilitador del aprendizaje entre iguales, y no un mero transmisor del contenido y
conocimiento. Con este proyecto se busca desarrollar en ellos diferentes capacidades, a
todos los niveles: sociales, artisticas, actitudinales... La labor del docente desde este
punto de vista es imprescindible, ya que son los encargados de generar y propiciar
situaciones de las que se puedan obtener como resultado estos objetivos. La apuesta por
un nuevo modelo de ensefianza comienza a dar paso al estudiante dentro del aula hacia
un nuevo rol: hacedor de su propio conocimiento. De acuerdo, de nuevo, con lo

expuesto por Rodriguez Gomez (1996):

Esto implica concebir al centro educativo como una organizacién, con una cultura

determinada que la distingue de otras instituciones. En ella la actitud del profesor
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representa la fuerza clave que da sentido tanto al desarrollo profesional como al

desarrollo institucional.

La apuesta por de trabajo con este tipo de proyectos supone una novedad en el
paradigma educativo dentro de los centros. Ademas también conlleva un gran esfuerzo
por parte de todo el personal docente hacia un cambio en cuanto a las metodologias
implantadas dentro del aula. Como se ha visto en las asignaturas del mddulo tedrico
dentro del master, Contextos y Procesos Educativos y Aprendizaje y Desarrollo de la
Personalidad; con el modelo de aprendizaje cooperativo se pretende enfocar el proyecto
no en el individuo como hasta ahora, sino en el grupo-clase, siendo este un gran paso
hacia la renovacion pedagdgica de la educacién. Uno de los aspectos principales de este
método es la generacion de dependencias positivas interpersonales en el proceso de
aprendizaje de destrezas cognitivas. Es una metodologia que fomenta el trabajo en
equipo, la basqueda activa de soluciones y ademas permite el acercamiento a valores
como la cooperacién, el respeto y la solidaridad. Ademas de que ayuda a fortalecer
activamente el sentimiento de pertenencia al grupo-clase, que en este proyecto es uno de

los principales objetivos.

Dentro de cada una de las clases los alumnos se dividiran por grupos cooperativos de 3-
4 personas, en los que cada uno de ellos adopta un rol: coordinador, portavoz, secretario
y ayudante/auxiliar. Estos tienen unas funciones determinadas que cumplir dentro de los
grupos. Dentro del contexto en el centro en el que se plantea la propuesta de
implantacion ya estan distribuidas de esta manera las clases y formados los grupos con
los diferentes roles asignados, lo que supone una ventaja, ya que no hay que partir de

cero para trabajar con esta metodologia.

3.4. Contenidos y desarrollo de la propuesta.

En un primer momento, y de acuerdo con las premisas ya establecidas desde el punto de

vista del disefio grafico en la creacion de sistemas sefialéticos, se propone la creacion y
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disefio de pictogramas segun el tipo de sefial y su mensaje como un dialogo

comunicativo entre el emisor (el pictograma en este caso) y el receptor (el usuario).

MONOSEMICAS. Estas sefiales son las que deben tener un Gnico significado.
Por lo tanto a todos los usuarios les tiene que transmitir el mismo mensaje. En
este grupo se incluiran todas aquellas que deben comunicar una informacion
general ademas de estar en espacios comunes. Por ejemplo: biblioteca, bafios,
enfermeria, despacho de direccion, comedor, etc. Estas sefiales deben ser de
faciles de entender por todos los usuarios, evitando aquellos disefios que puedan

Ilevar a equivocos o que sean de dificil comprension.

POLISEMICAS. Sin embargo estas sefiales van a ser mas personales. Son en
las que se propone que participen activamente en su disefio el grupo-clase, ya
que son las que les van a representar. Su presencia se encontrard Unicamente en
la entrada del aula de esa clase reemplazando a las que se ha visto en la Fig.12
(véase punto 3.1 Pag. 33). Por ejemplo: EIl pictograma que va a identificar a la
clase del grupo de 2° ESO “A” puede ser un panal de abejas porque se definen a
si mismos como un grupo unido que trabaja por un fin comin y saben que
dentro de la clase hay distintas personalidades y formas de ser como en los

enjambres.

Por lo tanto el simbolo que representara al grupo-clase no va a tener un unico
significado, sino tantos como cada individuo le quiera dar, pero aun asi tendra

que plasmar su la esencia y peculiaridades.

Ademas no hay que olvidarse de incluir en este nuevo proyecto sefialético disefiado por

el alumnado a los sistemas de sefializacion. En él sus elementos también son

monosémicos y ademas deben cumplir, como ya se ha visto, con una serie de requisitos

normalizados y homologados. Este punto del proyecto es interesante que se realice por

parte de la direccion del centro con ayuda de especialistas como arquitectos o

disefiadores. De hecho lo ideal en esta propuesta es que esté supervisada por esta clase

de equipos, por lo tanto se realice un trabajo conjunto entre el centro y profesionales.

Por ello este se trata de un trabajo de investigacion e innovacion costoso y ambicioso.
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A la hora de realizar el proyecto dentro del aula se va a llevar a cabo una serie de
actividades cooperativas hasta finalmente llegar al disefio definitivo que represente al
grupo-clase. Para la ejecucion de estas actividades la clase se distribuira en distintos

grupos de 3-4 personas cada uno.

1° actividad: TEORIA Y CLASIFICACION SENALETICA.

La primera actividad del proyecto que se va a realizar dentro del aula serd una
introduccion hacia la semiologia y el disefio gréafico de sistemas sefialéticos. Se trabajara
principalmente la teoria acerca de la sefialética, descubriendo y aprendiendo de manera
cooperativa los diferentes aspectos basicos que se deben tener en cuenta en el disefio de
cualquier sistema sefalético. Ademas se realizara una actividad mediante el empleo de
las TIC que nos ayudara a identificar la diferencia entre la sefializacién y la sefalética,
como Yya se ha tratado en este trabajo con anterioridad. Lo que permitira posteriormente
poder llevar a cabo una clasificacion segun sus funciones de diferentes ejemplos. Para
ello se utilizaran imagenes reales que el propio alumnado traera a clase como parte de la
actividad, estas pueden ser que las hayan realizado ellos mismos en grupo o buscado

con otras herramientas o recursos tecnoldgicos.

Por ultimo, una vez hayan asimilado estos conceptos (unas cinco sesiones de tiempo
estimado) se pasara a presentar y explicar el proyecto que se va a llevar a cabo y las
siguientes actividades. Para poder comenzar serd necesario identificar cuales son los
principales espacios comunes en los que intervenir segun las diferentes instalaciones del
centro. Para después establecer los requisitos y caracteristicas basicas que deberan
cumplir los nuevos disefios, ya que se tratan de pictogramas con caracter monosémico,

por lo tanto tendran que ser comprensibles para todos los usuarios.

En la tercera actividad sera cuando se comenzaria a disefiar estos pictogramas, como se
explicara a continuacién (véase pag. 43). Pero antes de empezar con esta actividad ello
se les dara un tiempo de quince dias, que es lo que se prevé que se tardaria en llegar a
ella, para que puedan ir realizando bocetos de los pictogramas elegidos. Durante este
periodo de trabajo libre se pretende que sean capaces de experimentar a través de los

diferentes niveles de representacion en la escala de iconicidad, asi como con las leyes de
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la Gestalt, la psicologia del color o los distintos recursos compositivos. Por lo que se
propone asi una actividad con un contenido que amplie sus aptitudes y capacidades

artisticas de forma individual.

20 actividad: NUESTRO “BAUTIZO PICTOGRAFICO”.

Esta segunda actividad es la méas importante de la presente propuesta didactica. En ella
se basa el propio proyecto, ya que es la generatriz a partir de la cual se ha desarrollado
la investigacion y el disefio de la intervencion en el centro tanto dentro como fuera del

aula.

La actividad nace a partir del conocimiento del “Bautizo en Lengua de Signos”. Este se
trata de un proceso en el cual se designa un gesto para referirse a una persona en
concreto en LSE, ya que seria muy costoso y complicado tener que deletrear siempre el
nombre de una persona cada vez que se quiere referir a ella. Ademas de que esto puede
crear confusiones al poder estar hablando de mas de una persona con el mismo nombre.
Por lo tanto en LSE se utiliza uno o dos gestos que representan un signo propio para
referirse a esa persona. Este recurso facilita y agiliza la comunicacién, ademas de que
permite identificar a las personas de forma Unica dentro de nuestra comunidad y de la
sociedad. He aqui el tema que interesa dentro de este trabajo, ya que precisamente esto
es lo que se quiere llegar a conseguir con el disefio del nuevo pictograma propio para
cada clase. Un signo, gréfico en este caso, que sea capaz de definir y diferenciar al

grupo dentro del entorno educativo.

En LSE son los familiares, pareja, amigos o profesores a la hora de aprender la lengua
quien “pone” este signo a la persona. Sin embargo en esta actividad van a ser ellos
mismos los que crearan el signo grafico (pictograma) que los identifique. ¢Por qué se
elige este proceso? En El “Bautizo en lengua de signos” — Donsigno (2020) se puede

encontrar la respuesta mas acertada:

Un signo personal dice mas de nosotros que un nombre. Se forma a partir de algo que
nos hace Unicos y diferentes a los demas. Para encontrar un signo que identifique a una

persona hay que profundizar en su personalidad, averiguar algo caracteristico que la
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defina. Hay que dedicar tiempo a conocerla, conceder un signo es un acto de atencion,

amistad o amor.

Precisamente este es el objetivo principal de la actividad. Encontrar un signo que los
identifique y defina como grupo. Y para ello trabajar como grupo-clase, conociéndose
entre ellos, buscando sus diferencias y similitudes, lo que los hace especiales y los
caracteriza dentro del resto del alumnado del centro. Y que no solo la Unica razon sea

que son el grupo de 2°ESO- A.

Este ritual, como se refieren a él coloquialmente entre la comunidad sorda, ha servido
de inspiracion para poder acabar de dar sentido a esta propuesta, ya que se pueden
encontrar grandes similitudes entre este “acto” 0 proceso, y lo que se propone que sea la
actividad principal de esta intervencion. En ambos ejemplos interviene un carécter
afectivo y personal en el reflejo de las personas a las que representa, identifica y a su
vez define, més alla de las facilidades comunicativas. Por esta razon se ha denominado a

esta actividad como: Bautizo pictografico.

Fig. 13. Ejemplo de como seria el disefio segun la propuesta hecha con anterioridad.

Por lo tanto con ella se pretende abordar unos contenidos mas centrados en la
tutorizacioén del propio grupo-clase, teniendo en cuenta la inclusién y diversidad de todo
el alumnado. Se realizardn varios ejercicios para conocerse como grupo. Asi podran

identificar mejor qué es lo que los define, queé tienen en comun o al contrario, qué los
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diferencia. Una vez que lo sepan, después podran comenzar a bocetar pequefios disefios
de su propio pictograma. Para ello continuardn trabajando en grupos cooperativos.
Mientras unos buscan formas, imagenes o referencias que los inspiren, otros podran ir
trabajando en la paleta de colores y tipografias. Para asi por ultimo poder crear entre
todos el disefio definitivo del pictograma, y dando por finalizado su propio proceso de

bautismo tipogréfico.

3% actividad: PICTORIZAMOS EL ENTORNO.

Una vez que se tiene creado el nuevo pictograma y que ya conocen el proceso de disefio
para realizarlo, lo aplicarén en la creacion de unos nuevos para las otras instalaciones
del centro. Como ya habian identificado en la primera actividad cuéles iban a ser los
diferentes espacios a sefializar, los se repartirdn entre los grupos cooperativos,

dependiendo de los bocetos que hayan hecho en el tiempo transcurrido mientras se

realizaba la segunda actividad.

Después pasaran a crear estos disefios de forma conjunta entre los grupos, estableciendo
un codigo cromatico y tipografico aplicable a todos los nuevos pictogramas, para asi

unificarlos bajo un mismo estilo de disefio.

ERVUCACION
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4° actividad: CONSTRUCCION E IMPLANTACION.

Finalmente mediante el empleo de las TIC se procederd a la construccion vy
materializacion de los disefios de los pictogramas definitivos. Tanto el del grupo clase,
realizado en la segunda actividad, como los de los espacios comunes, realizados en la
tercera actividad. Para ello los montaran en los soportes proporcionados y se
implantaran en los espacios del centro para los que estan destinados. Asi quedaran a la
vista de los demas con el fin de mejorar la movilidad y comunicacion entre todos los

usuarios del centro.

Este pequefio “acto” sera la culminacion y finalizacion de la intervencion didéctica del
proyecto con el alumnado. Para asi poder dar paso al comienzo de la ultima parte, en la

gue actuara unicamente el equipo docente.

Una vez finalizado el proyecto al estar contextualizado dentro de una asignatura y dar
contenidos de distintas materias es conveniente proceder a una evaluacion y calificacion
del resultado final. Aunque realmente lo que mas interesa con esta propuesta didactica
no es precisamente este trabajo de contenidos como tal. Sino el desarrollo de un
proyecto que proporcione resultados positivos en cuanto a nivel del alumnado como del
resto de usuarios del centro. Desde un principio se ha planteado como un proyecto
colaborativo, no como una unidad didactica dentro de la programacion curricular,
aungue si se incluya en esta. Pero como ya se ha especificado en apartados anteriores,
los objetivos del proyecto no son Gnicamente académicos. Sino que se pretende realizar
un trabajo mas alla. Asi que una vez terminado el proceso de calificacion, se procedera
a la observacién, estudio y recogida de resultados del proyecto. Para finalmente poder
comprobar y evaluar el impacto real en los usuarios, producto de la implantacion

sefialética en los entornos educativos y asi dar por concluida la investigacion.
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RESUMEN DEL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

1° actividad: TEORIA'Y
CLASIFICACION
SENALETICA.

Mediante el método de observacion se
clasifican las diferentes imagenes
realizadas por el alumnado de los
distintos ejemplos de sefialética o
sefializacion. Para ello se realiza
previamente un acercamiento y estudio
de la teoria correspondiente a esta

disciplina.

LAS SENALES SE CLASIFICAN:
DE ACUERDG A SUS OBJETIVOS
DE ACUERDO A SU SISTEMA DE
=

COLOCACION

2° actividad: NUESTRO
“BAUTIZO PICTOGRAFICO”.

Se lleva a cabo el redisefio por parte del
alumnado del pictograma de cada grupo-
clase, transformando los ya existentes en
unos disefios propios de acuerdo con las
premisas establecidas para el sistema

sefialético del centro.

20

second

ESO- A

3% actividad: PICTORIZAMOS
EL ENTORNO.

El alumnado disefia los pictogramas de
los distintos espacios comunes del

centro.
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4° actividad: CONSTRUCCION E
IMPLANTACION.

Se materializan los disefios realizados
previamente y se procede a implantarlos

en sus correspondientes soportes.

Jueves )
ci
aster en 0S¢0 gel Espa

BB o, Enos
Espacios Efimeros

Viernes

M
Comercial: Retall Design

55 on Retal Design. Diseno
Espacio: Shopping

%
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3.5. Recursos y materiales.

A lo largo del proyecto se van a utilizar una serie de diferentes recursos y materiales,
dependiendo de la materia en la que se desarrollen cada una de las actividades
planteadas. Para realizar la introduccién al proyecto y teoria se necesitaran varios
recursos digitales. La herramienta principal que se recomienda utilizar es una
presentacion digital visual con diferentes imagenes de ejemplos desde cada uno de los
temas que se abordaran. Es imprescindible mostrar los contenidos de forma transversal
y asi poder relacionar conceptos y conocimientos entre materias. Para los siguientes
ejercicios se necesitardn otros recursos diferentes, seran principalmente materiales

basicos de dibujo utilizados en la asignatura EPV.

Ademas se debe tener en cuenta
cuéles son los materiales que se van a
utilizar como soporte del sistema
sefialético. En este caso se propone
optar por continuar con el mismo
sistema de sefiales adosadas a las
paredes, aunque Si que se propone

hacer un cambio en cuanto a los

materiales, dejando de lado el papel y

cartulina plastificada como estaba

o
PPl L
n‘-':i",“.‘ padens
A

hasta ahora. Asi que se propone usar

e

unos soportes de  metacrilato

wrw

.

desmontables lo que les permitira
poder intercambiar los disefios de su
interior que se habran desarrollado

durante el proyecto con el alumnado.

Es interesante la utilizacion de este

Fig. 16 y 17. Ejemplos de la propuesta de los materiales de
implantacion.

Disefio de la sefialética de la Escuela Elisava de Barcelona
realizada por RosetayOihana Studio.

mecanismo para que ellos mismos

puedan participar en la colocacion de
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los distintos pictogramas que van a disefiar. Dandole un valor extra a dicha accién y

actividad como incentivo y motivacion.

Una vez que se hayan obtenido unas conclusiones buenas acerca de la investigacion y
los resultados del proyecto fueran positivos, habria que esperar a que se aprobase el
disefio final del sistema y su implantacion en el entorno. Para ello haria falta realizar
una remodelacion en todas las instalaciones del centro y asi poder poner los soportes y
las estructuras necesarias para las sefiales del sistema, lo que nos proporcionaria una
continuidad del proyecto en los siguientes cursos. Ya que no merece la pena realizar
toda la inversidn en el proyecto para que se lleve a cabo Unicamente un curso escolar.
La idea de esta propuesta es que pueda ser un proyecto desarrollado a largo plazo para
poder asi obtener cada vez mejores resultados y experiencias con el alumnado.
Recogiendo datos acerca de si se produce o no una mejora en la imagen visual del

espacio, incluyendo en el desarrollo educativo de los estudiantes.
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4. CONCLUSIONES

La sefalética es un amplio campo de estudio y observacion, pero no tanto la sefialética
en los centros educativos, ya que este no es un entorno tan frecuente en el que se pueda
encontrar este tipo de recursos tan importantes para la comunicacion visual. Con este
estudio se ha podido llegar a la conclusion de que una correcta implantacion sefialética
en estos entornos podria lograr que ademés de ser lugares mucho mas atractivos
visualmente, transmitiendo una sensacion de confianza y seguridad entre sus usuarios, y
sean a su vez unos espacios mas fluidos y dindmicos. Ademas se ha encontrado en esta
disciplina una herramienta de expresion personal, ya que gracias a su poder
comunicativo, permite que se pueda implantar como propuesta didactica de trabajo
dentro del aula. Este proyecto no implica que su resultado vaya a ser mejor que el otro
tipo de pedagogias mas enfocadas en las capacidades comunicativas, sino que expone
un planteamiento innovador en el desarrollo de diferentes tipos de destrezas dentro del
aula. El alumnado puede desarrollar nuevas habilidades no solo a nivel cognitivo sino
también refiriéndose a formas de comportamiento para/con el centro, su entorno y el
grupo-clase ya que el punto de partida es un proyecto comun que englobe a todos los
ambitos posibles.

En cuanto a la propuesta didactica de implantacion en el aula se puede concluir que esta
debe ser tomada como una base o referencia, pero que en ningun caso se debe aplicar de
manera idéntica en cualquier otro espacio. Por lo tanto no se debe estandarizar o
universalizar el proyecto, sino adaptarlo, redisefiarlo, y adecuarlo a cada uno de los
entornos en los que se vaya a implantar, creando cada vez una nueva propuesta Unica y
particular. Durante el propio proceso de desarrollo se ha podido apreciar que cada uno
de estos espacios puede presenta distintas necesidades e incluso el proyecto ser
enfocado desde otros puntos de vista o departamentos, lo que haria que la propia
naturaleza de este cambiara, y por lo tanto algunos aspectos como los objetivos,
metodologia o actividades... Esta conclusion no es una novedad, segun Costa (1987)
“implican la necesidad de crear y desarrollar programas especiales para cada

circunstancia concreta” (citado en Cuesta, 2010).
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Sin embargo por otro lado durante el desarrollo de la investigacion se ha podido tomar
consciencia de que este es un campo apenas explorado desde un punto de vista
educativo. Este documento se presenta como una puerta a nuevas posibilidades de
exploracién e indagacion acerca de este ambito. Para poder obtener unos resultados mas
concluyentes, se requeriria de una investigacion mucho méas duradera, siendo
desarrollada entre varios cursos o afios académicos. Lo ideal ademés seria que en ella
participen otras areas de investigacion, transformandose en un proyecto interdisciplinar
con la colaboracion de la psicologia educativa, la pedagogia, la comunicacién visual,
etc. Entre otros muchos &mbitos que también podrian participar aportando nuevos
puntos de vista, posibilidades e hipdtesis. Del mismo modo que se anima a continuar
con esta investigacion dentro del sector educativo en diferentes tipos de espacios y

entornos de aprendizaje.

Precisamente estos factores han sido precisamente una de las mayores dificultades que
se han presentado durante el periodo de indagacién y desarrollo del trabajo. Ya que el
tiempo de investigacion fuera del marco tedrico ha sido insuficiente para poder obtener
unos resultados concluyentes fuera de hipotesis y propuestas. Ademas a esto se unen los
inconvenientes producidos por la situacidn que se esta atravesando en estos momentos a
nivel mundial. Estos han supuesto que con la cancelacién de las clases presenciales y el
cierre de los centros educativos la parte mas practica y la recopilacién de datos de
manera presencial en el centro se viera interrumpida, y como consecuencia se haya
tenido que reconducir el trabajo hacia una investigacion mucho mas tedrica, con

supuestos y hipotesis, pero con falta de resultados concretos.

Finalmente como conclusion a todo este periodo de indagacion e incursién en el campo
de la sefalética, la comunicacion visual y la aplicacion de ambas en los espacios
educativos, tanto fuera como dentro del aula, se opina que se trata de un campo muy
interesante para relacionar tanto la especialidad de Artes Plasticas y Visuales como con
la labor docente en los centros. Ya que puede aportar una infinidad de posibilidades
para poder trabajar con el alumnado, con el propio equipo docente e incluso con los
usuarios de estos espacios, mejorando sus experiencias personales en ellos e influyendo

en el comportamiento social.
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