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Resumen

Los objetivos de esta investigacion se focalizan en concretar y validar un modelo de
articulacion entre EMTP, ESTP y el Mundo del trabajo. El disefio es de investigacion
descriptivo, con un enfoque metodolégico mixto. La indagacion se realiz6 en los centros
de formacion técnico profesional de la comuna de Puente Alto ubicada en la ciudad de
Santiago de Chile. La primera fase del estudio encuestd a los jovenes de la formacién
técnico profesional secundaria y terciaria para verificar su grado de satisfaccion y
también se encuesto a los empleadores para validar los perfiles de egreso. En la segunda
fase se aplicd una encuesta Delphi a un panel de expertos para validar y concretar el
modelo de articulacion con sus procesos de aplicacion en una region especifica, con la
finalidad de aportar calidad educativa a la formacion técnico profesional orientada a la
innovacion.

Palabras clave: articulacién educativa; ensefianza técnica y profesional; educacion y
empleo; estado y educacion; politica educativa.






Abstract

The objectives of this research focus on summarize and validate a model of articulation
between EMTP, ESTP and the world of work. The design is descriptive research, with a
mixed methodological approach. The inquiry was conducted in the vocational technical
training of Puente Alto district located in the city of Santiago de Chile. The first phase
of the study surveyed young people in secondary and tertiary to verify their degree of
satisfaction professional technical training and also surveyed employers to validate the
graduate profiles. In the second phase, a Delphi survey was applied to a panel of experts
to validate and finalize the joint model with application processes in a specific region,
with the aim of providing quality education to professional technical training oriented
innovation.

Keywords: educational articulation; technical and vocational education; education and
employment; state and education; education policy.
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CNE
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UNESCO

PNUD
PIB
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: Marco de Cualificaciones Australiano.

: Marco de Calidad y Capacitacion Australiano.

: Caracterizacion Socioecondmica Nacional.

: Consejo Nacional de Acreditacion.

: Consejo Nacional de Educacion.

: Centro de Formacién Técnica.

: Educacion Técnico Profesional.

: Educacion Media Técnico Profesional.

: Educacion Superior Técnico Profesional.

: Sistema Europeo de Créditos para la Educacién y la

Formacion Profesional.

: Formacion Técnico Profesional.

- Instituto Profesional.

: Ministerio de Educacion.

: Ministerio de Desarrollo Social de Chile.

: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico.
: Marco Nacional de Cualificaciones.

: Marco Europeo de Cualificaciones.

: Objetivos del Desarrollo del Milenio.

: Organizacion de Estados Iberoamericanos.

: Organizacion Internacional del Trabajo.

: Oficina Municipal de Intermediacion Laboral.

: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la

Ciencia y la Cultura.

: Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo.
: Producto Interno Bruto.

: Organizacion de entrenamiento Registrada.

: Ensefianza Técnica y Continua.

: Educacion y Capacitacion Vocacional.
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Introduccion

En la actualidad, las reformas curriculares de la educacion secundaria del siglo XXI en
todos los paises iberoamericanos buscan dar opciones de realizacion a los jovenes de las
clases sociales mas desposeidas. Asi, los esfuerzos se centran en incentivar la inversion
de la educacién secundaria, convirtiéndola en una instancia que permite el acceso de los
jovenes al mundo del trabajo, bajo una certificacion técnica de los saberes con
demostracion efectiva de sus competencias laborales. Desde esta necesidad educativa,
surge el desafio de igualar las condiciones de formacion para todos los estudiantes, que
obtengan nuevas oportunidades de realizacién profesional; desde este planteamiento el
proyecto de articulacion entre EMTP y ESTP busca aportar una respuesta a la mejora de
las condiciones de responsabilidad pedagdgica de los centros educativos técnico
profesionales, para generar una educacion de calidad con equidad, desafio que tienen
hoy todos los estados iberoamericanos y que se expresa en la meta sexta de la Metas
Educativas 2021: “favorecer la conexién entre la educacion y el empleo a través de la
educacion Técnico-Profesional (ETP)™. (OEI, 2010, p.154).

De acuerdo a los objetivos de la Educacion Para Todos, planteados en el Foro Mundial
celebrado en Dakar el afio 2000, el objetivo 3, expresa claramente la importancia de:
“Atender las necesidades de aprendizaje de los jovenes y adultos a lo largo de toda la
vida” (UNESCO, 2009, p.2). Por tanto, las estructuras gubernamentales deben
comprometerse a mejorar las condiciones de educacion de su poblacion, deben invertir
en infraestructura, equipamiento y capacitacion de competencias técnicas actualizadas,
para que los docentes puedan impartir Educacion Técnico Profesional de impacto. En
consecuencia, es importante trabajar para disminuir los componentes de inequidad que
han dificultado la integracion social de la poblacion mas pobre, evidenciada en las
evaluaciones internacionales, donde se comprueba que los aprendizajes presentan gran
disparidad entre paises ricos y pobres, como es el caso de América Latina. Esta
desigualdad, también se manifiesta entre regiones de un mismo pais y entre centros
educativos de una misma region (UNESCO, 2009; Cedefop, 2016).

A nivel Internacional las investigaciones sobre articulacion entre Educacion Media
Técnico Profesional (EMTP) y Educacion Superior Técnico Profesional (ESTP) son de
alto interés, pero no hay evidencias de un trabajo concreto sobre este punto (OEI, 2010).

El documento que sintetiza el Congreso Iberoamericano como Metas Educativas 2021,
expresa la necesidad de abordar el estudio de los procesos de articulacion entre EMTP y
ESTP con el fin de aportar nuevas oportunidades de empleabilidad a los jovenes de
sectores econdémicos mas desfavorecidos, ademas, de colocarlos en un plano de
igualdad frente al ingreso a la Educacion Superior Técnica:

El desarrollo de la ETP ha sido uno de los principios inspiradores en las
reformas de las politicas educativas y sociales mas ampliamente compartido y,
sin embargo, ain no ha tenido el suficiente nivel de concrecién y aplicaciones
practicas. (OEIl, 2010, p.247).

! Educacién Técnico Profesional.
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En base a los resultados obtenidos por la OEI (2010) es posible teorizar que las
politicas educativas de las naciones iberoamericanas no se han concentrado en el como
se desarrolla esta modalidad educativa, es posible que falte mas investigacion y dialogo
entre la ETP y el mundo empresarial, porque no se ha generado una vision de desarrollo
educativo hacia el mundo del trabajo, lo que provoca una carencia de
operacionalizacion.

La importancia de establecer un proceso de articulacion en la formacion técnico
profesional secundaria y terciaria, es conducente a una propuesta de gestién educativa
que permita la insercion de los jovenes al mundo laboral de modo efectivo, ademas de
favorecer la formacién continua.

El presente estudio expone un modelo de articulacién entre EMTP, ESTP y el Mundo
del trabajo. El desarrollo del marco teérico, marco contextual, marco aplicativo y marco
conclusivo se abordaron en nueve capitulos, los que se detallan brevemente a
continuacion:

o Capitulo 1, se enfoca hacia el analisis de le ETP como componente de desarrollo
social y humano, especificando los propositos de la Educacion Técnica Profesional en la
formacion del capital humano.

o Capitulo 2, se centra en el aporte de las politicas publicas para el desarrollo de la
ETP, igualmente las reglamentaciones y regulaciones de esta modalidad educativa a
nivel mundial, regional y local. Y se analizaron las estructuras del estado actual de la
educacion para el trabajo.

o Capitulo 3, se exponen las experiencias de transiciones educativas de la ETP en
Australia, los paises miembros de la Union Europa, América Latina y Chile.

o Capitulo 4, describe el contexto de intervencion de la investigacion.

o Capitulo 5, describe el disefio metodologico de la investigacion, ademas de la
presentacion del problema en estudio, asi como la organizacién del estudio de campo.

o Capitulo 6, presenta el inicio del desarrollo del estudio de campo con la

construccion y validacién de los instrumentos de recoleccién de datos, ademas del
tratamiento de la informacion y sus incidencias.

o Capitulo 7, expone los resultados del estudio de campo obtenido de los
instrumentos aplicados a los estudiantes de EMTP y ESTP, se analiza e interpreta la
informacion de encuesta de satisfaccion a Estudiantes de EMTP y encuesta online de
satisfaccion a estudiantes de ESTP.

o Capitulo 8, expone los resultados del estudio de campo obtenido de los
instrumentos aplicados en a los representantes de las empresas en relacion a la
validacion de los perfiles de egreso, asimismo, se analiza e interpreta la informacién de
encuesta Delphi enviada a 14 expertos de la ETP a nivel nacional e internacional, con
dos rondas de consulta.

Capitulo 9, se presentan las conclusiones, discusion y propuestas en torno a una
reflexién critica y analitica realizada sobre los resultados obtenidos en la investigacion.
Se propone un modelo de articulacion entre EMTP, ESTP y mundo del trabajo, el cual
fue validado por el panel de expertos.
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En este estudio se busca indagar sobre las fuentes de formacion de Educacion Técnico
Profesional impartidas actualmente, para identificar si el perfil de egreso de los
estudiantes responde a la demanda del mercado laboral. Asimismo, se entregan aportes
al desarrollo de los procesos educativos de la ensefianza tecnico profesional,
visualizaciones sobre las proyecciones de esta modalidad educativa para otorgar una
educacion técnica de innovacion, generando un modelo de gestion que posibilite la
articulacion entre los tres agentes de la Formacion Técnico profesional: Liceos Técnicos
profesionales, Institutos o Centros de Formacion Profesional, y Empresas.
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MARCO TEORICO

Capitulo 1: Educacién Teécnico Profesional como medio de desarrollo
social.

A modo de introduccion

En este capitulo se aborda la importancia de la educacion técnico profesional como
factor de desarrollo comunitario, que aporta a los estudiantes posibilidades escalamiento
social, también generador de oportunidades para formarse en competencias laborales.
Los jovenes provenientes de familias de escasos recursos, ven en esta modalidad de
educacion conveniencia de orden econdémico y social, ya que les permite acceder
tempranamente al mundo del trabajo con una formacién técnica demandada por el
mercado laboral; de igual modo permite dar acceso a la formacion de capital humano
continuo. Desde los estudios de educacion técnico profesional se enfatiza que, a mayor
cantidad de afios de educacion, mayores oportunidades de entrada al mundo del trabajo
tendra el aspirante, lo que le permitira obtener salarios mas altos.

Igualmente se abordan los propositos de la educacion técnico profesional como factor
principal de la formacion del capital humano en competencias técnicas y geneéricas,
componentes formativos requeridos por el mundo del trabajo; si un trabajador esta bien
formado, podra participar de los procesos productivos de la empresa de modo legitimo
con la probabilidad de avanzar jerarquicamente, en su puesto de trabajo.

El interés en enfocar esta tematica en el marco tedrico, es porque en el proceso de la
investigacion resulta relevante comprender ¢qué es la educacion técnico profesional?
Ademas, de conocer sus propdsitos como modalidad formativa y los aportes que realiza
al mercado laboral en formacion de capital humano especializado.

1.1. Desarrollo social y sistema educativo técnico profesional

La formacion profesional surge como una necesidad de preparar a las personas en tareas
productivas, lo que permite generar recursos a la sociedad y a la familia de este modo
mover la economia social, generando puestos de trabajos y posibilitando a los
individuos a adquirir un empleo que le reporta un ingreso econémico, con el que puede
mejorar su calidad de vida. Esta interaccion es denominada circuito econémico,
también, llamado flujo circular de la renta, el cual es representado en la figura N° 1:
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Figura N°1: Circuito econdmico
Tomado de Massad, 2007, p. 24

Pagan sueldos v utilidades
4

>
Pagan bienes y servicios

Gobierno

Al observar el modelo del circuito econdmico, se comprende el movimiento de la
sociedad y la generacion de los flujos economicos, que permiten la estabilizacion del
desarrollo humano avanzando hacia una mejor calidad de vida. Por tanto, se hace
necesario entregar al mercado laboral, capital humano calificado para optar a mejores
ingresos y aportar a un mayor desarrollo humano, asi como Massad (2007) expresa:

Las familias necesitan ganar ingresos, para lo cual venden su trabajo a las
empresas y al Gobierno. También necesitan satisfacer sus necesidades, para lo
cual deben adquirir bienes y servicios que compran a las empresas. Ademas,
deben pagar impuestos al Gobierno a cambio de los servicios que éste presta.
(...) Por su parte, las empresas necesitan comprar trabajo a las familias para
poder producir, a la vez que venden sus productos a éstas y al Gobierno. (p.21).

Las familias logran acceder a mayor cantidad de productos, debido a que las reciben
desde las empresas y las ponen a disposicion de las familias, del gobierno y del sector
externo, optimizando el consumo, mediante el desarrollo del trabajo, por tanto, se eleva
la tasa de empleabilidad. Este circuito econémico favorece la vida en sociedad,
establece mecanismos de interaccion social y econémica.

La educacion juega un rol relevante en la preparacion del capital humano en tareas
productivas, es aqui donde la formacion técnico profesional puede dar respuestas a las
necesidades del mercado laboral existente y entregar oportunidades de desarrollo social
a los jovenes que se forman en ella.

En Chile la ensefianza técnico profesional se inicia con Don Manuel de Salas, quien
pensaba que el pais necesitaba una estructura de formacion que aportara una educacion
cientifica y préactica, lo que lo llevo a fundar la Academia de San Luis en el afio1897,
con este Instituto se crea la educacion técnico profesional de nivel secundario,
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introduciendo el desarrollo del pensamiento racional cientifico, en esos tiempos. Esta
academia fue reconocida como una respuesta a las necesidades socioeconomicas y
culturales, pues se convirtio en un plan de desarrollo nacional. A partir de los afios 1940
a 1956 se crean nuevas escuelas técnicas bajo las politicas de desarrollo industrial de los
gobiernos radicales y ésta comienza a ser mas atendida por los gobiernos y en el afio
1954 en el gobierno de don Carlos Ibafiez se establecen politicas educativas tendientes
a definir las metas de la educacién vocacional en relacion a la educacion humanista,
crear nuevas formas de curriculum que posibilitasen la transferencia de la educacion
vocacional a la educacion secundaria; con la reforma de 1965 la educacion técnico
profesional pasa a ser parte de la educacion media, la que fue reducida a 4 afios y se
ofrecian dos modalidades: Educacion Cientifica-Humanista y Educacién Técnico
Profesional (Castro y Orellana, 2010; Sanchez y Vial, 2016)). Desde el afio 1990 hasta
la fecha se implementa una ETP en dos afios de formacion técnica. Aqui los estudiantes
adquieren las competencias necesarias para desempefiarse en el campo laboral,
dependiente del planteamiento ministerial, de modo que se lograron generar sinergias
entre los establecimientos educativos y las empresas. La ETP es vista como una opcién
necesaria para lograr el desarrollo social de los estudiantes, con el fin que tengan acceso
a la empleabilidad: Las entidades educativas y los gobiernos locales ain no logran
dialogar con el mundo empresarial de modo efectivo, para generar espacios de
cooperacion continua entre educacion y empresa.

En relacion a los problemas de la ETP que aun no estan resueltos y son considerados
tarea pendiente por los gobiernos, ya que desde el afio 1954 se encuentra en las politicas
publicas, como objetivo lograr: “Mejorar la relacion entre educacion de nivel medio,
educacion vocacional y superior” (Castro y Orellana, 2010, p.77). Se reconoce un nudo
critico en el desarrollo de la Formacion Técnico Profesional, es que no hay un enlace
entre EMTP y la ESTP, por tanto, no existe reconocimiento de la educacion terciaria en
la formacion técnica secundaria, ademas, en la actualidad los egresados de la EMTP no
logran dominios técnicos y genéricos a nivel de competencias, lo que ha desacreditado
este tipo de formacion (Castro y Orellana, 2010).

Es por tanto una urgencia la preocupacion del desarrollo de la ETP como politica
publica, tanto a nivel secundario como terciario, ya que ésta se perfila como un medio
de desarrollo de capital humano cualificado, pues ella, es promocion en la innovacion
tecnoldgica para la competitividad, al desarrollo sostenible y a la cohesion e inclusion
social.

Desde el punto de vista de las politicas pablicas, se analiza la educacion como un
componente de desarrollo social para la poblacién que forma parte de la sociedad,
diversos estudios (Banco Mundial, 2007; Instituto Desarrollo y Libertad,2007;
Iruarrizaga, 2009; Sepulveda, Ugalde y Campos, 2009; CEPAL,2014; OCDE, 2016)
han demostrado: que a mayor escolaridad mayor oportunidad de movilidad social, ya
que, se puede acceder a mejores plazas de trabajo con mayores ingresos, por tanto, la
calidad de vida mejora, hay estudios a nivel latinoamericano que se enfocan en el
desarrollo humano y expresan las necesidades de la poblacion, asi como el siguiente
estudio:

Desde una perspectiva analitica, el enfoque de las evaluaciones de

necesidades se puede comparar mejor con los estudios de costo-efectividad
para los sectores sociales. Estos estudios buscan evaluar con una mayor
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precision cuantitativa cuéles son los determinantes del acceso a educacion,
salud y otros y sus resultados. (\Vos, Ganuza, Lofgren, Sanchez y Diaz-Bonilla,
2008, p.20).

De esta manera se hace necesario proyectar desde los gobiernos locales una urgente
intervencion de financiamiento a las necesidades de gasto publico en educacion, en
especial en educacion secundaria técnico profesional ya que esta modalidad de
ensefianza aporta desarrollo de capital humano técnico demandado por las empresas
tecnoldgicas e industriales. La inversion para la mejora de la calidad educativa deberia
focalizarse en la adquisicion de insumos pedagogicos para las escuelas y la calidad de
los docentes. Los estudios de los paises de la region de América latina y el Caribe
muestran que la mejora en las condiciones socioecondémicas de las familias, hace que
sus integrantes obtengan logros educacionales notables y con ello contribuyen a
optimizar los resultados econémicos en toda la sociedad, ya que su efecto es expansivo,
a causa del ingreso mismo, pues permite ampliar el acceso a los servicios de salud y
educacion. Vos et al. (2008) plantea que la apertura econdmica no ha logrado superar
las brechas sociales, incluso se ha evidenciado que existe en América Latina
insuficiente desarrollo humano, manifestado en las restricciones que enfrenta la oferta
de trabajadores calificados. Es asi como se denuncia, que la desigualdad del ingreso
existente seria un obstaculo para el crecimiento econdémico, ya que limita los accesos a
educacion y salud de mas los pobres. (Kis, 2016)

Invertir en educacion es una opcion politica que no siempre es considerada, pues sus
resultados son a largo plazo y dichos rendimientos serian adjudicados al gobierno de
turno; tal vez sea necesario educar a los politicos hacia un verdadero servicio social de
la comunidad a la que representan por mayoria de votos, si se logra superar esta
condicién, se podria proyectar un verdadero desarrollo humano para los ciudadanos,
enfatiza esta tesis Vos et al., (2008) expresando: ‘“el crecimiento economico actual
podria verse afectado en la medida en que se invierta méas en el capital humano de la
poblacion mas joven con el propdsito de obtener ganancias futuras en términos del
bienestar.(p.19)

Se entendera que, para alcanzar la cohesion social de modo operativo, se debera atender
a la necesidad de crecer econdmicamente para luego distribuir, las interrogantes son:
¢como crecer y hacia donde distribuir? Dado que en las sociedades existen indicadores
basicos de exclusion y el méas central es la pobreza ya que provoca grandes
desigualdades generando debilitamiento de los vinculos sociales y fragmentacion de la
sociedad, y con ello dificilmente se puede avanzar hacia el desarrollo, asimismo las
condiciones de igualar las oportunidades deberia ser tarea relevante de las politicas
publicas (Godinez, 2010). La clave para vencer la vulnerabilidad social en la poblacion
joven y sus familias, radica en entregar una formacion de habilidades para el trabajo
remunerado mediante la educacion TP, disefiar estrategias que reduzcan el desempleo
juvenil y fomentar el acceso a un empleo de calidad (CEPAL, 2014; Unidn Europea,
2016)), todo esto bajo la responsabilidad de los gobiernos.

Desde esta reflexion de busqueda de oportunidades para alcanzar mejoras en la calidad
de vida de los jovenes mas vulnerables, es que la educacion técnico profesional
representa una opcion de cohesion social para las familias mas pobres. La educacion
hoy debe responder a la demanda social de las familias que buscan en la escuela elevar
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sus expectativas de movilidad social, ya que, a mayor nivel de educacidén, mayores
oportunidades de acceder a puestos de trabajos mejor remunerados. Para las familias
mas pobres la educacion técnico profesional representa una opcion rapida para entrar al
mundo laboral. Al indagar sobre las motivaciones que tienen los jovenes por estudiar en
la ETP, se visualiza claramente una razén de orden econémica, mas que de motivacion
personal. Confirma esta informacion, la investigacion realizada por el Instituto de
Economia de la Pontificia Universidad Catdlica, expresa en sus conclusiones que la
restriccion financiera de corto plazo afecta la posibilidad de optar a la universidad, y
que el desarrollo de habilidades estd determinado por la inversion en capital humano,
esto hace que en Chile las restricciones financieras influyan en las decisiones
educacionales de los estudiantes. (lruarrizaga, 2009).

La educacion puede contribuir a aumentar el numero de ciudadanos
motivados, comprometidos y responsables mediante el fortalecimiento de las
habilidades que importan. Aptitudes cognitivas como la lectoescritura y la
resolucion de problemas son cruciales. Sin embargo, los jovenes que tienen
una base social y emocional sélida pueden prosperar mejor en un mercado
laboral sumamente dinamico y determinado por las habilidades si perseveran
y trabajan mucho. (OCDE, 2016, p. 26)

La respuesta para acceder a un sistema equitativo de incremento social en los sectores
de mayor pobreza, requiere de acuerdos politicos donde se favorezca la inversion del
gasto nacional en educacion técnico profesional, para mejorar las condiciones de la
ensefianza y lograr estimular aprendizajes basados en desarrollo de competencias
requeridas por el mercado laboral, de este modo, el desarrollo de la ETP en secundaria
puede apoyar la insercion tanto laboral como el acceso a la formacidn terciaria de los
jovenes mas capaces. Esto se consigue con la implementacion de un desarrollo
equilibrado del sistema educativo, es decir, llegar a instaurar:

Un acceso sin restricciones a las oportunidades para el desarrollo intelectual
y de habilidades que permitiran a cada individuo desarrollar al maximo todas
sus potencialidades. Asi, el tema de la equidad en educacién debe considerar
tantos temas relacionados con los resultados como con el acceso. (Banco
mundial, 2007, p.21).

Entendiendo por acceso, las posibilidades que otorga la sociedad al desarrollo de cada
individuo, tanto a nivel personal como profesional, generando igualdad de
oportunidades, esto nos permite generar opciones que aportan politicas de
responsabilidad social de los grupos politicos y economicos, a través, de la ETP, la que
se traduce en un potente factor que otorgaria movilidad social a jovenes de escasos
recursos. Es la implementacion de politicas sociales y econdmicas lo que amplia las
oportunidades de la poblacion, generando opciones de evolucion a la calidad de vida, en
relacion: a la accesibilidad a la educacion, a la mayor cantidad de afios de formacién
que sea posible, para poder optar a un trabajo con ingresos dignos. Esta propuesta de
definicidn se concluye de la reflexion realizada por los estudios de la encuesta CASEN
20062, la que permite advertir la siguiente premisa:

Zep partir del afio 2003, la Encuesta CASEN, se aplicara cada tres afios. Las encuestas aplicadas hasta la fecha,
corresponden a los afios 1985, 1987, 1990, 1992, 1994,1996, 1998, 2000, 2003 y 2006. La proxima version esta
prevista para el afio 2009. La informacion que proporciona esta Encuesta, constituye un antecedente basico para
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la probabilidad de caer en situacion de pobreza esta determinada en parte
importante por el acceso a un puesto de trabajo, pero sin duda, también a
mayor capital humano (...) En definitiva, en el corto plazo, el factor decisivo
para superar la pobreza y disminuir las brechas de desigualdad, serd la
capacidad de aumentar las oportunidades de estudiar y crear nuevos empleos
que tenga la economia. (Instituto Libertad y Desarrollo, 2007, parr.17).

Por tanto, es una responsabilidad gubernamental que corresponde a las autoridades de
cada nacidon implementar politicas educativas que favorezcan las condiciones de
equidad y aseguren una entrada al mundo laboral, de modo tal que los jovenes que
egresan de la educacion técnico profesional logren alcanzar niveles de desarrollo social
favorables. Cabe destacar que el desarrollo social se relaciona con las opciones de
mayor educacion accesible a la poblacién y a las oportunidades de obtener puestos de
trabajo, que les permitan sostener una calidad de vida satisfactoria: “Una escolaridad
extendida genera una base sociocultural mas sélida para la convivencia democrética.
Disminuye actitudes discriminatorias y las probabilidades de entrar en dinamicas
excluyentes como la delincuencia” (Bellei y Fabane, 2003, p.11). Por tanto, los
esfuerzos de los gobiernos deberan centrarse en aumentar la escolaridad, ya que, desde
ahi se pueden generar nuevas oportunidades de desarrollo para los mas pobres. Pero
también, debe existir preocupacion por aportar calidad de ensefianza, para alcanzar
aprendizajes significativos en los estudiantes, con adquisiciones de competencias
genéricas y técnicas, y asi posibilitar la integracion social con buenos resultados
académicos, en consecuencia, los jovenes podran completar sus estudios con la
obtenciébn de su titulo técnico profesional, accediendo a oportunidades de
empleabilidad. De este modo se logran avances economicos en la nacion, en conjunto
con el progreso de la calidad de vida de su poblacién.

Los datos analizados sobre la educacion hacia el trabajo aportados por el informe del
Panorama Social de América Latina realizado por la CEPAL (2014), revela que la FTP
es considerada la principal via para alcanzar el desarrollo humano, los antecedentes
confirman la proposicién de mayor estudio mayor posibilidad de insertarse en el mundo
laboral con mejor sueldo, los analisis del estudio expresan que:

En el caso de los y las jovenes de 20 a 24 afios, el egreso de secundaria esta en
torno al 60% en promedio para la region, destacando Chile y el Per( que
presentan porcentajes superiores al 80%. En contraste, los porcentajes de
conclusion del nivel de secundaria mas bajos se registraron en Honduras

focalizar el gasto social y sirve de manera sustantiva al proceso de descentralizacion de la gestion del Estado, ya que,
permite obtener resultados a nivel regional. El marco muestral de la Encuesta CASEN 2006, se basa en los
antecedentes de Censo de Poblacidon y Vivienda del afio 2002, en cuanto a material cartografico, asi como
informacién de poblacion y vivienda. El tipo de muestreo es estratificado de tipo geogréfico. (para mayor detalle ver
Metodologia Encuesta CASEN en www.mideplan.cl).” Recuperado en:
http://celade.cepal.org/redatam/paises/chl/mideplanii/WebHelp/informaci_n casen/descripci_n y objetivos de la encuesta casen.
htm.
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(36%), Nicaragua (36%) y Guatemala (25%).(...) esta situacion es
preocupante, debido a que el nivel educativo minimo para que disminuya la
probabilidad de permanecer en condiciones de pobreza se sitla en la
educacion secundaria completa (alrededor de 12 afios de estudios), mientras
que para tener ingresos laborales superiores al promedio de la poblacion en la
mayoria de los paises se requiere un minimo de 13 a 14 afios de
estudios.(CEPAL, 2014, p.131).

A modo de ejemplo se puede decir, que desde la perspectiva de la economia, se entiende
que la reduccién de la pobreza va asociada a la generacion de puestos de trabajo y a una
inversion fiscal sostenida, pero también, con una cobertura en el sistema educativo y en
el mejoramiento de la accesibilidad a la atencion de la salud, ampliacion de caminos
pavimentados, debido a la generacion de estos servicios publicos permite que las
oportunidades de empleo se amplien a todos los sectores sociales (Bellei y Fabane,
2003), es decir, si existen mejores condiciones de salud y alimentacion los estudiantes
pueden rendir mejor en las escuelas, proyectando rendimientos mas elevados; si hay
acceso de movilizacion para aquellos estudiantes que viven en zonas apartadas de los
centros educativos podran llegar a estos centros y educarse. Si no se atiende con
urgencia la busqueda de soluciones que permitan ir disminuyendo las brechas sociales,
economicas y educativas, no se lograra estabilizar un sistema de desarrollo social
equitativo en la evolucion de la sociedad. Desde esta necesidad, se busca aportar
estrategias que permitan lograr equidad educativa, entendiendo, que la equidad es la
oportunidad para acceder y permanecer en los centros de formacion secundaria con
posibilidad de continuar en la educacidn terciaria de nivel técnico profesional.

El informe CEPAL (2014) manifiesta una paradoja frente a la realidad de la Region
América latina y El Caribe, si bien los afios de escolaridad han aumentado, no ha
mejorado la insercion laboral de calidad para los jovenes que egresan del sistema
educativo formal, revelando los siguientes datos:

La situacion con respecto a la educacion secundaria de los jovenes de entre 20
y 24 afios también ha mejorado sustancialmente, aun cuando falta un largo
camino para la universalizacion de esta etapa esencial de la ensefianza. En el
periodo comprendido entre 1990 y 2012, el porcentaje de jovenes que
concluyeron el ciclo secundario se duplico con creces, pasando del 26% al
59% al final del periodo. Por dltimo, la tasa de conclusion de la educacion
terciaria es todavia muy baja a nivel regional: a pesar de que la proporcién de
jévenes de entre 25 y 29 afios que concluyé este nivel de ensefianza también se
duplico durante las ultimas dos décadas, en promedio solo el 10% de los y las
jévenes han logrado finalizar ese ciclo. (CEPAL, 2014, p.131).

Esta condicidn, reafirma la conviccion de realizar un trabajo conjunto entre educacion
secundaria, educacién terciaria y mundo laboral, para determinar espacios de
colaboracion entre las diversas instituciones, con el fin de superar las brechas y
establecer acciones concretas de apertura y acceso a una formacion continua y una
insercion laboral de calidad a los jovenes que egresan de los sistemas formales de
educacion. Es asi como, se plantea el desafio de perfeccionar los indicadores de
eficiencia interna en los establecimientos de EMTP para superar la brecha de
desigualdad que se da entre los centros educativos de modalidad técnico profesional con
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los centros de modalidad Cientifico-Humanista, ya que el ingreso a las universidades es
mayor en éstos Ultimos, expresado en los estudios sobre esta materia:

El porcentaje de inscritos para rendir la PSU correspondientes a la promocion
2008 alcanza al 59,2% del total de la matricula de 4° medio de ese afio (...) el
8% de los inscritos finalmente fue seleccionado en alguna universidad y sélo
un poco mas del 5,5% de los que efectivamente rindio el examen termino
matriculado en alguna carrera. (Sepulveda, Ugalde, y Campos, 2009, p.24).

Por tanto, la posibilidad de eliminar las brechas radica en mejorar las condiciones de
acceso a la educacién superior, posibilitando opciones de una formacién continua. Los
estudios sobre formacion al trabajo abren las puertas a una reflexion de ¢;como la
sociedad logra dar opciones y oportunidades de desarrollo a toda su poblacion? Este
planteamiento se enmarca en la evolucion de la educacién secundaria como una formula
para ampliar oportunidades sociales entre los joévenes. Hoy dia la educacion media
técnico profesional debe ser capaz de centrase en capacitar y desarrollar habilidades que
permitan a los estudiantes participar de la sociedad del conocimiento, contribuir a la
cohesion social y a la participacion ciudadana. Se vuelve una necesidad dar
oportunidades de desarrollo humano a los jovenes mediante un proceso formativo que
los prepare para transformarse en ciudadanos activos, capaces de insertarse en el
mercado laboral (Banco Mundial, 2007). Esta es una mision para la escuela del siglo
XXI. El desafio que debe enfrentar es: ;como expandir la educacion secundaria para
contrarrestar la desigualdad social? La desigualdad es provocada por las politicas de
priorizacion de la educacion primaria y terciaria. En la actualidad se debe dar una vision
de generar politicas educativas de equidad donde se desarrollen las opciones de buena
educacion a todos los jovenes y para ello responder tanto a la demanda social de las
familias como a la demanda del mercado laboral y desde ahi generar un plan de
formacidn técnico profesional pertinente a la realidad de cada region.

La oferta de carreras que actualmente se ofrecen en los establecimientos TP no siempre
son necesidades de la demanda social y laboral, generalmente se imparten carreras que
son de bajo costo en su implementacion, lo que indica que no se han realizados trabajos
que responda a la real necesidad del mercado laboral. La opcion por los estudios TP en
secundaria es generalmente debido a que los estudiantes sienten la responsabilidad de
aportar ingresos economicos al nacleo familiar. En Chile los estudios que confirman
esta aseveracion son: Sepulveda et al., 2009; Iruarrizaga 2009, Espinoza, Castillo y
Traslavifia 2011, PNUD 2014, Cedefop 2016, Marambio 2016. Por tanto, las clases mas
pobres necesitan la Formacion Técnico Profesional para generar recursos econémicos
que luego los puedan conducir a la Ensefianza Profesional. Ya que sus hijos logran el
ingreso a la educacion terciaria previo paso por la ETP, es aqui donde ellos desarrollan
competencias técnicas que mas tarde les permitiran avanzar en sus estudios
profesionales. En la indagacion bibliografica se han encontrados dos estudios que
focalizan el tema del desarrollo econdmico y su relacién con el desarrollo de la alta
calificacion técnica de los egresados de la educacion técnico profesional uno
corresponde la reino Unido, el llamado Informe Leich (2006) Este informe expresa que
las clases méas pobres no cuentan con desarrollo de habilidades técnicas y genéricas que
les permitan elevar sus estandares de desarrollo social: En el Reino Unido la realidad
social sefiala que los vinculos entre el logro educativo y los antecedentes familiares son
fuertes. Los nifios con padres de familias no calificadas con desarrollo de competencias
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genéricas, y los padres que tienden a tener menos cualificacion técnica, tienen una
probabilidad del 20% de lograr un estandar alto, para ellos es una calificacion
descendida, en comparacion con el 69% de los nifios con padres que son directivos o
profesionales. Ademas, el vinculo entre el ingreso familiar y la probabilidad de acceder
a niveles mayores de educacion se ha fortalecido en los ultimos afios (Leitch, 2006; Kis,
2016).

Asimismo, introducir en el curriculum escolar una formacion hacia el desarrollo del
emprendimiento, logrard que todos los estudiantes se conviertan en capaces Yy
competentes para participar de nuevas oportunidades de desarrollo humano. El
desarrollo del emprendimiento permitird el dominio de competencias técnicas y
genéricas deseables por el mundo productivo y de esta forma preparar a los técnicos y
profesionales, que serdn capaces de mover la economia de un pais y atender a la
demanda laboral de modo eficiente, aportando productividad y competitividad (Leitch,
2006). Por tanto, se podran eliminar los factores de inequidad que son provocadores de
la desigualdad.

Otro estudio realizado por Pagé, R. y Hillage, J (2006) donde se analiza las estrategias
para superar las brechas de habilidades en la fuerza laboral del Reino Unido. Las
politicas de gobierno han dado fuerza a un sistema de consejeros de empleadores donde
se les consulta sobre las necesidades de formacion en la demanda de sus trabajadores el
objetivo es colaborar con los empleadores con el fin de que adquieran una comprension
de las propias demandas de empleados y, por tanto, el sistema educativo puede
anticiparse a futuras necesidades de formacion. El estudio busca aportar un modelo
viable de articulacién entre educacion secundaria y educacion técnica superior, de
acuerdo a las necesidades del mundo productivo, de modo tal que desde el sistema
educativo se pueda formar profesionales técnicos altamente cualificados en
competencias técnicas y genéricas, para responder a la demanda del campo laboral, con
el fin de ofrecer mejores y mayores oportunidades de empleabilidad.

En materia de analisis sobre la reforma curricular de la EMTP el afio 2011 se edit6 un
estudio que responde a la investigacion desarrollada por el proyecto FONIDE 143 del
afio 2006, realizada por: Espinoza, Castillo y Traslavifia, ellos entregan un estudio sobre
la evaluacion de los avances y proyecciones de la Ensefianza Media Técnico
Profesional, lo que permite dar una vision de como reestructurar el actual marco
curricular que fue promulgado en el decreto Supremo N° 220 del afio 1998 y a la
implementacion de 46 especialidades. El estudio establece en sus recomendaciones lo
siguiente:

En el contexto del estudio se observé la presencia de un fuerte consenso
discursivo que sostiene que la educacion media técnico profesional no prepara
para un acceso inmediato al mundo laboral, sino que sélo se constituye en un
periodo educativo que realiza un “apresto” o una educacion introductoria a la
“verdadera” formacion profesional que se recibird en el nivel post secundario.
En el plano de las politicas publicas lo anterior revela la urgente necesidad de
revisar el curriculum de la EMTP vy sintonizarlo con las verdaderas
necesidades del sector productivo y de los jovenes que optan por cursar
estudios en esta modalidad. (Espinoza et al., 2011, p.284).
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También, son aportes a este proyecto los estudios del Informe Leitch (2006) y Page, R.
y Hillage, H. (2006) realizados en el Reino Unido y que involucran el andlisis del
mundo productivo a las necesidades del desarrollo de competencias genéricas,
transversales y técnicas para el desarrollo de la empleabilidad en los sectores de mayor
pobreza. El incremento de las habilidades técnicas y genéricas son una oportunidad para
reducir la desigualdad. En las politicas de educacion el curriculo centrado en las
demandas labores se traduce en la oportunidad de progresar y avanzar a empleos mejor
pagados, es asi como todos los estudios hasta ahora realizados y analizados se enfocan
en la urgencia de modelar una estructura curricular que esté centrada tanto en las
necesidades del mundo productivo y de los jévenes que buscan acceso al mundo laboral
por la via de la formacién técnico profesional (Cedefop, 2016).

1.1.1 Educacion y desarrollo humano

La situacién de pobreza multidimensional® en la que se encuentran méas de 2.200
millones de personas, asi como los mas de 1.500 millones de sujetos que tienen empleo
informal o precario, son los factores conducentes a un estado de vida vulnerable,
entendiendo por ello vivir en la pobreza y la escasez, en estas condiciones las personas
sienten que no pueden concretar sus aspiraciones de desarrollo social, y se convierten
en victimas de barreras sociales, exclusion, identificados como sujetos en condicion de
vulnerabilidad (CEPAL,2014) y de escaso desarrollo de capacidades basicas lo que no
les permitira asumir los aprendizajes de la escuela, dado la mala nutricion y las
enfermedades, por las que son atacados, dichos problemas los colocan en situacion de
fracaso escolar, de abandono temprano a la educacion. Los estudios realizados por la
CEPAL (2014) dan cuenta de la siguiente realidad:

En 2012, aproximadamente un 28% de la poblacion regional se encontraba en
situacion de pobreza multidimensional. Las mayores incidencias se
presentaban en Nicaragua (74,1%), Honduras (70,5%), Guatemala (70,3%) y
el Estado Plurinacional de Bolivia (58%), y las incidencias mas bajas se
verificaban en Chile (6,8%), la Argentina (8,1%), el Uruguay (9%), el Brasil
(14,5%) y Costa Rica (14,9%). (CEPAL, 2014, p.18).

La falta de inversiones oportunas y continuas en capacidades puede afectar el logro del
desarrollo humano pleno de las personas, es necesario lograr superar la pobreza
multidimensional en la region y una férmula es fortalecer la inversion en educacion, asi
como lo ha logrado Chile y Argentina con los indices mas bajos de pobreza
multidimensional. Desde esta realidad, los jovenes entre 15 y 24 afios, son vulnerables a
la marginacién de mundo del trabajo ya que carecen de experiencia laboral, de redes
sociales que los apoyen en la insercion del mundo productivo, y sus habilidades para la
busqueda de trabajo son escasas. En consecuencia, tienen una alta probabilidad para
mantenerse desempleados; la tasa de desempleo juvenil en el afio 2012 a nivel mundial
fue de 12,7% (Malik y Jespersen, 2014). Frente a esta situacion critica de pobreza
multidimensional, se hace necesario establecer politicas publicas que permitan la

® La situacion de escasez sumada a la falta de oportunidades para desarrollar capacidades
béasicas, como lectura comprensiva, resolucion de problemas entre otras; la situacion de falta
de acceso a derechos béasicos y de negacién de la ciudadania incrementan el estado de
pobreza multidimensional (CEPAL, 2014)
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insercion al mundo del trabajo de los jovenes méas vulnerables, ya que, la acumulacién
de desventajas durante la juventud hace que la pobreza se herede de una generacién a
otra (Malik y Jespersen, 2014). La pobreza es el resultado de fallas estructurales de los
gobiernos, de politicas econdmicas y sociales ineficientes y el fruto de respuestas
politicas carentes de valores humanos, donde la persona no es el centro de la discusion y
de la busqueda de los beneficios, es por tanto necesario establecer politicas publicas
eficientes que den dignidad al trabajador y se establezcan condiciones de igualdad, tanto
entre sectores sociales y entre género, por tanto es un desafio la eliminacion de la
pobreza, a través del establecimiento de un trabajo decente (OIT, 2003).

Se enfatiza en la idea que, la educacién es un factor que propicia las oportunidades de
los jévenes y sus familias al logro de movilidad social, entendiendo que, a mayor nivel
de educacion adquirido, aumentan las posibilidades de acceder a un trabajo bien
remunerado. Un factor que explica la pobreza es la falta de oportunidades de las
personas para obtener puestos de trabajo, dado que no tienen remuneracion para atender
a sus necesidades basicas, como alimentacion, vivienda y vestuario. Entendiendo que la
pobreza es el resultado de un proceso social y econémico donde las personas y sus
familias se encuentran privados de activos y posibilidades de acceso a un puesto de
trabajo bien remunerado por bajos niveles de educacion, la pobreza trae consigo una
actitud de desaliento en las familias que la viven (Libertad y Desarrollo,2007), por tal
razon no es facil hacer ver a los estudiantes que si logran terminar sus estudios
secundarios sus opciones de superar la pobreza son mayores. Cuando logran tomar
conciencia de esta premisa, los jovenes de sectores mas pobres, buscan acceder a una
educacion técnico profesional de nivel medio, porque les permitira calificarse
técnicamente e ingresar al mundo productivo con competencias técnicas y genéricas que
apoyaran su insercion al mundo laboral tempranamente. Por tanto, los jovenes que
persisten en la EMTP valoran los esfuerzos de estudiar porque ven cumplido su opcion
de desarrollo humano, como es planteado en el siguiente estudio:

Se destaca que la opcidn de persistir en el sistema educativo, es la resultante
de la valoracion que realiza el joven respecto al esfuerzo que hace para
estudiar, en relacion a las satisfacciones futuras que pueda reportarle la
carrera, y esa valorizacibn se hace sobre la base de desarrollo
socioeconomico. (Marambio, 2016, p. 10).

En investigaciones sobre educacion técnico profesional se ha demostrado que ésta es de
acceso a los jovenes de niveles socioeconémicos mas bajos, ya que buscan en esta
modalidad de ensefianza salir al campo laboral mas rapidamente para incrementar los
ingresos de sus familias asi investigado por Sepulveda et al. (2009), Iruarrizaga (2009),
De lIbarrola, (2010), PNUD (2014), Kis (2016)

Ante el problema de la reduccion de la pobreza en la Region de América Latina y el
Caribe, las Naciones Unidas plantearon un desafio a los gobiernos para que
implementaran en sus politicas publicas, alcanzar los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM) para el afio 2015 de este modo lograr el desarrollo humano de los
habitantes de la region, entendiendo que el desarrollo humano es provocar el logro de
mejoras en la calidad de vida de los ciudadanos. Los ODM evaluados por el PNUD son
los siguientes contenidos en Vos, et al., (2008):
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ODM 1. Erradicar la Pobreza extrema y el hambre: reducir a la mitad, entre
1990 y 2015, el porcentaje de personas cuyos ingresos sean inferiores U$ 1
diario.

ODM 2. Lograr la ensefianza primaria Universal: asegurar que, para el afio
2015, los nifios y nifias de todo el mundo puedan terminar un ciclo completo de
ensefianza primaria.

ODM 3. Promover la igualdad de género: eliminar las desigualdades entre los
sexos en la ensefianza primaria y secundaria, preferentemente para el afio
2005 y en todos los niveles de ensefianza para el 2015.

ODM 4. Reducir la mortalidad en la nifiez: disminuir, entre 1990 y 2015 la
mortalidad delos nifios menores de cinco afios en dos terceras partes.

ODM 5. Mejorar la salud materna: reducir, entre 1990 y 2015 la mortalidad
materna en tres cuartas partes.

ODM 7. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente: reducir a la mitad,
para el afio 2015 el porcentaje de personas sin acceso sostenible al agua
potable y a servicios de saneamiento bésico. (p. 18)

Al generar politicas de intervencion que aumenten las condiciones de alimentacion y
salud de los nifios, puede lograr como consecuencia que los estudiantes tengan mejores
resultados en sus rendimientos académicos (ODM 1, 2 y 4) de esta forma desde las
politicas publicas se interviene para reducir la pobreza y aportar oportunidades de
desarrollo humano a la poblacion. En las posibilidades de lograr las metas enunciadas
en los ODM, so0lo Cuba y Chile estan en condiciones de lograr las metas planteadas en
el tiempo estipulado:

En el estudio: “Objetivos del Milenio, informe 2015”, elaborado por la ONU (pp.4-7),
se expone el logro de cada ODM durante el periodo de 1990 a 2015, éstos tenian como
meta cumplirse el afio 2015, su resultado final se sintetiza a continuacion:

ODM 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre

La pobreza extrema se logro reducir el afio 1990 la tasa de pobreza era de un 40% vy el
afio 2015 se reduce a un 15%, en los paises en desarrollo.

En relacion a la nutricion insuficiente de las personas, en las regiones en desarrollo se
ha verificado que entre el periodo 1990 a 1992 existia un 23,3% de personas en este
estado y en el periodo 2014 016 este descendio a un 12,9%.

ODM 2: Lograr la ensefianza primaria universal

La tasa neta en matricula de la ensefianza primaria en las regiones en desarrollo ha
alcanzado un 91% en el afio 2015.

Los nifios que no asisten a la escuela durante el afio 2015 fueron 57 millones siendo el
afio 2000 de 100 millones, lo que indica una mejoria.

ODM 3: Promover la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer

El ingreso de las nifias al sistema escolar ha aumentado en las regiones en desarrollo,
eliminando la disparidad de géneros entre ensefianza primaria, secundaria y terciaria.
Las mujeres constituyen el 41% de los trabajadores remunerados en sectores no
agricolas en el afio 1990 era sélo un 30%.

El 90% de los paises incluyen mas mujeres en el parlamento.
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ODM 4: Reduccion de la mortalidad de los menores de 5 afios

La tasa de mortalidad de nifios menores de 5 afios se ha reducido de 90 a 43 muertes por
cada 1000 nifios nacidos Vvivos.

El afio 1990 sucedieron 12,7 millones de muertes de nifios, el afio 2015 disminuyo a 6
millones de muertes.

ODM 5: Mejorar la salud materna
Desde 1990 a 2015 la tasa de mortalidad materna disminuyo en un 45% a nivel mundial.

ODM 6: Combatir el VIH, el paludismo y otras enfermedades
Las nuevas infecciones por VIH disminuyeron en un 40% entre los afios 2000/2013 y la
mortalidad por paludismo ha disminuido en un 58% a nivel mundial.

ODM 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente

El afio 2015 el 91% de la poblaciéon mundial usa una fuente de agua mejorada, en el afio
1990 era s6lo el 76%.

La proporcion de poblacién urbana que vive en barrios marginados en las regiones en
desarrollo bajo en un 39,4% en el afio 2000 y un 29,7% en el afio 2014.

ODM 8: Fomentar una alianza mundial para el desarrollo

La asistencia oficial para el desarrollo por parte de los paises desarrollados aumento en
un 66% entre el periodo 2000/2014.

En el afio 2015 el 95% de la poblacion mundial tiene cobertura de sefial de telefonia
movil.

Si bien esta evaluacion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio demuestra avances,
no logran mejorar las condiciones de vida de la poblacién mundial y persiste un alto
porcentaje de nifos y jovenes sin asistir al sistema educativo, manteniéndose las brechas
provocadoras de la pobreza. “En la actualidad, se estima que 880 millones de personas
viven en condiciones marginales en las ciudades del mundo en desarrollo.” (ONU,
2016, p. 11). Para lograr una mejora de esta realidad se necesita el compromiso de las
autoridades gubernamentales y de procesos de medicion mas exactos que permitan
generar politicas publicas acertadas.

Para que las naciones respondan a la solucién de la pobreza multidimensional, sera
necesario reforzar las oportunidades de acceso a la movilidad social, ampliar las
acciones humanas de acceso a la salud y a la nutricion, asi como promover las
competencias sociales, tanto comunicativas como de busqueda de trabajo, formar hacia
la capacidad de enfrentar y superar las situaciones adversas, ya que estas caracteristicas
lograran, que cada persona supere su estado de pobreza y la promocion del pleno
empleo, entendiendo que éste aporta beneficios sociales, como aumento de la
produccién de la nacion y la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos y sus
familias. Los paises que busquen superar las condiciones de vulnerabilidad de su
poblacion deben realizar mayor inversién pablica en infraestructura, en desarrollo de
capacidades humanas, fomentar politicas para el desarrollo del comercio y las
exportaciones (Malik y Jespersen, 2014; ONU, 2016)).

En el estudio sobre “Competitividad Internacional y Educacion en los paises de
América Latina y el Caribe” realizado por Arellano (2002), queda establecido que existe
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una relacion entre capital humano y aumento de los ingresos individuales y colectivos,
la que se ve unida a los niveles de educacidon adquiridos por la poblacion. El capital
humano se estima determinando el namero de afios de asistencia a la educacion formal
de la poblacion en edad de trabajar. “Se comprueba que existe una correlacion positiva
entre los afios de escolaridad y el crecimiento del PIB per capita en las regresiones entre
paises.” (Arellano, 2002, p.65). Lo que significa que a mayor escolaridad promedio del
pais es mayor la productividad, a méas afios de estudio de los ciudadanos se beneficia
todo el pais, ya que las personas mas educadas logran aportar desarrollo al sistema
econdmico, generando mayor productividad. A continuacién, se presentan los datos
sobre afios de escolaridad logrados por la poblacion de mas de 25 afios de edad en los
paises de América Latina y el Caribe, sefialado en el Grafico N°1.

Gréfico N° 1: Promedio de afios de escolaridad de la poblacion de mas de 25 afios, datos corresponden a
abril 2000. (Tomado de Arellano, 2002, p.66)
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En el grafico N° 1 se observa claramente los promedios de escolaridad logrados por la
poblacion de 16 paises de América Latina y el Caribe. EI promedio de escolaridad en la
region es de 5,9 afios, este resulta ser bajo en relacion a los paises de mayores ingresos,
por ejemplo: Europa Oriental logra 8,4 afios de escolaridad en promedio y Asia Oriental
alcanza los 7,6 afios. También, se visualiza que los paises con menor logro de
escolaridad son Guatemala con 3,1 afios y Honduras, Nicaragua, EIl Salvador y Brasil,
solo logran cuatro afos de escolaridad. Argentina es el pais que alcanza mayores afios
de escolaridad 8,5 afios lo que permite ubicarse como una nacién con mayor potencial
de desarrollo social, luego le siguen Panama y Chile con 7,9 afios. Estos datos dan
cuenta de una realidad social precaria en desarrollo humano dado que sus posibilidades
de formacién académica son bajas, por tanto, su incremento en los salarios también sera
bajo es asi como lo expresa Arellano (2002) en su estudio:

En todos los paises, el nimero de afios de escolaridad de la poblacion rural
adulta sigue siendo sélo del 50% al 70% del alcanzado en las ciudades. Eso
refleja el tradicional retraso de la poblacion rural y la dificultad de llegar a
las zonas de baja densidad con servicios fundamentales como la educacién y la
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salud publicas. Cabe sefialar que en el periodo comprendido entre 1970 y
1990, la proporcion de la poblacion rural de América Latina y el Caribe
descendio del 43% al 29% de la poblacion total; sin embargo, los ingresos de
las personas que siguen viviendo en las zonas rurales son menores que los de
la poblacién urbana, y lo mismo ocurre con el nimero de escuelas a las que
tienen acceso (Arellano, 2002, p.68).

El dato aportado por el estudio de Arellano (2002) demuestra que el acceso a mejores
oportunidades de ingreso por la via del trabajo es méas bajo en los sectores rurales que en
los urbanos, por tanto, ha de ser tema de politicas publicas subsanar el déficit de
oportunidades que tienen las zonas rurales. Incluso la inversion que hace cada pais en
educacion revela su interés por incrementarla.

De acuerdo al estudio de Arellano (2002) se interpretan los datos de los indicadores del
desarrollo mundial vigentes al afio 2016 del banco mundial y se realiza un analisis
actualizado de la informacién, en relacion al gasto publico realizado por cada pais
seleccionado en la observacion. El grafico N° 2 revela el gasto publico total por
estudiante matriculado en la educacion secundaria, realizado por los paises comparados.
El analisis es realizado en torno al P1B*

4“Relalcién entre el valor total de todos los bienes y servicios finales generados durante un afio por la economia de una nacién o
estado y el nimero de sus habitantes en ese aflo. Puede ser expresado a valores de mercado o a valores basicos (...) Se utiliza
internacionalmente para expresar el potencial econdmico de un pais. Debido a que el estandar de vida tiende generalmente a
incrementarse a medida que el PIB per cépita aumenta, éste se utiliza como una medida indirecta de la calidad de vida de la
poblacion en una economia (Panorama Educativo de México, 2009, p. 39)
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Gréfico 2: Gasto por alumno, nivel secundario (% del PIB per cépita)®

Fuente: Banco Mundial.: Indicadores del desarrollo mundial
http://datos.bancomundial.org/indicador/SE.XPD.SECO.PC.ZS?order=wbapi_data value 2013+wbapi data value+wbapi data val
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En los paises latinoamericanos se observa, que en Chile el gasto publico en educacion
secundaria alcanzé un 18,1% del PIB en el afio 2012, ubicandose entre 3 a 4 puntos
porcentuales sobre los afios anteriores, como se observa en el grafico N° 2, en el afio
2013 este gasto bajo a un 15,1%, lo que significa que el gobierno chileno disminuyo su
gasto en educacion secundaria por alumno. Argentina ha ido en aumento en el gasto
publico por alumno en secundaria, el afio 2010 mantenia un gasto publico de un 19,6%
y el afio 2013 aumenta 2 punto porcentuales su gasto en este item con un 21,4%. Brasil
mantiene un alto gasto publico desde el afio 2009 con un 20,3% hasta el afio 2013 con
un 23,1%, cada afio aumento 1 punto porcentual. Bolivia se mantiene estable con un
19,0% el afio 2011 y un 19,5% el afio 2013. Perd en el afio 2011 tenia un gasto pablico
de 9,4% y el afio 2014 aumentd 4 puntos porcentuales, a un 13,0%. México y Colombia
mantienen gastos publicos muy semejantes entre 16% y 17%.

Los paises europeos como Bélgica presentan un mayor gasto publico en educacién
secundaria por alumno en el afio 2009 mantuvieron un 37% y el afio 2012 con un
38,6%. Sigue Finlandia con un gasto pablico de 34,4% en el afio 2009 se mantuvo con
ese nivel hasta el afio 2011, el afio 2013 bajé su gasto a un 10,8%. Espafia ha ido
bajando paulatinamente su gasto publico en este item, el afio 2009 su gasto era de un
27,6% Yy al afio 2013 baja a un 22,5%.

> “Gasto publico por estudiante como % del PIB per cépita, educacion secundaria. Corresponde al gasto publico
total por estudiante matriculado en la educacién secundaria, expresado como porcentaje del PIB per cépita. El gasto
pablico (corriente y de capital) incluye el gasto del Gobierno en instituciones educativas (publicas y privadas),
administracion educativa y subsidios para entidades privadas.” (Banco Mundial: Indicadores de desarrollo mundial,
2016)
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Los paises de Asia y Oceania presentan un gasto publico muy semejante, por ejemplo,
Australia el afio 2009 mantenia un gasto de un 18,9% y el afio 2013 presenta un gasto de
16,9%, ha ido bajando 1 punto porcentual cada dos afios. En cambio, Nueva Zelandia ha
ido incrementado su gasto 1 punto porcentual aproximado por afio, el 2009 presenta un
gasto de un 18,5% y el afio 2014 con un 22,3%.

Este gasto en educacién incluye el desembolso total del gobierno en el &mbito de la
educacion secundaria (aportes en infraestructura, subsidios, alimentacion, incentivos,
formacion de docentes, etc.) dirigida a instituciones publicas y privadas e incluye gastos
de operacion e inversion. De acuerdo a los datos analizados los paises europeos son los
que mas invierten en educacién secundaria, dado que dedican mayor gasto publico por
alumno. En los paises de América Latina son Argentina y Brasil los que dan mayor
inversion a este tipo de formacion.

Gréfico 3: Gasto por alumno, nivel terciario (% del PIB per capita)
Fuente: Banco Mundial: Indicadores del desarrollo mundial
http://datos.bancomundial.org/indicador/SE.XPD.TERT.PC.ZS
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En Chile el gasto publico en educacion terciaria alcanzé un 14,9 del PIB en el 2012.
Este gasto en educacion incluye el desembolso total del gobierno en el ambito de la
educacion terciaria (aportes en infraestructura, subsidios, alimentacion, incentivos,
formacidn de docentes, investigacion y desarrollo, etc.) dirigida a instituciones publicas
y privadas e incluye gastos de operacion e inversion. Comparando las cifras locales con
otros paises, el gasto de Chile sigue siendo inferior a los otros paises con una brecha
bastante menos abultada, siendo un par de puntos inferior a Argentina, pero, sigue
siendo practicamente la mitad que los paises europeos.
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Gréfico 4: Matricula bruta en secundaria®
Fuente: Banco Mundial, indicadores del desarrollo mundial
http://datos.bancomundial.org/indicador/SE.SEC.ENRR/countries
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Como promedio, las tasas de matricula en la ensefianza secundaria de los paises de
América Latina y el Caribe son més bajas que las de los paises de mayores ingresos de
la OCDE. En la regiobn América Latina y el Caribe, en el afio 2012 la matricula en la
ensefianza secundaria es fluctuante entre 101% a 69 %, en comparacién con la matricula
universal en los paises de altos ingresos, la fluctuacién va de 136 % a 94% como
Europa Central y Oriental y en Asia. Los paises representados sélo logran entre el 83 a
87 %. El gréfico ilustra la rapidez con la que han progresado los paises si se comparan
los datos de los afios 2009, 2010, 2011 y 2012 se observa claramente en Australia,
Espafia, Paises Bajos y Costa Rica. Chile mantiene su resultado se ha estabilizado, no se
observa un avance, ya que la matricula alcanza un 89%. Se destaca que Cuba mantiene

una estabilidad de su matricula siendo ésta de un 90%, no hay incremento de su
cobertura en secundaria

8Tasa bruta de matricula, ensefianza secundaria, todos los programas, total. Corresponde al niimero total de estudiantes matriculados
en educacion secundaria, independientemente de su edad, expresado como porcentaje de la poblacion total en edad oficial de cursar
la secundaria. La TBM puede ser superior a 100% debido a la inclusion de estudiantes mayores y menores a la edad oficial ya sea por

repetir grados o por un ingreso precoz o tardio a dicho nivel de ensefianza.” (Banco mundial, indicadores de desarrollo mundial,
2016)
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Gréfico 5: Matricula bruta en nivel terciario de educacién’
Fuente: Banco Mundial, indicadores del desarrollo mundial
http://datos.bancomundial.org/indicador/SE.TER.ENRR/countries

Promedio
Japon
Tailandia
Indonesia
Malasia
Australia
Nueva Zelandia
Austria
Suiza
Italia
Espafia
Francia
Finlandia

Bélgica

Paises Bajos

Re publica Dominicana
PerQ

Panama

México

Ecuador

Cuba

Colombia

Chile

Brasil

Argentina

% de matricula total bruta en el Nivel terciarios

Al examinar el nivel de instruccion de la fuerza de trabajo resultante de las politicas
publicas de los ultimos afos, se observa en afio 2012 que la situacion actual de América
Latina y el Caribe logra los indices mas bajos de matricula, fluctuando ésta entre un
13%, (Guyana) a un 74%, siendo Chile el pais con mayor cobertura de ingreso a la
educacion terciaria, no obstante, no logra superar a los paises de economias con
mayores ingresos como Finlandia y Estados Unidos que obtienen una matricula bruta,
de 94% siendo la mas alta, luego los siguen Australia (86%), Nueva Zelandia (80%) y
Espafia (85%), se comprueba que en estos paises se hace mayor hincapié en la
ensefianza terciaria. Si se estudia la expansion de la matricula en el pasado, tanto en las
economias en transicion como en los paises de mayores ingresos de la OCDE, se
observa el mismo énfasis, América Latina y el Caribe mantienen sus esfuerzos de
incremento de cobertura en los niveles de secundaria ya que éstos se mantienen en el 80
% al 100% de matricula, y en los paises de mayores ingresos, la cobertura de matricula
en el nivel terciario es mas elevado.

" “Tasa bruta de matricula, educacion superior (niveles 5y 6 de la CINE), total. Corresponde
al nimero total de estudiantes matriculados en educacion superior (niveles 5 y 6 de la CINE),
independientemente de su edad, expresado como porcentaje de la poblacién total del grupo
etario cinco afios después de finalizar la ensefianza secundaria.” (Banco Mundial, indicadores
de desarrollo mundial, 2016).
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En sintesis, analizados los datos sobre el nivel de instruccion de la fuerza de trabajo y
las condiciones de la educacion, se ha dividido a los paises en tres grupos. En el nivel
mas alto, algunos paises como Argentina, Chile, Costa Rica, Cuba, revelan una ventaja
relativa gracias a su capital humano. En el nivel mas bajo de desarrollo educativo se
encuentran Bolivia, Ecuador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Venezuela que centran
sus esfuerzos de mejora en el nivel secundario, no asi en el nivel terciario de educacion
superior.

Los andlisis realizados en la edicion 2016 del Employment Outlook de la OECD, aporta
informacidn sobre las tendencias del mercado laboral centrados en jovenes vulnerables,
de acuerdo a los datos se analiza que la situacion del mercado laboral de los paises que
componen la OECD. Igualmente, en el afio 2015 el 15% de los jovenes entre 15 a 29
afios de edad se ubicaban en la categoria NiNi®, segtin expresa el informe:

La proporcion de NiNis con un nivel medio de educacion es moderadamente
superior al de la poblacion poco cualificada (47,3%), mientras que la parte de
mayor cualificacion es de un 16,5% inferior (medias de la OCDE para 2015).
La proporcion de NiNi los jovenes que no han terminado la educacion
secundaria superior oscila entre menos del 7% en Corea, de igual manera mas
del 50% en Alemania, Israel, México, Noruega, Espafia y Turquia. (OECD,
2016, p.48).

Estos jovenes corren el riesgo de estar constantemente fuera del mercado laboral, por
tanto, es necesario que los gobiernos se hagan cargo de generar politicas efectivas para
el desarrollo de expectativas laborales de este grupo vulnerable, asimismo los
empleadores generen acciones para impulsar el desarrollo de competencias tales como:
trabajo en equipo, alto desempefio laboral, rotacién en el empleo, flexibilidad en el
horario de trabajo. Al mejorar estas competencias mediante la formacion se logra que
estos jovenes puedan acceder a mejores opciones de trabajo (CEPAL, 2014; PNUD,
2014; OECD, 2016; Kis, 2016).

1.2. Propésitos de la Educacidn Técnico Profesional

El desarrollo de la ETP encara y resuelve el problema de la superacion de la pobreza y
desigualdades que enfrenta la region, la educacion técnico profesional, promueve el
aprendizaje a lo largo de la vida, incrementa el conocimiento y las habilidades de los
estudiantes para desarrollar cualificaciones, que tienen como objetivo apoyar a los
jovenes para acceder a puestos de trabajo en las areas que han estudiado, la
cualificacion es el reconocimiento oficial al valor del mercado de trabajo. La Formacion
Técnico Profesional es la unidad central por la cual se puede dar respuesta a la demanda
social de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, preparando a los jovenes para el
mundo del trabajo y de esta forma aporta un capital humano especializado en
cualificaciones técnicas. Para poder ser eficiente y eficaz en el mundo del trabajo, se
requiere promover el desarrollo de competencias técnicas y genéricas demandadas por
el mercado laboral, mejorando las oportunidades de insercion laboral de los jovenes que

® Son llamados asi los jovenes pertenecientes a grupos vulnerables, que son poco
cualificados, no trabajan, ni estudian, ni estan en formacion alguna. (OECD, 2016)
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egresan y se titulan de la ETP tanto de nivel secundario, como terciario (De Ibarrola,
2010; Cedefop, 2016)).

El desafio de la educacion secundaria es adoptar el disefio de la Formacion Técnico
Profesional unido a las necesidades de las demandas laborales predominantes en la
region; esta férmula puede asegurar la empleabilidad de los egresados vy titulados de la
ETP. Una clara vision formativa, es que en estos tiempos se prepare a los estudiantes
tanto de nivel secundario, como terciario de la ETP a comprender el aprendizaje
tecnoldgico que se ha desarrollado. Para esto se hace necesario involucrar al mundo
productivo con la escuela, generando interacciones de apoyo y cooperacién para
actualizar la formacion TP de acuerdo a la realidad laboral. Ante el estudio de los
propositos de la ETP surge un dilema: ¢Formar para el empleo o para el trabajo? (De
Ibarrola, 2010), entendiendo que el empleo hace referencias a formas de trabajo donde
se establecen relaciones sociales y se sostiene por un contrato de trabajo, donde se
especifican, las tareas, deberes y derechos del trabajador, el empleo se ha formalizado
en un esquema juridico llamados leyes laborales. El trabajo es la cualificacion técnica
con la que el trabajador desempefia sus funciones laborales, ademas, hoy el mundo
laboral espera el avance formativo de las cualificaciones genéricas, donde el trabajador
se desempefie bajo un marco valorico de convivencia laboral. EI tema es que la FTP
debe responsabilizarse por una estructura pedagogica, que responda a las demandas
previstas por el sistema laboral, unido a las necesidades del mundo productivo, ya que
desde esa forma el acceso a la empleabilidad se transformara en una realidad (OElI,
2010; Unidn Europea, 2016):

El principio fue responder a las demandas previstas por los sectores laborales,
pero también anticipar la necesidad de cierto tipo de recursos humanos, tal y
como se desprendia del desarrollo ya cursado por los paises mas avanzados.
La nocion del “técnico medio” y las carreras ofrecidas para su formacion en
las escuelas técnicas de nivel medio, al igual que ahora la nocion del “técnico
superior universitario” y las carreras ofrecidas por las Universidades
Tecnoldgicas, expresan con claridad esta doble concepcion de los recursos
que necesitaria el desarrollo de los paises de la region. (De Ibarrola, 2010,

p.6).

Al comprender que la ETP se ha constituido en un medio para fortalecer las opciones de
mejora de calidad de vida de los jovenes mas pobres de la regidn, debido a que da
acceso temprano al mundo del trabajo y los capacita en competencias que hoy son
demandadas en el campo laboral. Por tanto, el foco de su formacion es generar
capacidades y competencias que estimulen la productividad. La formacion tradicional
debe abandonar su rol de transferir contenidos, para asumir una responsabilidad
dinamizadora del proceso pedagdgico, el docente debe disefar estrategias desafiantes
que coloquen al estudiante en situacion de resolver problemas derivados de las
especialidades o carreras estudiadas (Vargas, 2013). Ademas, es claro que cada
institucion educativa debe tender puentes con el mundo productivo para que el enfoque
formativo responda realmente a la demanda del mercado laboral y los estudiantes
titulados puedan acceder a puestos laborales de modo efectivo, es asi como la OIT
(2003) declara:
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Esté ideando nuevas estrategias centradas en las necesidades prioritarias de
los trabajadores que viven en la pobreza. En este contexto, la constitucion de
asociaciones entre el sector publico y el privado es la clave para entender la
evolucién de la demanda de calificaciones. (OIT, 2003, p. 9).

El mundo actual requiere de trabajadores capaces de pensar y actuar para resolver
problemas que enfrentaran en sus puestos de trabajo, para ello se deben formar a los
futuros trabajadores en el desarrollo de competencias. Se hace necesario desde la
educacion establecer procesos formativos tendientes a estimular y potenciar el
pensamiento para que los trabajadores apliquen capacidades para interpretar
informacidn, extraer datos desde el computador, manejar bases de datos para acceder a
informes y resultados, esto significa que el mercado laboral requiere de sujetos
competentes capaces de hacer abstracciones de pensamiento Yy establecer
comunicaciones complejas. Estas competencias generales tienen sustento en las
competencias bésicas que han debido ser desarrolladas en la ensefianza secundaria,
entendiendo por competencias basicas el dominio de la lectura comprensiva, la
operacion con numeros, la resolucién de problemas (Vargas, 2014). La prueba PISA
mide estas capacidades en los estudiantes y permite establecer la relacion entre la
inversion per capita en educacion y sus resultados en las pruebas internacionales de
medicion de la calidad educativa. Es importante que la ETP desarrolle competencias
bésicas, técnicas y genéricas porque ellas seran el resultado de un técnico altamente
calificado, que se desenvolvera con éxito en el campo laboral (Cedefop, 2016). En
sintesis, la ETP es una gran oportunidad para los jovenes de escasos recursos, ya que
aporta un desarrollo de competencias que les permitird insertarse en el mundo del
trabajo; las investigaciones comprueban que a mayor escolaridad mejor posicion laboral
y mayor ingreso. Hay una correlacion positiva entre los componentes mencionados que
permiten superar la pobreza, porque genera oportunidades de progreso y movilidad
social (De Ibarrola, 2010; Sepulveda et al. 2009; OIT, 2003).

La OEI (2010), declara que en la sociedad latinoamericana visualiza un desajuste entre
educacion y empleo, ya que los jovenes pobres, que viven en zonas rurales, y con bajos
niveles de educacién se convierten en grupos vulnerables con escasas oportunidades al
acceso a empleo bien remunerado, como lo expresa en la siguiente cita:

El creciente desarrollo tecnolégico y el alto nivel de especializacion alcanzado
en determinados sectores productivos de la region latinoamericana determina
que en el mercado laboral adquiera una importancia creciente la mejora de
las competencias profesionales especificas de los jovenes en un campo
ocupacional, lo que a la postre implica también la necesidad de establecer una
vinculacion mas estrecha la educacion y la educacion técnico-profesional.
(OEI, 2010, p. 43).

Por tanto, la Educacion Técnico Profesional tiene el gran desafio de promover una
formacién centrada en competencias, ajustar su oferta formativa a la demanda del
mercado laboral para que los jOvenes tengan acceso concreto al trabajo, ademas,
educacion y mundo productivo deben establecer conexiones que permitan dar
oportunidades de calidad educativa a las familias que requieren mejorar su calidad de
vida. La OEI (2010) a través de su proyecto Metas Educativas 2021 establece once
metas para superar la pobreza y la desigualdad en la region. Emplaza a los gobiernos de
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Iberoamérica a trabajar por cumplir dichas metas, en la meta general sexta de su
proyecto establece prioridad a la ETP, expresando: “Favorecer la conexion entre la
educacion y el empleo a través de la educacion técnico-profesional” siendo su meta
especifica 16 “Mejorar y adaptar el disefio de la educacion técnico-profesional de
acuerdo a las demandas laborales”. (OEI, 2010, p.55).

1.2.1. Formacion de Capital Humano.

Las personas son relevantes en los procesos productivos de las empresas, pues ellas
generan con su trabajo la productividad del mundo del trabajo y es por tanto clave
trabajar con personas capacitadas. En la formacion de las diversas areas de trabajo
productivo cada persona se convierte en una inversion. Davenport (2006) plantea que el
trabajador es el motor principal de la productividad de la empresa, asi es, como muchas
empresas deciden invertir en capacitacién para mejorar las potencialidades de sus
trabajadores.

1.2.2. Capital humano como agente de productividad.

El capital humano esta constituido por todos los trabajadores capacitados que ejercen su
actividad laboral con precision, responsabilidad, haciendo uso de los materiales y
equipo de modo correcto, trabajando en una relacion de lealtad y confianza a largo de
un tiempo estipulado en un contrato, debido a que, si aumentan calidad del producto
disminuyendo los costes, de este modo se mejora la calidad total con el compromiso de
Directores, Ingenieros y operarios. Trabajando en equipo coordinado, se ofrece asi al
mercado un producto y/o servicio superior, como consecuencia se logra el progreso
continuo y se gana la aceptacion de los compradores, aumentando la demanda del
producto y/o servicio, lo que permitira a la empresa crecer y crear mas puestos de
trabajos (Deming, 1989). A esta accion se la llama productividad, la que genera una
mayor necesidad de trabajadores capacitados. A continuacion, se representa ;cOmo
logra la productividad una empresa? Explicado en la figura N°2:

Figura N° 2: Reaccion en cadena para el logro de la productividad
(Tomado de Deming, 1989, p.3)

Decrecen los costes porque hay
menos retrocesos, menos
equivocaciones, menos retrasos de
trabajos y pegas; se utiliza mejor el
tiempo-maquina y los materiales

Mejora la
calidad

Mejora la
productividad

Se conquista el

mercado con la Se permanece Hay mas y
mejor calidad y el en el mercado mas trabajo
precio mas bajo

Los sujetos poseen capacidades innatas, para desarrollar ciertas tareas, con gran
efectividad y eficiencia, y eso se constituye en su capital humano, sus propias
habilidades, ellos mismos son duefios de este capital y ellos mismos deciden cuando,
cdmo y en donde realizaran su aporte (Davenport, 2006), obedece mucho a la confianza
que la empresa les ofrezca. Cuando deciden entregar su capital humano la empresa se
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beneficia mejorando calidad y productividad y el trabajador se beneficia con maés
trabajo remunerado, como se observa en la figura N°2.

1.2.3. Importancia de la formacion en el desarrollo del capital humano.

Segun Davenport (2006) la educacion construye capital humano, se mejora la calidad
del servicio, ya que el trabajador se encuentra mejor preparado para aportar procesos de
calidad en la ejecucion de su trabajo. Méas educacién significa mas capital para invertir,
por tanto, aumentan los beneficios para el trabajador; la obtencion de un titulo
contribuye a una productividad mayor y a una compensacion mas alta. La educacion
mas la formacion continua, impulsan a las empresas (Davenport, 2006), pues mejoran
calidad y productividad.

Para Deming (1989) una persona con buena formacion, puede aprender hacer bien
cualquier trabajo que se le asigne, porque ha sido capaz de desarrollar habilidades de
orden laboral que lo hacen competente ya que su curva de aprendizaje se ha estabilizado
logrando potenciar nuevas areas de trabajo, generando calidad y continuidad en la
productividad, como se expresa a continuacion:

En un ambiente laboral muy consecuente de la importancia de los
conocimientos, los individuos estiman que los aprendizajes de nuevas
habilidades les ayudaran a encontrar y conservar un puesto apreciado, un
empleo que produzca un beneficio elevado de su inversion de capital humano.
(Davenport, 2006, p.26).

Por tanto, los componentes del capital humano son las personas habiles e instruidas que
la educacion y la formacion continua son capaces de perfeccionar en competencias
laborales que demanda el mercado laboral, aumentado sus oportunidades de
empleabilidad y de mejoras salariales. En la figura N° 3 se explica el movimiento de la
inversion del capital humano, donde se visualiza con claridad que los trabajadores
comprometidos y dedicados aumentan la productividad, pero a su vez éstos se sienten
valorados y satisfechos en su ambiente laboral:

Figura N° 3: Inversion y beneficio del capital humano
(Tomado de Davenport, 2006, p. 57)

Compromiso

Factores del
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W Inversion de
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UNESCO (2012) plantea que los jovenes adquieren competencias, a traves de la
Ensefianza Técnica y Profesional. En el marco de accién declarado en Dakar se
considera que los conocimientos, valores, actitudes y competencias permiten a los
jovenes tener éxito en el ambito laboral, ampliando sus oportunidades de encontrar
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empleo bien remunerado. Es por tanto, necesario mejorar las condiciones de ensefianza
Técnico Profesional, tanto a nivel secundario, como terciario ya que son posibilidades
reales de los jovenes a obtener un progreso en su calidad de vida, alcanzando un
desarrollo humano digno, pero esta formacién ha de ser continua, dado que la
“Tecnologia se nutre del capital humano, incrementando la demanda de personas que
posean conocimientos, habilidades y talentos precisos para crear los componentes de los
sistemas de informacion”(Davenport, 2006, p. 34) a lo largo de toda la vida laboral.

1.2.4. Formacion del Capital Humano

Existen dos tipos de formacion de capital humano, una es la formal, donde se adscribe
un curriculum especifico en cada institucién educativa, éstas centran su formacién en
una malla curricular donde se busca desarrollar conocimientos aplicados a una practica
de competencias técnicas. A mayores afios de estudio del trabajador se constituye en
una mayor productividad, de acuerdo a estudios realizados por Davenport (2006) el
aumento de la productividad es de un 8,6% cuando se incrementa la formacién en un
10%. La formacion formal estructurada, es realizada por las empresas, donde se
seleccionan centros de formacion.

La otra formula de formacion es la no formal y consiste en realizar aprendizajes en los
puestos de trabajo, donde el trabajador es guiado por un jefe directo o por otro
trabajador mas experimentado, que transfiere los procesos de trabajo y de produccion al
aprendiz. Las comunidades de practica apoyan el desarrollo de la gestion del
conocimiento en las organizaciones productivas. Entendiendo que “una comunidad de
practica (CP) es un grupo de personas ligadas por una practica comun, recurrente y
estable en el tiempo, y por lo que aprenden de esta practica comun.” (Vasquez, 2011,
p.53). Desde esta perspectiva se comprende que la formacion del capital humano
siempre esta desarrollandose y va adquiriendo nuevos estilos de aprendizaje, desde lo
formal hasta lo informal, permitiendo incrementar la produccion de las empresas en las
que laboran.

A modo de sintesis

En el Capitulo 1, titulado: “Educacion Técnico Profesional como medio del desarrollo
social”, se enfatiza que la FTP es una estructura de formacion que permite el desarrollo
social de los jovenes méas vulnerables desde el punto de vista econdémico. Los estudios
analizados, explican que los estudiantes de estratos econdmicos mas bajos acceden a
esta modalidad educativa como formula de ingresar tempranamente al campo laboral, de
este modo poder apoyar econdmicamente a sus familias de origen. Ademas, es vista por
la demanda social y el mercado laboral como una necesidad de preparar a las personas
en tareas productivas, permitiendo generar recursos a la sociedad y a las familias,
incluso da movilidad social a los individuos que se preparan en este tipo de educacion,
ya que, a mayor nivel de educacion, mayor posibilidad de acceder a puestos de trabajos
mejor remunerados.

Subsanar los problemas de pobreza en el mundo y preparar a los ciudadanos para una

mejor calidad de vida es mejorar su acceso a la educacion, es por tanto responsabilidad
de los gobiernos generar politicas publicas y estimular la inversion en educacion, para
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atender a las necesidades de los méas pobres y crear condiciones de desarrollo social a
sus ciudadanos.

Los propdsitos de la ETP es formar capital humano especializado en las &reas
productivas, formando a jovenes en cualificaciones técnicas y desarrollando
competencias genéricas demandadas por el mundo productivo, de este modo se crean
mejores condiciones para lograr empleabilidad, de aquellos estudiantes que egresan y se
titulan de la FTP secundaria y terciaria.
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Capitulo 2: Desarrollo de la ETP desde las politicas publicas

A modo de introduccion

A fin de comprender el desarrollo e importancia de la ETP, en el siguiente capitulo se
desarrolla una vision de las regulaciones, y legislaciones realizadas en torno a la
evolucion de la educacién técnico profesional, con ello se lograra valorar el proceso de
avance de esta modalidad educativa asi como la relevancia que las autoridades
gubernamentales otorgan a esta formacion, como producto de desarrollo de capital
humanos tendiente a mejorar la calidad de vida de las personas y lograr el avance
econdmico de las sociedades.

El capitulo 2 expone las reglamentaciones para el desarrollo de la ETP, las
normas constitucionales en relacién al derecho a la formacion profesional a nivel
internacional y las leyes vigentes en el ordenamiento juridico chileno. Ademas, de
desarrollar un apartado sobre cémo se ha establecido la educacion para el trabajo desde
la perspectiva curricular bajo el modelo de competencias, asimismo se realiza un
andlisis critico sobre los retos y controversias provocadas con el desarrollo de la
educacion técnico profesional.

2.1 Reglamentaciones vigentes para el desarrollo de la ETP.

La formacion técnico profesional es reconocida como una férmula de acceso al mundo
laboral para los jovenes de estratos méas pobres, explicando que es: “una modalidad de
educacion secundaria y se la define como una alternativa de orientacion a la vida del
trabajo, pero también abierta a la formacion continua” (Marambio, 2005, p.35).

La educacion secundaria se ha desarrollado bajo una division de formacion general que
prepara al estudiante para el ingreso a la universidad y otra, de formacion técnico
profesional, que busca insertar al educando al campo laboral. Dada la relevancia para el
desarrollo humano que tiene la ETP como formacién de capital cultural cualificado que
promueve la movilidad social, es que se han establecido reglamentaciones de orden
internacional y nacional que se ajustan a derecho.

2.1.1. Regulaciones y tratados internacionales

Desde un estado de derecho se reconoce internacionalmente la importancia de crear
espacios que permitan la evolucion de la Formacion Profesional como una formula que
da a los ciudadanos la posibilidad de tener empleabilidad a corto plazo. Las
disposiciones internacionales son normas que apoyan el desarrollo de la formacién
profesional como un derecho irrenunciable, dado su aporte al desarrollo humano de los
ciudadanos y las sociedades, es asi como se identifican algunas de ellas; cada
declaracion se realiza como un acuerdo de las naciones del mundo para salvaguardar los
derechos de las personas a formarse y tener un trabajo digno que le permita condiciones
de vida favorables a su desarrollo humano y ha de ser responsabilidad de cada Estado el
otorgar dichas condiciones para que todos los ciudadanos accedan a una educacién de
calidad y que le aporte igualdad de oportunidades de empleabilidad y desarrollo
personal y social:
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o Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) en su articulo 26, que
hace referencia a tener educacidon gratuita, a una instruccion obligatoria y a una
instruccion técnica y profesional con acceso a la educacion superior, donde se coloca
énfasis en la igualdad de oportunidades para todos.

o Convencion relativa a la lucha contra las discriminaciones en la esfera de la
ensefianza (1960) en su articulo 4°, expresa que se comprometen a formular, desarrollar
y aplicar una politica nacional dirigida a establecer igualdad de posibilidades en el
estrato de la ensefianza, para hacer accesible a todos los ciudadanos, la educacién
secundaria y superior, de modo tal que se superen las discriminaciones sociales.

o Declaracion sobre el progreso y el desarrollo social (1969) en la parte 1 y los
articulos 1 y 2 donde enuncia el derecho de toda persona sin diferencia alguna: tiene
derecho a disfrutar del progreso social, también expresa la obligatoriedad de los estados
a eliminar toda forma de desigualdad y el aseguramiento de la promocion del desarrollo
y la justicia social. En su Art. 10 letra e) especifica la importancia de eliminar el
analfabetismo, garantizar el derecho al acceso universal a la cultura, a la ensefianza
obligatoria gratuita en todos los niveles y asegurar la educacion continua. (Barbagelata,
(Ed.), Barretto y Henderson, 2000).

o Comunidad Andina establece en el Convenio Simon Rodriguez, en Caracas el 26
de octubre de 1973, en el Capitulo Il Articulo 3° en el punto de ampliacion,
mejoramiento y coordinacion de los sistemas de formacion profesional. Y en el Articulo
4° se acuerda “Cooperar en el mejoramiento de las respectivas administraciones del
trabajo y de los sistemas de seguridad sociales, del empleo y de la formacion
profesional y establecer mecanismos de coordinacion y colaboracion subregional en
estos campos” (Barbagelata, (Ed.) et al. 2000, p.154)

o Convencion Americana sobre Derechos Humanos, OEI, 18 de julio de 1978. En
el Capitulo III, Art. 26, expresa sobre el Desarrollo Progresivo y enfatiza que: “Los
estados partes se comprometen a adoptar providencias, tanto a nivel interno como
mediante cooperacion internacional, especialmente economica y técnica, para lograr
progresivamente la plena efectividad de los derechos que se derivan de las normas
econdmicas, sociales y sobre educacion ciencia y cultura...” (Barbagelata, (Ed.) et al.,
2000, p.113).

o Carta Comunitaria de derechos Sociales de los Estados Miembros de la
Comunidad Europea reunidos en Estrasburgo el 9 de diciembre de 1989, declaran en el
Titulo I: derechos fundamentales de los trabajadores sefialando que: “Todo trabajador
de la Comunidad Europea debe poder tener acceso a la formacién profesional y poder
beneficiarse de la misma a lo largo de su vida activa.” (Barbagelata, (Ed.) et al. 2000,
p.158).

o Tratado de la Unién Europea (1989), en su articulo 150, establece que la
comunidad determinara una politica de formacién profesional que refuerce y complete
las acciones de los estados miembros. Expresa en el nimero 2 que dentro de las
acciones se compromete a mejorar la formacién inicial y permanente, para facilitar la
insercion y la reinsercion profesional al mercado laboral, asi como, “facilitar el acceso a
la formacién profesional y favorecer la movilidad de los educadores y de las personas
en formacion, especialmente de los jovenes.” (Barbagelata, (Ed.) et al., 2000, p.159). Se
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establece prioridad en favorecer la cooperacion los paises miembros y terceros paises
con organismos internacionales competentes que permitan el desarrollo de la formacion
profesional.

o Convencion sobre la Ensefianza Técnica y profesional del 10 de noviembre de
1989. La convencidn plantea la necesidad de mantener una estrecha colaboracién entre
la UNESCO vy la OIT para desarrollar la ETP en los paises constituyentes de la
convencion. Su Tarea principal se establece en el Art. N° 2, donde expresa:

“Los Estados partes se convienen en formular politicas, definir estrategias y poner en
practica, en funcidn de sus necesidades y recursos, programas y planes de estudios de
ensefianza técnica y profesional destinados a los jovenes y a los adultos, en el marco
de sus respectivos sistemas educativos, a fin de que se puedan adquirir los
conocimientos practicos indispensables para el desarrollo econdémico y social y para la
realizacion personal y cultural de cada individuo en la sociedad” ( UNESCO, 1989,
Art. N° 2, parrafo N°1).

. Declaracion Sociolaboral del Mercosur, Rio de Janeiro, 17 de diciembre de
1998, en su Articulo 16 expresa:

“todos los trabajadores tienen derecho a la orientacion, formacion y la
capacitacion profesional. Los estados se comprometen a instituir con las
entidades involucradas servicios y programas de formacion u orientacion
profesional continua y permanente, asi como se obligan a adoptar medidas
destinadas a promover la articulacion entre los programas y servicios de
orientacion y formacion profesional y mejorar las condiciones de insercion
laboral de los trabajadores”. (Mercosur, 1991, parrafo 16)

Esta declaracion se vuelve a firmar en Brasilia, el 17 de julio del 2015 y los paises
participantes expresan en la nueva declaracion:

Como se ha sefialado en los documentos preliminares a su adopcion, la DSL-
2015 representa una respuesta de los paises del bloque al contexto de crisis
econdmica y de ofensiva contra los derechos sociales y laborales, reforzando
el compromiso de los estados parte para situar al empleo digno y al trabajo
decente en el centro del proceso de integracion regional. (Martinez, 2015, p.2).

o Recomendacion Revisada, relativa a la Ensefianza Técnica y profesional,
realizada en la 31° Conferencia General en Paris, el 15 de octubre al 3 de noviembre del
2001, en esta Conferencia se establecen sugerencias para mejorar la calidad de los
procesos formativos en la ETP de los paises miembros, una de sus sugerencias indica
que:

Dada la necesidad de establecer nuevas relaciones entre la educacion, el
mundo del trabajo y la comunidad en general, la ensefianza técnica y
profesional deberia formar parte de un sistema de aprendizaje a lo largo de
toda la vida adaptado a las necesidades de cada pais y al progreso tecnolégico
mundial. (UNESCO, 2002, p. 29).
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o Directrices sobre la provision transnacional de la ensefianza técnica y
profesional, declaracién realizada el afio 2006, después del IV Congreso sobre
Globalizacion y Ensefianza Técnica y Profesional, realizado en Porto Alegre, Brasil el
afio 2004, organizado por la Internacional de Educacion. En este documento se declara
una serie de principios donde se especifica que se deben respetar los derechos de las
personas a formarse técnica y profesionalmente, accediendo a una formacion de calidad
y la relevancia de fomentar el intercambio de conocimientos, mediante, el acceso a
estudios fronterizos y el uso de capacitacion por medio de internet. Se destaca que uno
de sus principios es:

“La ensefianza técnica y profesional no debe centrarse unicamente en la
capacitacion de las personas para ejercer determinadas tareas en el mercado
laboral. Ademés de ayudar a los alumnos a adquirir habilidades préacticas,
debe dotarles de conocimientos generales y capacidad de comprension. De
acuerdo con la Convencion de la UNESCO sobre la Ensefianza Técnica y
Profesional (1989). (Internacional de Educacién, 2006, p. 2).

o Pacto Mundial para el Empleo, adoptado por la Conferencia Internacional del
Trabajo en su nonagésima octava reunion, celebrada en Ginebra, el 19 de junio de 2009.
Este documento es una declaracion de los paises participantes en aportar el desarrollo
del trabajo decente en cada pais estableciendo politicas de proteccion al trabajo, sin ser
asistencialistas, para salir de la crisis econdmica. Se busca fomentar el desarrollo del
trabajo, el logro de disminuir el desempleo, dentro de su declaracion de principios
sefala en el N° 5 “Potenciar la igualdad de acceso y las oportunidades en cuanto al
desarrollo de competencias laborales y a la participacion en actividades de formacion y
educacion de calidad, en el marco de la preparacion para la recuperacion.” (OIT, 2009,

p. 3).

o Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, del 25 de septiembre de 2015. Se
relacionan con la continuidad de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, en la agenda
2016 a 2030 la ONU, presenta 17 nuevos objetivos del milenio, en los que el objetivo 4,
donde se plantea: “Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos”, en la meta 4.3. se
establece que: “De aqui al 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y
las mujeres a una formacion técnica profesional y superior de calidad, incluida la
enseflanza universitaria.” y el Objetivo 8: “Promover el crecimiento economico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todos.” En la meta 8b, se plantea que: “De aqui al 2020, desarrollar y poner en marcha
una estrategia mundial para el empleo de los jovenes y aplicar el Pacto Mundial para el
Empleo de la organizacion Internacional del trabajo.”

En esta declaracion de los Objetivos para el Desarrollo Sostenible, favorecer la FTP se
centra en los Objetivos ya mencionados. (ONU, 2015).

o Las conclusiones de Riga: Los objetivos para mejorar la EFP. EI 20 de junio de
2015 se reunieron en Riga los ministros de educacion y responsables del desarrollo de
las aptitudes profesionales, de todos los estados miembros de la Unién Europea (UE),
los paises candidatos a la UE, los paises del Espacio Econdémico Europeo (EEE),
ademas de la Union Europea del Artesanado y de la Pequefia y Mediana Empresa,
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representantes del Centro Europeo de Empresas Publicas (UEAPME ) y de Empresas de
Interés Econdmico General (CEEP) y la Comision Europea, donde se establecio la
agenda de modernizacion de la EFP para el periodo 2015-2020. En sus conclusiones
acordaron que esta modernizacion se establece bajo 5 objetivos claves:

Objetivo 1: Promover el aprendizaje en el trabajo en todas sus formas, con
especial atencién en el aprendizaje profesional, mediante la participacién de
agentes sociales, empresas, camaras y proveedores de EFP, y mediante la
estimulacion de la innovacion y el espiritu empresarial. (Unidén Europea, 2016,

p. 2).

Consiste en desarrollar las competencias demandadas por el mercado laboral y
competencias genéricas. En Europa s6lo el 25% de los estudiantes de la EFP asisten a
programas de formacion para el trabajo, para lograr este objetivo es necesario realizar
asociaciones instituciones educativas de secundaria y terciaria junto al mercado laboral.

Objetivo 2: Desarrollar ain més los mecanismos de garantia de la calidad en
la EFP acorde con la Recomendacion del Marco de Referencia Europeo de
Garantia de la Calidad en la Educacion y Formacion Profesionales (EQAVET)
y, como parte de los sistemas de garantia de la calidad, establecer una
informacion continua y retroalimentacion en los sistemas de la EFP-1 y la
EFP-C en base a los resultados del aprendizaje. (Union Europea, 2016, p. 2).

Este objetivo plantea que en todos los paises y regiones las empresas confien en las
cualificaciones obtenidas por los trabadores en los programas de EFP, ya que éste
garantiza la calidad formativa y el logro de las cualificaciones demandadas por el
mundo laboral, sus fases son: Disefar, ensefiar, evaluar, validar y certificar.

Objetivo 3: Mejorar el acceso a la EFP y a las cualificaciones para todo el
mundo a traves de sistemas mas flexibles y abiertos, en particular ofreciendo
servicios de orientacion eficientes y completos y mediante la validacion del
aprendizaje no formal e informal. (Union Europea, 2016, p.3).

El objetivo hace referencia a un sistema curricular que, de oportunidades de aprendizaje
en terreno laboral, es por eso que hace énfasis en un sistema flexible y abierto, para
permitir procesos de induccion sobre el trabajo en las mismas empresas.

Obijetivo 4: Proporcionar un impulso adicional a las competencias clave en los
programas de EFP y ofrecer oportunidades mas eficaces para adquirir o
desarrollar estas competencias a través de la EFP-1 y la EFP-C. (Unién
Europea, 2016, p. 3).

Desarrollar competencias que demanda el mercado laboral y lograr la adquisicién de
competencias digitales, empresariales, de orientacién hacia la innovacion, las que son
claves para un programa EFP efectivo

Objetivo 5: Introducir enfoques sistematicos y oportunidades para el
desarrollo profesional, inicial y continuo de los profesores, los formadores y
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los tutores de EFP tanto en el entorno educativo como en el laboral. (Union
Europea, 2016, p. 4).

La calidad de los docentes continta siendo un factor determinante y relevante para
desarrollar competencias efectivas en los estudiantes de la EFP, por tanto, quien forma
en la educacion técnica debe dominar las competencias mencionadas y conocer
ampliamente el campo laboral de la carrera que ensefia, de esta forma los jovenes
estudiantes alcanzaran mejores niveles de cualificacion.

2.1.2. Normas constitucionales en relacién al derecho a la Formacion Profesional de
orden internacional:

o Ley Fundamental de 1949, Gobierno de Alemania, vigente actualmente y rige
para todo el pueblo aleméan, actualizada afio 2010:

En el Art. 12, nimero 1, expresa que: “todos los alemanes tendran derecho a escoger
libremente su profesién, su lugar de trabajo, y su formacion profesional. El ejercicio
puede ser regulado por la ley o en virtud de una ley”. (Ley Fundamental, 2010, p.22).
Esta ley aplica y reconoce el derecho de todo ciudadano a formarse profesionalmente y
a escoger la profesion en la que quiere trabajar.

o Constitucion Espafiola de 1978, en el art. 27, expresa en algunos de sus nimeros
(actualizada el 5 de abril de 2016):

1. Todos tienen el derecho a la educacion. Se reconoce la libertad de ensefianza.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el
respeto a los principios democraticos de convivencia y a los derechos y libertades
fundamentales.

3. Los poderes publicos garantizan el derecho que asiste a los padres para que sus hijos
reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias
convicciones.

4. La ensefianza bésica es obligatoria y gratuita.

5. Los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educacion, mediante una
programacion general de la ensefianza, con participacion efectiva de todos los sectores
afectados y la creacion de centros docentes.

6. Se reconoce a las personas fisicas y juridicas la libertad de creacion de centros
docentes, dentro del respeto a los principios constitucionales.

7. Los profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y
gestion de todos los centros sostenidos por la Administracion con fondos publicos, en
los términos que la ley establezca.

8. Los poderes publicos inspeccionaran y homologaran el sistema educativo para
garantizar el cumplimiento de las leyes.

9. Los poderes publicos ayudaran a los centros docentes que retnan los requisitos que la
ley establezca.

10. Se reconoce la autonomia de las Universidades, en los términos que la ley
establezca.” (Constitucion Espafiola, 2016, p.6)

La Constitucién Espafiola centra su interés en el desarrollo de las personas en las

libertades para educarse, se reconoce el derecho al acceso a la educacién y el apoyo
publico para velar por su cumplimiento, no obstante, no especifica el desarrollo de la
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Educacion Técnico Profesional, se podria inferir en el punto 10, al reconocer la
autonomia de las universidades.

o Constitucion de la Republica Italiana, 22 de diciembre de 1947. En sus Art. 34 y
35 declaran el derecho a la educacién y al trabajo (actualmente se encuentra en consulta
su reforma):

Art. 34: “La escuela est4 abierta a todos.

La ensefianza primaria, impartida por lo menos durante ocho afos, es obligatoria y
gratuita.

Las personas con capacidades y méritos, aun careciendo de medios, tienen el derecho de
alcanzar los grados mas altos de ensefianza.

La Republica hace efectivo este derecho mediante becas, subsidios a las familias y otras
medidas, que se tienen que atribuir por medio de un concurso.”

Art. 35: “La Republica protegera el trabajo en todas sus formas y aplicaciones. Cuidara
la formacién y la promocidn profesional de los trabajadores. Promovera y favorecera los
acuerdos y las organizaciones internacionales encaminadas a consolidar y regular los
derechos del trabajo. Reconoce la libertad de emigracion, salvando las obligaciones
establecidas por la ley en pro del interés general y defendera a los trabajadores italianos
en el extranjero.” (Constitucion Italiana, 1947, pp.436-437)

o Constitucion de Belgica, es la mas antigua del mundo, ya que su texto original
corresponde al 7 de febrero de 1831, la que se encuentra aun vigente, se reformé fue el
14 de junio de 1993 y su ultima actualizacion se realizd el 29 de marzo de 2012
(Mastromarino, 2015), las que no afectan el art. 23 pero si de enfasis en la formacion de
competencias:

En su Art. 23, expresa Que cada uno tiene derecho a llevar una vida digna y en su inciso
N° 1 declara: “El derecho al trabajo y a la libre eleccion de una actividad profesional en
el marco de una politica general de empleo tendente entre otros objetivos a asegurar un
nivel de empleo tan estable y elevado como fuese posible, el derecho a condiciones de
trabajo, y a una remuneracion equitativa (...).” (Constitucion Belga, 1993, p. 81).

En el Art. 24, expresa el derecho a acceder a una ensefianza libre. Asi como todos tienen
derecho a una ensefianza dentro del respeto a las libertades y derechos fundamentales.
Esta constitucion, tampoco hace alusion directa a la formacion TP, pero da libertades a
optar a ella.

o La Constitucion de la Republica Democratica y Popular de Argelia. Aprobada el
19 de noviembre 1976. Estado del documento. Ultima Enmienda Incluye: 28 de
noviembre 1996:

“Art. 50. Todos tienen derecho a la educacion. La ensefianza es gratuita segun las
condiciones fijadas por la ley. La ensefianza basica es obligatoria. EI Estado organiza el
sistema educativo. El Estado vela por el acceso igualitario a la ensefianza y a la
formacién profesional (46).” (Martin, 1990, p.273)
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. Constitucion Nacional de la Nacion Argentina, sancionada el 15 de diciembre de
1994 y promulgada el 3 de enero de 1995, vigente en la actualidad. En su Art. 14
expresa que:

Todos los habitantes de la Nacion gozan de los siguientes derechos conforme a las leyes
que reglamenten su ejercicio; a saber: de trabajar y ejercer toda industria licita; de
navegar y comerciar; de peticionar a las autoridades; de entrar, permanecer, transitar y
salir del territorio argentino; de publicar sus ideas por la prensa sin censura previa; de
usar y disponer de su propiedad; de asociarse con fines Utiles; de profesar libremente su
culto; de ensefiar y aprender. (Barbagelata et al.2000, p.163-164)

La Nacion Argentina reconoce el derecho de sus ciudadanos a trabajar y ejercer la
Industria licita, lo que conlleva que es necesario prepara a las personas para ejercer una
actividad laboral mediante la ensefianza y el aprendizaje.

. Constitucidn Politica de la Republica Federativa de Brasil de 1988, actualizada
en noviembre de 2008, expresa en el Capitulo I11 de la Educacién, Cultura y el Deporte,
seccion I de la Educacion, en su art. 205 sefiala que: “La educacion, derecho de todos y
deber del Estado y de la Familia, sera promovida e incentivada con la colaboracion de la
sociedad, con el objetivo del pleno desarrollo de la persona, su preparacion para el
ejercicio de la ciudadania y su calificacion para el trabajo”. También en su art. 206,
declara la igualdad de condiciones para el acceso y permanencia en la escuela, libertad
de aprender, ensefiar, investigar y divulgar el pensamiento, el arte y el saber., la
gratuidad de la ensefianza publica en los establecimientos oficiales. En el Art. 214
establece que erradicara el analfabetismo, se universalizara la atencion escolar, mejorara
la calidad de la ensefianza y se darad formacion para el trabajo. (Barbagelata et al. 2000;
Gobierno de Brasil, 2008).

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, del 5 de febrero de
1917. Reformada el 10 de febrero de 2014, vigente en la actualidad, declara que:

Las instituciones de beneficencia, puablica o privada, que tengan por objeto el
auxilio de los necesitados, la investigacion cientifica, la difusion de la
ensefianza, la ayuda reciproca de los asociados, o cualquier otro objeto licito,
no podran adquirir mas bienes raices que los indispensables para su objeto,
inmediata o directamente destinados a él, con sujecion a lo que determine la
ley reglamentaria (Constitucion de México, 2014, p. 11).

o Constitucion Politica del Per, 1993, vigente en la actualidad, declara en el
Articulo 13 que: La educacion tiene como finalidad el desarrollo integral de la persona
humana. El Estado reconoce y garantiza la libertad de ensefianza. Los padres de familia
tienen el deber de educar a sus hijos y el derecho de escoger los centros de educacion y
de participar en el proceso educativo. Y en su Articulo 14 expresa que la educacion
promueve el conocimiento, el aprendizaje y la practica de las humanidades, la ciencia,
la técnica, las artes, la educacion fisica y el deporte. Prepara para la vida y el trabajo y
fomenta la solidaridad. (Barbagelata et al. 2000).
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Al estudiar todas las constituciones se reconoce que las naciones dan valor al derecho de
educarse, aprender y formarse para insertarse en el mundo del trabajo, aportando un
estado de derecho a la formacién, al trabajo digno y a la libertad de buscar trabajo. Por
tanto, el estudio de la Articulacion de la EMTP, ESTP y la insercion al mundo laboral es
necesario para dar respuestas a las naciones y a los ciudadanos en la mejora de la
calidad de vida mediante el acceso al trabajo.

2.1.3. Leyes de ordenamiento juridico vigentes en Chile en materia de ETP.

La Constitucién Politica de la Republica de Chile de 1980, reformada el afio
2009, en su Art. 19, parrafo 10, asegura a toda persona el derecho a la educacion
expresando que:

“La educacién tiene por objeto el pleno desarrollo de la persona en las distintas etapas
de su vida. Los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos.
Corresponderé al Estado otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho. Para
el Estado es obligatorio promover la educacién parvularia y garantizar el acceso gratuito
(...). La educacion basica y la educacion media son obligatorias, debiendo el Estado
financiar un sistema gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a ellas de
toda la poblacién. En el caso de la educacion media este sistema, en conformidad a la
ley, se extendera hasta cumplir los 21 afios de edad. Correspondera al Estado, asimismo,
fomentar el desarrollo de la educacién en todos sus niveles.”

En el Art. 16 asegura la libertad de trabajo y su seguridad: “Toda persona tiene derecho
a la libre contratacion y a la libre eleccion del trabajo con una justa retribucion. Se
prohibe cualquiera discriminacion que no se base en la capacidad o idoneidad personal,

(...)

Desde estas premisas constitucionales se aborda una politica educativa donde se
reconoce la educacion secundaria en dos modalidades: Ensefianza Media Cientifico
Humanista y Ensefianza Media Técnico Profesional. Se destaca que las politicas de
gobierno del afio 2003, bajo el Presidente Ricardo Lagos, establecieron que la
escolaridad minima es de 12 afios, lo que comprende el ciclo de educacion basica
completa y educacion secundaria inferior y superior, de tal modo de asegurar que la
poblacion alcance niveles de escolaridad que le permitan salir del circulo de la pobreza,
quedo plasmado en la ley 19.876, donde se expresa:

"Articulo Unico. - Sustitdyase el inciso quinto del numeral 10° del articulo 19 de la
Constitucion Politica de la Republica, por el siguiente:

"La educacion basica y la educacion media son obligatorias, debiendo el

Estado financiar un sistema gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a ellas
de toda la poblacion. En el caso de la educacion media este sistema, en conformidad a la
ley, se extendera hasta cumplir los 21 afios de edad."”

El analisis realizado por el Instituto de Libertad y Desarrollo® en relacién a los datos de
la encuesta CASEN 2009, confirma que los estudiantes que alcanzan 13,5 afios de

°De acuerdo al analisis de la Encuesta CASEN 2006 se puede concluir que por un lado la probabilidad de caer en situacién de
pobreza esta determinada en parte importante por el acceso a un puesto de trabajo, pero sin duda también a mayor capital humano
(escolaridad).

OVer ingreso promedio mensual del trabajo por afios de escolaridad: Las personas que alcanzan 14 afios logran ingresos de
$418.429.
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estudios logran salir de la pobreza. Los jovenes que finalizan sus estudios secundarios
en Chile alcanzan 12 afios de escolaridad. Si se promueve desde las escuelas técnicos
profesionales la continuidad de estudios en Centros de Formacion Técnica, Institutos
Profesionales y/o Universidades, accederdn a oportunidades de desarrollo. que les
reportara integracién social, dejandolos posibilitados a lograr los 14 afios de formacion,
ese seria el desafio propuesto al sistema educativo (MIDEPLAN, 2010). No obstante,
aun no se logra dar equidad a las condiciones de educacidn en cada estrato social en la
region de América latina y el Caribe.

En el caso chileno, todavia se evidencia desigualdad social especialmente en la
educacion secundaria técnico profesional, ya que los estudiantes no logran desarrollar
competencias técnicas que les permitan insertarse en la vida laboral en condiciones de
igualdad respecto a los estudiantes que egresan de la Ensefianza Media Cientifico
Humanista. También, la brecha educativa es notoria entre Liceos Técnicos Profesionales
Municipalizados y los que pertenecen a Fundaciones que administran colegios
Particulares Subvencionados.

Desde el afio 2001 en Chile la formacion técnico profesional comienza en tercero
medio. Cada especialidad tiene definido sus planes y programas con aprobacion
ministerial establecida en el Decreto Supremo N° 220 de 1998. Esta opcion formativa
nace como un esfuerzo del gobierno chileno, que desde los afios 1990 acuerda expandir
el sistema técnico profesional, con el fin de: “mejorar la capacidad y productividad de la
industria chilena y para elevar la calidad de la educacion” (OECD, 2003, p.202).

La idea es capacitar a los jovenes en un sistema permanente con apoyo del mundo
empresarial, esta iniciativa ha sido apoyada por el Banco Mundial y el programa fue
conocido como Chilecalifica. Para trabajar este tipo de ensefianza se estructurd un
sistema curricular que fue coherente con la definicion de una modalidad que educa para
el trabajo y desde el Departamento de Curriculum y Evaluacion del Ministerio de
Educacion, se especifico el disefio de una formacidn técnica que colocaba al alumno en
situacion de experimentar el complejo mundo del trabajo y asi lograr su insercion social.
De este modo, surgié en Chile un disefio de planes y programas de estudio de caracter
modular, donde cada modulo de especialidad se defini6 a partir de la Formacion
Diferenciada a la que se le reconoce como: Un espacio curricular donde se definen los
aprendizajes, competencias y perfiles profesionales de la EMTP de las distintas
especialidades, que se esperan alcancen los estudiantes, enmarcandose en las
habilidades laborales para enfrentar el mundo del trabajo.

EL Ministerio de Educacion establecié un marco curricular nacional que selecciond y
organizo el itinerario de formacién Técnico Profesional con tendencias al desarrollo
productivo de las especialidades definidas en el Decreto N° 220 de 1998. Para gestionar
este disefio se asumio el enfoque de competencias laborales, ya que se observé como un
modelo de planificacion coherente con las politicas nacionales del momento, pues,
permite construir trayectos formativos que facilitan el aprendizaje a lo largo de la vida.
Al evaluar desempefios profesionales, disefiar procesos formativos y certificar
aprendizajes relacionados con la vida laboral (Miranda, 2000), se buscé motivar el
aprendizaje autbnomo y responsable por parte de los estudiantes, dado que es una
exigencia de la préactica laboral moderna.
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En el presente estudio se realizd un analisis de la legislacién chilena vigente,
comparando el Decreto Supremo N° 220 del afio 1998 con sus actualizaciones vistas en
el decreto exento N° 27 del 12 de enero del 2001, que aprueba Planes y Programas para
la Ensefianza Media, modalidad Cientifico Humanista y Técnico profesional, con Planes
y Programas de formacion diferenciada para 3° y 4° medio Técnico Profesional. De
acuerdo a este decreto, la EMTP inicia su proceso formativo en el 3° medio en todos los
establecimientos reconocidos por el Ministerio de Educacién; con una base curricular
estructurada en modulos de formacion, que considera, el curriculum basico para la
EMTP.

El Decreto Exento N° 109 del 4 de febrero de 2002, especifica el desarrollo y
aprobacion del proceso de titulacion, en el articulo 3 se manifiesta que: “el proceso de
titulacion consistira en una practica profesional, desarrollada en empresas afines con las
tareas y actividades propias de su especialidad, de acuerdo a un plan de practica”. Por
tanto, se entiende que la practica profesional corresponde al espacio de formacion
correspondiente a un nimero de horas lectivas en la que los alumnos y alumnas
egresados (as) de la EMTP, deben demostrar el desarrollo de sus competencias laborales
adquiridas en el proceso formativo, y que los habilitan a ejecutar tareas técnicas de nivel
medio en el ambito laboral de una empresa. Ademas, establece los titulos a que
conducen las especialidades de la Ensefianza Media Técnico Profesional, y define,
oficialmente, la denominacion especifica de titulo que debe entregarse a los alumnos
que, hubieren egresado de la ensefianza media técnico profesional, una vez aprobado su
proceso de practica profesional. También, queda clara la situacion de la modalidad
EMTP.

En la Ley General de Educacion, promulgada el 4 de agosto de 2009, la que sefiala en el
Titulo N° 1 y articulo N° 20: “La formacion diferenciada técnico profesional esta
orientada a la formacion en especialidades definidas en términos de perfiles de egreso
en diferentes sectores economicos de interés de los alumnos”. También, ratifica que este
tipo de ensefianza habilita al alumno para continuar su proceso educativo final, a través
de la educacién superior o incorporandose a la vida del trabajo; en su articulo N° 30 la
Ley General de Educacion plantea la necesidad de desarrollar capacidad de
emprendimiento, habilidades y competencias que permita al alumno aportar con su
trabajo, iniciativa y creatividad al desarrollo de la sociedad; en el articulo N° 40
explicita que: “En el caso de la Educacion Técnico-Profesional, el Ministerio de
Educacion, una vez cumplidos los requerimientos de titulacion fijados en las bases
curriculares, entregard titulos de técnico de nivel medio”. Por tanto, se entiende por
proceso de titulacion al periodo de inicio de la formacion diferenciada de la EMTP,
desde el 3° medio, continuando con el 4° medio, donde se egresa de la Educacion
Técnico Profesional para concluir con el proceso de préactica profesional, asi
especificado en la legislacidn chilena vigente.

El Ministerio de Educacion (2009) ha desarrollado las “Bases para una Politica de
Formacioén Técnico Profesional en Chile”. Dichas bases se centran en la bisqueda de
estrategias que permitirdn establecer una institucionalidad permanente para la
generacion de politicas gubernamentales en materia de Educacion Técnica Profesional
de nivel secundario y terciario, sefialando la necesidad de establecer un marco de
cualificaciones técnicas para los egresados de la EMTP, generando opciones de
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formacion continua en los futuros trabajadores, asi como establecer instancias de
articulacion con el mundo productivo.

El afio 2013 en el gobierno del Presidente Pifiera, se realiza el estudio PNUD(2013)
donde se revisa la situacion de la Educacion Técnico Profesional, tanto a nivel
secundario como terciario y el Ministerio de Educacion (2013) decide actualizar las
especialidades que hasta la fecha se impartian en todos los establecimientos TP del pais,
cerrando 9 especialidades como Secretariado, Ventas, Mecénica de Aeronaves,
Atencion Social y Recreativa, Procesamiento de la Madera, Celulosa y Papel, Textil,
Tejido y Productos de Cuero. Se generaron las nuevas Bases Curriculares para la
Formacion Diferenciada Técnico Profesional contenido en el Decreto Supremo de
Educacién N° 452/2013, también se definen los 15 sectores econémicos en los cuales se
realizara la formacion Técnico Profesional, especificando las 34 especialidades que
seran parte del curriculum nacional de la ETP y los perfiles de egreso de cada
especialidad. A continuacion, se presenta la tabla N°1 las actuales especialidades
reconocidas por el Ministerio de Educacion:

Tabla N° 1: Listado de Especialidades de la EMTP
Fuente: MINEDUC (2013)

Sector Econémico: Especialidades: Menciones:
Administracion 0.1 Contabilidad.
0.2. Administracion Logistica
Recursos Humanos
Agropecuario 0.3. Agropecuaria Agricultura
Pecuaria
Vitivinicola
Alimentacién 0.4 Elaboracién Industrial de
Alimentos.
0.5 Gastronomia. Cocina.
Pasteleria y reposteria.
Confeccion 0.6 Vestuario y Confeccion
Construccion 0.7 Construccion Edificacion.
0.8 Instalaciones sanitarias. Obras viales e
0.9 Montaje Industrial. infraestructura.
10. Refrigeracion y Terminaciones de la
Climatizacion construccion.
Electricidad 11. Electricidad.
12. Electronica.
Gréfico 13. Dibujo Técnico.
14. Gréfica
Hoteleriay Turismo 15. Servicios de Hotelerfa.
16. Servicios de Turismo.
Maderero 17. Forestal.
18. Muebles y terminaciones en
Madera.
Maritimo 19. Acuicultura. Mantenimiento
20. Operaciones Portuarias. Electromecanico.
21. Pesqueria. Maquinas Herramientas.
22. Tripulacién naves mercantes Matriceria.
y especiales.
Metalmecanico 23. Mecanico Industrial.
24. Construcciones Metalicas.
25. Mecéanica Automotriz.
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Minero 26. Explotacion Minera. Laboratorio Quimico.
27. Metalurgia Extractiva. Planta Quimica.
28. Asistencia en geologia.
Quimica e Industria 29. Quimica e Industria. Adulto mayor.
Enfermeria.
Salud y Educacion 30. Atencion de Enfermeria.
Atencion de Parvulos
Tecnologia y 31. Conectividad y Redes.
Comunicaciones 32. Programacion.
33. Telecomunicaciones.

En relacion a los planes y programas, estas especialidades fueron adaptadas a los nuevos
requerimientos del estado y aprobados por el Consejo Nacional de Educacion, seccion
Educacién Escolar, bajo acuerdo N° 007/2014, en sesién ordinaria de 15 de enero de
2014 en arreglo a la disposicion del DFL 2 de 2009 de educacion, que fija texto
referido, coordinado y sistematizado de la Ley 20,370 aprueba los nuevos Planes y
Programas de las especialidades de: Forestal, Muebles y Terminaciones de la Madera,
Elaboracion Industrial de Alimentos, Gastronomia, Construccion, Instalaciones
Sanitarias, Montaje Industrial, Mecanica Industrial, Construcciones Metalicas,
Electricidad, Electronica, Acuicultura, Pesqueria, Tripulacion de Naves Mercantes y
Especiales, Operaciones Portuarias, Explotacion Minera, Metalurgia Extractiva,
Asistencia en Geologia, Vestuario y Confeccion Textil, Contabilidad, Quimica
Industrial, Conectividad y Redes, Telecomunicaciones, Servicios de Hoteleria, Servicios
de Turismo. Y con acuerdo N° 020/2014 del CNE, en sesion extraordinaria del 3 de
febrero de 2014 arreglo a la disposicion del DFL 2 de 2009 de educacion, que fija texto
referido, coordinado y sistematizado de la Ley 20,370 aprueba los nuevos Planes y
Programas de las especialidades de: Agropecuaria, Mecanica Automotriz, Gréfica,
Dibujo Técnico, Administracion, Atencion de Enfermeria, Atencion de Parvulos y
Programacion y Refrigeracion y Climatizacion.

Desde marzo de 2014 dichos planes estuvieron en la plataforma del MINEDUC, para
ser estudiados y aplicados por todos los establecimientos del pais, no obstante tuvieron
una critica nacional negativa, dado que se rebajaron horas de los médulos, dejando a la
formacién TP en un papel de mero oficio, se rebaja la calidad de los procesos
formativos que hasta el momento se ejecutaban en cada especialidad, por tal razon
fueron sacados de vigencia para ser sometidos a nuevo estudio y el Ministerio notificd
que seguiran vigentes hasta el afio 2015 los planes del Decreto 220/1998 y el Decreto
exento N° 27/2001. Durante el afio 2015 se han publicado en la plataforma del
Ministerio de Educacion la totalidad de los Planes y programas de todas las
especialidades vigentes en las actuales bases curriculares. Durante el afio 2016 se han
aprobado los nuevos planes y programa los cuales han sido entregados a los Liceo TP
previa capacitacion por parte de las provinciales de educacion.

2.1.3.1. Otras Normas regulatorias para el desarrollo de la ETP
Para realizar una regulacion de la ETP en el pais el Gobierno de Chile ha generado leyes

y decretos que permitan dar un ordenamiento al desarrollo de esta modalidad educativa,
los decretos expuestos fueron consultados en la Biblioteca del Congreso Nacional**

Uhttps://ww.leychile.cl/Consulta/listado n_sel?itemsporpagina=10&totalitems=19&npagin
a=2& grupo_aporte=&agr=2&sub=788&comp=&tipCat
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o Decreto 438 (02 de marzo de 2010): Crea comision asesora ministerial en
materia de desarrollo de un sistema de Formacion Técnico Profesional. Donde se
expresa la necesidad que tiene el MINEDUC de contar con este consejo asesor para el
desarrollo del ETP. En el parrafo 3 declara:

“Que su propdsito es promover transiciones exitosas desde la educacion hacia el mundo
del trabajo, focalizando el esfuerzo educativo en el desarrollo de competencias en el
empleo, incluyendo aquellas competencias basicas claves para desenvolverse en
entornos laborales y también para continuar aprendiendo a lo largo de la vida”.

o Decreto 222 (29 de agosto de 2008): Reglamenta la ejecucién de la asignacion
fomento y desarrollo a las practicas profesionales (modificada el 19 de junio de 2009,
art. 35). Sefala este decreto la asignacion que sera entregada a los establecimientos TP
para el mejoramiento de sus practicas profesionales, con el fin que los estudiantes,
afiancen sus aprendizajes en actividades practicas. En el parrafo 3° se indica: “Que la
citada asignacion incluye $673.019 miles para financiar proyectos concursables,
elaborados por los establecimientos educacionales, de mejoramiento del desarrollo de
las practicas profesionales.”

o Decreto exento 2516 (20 de febrero de 2008): Fija las normas basicas del
proceso de titulacion de los alumnos y alumnas de ensefianza media técnico profesional.
Ministerio de Educacion. Se indica las responsabilidades de los establecimientos que
imparten EMTP. En el parrafo 1° sefiala:

“Que, uno de los propdsitos de las politicas educacionales que impulsa el Ministerio de
Educacion es el mejoramiento de la calidad de la Educacion Media Técnico Profesional,
posibilitando con ello mejores oportunidades de ensefianza y de titulacion para los
alumnos y las alumnas de esta modalidad de ensefianza.”

(Modificado el 8 de marzo de 2014, Decreto exento 130)

o Decreto 547 (29 de diciembre de 1997): Reglamenta normas para la acreditacion
de los centros de formacion técnica. Se indican la normativa oficial para proceder a
acreditar a este tipo de instituciones educativas para que cumplan con su mision
(Modificado 5 de agosto de 2000, decreto 361).

2.2.  Educacion para el trabajo

Educar para el trabajo significa formar en competencias laborales, preparar a los
jovenes para desemperiarse en el &mbito productivo, y puedan sentirse realizados en el
desempefio de su trabajo. Para ello se hace necesario, desde la Educacion activar los
procesos de ensefianza-aprendizaje, desarrollando estrategias pedagdgicas diferenciadas,
adaptadas a los distintos ritmos y estilos de aprendizaje de los estudiantes. El desafio es
reorientar el trabajo escolar de la educacién media técnico profesional, a una formula
practica y eficiente en relacion a contextos didacticos con propositos referidos a la
formacién TP. Mediante los procedimientos didacticos se debe lograr el aprendizaje de
competencias de orden superior, como las de andlisis, interpretacion y sintesis, de
informacion procedente de una diversidad de fuentes hasta evolucionar hacia la
generacion de la creatividad. Las competencias de resolucion de problemas; las de
comprension sistémica, de procesos; las de comunicacién de ideas, opiniones,
sentimientos de manera coherente y fundamentada; son necesarias desarrollar en los

72 | Cecilia Alejandra Marambio Carrasco



jovenes de la educacion técnico profesional, asi como, las de trabajo en equipo;
adaptacion al cambio, éstas son competencias genéricas necesarias de potenciar, en una
sociedad cada vez més competitiva, donde los avances tecnoldgicos obligan a una
especializacion permanente y pertinente (UNESCO, 2012).

Para avanzar hacia un modelo educativo activo participativo, es necesario que los
estudiantes de la Formacién Técnico Profesional, desarrollen la capacidad critica
permitiéndoles resolver los problemas reales a los que se vera enfrentado en el &mbito
laboral, es asi como se ha planteado en el informe de Educacion Para Todos:

El aprendizaje a lo largo de toda la vida, un objetivo central de la EPT, es una
condicion crucial para poder adecuarse a una vida econdmica basada en el
conocimiento. Por ello, los paises y sus poblaciones necesitan sistemas de
educacion formal que les proporcionen oportunidades para adquirir sus
competencias de aprendizaje y les permitan renovarlas permanentemente.
(UNESCO, 2009, p.35).

Es por tanto, una necesidad relevar la importancia de la formacién técnico profesional
en secundaria y articularla hacia la formacion terciaria de modo tal de generar un ciclo
formativo que sea continuador y complementario a la formacion iniciada en secundaria
por el estudiante. De modo tal, que cuando el joven llegué al mundo del trabajo esté
capacitado a un alto nivel de cualificaciones tanto técnicas como genéricas logrando
elevar su condicion social con la mejora de su salario y siendo capaz de aportar calidad
a los procesos productivos en los que participa.

2.2.1. Organizaciones educativas y productivas.

Las Organizaciones son estructuras de orden social que dan ordenamiento a las acciones
humanas con el fin de obtener beneficios comunes, éstas se unen en pos de un objetivo
comun. “Surge asi una primera organizacion de trabajo ligada a la distribucion de
funciones, a la secuenciacion de tareas y a la mejora de rendimientos” (Gairin, 2004,
p.69).

La sociedad al constituirse en un organismo complejo y demandante de servicios
multiples, obliga a la generacidbn de nuevas organizaciones que satisfagan las
necesidades de los ciudadanos, quienes conforman la sociedad. Esta prolifera debido a
la dependencia que las personas establecen con las organizaciones en la medida que la
sociedad se hace mas compleja (Gairin, 2004). Es asi como surgen las organizaciones
formales que se desarrollan en el ambito educativo, para satisfacer la demanda social de
educar a los futuros ciudadanos.

Otras organizaciones formales son aquellas que se progresan en el &mbito productivo,
Ilamadas empresas, éstas generan trabajo y su aporte es el desarrollo econdémico y social
de toda la sociedad, de acuerdo al movimiento del circuito econémico:

De este modo, la economia resuelve simultdneamente los problemas de qué
producir, cuando y cuanto, al proveer los incentivos para la asignacion de los
recursos, (...). Esto se debe a que el mercado establece precios para los
factores y estos a su vez, pueden ser propiedad de diversas personas, familias
0 empresas. Por ejemplo, el mercado establece el precio de la hora de trabajo
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de determinada calidad (incluyendo educacion), pero no establece cuanta
educacion tendran determinadas personas y, por tanto, cuédnto ingreso
percibiran ellas. (Massad, 2007, p.55)

Abrir oportunidades de acceso a la educacion a todos los ciudadanos, para que puedan
adquirir mejores puestos de trabajo, y con ello elevar sus ingresos, de este modo la
riqueza no se concentre en un solo grupo social. Desde las politicas publicas se debe
establecer una mejor distribucién de la riqueza y eso se alcanza, dando acceso a mejores
oportunidades de educacion a toda la poblacion que conforma la sociedad. Se insiste en
esta idea porque es la ETP un factor de movilidad social y debe ser atendida por todos
los actores del medio politico, econémico y social.

En el surgimiento de las organizaciones se establece la necesidad de enfocar los
objetivos para las cuales son creadas, desde alli se define su finalidad y propésitos que
guiarén sus acciones futuras, es asi como se identificaran las organizaciones educativas
y organizaciones productivas (Gairin, 2004).

Para el caso de la Formacion Técnico Profesional, tanto las organizaciones educativas,
como las productivas deben estar en estrecha relacion dialogica, de esta forma las
entidades de educacion pueden establecer procesos formativos que respondan a la
demanda del mundo productivo y los egresados y/o titulados podran tener acceso a
puestos de trabajo reales. Es asi como, las estructuras educativas se han de formalizar en
educar procesos productivos que estén vigentes en el mercado laboral y generar
procesos de innovacion educativa, como se expresa a continuacion:

La innovacion que parte de los protagonistas debe considerar a los centros
como unidades de cambio, lo que impone una mayor atencion a aspectos como
la cultura escolar, la incorporacion critica en el analisis del curriculo y la
consideracion de un profesional comprometido en su tarea (Gairin, 2004,
p.110).

Por tanto, para lograr procesos de innovacion es deseable en las organizaciones
educativas, contar con todos los actores en especial con los docentes ya que cuando se
establecen mejoras en las areas méas débiles de cada unidad educativa, son ellos quienes
deben ejecutarlas., por consiguiente si no se trabaja con ellos, dificilmente se lograran
mejoras a nivel sistémico y de transformacién, que genere resultados y logros
sustanciales en los aprendizajes, ya sea para cambiar una estructura o cambiar actitudes
(SantosGuerra,2006) Se hace necesario entonces promover el cambio para provocar el
perfeccionamiento del centro educativo:

Las innovaciones de los centros educativos que debemos potenciar y apoyar
son las que procuran la institucionalizacion del cambio, lo plantean como una
mejora y lo orientan a producir transformaciones reales con incidencia en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Incluyen, por otra parte, un compromiso
ético, necesario por tratarse de procesos que pueden tener diversidad de
orientaciones y centrarse en un objeto, plagado de valores, como es la
educacion. (Gairin, 2008, p.18).
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Considerando lo anterior, hoy se requiere de organizaciones educativas conectadas con
el mudo social y con el mundo productivo, porque desde ahi pueden adaptar el
curriculum a procesos formativos que se requieren para generar trabajos de calidad y
provocar cambios sociales que generen desarrollo humano. Para ello se vuelve necesario
pensar en las actualizaciones del curriculum de las unidades educativas, tanto
secundarias como terciarias.

2.2.2. Componentes del curriculum para el desarrollo de la ETP.

La educacion tiene como finalidad la promocion del ser humano y el desarrollo de todo
su potencial cognitivo, valérico y de destrezas, ella ha logrado como resultado formar a
una persona educada, que ha evolucionado desde niveles basicos a niveles cada vez mas
superiores, permitiéndole la adaptacion al medio social con un crecimiento personal, el
cual se plasmé en la formacion, bésica, secundaria y superior. Desde la gestion
pedagogica se concretan en el curriculum, el desarrollo humano de la persona, esto se
logra cuando el sujeto internaliza la cultura social en la que esta inserto, permitiéndole
una evolucién de la competencia cognitiva, mediante un proceso que se vincula con
aprendizajes especificos y practicas sociales dominantes (Coll, 2008).

Surgen de esta forma las actividades educativas con pautas culturales que entregan
conocimientos, conceptos, destrezas, valores, costumbres, entre otros rasgos culturales,
desde esta estructura se conforma el concepto de educacion, que es un concepto central
dado que permite “comprender como se articulan en un todo unitario la Cultura y el
desarrollo individual” (Coll, 2008, p.28) surgiendo la escolarizacion dentro del contexto
pedagdgico, lo que da significacion al curriculum de la ensefianza obligatoria presentes
en la actual sociedad.

2.2.3. Curriculum y Disefio Curricular

El curriculum es el componente educativo que enmarca los procesos pedagdgicos en el
cémo aprenden los estudiantes y cuando evaluar sus logros, ésta es la formula mediante
la cual los docentes estructuran sus clases y planifican los aprendizajes esperados que
deben alcanzar los estudiantes, “habria que considerarlo como una manera de concretar

las finalidades y objetivos que pretende un determinado proceso educativo” (Gairin,
2004, p.205).

El curriculum se torna para los docentes, en una plataforma en la que se plantean
diversas acciones educativas conducentes a mejorar la calidad de la practica y
desempefio pedagdgico, puede que el curriculum sea considerado como una solucién a
los problemas, como un ambito de reflexidbn pedag6gica, como un espacio de
intercambio intelectual entre profesores y sobre todo ser considerada como una
herramienta de formacién continua que permitira al profesorado aprender a conocer la
naturaleza de su tarea pedagdgica a desentrafiar conflictos en el proceso ensefianza—
aprendizaje, permitiéndole tomar decisiones acertadas para realizar innovaciones que
mejoren procesos Y resultados. (Santos Guerra, 2006)

De acuerdo a Coll (2008) el curriculum es una guia para quienes buscan el desarrollo

humano en la educacion, convirtiéndose éste, en un instrumento Util para orientar la
practica pedagogica y apoyar a los docentes: “Es un concepto que se limita a los
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resultados escolares observables, como plan que articula aspiraciones de la escuela,
previo y separado de la realizacion practica de la ensefianza” (Gimeno, 2000, p 169).

Para generar un proyecto curricular se deben considerar las condiciones reales en las
que se ejecutara el proyecto y situarse en las intenciones, propositos y las orientaciones
generales que da el marco legal vigente. Segun Coll (2008) para generar un disefio
curricular con los componentes del curriculum, que son los elementos necesarios para
ejecutar un proyecto con éxito, pueden agruparse en cuatro capitulos que se identifican
en la siguiente estructura:

. Primer Capitulo: Qué ensefiar, aqui se identifican los contenidos, es decir la
experiencia social culturalmente organizada, se sefialan conceptos, sistemas
explicativos, destrezas, normas y valores. Ademas de establecer claramente los
objetivos que se expresan en logros de aprendizaje que se desean alcancen los
estudiantes.

o Segundo Capitulo: Cuando ensefiar, Ordena y secuencia los contenidos y
objetivos, dada la complejidad del proceso de ensefianza-aprendizaje se hace necesario
secuenciar las acciones de la gestion pedagdgica, especificadas en objetivos por area.
(Ver figura N°4)

o Tercer Capitulo: Como ensefiar, se estructuran las actividades de ensefianza-
aprendizaje en las que se hara participar a los alumnos, para lograr el dominio de los
objetivos propuestos en relacion a los contenidos seleccionados. (Ver figura N°4)

o Cuarto Capitulo: Qué, como y cuando evaluar, se establecen los procedimientos
y criterios de evaluacion para asegurar que la accion pedagogica responde a los
procesos de aprendizaje propuestos en el proyecto, de lo contrario buscar correcciones.

Hasta ahora el disefio curricular se ha centrado s6lo en la seleccion y organizacion de
contenidos, que se sefialan como ideas fuerzas en el proceso formativo de los
estudiantes y que reflejan la manera de entender la concrecion de su aplicacion en los
procesos formales de gestion pedagdgica. No obstante, no se puede dejar de lado la
repercusion de las experiencias educativas formales que ocurren en los centros de
formacidn sobre el crecimiento personal del estudiante, el cual esta condicionado por su
nivel de desarrollo operatorio, por tanto, ante la organizacién del curriculum debe
tenerse en consideracion el desarrollo de un aprendizaje a partir de la experiencia y
ajustar los procesos pedagogicos al funcionamiento de la organizacién mental de los
estudiantes (Coll, 2008). EI curriculum tiene un caracter practico porque ha nacido en
torno a la solucion de problemas, donde se interviene la realidad tanto politica,
administrativa, educativa y didactica como se presenta en la figura N° 4
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Figura N° 4: Proceso de concrecidn de las intenciones educativas en el Disefio Curricular (Tomado de
Coll, 2008, p.65)
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El disefio curricular es ante todo un proyecto de accion educativa, que debe guiar la
accion pedagogica de los docentes, en consecuencia, un buen disefio curricular estimula
la innovacidn, la creatividad pedagdgica ofreciendo posibilidades de articulacion con el
medio cultural en el que los estudiantes se desarrollan y se insertan socialmente.
Ademas, de aportar a la mejora de la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje, para
definir una trayectoria de acciones pedagogicas, que posibiliten la entrega de una
educacion de calidad en los distintos centros de formacion (Gimeno, 2000).

El desarrollo de un disefio curricular debe centrarse en los procesos de aprendizaje de
los estudiantes, estructurando estrategias pedagogicas que estimulen la investigacion
para el desarrollo del conocimiento, el aprender haciendo para el desarrollo de
habilidades y destrezas, aprender a ser para el desarrollo de valores personales, que
conforman la formacion integral de la persona, es asi como para la Educacion Técnico
Profesional (ETP) se perfila un curriculum basado en competencias.

2.2.4. Curriculum basado en el desarrollo de competencias.

El curriculum se expresa en el centro educativo, el que actia como un lugar donde se
desarrolla la practica pedagdgica. La institucion educativa es la organizacion social que
ofrece servicios de formacion para educar a los ciudadanos, ésta educacion es
demandada por la sociedad por tanto las organizaciones educativas deben vincularse
con el desarrollo del curriculum para organizar la mejora del proceso ensefianza-
aprendizaje y responder asi a la demanda social (Gairin, 2004).

La gestion generadora de cambios en las organizaciones de educacion, busca innovar

los procesos de formacion profesional, proponiendo nuevas estrategias de desarrollo
cognitivo, valorico y de destrezas, con la intencionalidad de establecer procesos
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formativos actualizados, que sean eficaces para que los jovenes, accedan a la educacion
formal y se inserten exitosamente en el mundo laboral; es asi como el centro educativo
se constituye en un lugar de reconstruccién del conocimiento y experiencia. La entidad
formadora debe ser facilitadora en el desarrollo de los conocimientos, actitudes y pautas
de conductas de los estudiantes para que puedan adherir a la vida social, dado que la
sociedad busca en la educacién reproducir la cultura.

Los centros educativos que cumplen una funcion reflexiva racional ante la realidad
social evolucionan como escuelas y universidades comprensivas estimuladoras que
apoyan a los estudiantes, para que interpreten correctamente la realidad y tomen
decisiones sobre qué hacer con su futuro, posibilitando que cada estudiante cuestione,
contraste y restablezca sus creencias e intereses y actitudes que han sido transferidas por
el medio social, de este modo importa que los centros educativos sean un lugar de
reconstruccién de la experiencia social, las entidades educativas deben hacer que cada
alumno y alumna: aprenda a hacer y aprenda a ser (Gimeno, 2000).

Frente a esta perspectiva, surge el curriculum basado en competencias, que busca
articular los aprendizajes de los estudiantes con la demanda del mercado laboral, de este
modo se busca reconstruir una formacion técnico profesional, que apoye al desarrollo
economico de la sociedad y también, al desarrollo humano de sus ciudadanos,
convirtiéndose en un tema de politicas publicas.

El curriculum basado en competencias es una estructura de aprendizaje de caracter
practico orientada hacia los resultados, el enfoque curricular por competencias se
caracteriza por un desarrollo del conocimiento mediante el trabajo investigativo de los
estudiantes, quienes aplican sus propias capacidades en el proceso de aprendizaje y el
docente guia esa construccion de los procesos del nuevo aprendizaje mediante la
aplicacion de estrategias constructivistas, utilizando los espacios sociales y
profesionales como espacios educativos, se integra la teoria y la accién practica, el
concepto de logro académico va unido a la adquisicion de capacidades de transferencia
de los saberes, asi como al manejo de la propia conducta, adquisicion de actitudes como
responsabilidad, cooperacion, reflexion y autoevaluacion. (Garcia-San Pedro, 2010).

Al revisar la literatura en torno a la estructura curricular basada en competencias se
logra observar que este enfoque se centra en el analisis de tareas, lo que genera un
desafio en la formacidn profesional conducente a establecer un desarrollo curricular que
sea capaz de potenciar y transferir efectivamente las competencias laborales
establecidas en el perfil de egreso, como plantea Garcia San Pedro (2010):

La formacion por competencias se caracteriza por la movilizacion de los
saberes, la gestion de la informacion y la combinacion de criterios y valores
que promueven en el estudiante una respuesta a problemas y situaciones de las
distintas areas del conocimiento, la cultura, la sociedad y los recursos
naturales, entre otros. (p.64).

En los estudios curriculares se identifican dos modelos: El curriculum de competencias
que sirve a una gestion formativa de profesionales, es decir, se focaliza en las salidas
profesionales y en las competencias laborales. EI segundo modelo es el curriculum por
competencias se identifican las competencias académicas que deben lograr lo
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estudiantes a su egreso y que son fijadas en el perfil de la titulacion, expresadas en la
tabla N°2 (Garcia-San Pedro, 2010).

Tabla N°2: Caracteristicas de los modelos de ensefianza tradicional, por competencias y de

competencias. (Tomado de Garcia-San Pedro, 2010, p.62)

Criterios Modelo Tradicional Modelo por Modelo de competencias
competencias
Disefio Disefio curricular por | Disefio centrado en Disefio curricular™
Curricular | asignaturas. Plan de materiales, integradas y modular, plan de
formacion que apunta | orientadas que responden | formacién cuyos
a aprendizajes a los distintos perfiles componentes desarrollan
formales en una profesionales de la una unidad de
disciplina del titulacion competencia, basado en
conocimiento. el andlisis funcional o de
tareas. Se establecen
estandares de
competencias laborales®.
Perfil de Perfil generalmente Perfil académico- Perfil muy vinculado al
egreso de tipo académico, profesional combina ambito laboral.
disciplinar. Enfatizar | competencias Altamente especializado
los saberes profesionales y en su perfil ocupacional.
conceptuales, las académicas.
areas de
conocimiento
especializado
Calculo de Se gestionan horas Se gestionan horas Sistema de créditos
lacargade | docentes docentes y carga del transferibles gestionado
trabajo estudiante, se tiende a por medio de la carga de
instalar un sistema de trabajos que lleva un
créditos™ transferibles estudiante lograr una
para permitir la determinada competencia
movilidad curricular. en cierto espacio de
tiempo.
Unidad de Asignaturas, Materias, médulos a Médulos. Pueden ser
desarrollo Orientacion través de las cuales estan disefiados por situaciones
curricular disciplinar, enfoque distribuidos los niveles de | profesionales, en torno a
conceptual y competencias. problemas o por medio de
metodoldgico proyectos, entre otros.
centrado en la
ensefianza.
Rol Tradicional, caracter Mixto: alterno rol Rol docente mediador,
Docente/M | transmisivo (esun tradicional con el de modelo pedagdgico esta
odelo estilo de educacion). orientador, tutor. centrado en el estudiante
metodoldgi | Modelos pedagégicos | Modelos pedagégicos y en un enfoque critico o
co centrados en los mixtos, combinan centrado en problemas.
contenidos. ensefianza magistral con
aprendizajes pro
problemas, proyectos o
similar.
Rol del Receptor, pasivo, Participante, activo, Activo y con espiritu
estudiante dependiente del aunque permanecen emprendedor define su
profesor y de su espacios de clases plan de estudio asistido y
planificacion magistrales, se tiende a mediado por los docentes.
dar informacién sobre El estudiante cuenta
como sera su proceso de desde el inicio con
aprendizaje y bajo qué informacién sobre el
criterios se evaluara su proceso de aprendizaje,
desempefio. los recursos con que va a
contar y los estandares
para la evaluacion de su
desempefio y para su
autoevaluacion.

2 Un médulo es un programa completo de formacién que se articula a lo largo de un periodo académico, desarrolla una unidad de

competencia a través de estrategias y actividades de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

3 por ejemplo, un disefio curricular basado en competencias en el ambito de la formacién profesional es un documento elaborado a

partir de la descripcion de los desempefios esperados en un area ocupacional.

1 En el caso espafiol, Ley Orgénica de Universidades propone, la implantacién de un sistema de créditos. Un Crédito es la unidad de

valoracion de la actividad académica, en la que se integran arménicamente, las ensefianzas teéricas y practicas.
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Programa Programa de estudios | Guia de aprendizaje Guia de aprendizajes que
de centrados en disefiada a partir de las han sido definidas por
estudios/G | actividades docentes capacidades y medio de modelos

uia de y en objetivos de competencias académicas | metodoldgicos de

Aprendizaj | ensefianza y profesionales. aprendizaje autbnomo,

e Metodologias activas, adecuado y pertinente al
centradas en el trabajo del | tipo de competencia que
estudiante. se debe formar.
Comunica el proceso y
criterios de evaluacion.

Evaluacion | Centradaen la Centrada en el estudiante. | Centrada en el estudiante.

ensefianza y con
caracter sumativo.
Calificacion por
asignaturas.
Heteroevaluacion.

Caréacter formativo y
sumativo.

Sistema mixto de
evaluacion con
descriptores de niveles de
desempefio para las
competencias definidas
por el profesor o
establecidos a nivel
institucional.
Heteroevaluacién,
autoevaluacion,

Caréacter formativo y
sumativo.
Evaluacion y
certificacion formal de
competencias en
contextos reales o
simulados, existen
Bancos de items 'y
pruebas oficiales.
Heteroevaluacién,
autoevaluacion,
coevaluacion.

coevaluacion.

La tabla N° 2 aporta las diferencia existentes entre el curriculum tradicional y el basado
en competencias, entre ambos se observa una notable diferencia desde un proceso
centrado en la ensefianza, donde el profesor es protagonista y el estudiante un receptor
pasivo de la ensefianza, en cambio entre los curriculums de competencias y por
competencias las diferencias no son tan claras pues ambos se identifican como procesos
activos donde el estudiante es el centro del proceso ensefianza-aprendizaje; no obstante,
existe una leve diferencia, se puede observar que el curriculum por competencia une
componentes de la teoria y la practica; hay formacion academicista y desarrollo de
competencias. En cambio, en el de competencias, el proceso es un aprendizaje activo de
practica donde se comprueba la teoria en procesos activos de experiencias practicas y de
resolucién de problemas, con generacidn de proyectos: el estudiante aprende haciendo.
Desde este andlisis, es que se puede considerar el curriculum de competencias el
apropiado para la aplicacion de la Ensefianza Técnico Profesional, como lo expresa el
siguiente estudio:

El problema central del enfoque educativo por competencias consiste en
determinar como apoyar de forma sistematica su desarrollo, acompafiando a
las personas (estudiantes, trabajadores, técnicos y docentes) en el proceso de
combinar progresivamente sus recursos internos y externos movilizables, en
situaciones de aprendizaje, ocupacionales o profesionales que deben
ejecutarse con grados crecientes de maestria. Ello conduce a examinar de
manera critica el desarrollo de los actuales programas de estudios por
competencias. (Corvalan, C., Tardiff, J. y Montero, P. (Coords), 2014, p.19).

Si bien, todos los autores estudiados concuerdan que este tipo de curriculum es
apropiado para la formacion técnico profesional, se debe considerar que para su
implementacién es necesario establecer procesos claros sobre su ejecucion con el fin
que sea ejecutado en todo su rigor, debido a que s6lo de esa forma se lograra la
formacién de competencias, para esto se requiere un trabajo curricular muy especifico y
detallado sobre lo que se espera formar en el estudiante, asi como definir claramente las
tareas del docente en este proceso, tanto para estructurar un proceso de aprendizaje
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efectivo para el estudiante, como para que sea capaz de desarrollar competencias
requeridas para desempefarse en el &mbito laboral.

2.2.5. Desarrollo de competencias en el curriculum de la ETP

Desde la formacién técnico profesional se entiende que una competencia se compone
por los saberes y conocimientos que el estudiante debe conocer (Saber) para desarrollar
habilidades y destrezas que le permitiran saber desempefiar un trabajo concreto y
especifico (Saber hacer) expresando valores humanos que le permitiran un desempefio
ético de su trabajo (Saber ser) (Mulder, Weilgel y Collings, 2008). Detallando aiin méas
el concepto de competencia se manifiesta que se dan tres componentes esenciales en la
especificacion de cada competencia, de acuerdo a lo analizado en Montenegro (2005) y
en Forés y Novella (2013):

o Saber, indica que el aprendiz debe tener una base de conocimiento previo de
aquello que esté desarrollando como aprendizaje practico, para lo que necesita instruirse
sobre las bases teoricas. EI conocimiento le aportara la representacion de la realidad
desde la abstraccion, lo que le permitira la comprension de ella y le dara la capacidad de
intervenirla efectivamente, con procedimientos técnicos adquiridos en el proceso
Ensefianza-Aprendizaje.

o Saber hacer, conduce al estudiante al desarrollo practico del aprendizaje; debe
demostrar que el aprendizaje esta internalizado, desde una accién pedagogica
procedimental, el cual ha sido técnicamente estructurado y se ha disefiado bajo
protocolos de Higiene y Seguridad de acuerdo a normas vigentes.

o Saber ser, es la implicancia del valor integrado al conocimiento y al desarrollo
de la habilidad para hacer comprender al aprendiz, que su accion de aprendizaje no solo
es el dominio de una teécnica, sino la habilidad social de hacer bien el trabajo y
ejecutarlo responsablemente para el bienestar social y humano, quienes seran los
beneficiarios de sus servicios profesionales; requiere de una integracion procedimental-
social.

En la figura N° 5 se explica el movimiento formativo de los tres saberes para desarrollar
competencias.
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Figura N°5: Componentes de la Competencia. Elaboracion propia
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En el desarrollo curricular de las competencias en la ETP, se hace necesario enfocar los
tipos de competencias que son necesarias formar en los estudiantes de esa modalidad
educativa, desde los ultimos estudios (Montenegro, 2005; Mulder, et al., 2008; Garcia-
San Pedro, 2010, Forés y Novella, 2013; Corvalan, et al., 2014) se explica que el
desempefio, es una accion donde el estudiante ha de poner la evidencia del logro de su
aprendizaje, lo que requiere de la aplicacion de variadas competencias, y ello se traduce
en un proceso evaluativo muy complejo, que va acompafiado de la presencia
supervisora constante del docente especialista. Por tanto, al expresar que: “La
competencia como constructo con antecedentes complejos es una manifestacion central
de los componentes actitudinal, técnico, procedimental, y social.” (Garcia-San Pedro,
2010, p.43) hace referencia a la necesidad constante de establecer procesos curriculares
que consideren en sus planes y programas, asi como en sus planificaciones, una
aplicacion contextualizada con trasferencia a situaciones de aprendizajes reales del
campo de trabajo en el cual se realiza el proceso Ensefianza—aprendizaje. Asimismo, se
establecen procedimientos evaluativos centrados en la resolucion de problemas,
contextualizados en el &ambito laboral que les correspondera desempefiarse.

El problema en la actualidad es que los exdmenes de los estudiantes de areas técnicas se
realizan centrados en desarrollo de conocimientos y de habilidades, pero no de
competencias, esto ha dificultado la aplicacién curricular del modelo de competencias
en los centros de formacion profesional técnica (Mulder, et al., 2008).

En el trabajo especifico del desarrollo de competencias es importante reconocer los
tipos de competencias con los cuales se trabaja en educacion. Para ello se presenta dos
clasificaciones de acuerdo a tres autores con los que se desarrollara un analisis, como se
evidencia en las Tablas N° 3, 4 y 5.
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Tabla N°3: Clasificacion de Competencias, para la construccion de las competencias técnicas
especificas. (Tomado de Forés y Novella, 2013, p. 25)

Competencias Descripcion

Competencia Técnica Saber, conocer. Tener conocimientos especializados
que permitan dominar, como experto, un dmbito del
conocimiento.

Competencia Metodoldgica Saber hacer, realizar. Aplicar los conocimientos a
situaciones laborales concretas utilizando
procedimientos adecuados.

Competencia Participativa Saber estar, realizar. Predisponerse a las relaciones
interpersonales, a la comunicacion y a la cooperacion.

Competencia Personal Saber ser. Actuar conforme a las propias
convicciones, asumir responsabilidades y tomar
decisiones.

Tabla N°4: Clasificacion de Competencias, asociados a la elaboracidon del curriculum
(Tomado de Corvalén et. al., 2014, p. 48-49) Elaboracion propia.

Competencias Segun nivel | Descripcion
Genéricas Segin su nivel | Se encuentran en constante desarrollo durante todo el
de especificidad programa, plan de formacién o ciclo educativo

Estan acotadas en funcion del perfil de competencias
profesionales o competencias de fin de ciclo

Especificas

Terminales Segin su lugar | Se asocian al nivel alcanzado por los estudiantes
en el proceso de | egresados en relacion a las competencias
desarrollo profesionales adquiridas al término de la titulacion.

Se asocian al nivel alcanzado por los estudiantes en
relacién a cada uno de los escalones del proceso de
Intermedias escalamiento de la competencia durante el ciclo
formativo cubierto por el curriculo

Automaticas Segun nivel de | Se desarrollan en programas de capacitacion laboral y
metacognicion de educacion técnico profesional, deben incluir todo
el proceso formativo, pero actualmente sélo se
definen en ellas el saber ejecutar y se traduce en una
debilidad formativa.

Es un recurso para el logro de otra competencia, es
necesario identificar las familias de competencias que
se relacionan en diversas situaciones profesionales,
Reflexivas para que no se diluya el potencial pedagdgico al
establecer situaciones de desempefio.
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Tabla N°5: Clasificacion de las competencias segin alcance y abstraccion.
(Tomado de Garcia-San Pedro, 2010, p.44)

Tipologia de competencia Caracterizacion

Competencias  basicas o | Son aquellas asociadas a conocimientos fundamentales que,
instrumentales normalmente se adquieren en la formacion general, bésica,
obligatoria, enfocadas a la comprensién y resolucion de los
problemas cotidianos y permiten posteriormente, el ingreso
al trabajo, por ejemplo: comunicacién oral, escrita, lectura,

célculo.
Competencias genéricas, | Se relacionan con capacidades, atributos, actuaciones y
transversales, intermedias, | actitudes amplias, transversales a distintos ambitos
generativas o generales profesionales. Podemos citar la capacidad para trabajar en

equipo; saber planificar, habilidad para negociar.

Competencias académicas Competencias  directamente  vinculadas al trabajo
disciplinario de orden superior, son los saberes propios de la
epistemologia disciplinar puestos en situacion de resolver un
problema concreto por ejemplo el pensamiento matematico,
sociolégico, fisico, historico. Requieren un desarrollo mas
complejo del pensamiento que el que supone un saber
especifico, un hecho aislado, aunque este tipo de saberes es
parte necesaria de las competencias académicas.

Competencias especificas, | Se relacionan con aspectos técnicos directamente vinculados
técnicas o especializadas. con la ocupacion y las competencias especificas de una
determinada area de estudio, que no son tan facilmente
transferibles a otros contextos laborales académicos. Entre
ellas podemos encontrar la operacion de maquinarias
especializadas, formulacion de proyectos de infraestructura,
elaboracién e mapas cartograficos, interpretacion de
variables climaticas.

Meta competencias, Meta- | Son competencias genéricas, de alto nivel y alto componente
Qualities o Meta-Skills. cognitivo, que comprenden a otras competencias y que
aparecen favorecerlas, mejorarlas o posibilitar la adquisicion
de nuevas competencias. Generalmente se basan en la
introspeccion, la metacogniccion, la autoevaluacion, el
analisis de problemas, la creatividad y el autodesarrollo.

Desde las tres clasificaciones de competencias anteriormente referidas se analizan,
debido que cada una de ellas han sido definidas a partir del desarrollo del curriculum, en
el caso de la clasificacion realizada por Forés y Novella (2013) se aprecia que favorece
la formulacion de las competencias técnicas a establecer en los perfiles de egreso de las
especialidades y/o carreras técnicas tanto de nivel medio como superior, ya que delimita
los distintos saberes que componen la competencia (ver figura N° 5). En el caso de la
clasificacion realizada por Corvalan, et al. (2014) en ella se especifican las
competencias en niveles de acuerdo a como se deben considerar al momento de disefiar
la estructura curricular de la especialidad o carrera. Y la clasificacion realizada por
Garcia-San Pedro (2010) expresa que todas las competencias se desarrollan en los
distintos niveles de la formacion de una persona, considerando el proceso formativo
desde la educacion basica, secundaria y superior.

Es necesario enfatizar, que desarrollar un curriculum por y de competencias requiere la
implicacién de todos los docentes, la supervision de los docentes directivos técnicos,
tanto para apoyar el desarrollo de este plan curricular y para evaluar los procesos de
ensefianza aprendizaje verificando los logros de aprendizaje en dominio de
competencias. También, al buscar desarrollar competencias los técnicos y docentes
deben establecer con especificidad las habilidades y destrezas que se requieren formar,
dado que cada dominio se relaciona con competencias basicas, genéricas y técnicas, se
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requiere de un trabajo reflexivo y complejo para delimitarlas en los planes y programas
y luego para determinar los instrumentos de evaluacidn precisos que identifiquen el
logro de cada competencia establecida en el disefio curricular. De acuerdo a Mulder et
al. (2008) las competencias se han asociado al desarrollo curricular de la Ensefianza
Técnico Profesional.

2.3. Retos y controversias en relaciéon a la ETP

Al analizar la evolucion de la ETP, tanto desde la perspectiva del desarrollo de una
legislacion que apoya una formacion técnico profesional, como de una realidad que no
se concretiza en acciones formales donde se vincule Educacion y empresa. El actual
gobierno chileno, ha expresado la intencion de hacerse cargo de este desafio de lograr
cambios y mejoras en la ETP, sin embargo, el Estado chileno ha sido incapaz de
operacionalizar una red educativa que responda a las necesidades y demandas de la ETP
hasta el afio 2015. En la actualidad se encuentra en proceso de trabajo de un consejo
asesor de la educacion t TP a nivel nacional.

En el Seminario DesarrollaT, realizado el 23 de agosto de 2014, en la Pontificia
Universidad Catolica de Chile, organizado por AngloAmerican y FundacionChile, la
Srta, Valentina Quiroga, Subsecretaria de Educacion, expresa una preocupacion
gubernamental: ;cOmo superar la desarticulacion existente entre la EMTP y ESTP y
también, estos dos sectores con el mundo del trabajo. En su presentacion ella enfoca su
andlisis en la siguiente tesis: “Se observa por ejemplo que estudiantes eligen una
especialidad en la educacion media y practicamente no hay ninguna correlacion entre
esta decision y lo que despuées optan estudiar en educacion superior, cuando deciden
continuar, y cuando, si son consistentes en su decision, las instituciones de educacion
superior no reconocen su formacion y parten de cero.”

El gobierno quiere hacerse cargo de este desafio de articulacion, por tanto, esta en
desarrollo una propuesta de marco de cualificaciones que permitird ordenar la
formacién Técnico Profesional y articularla hacia la formacidn superior unidos a centros
universitarios publicos, ademas de vincular las especialidades y carreras al desarrollo
economico de dicha region. Para reforzar esta articulacion es que el gobierno esta en el
disefio de consejos publicos regionales con participacion del sector privado.

El Estado chileno no ha sido capaz de enfrentar una reforma educacional que responda a
los requerimientos del mundo productivo, es necesario desarrollar nuevas aptitudes y
destrezas, incluso falta generar oportunidades para que los jovenes de escasos recursos
logren el acceso a la educacién terciaria y no tengan dificultades para ubicarse en
puestos de trabajo mejor remunerados. Por tanto, es necesario invertir en educacion y
salud para asegurar la calidad de la formacién del capital humano, ésta es una
responsabilidad atingente a las autoridades y a su capacidad de elaborar politicas
publicas pertinentes, aportando asi equidad entre los diferentes grupos sociales y
generando férmulas de insercion laboral a estos jovenes, pues, les facilita la disposicion
de un salario con el que pueden sustentarse econémicamente y elevar su condicién de
vida (Rodriguez, 2001).
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2.3.1. Retos y controversias en relacion a la concrecion curricular

Para ejecutar el desafio de animar, articular y sensibilizar los procesos formativos
técnicos profesionales desde el nivel secundario al terciario y promover una insercion
laboral exitosa, se requiere el apoyo de las organizaciones educativas y empresariales,
asi como de politicas publicas que generen posibilidades de conexidn estratégica entre
entidades educativas y productivas, para establecer un modelo curricular acertado en el
desarrollo de competencias, comprendiendo que, éste debe ser un disefio curricular
estructurado en saber hacer y saber ser, dado que desde esta perspectiva se desarrollan
destrezas, habilidades tanto técnicas, como valdricas y actitudinales, en los jovenes que
accedena la ETP.

Desarrollar un proceso ensefianza -aprendizaje con enfoque en los analisis de resultados,
con la utilizacion de un sistema de gestién del cambio para establecer practicas
pedagogicas innovadoras, practicas, centradas el en saber y saber hacer, mejorando la
confeccidn y fiabilidad de los instrumentos de evaluacion. (Cedefop, 2016).

La concrecion de un disefio curricular para la ensefianza técnico profesional, debe estar
sustentada en una estructura modular, con base al desarrollo de competencias técnicas y
genéricas. Lo que implica sefialar los objetivos de aprendizaje a lograr, luego relacionar
metodologias activas participativas, con énfasis en el aprender haciendo, se sugiere
como técnicas de trabajo la aplicacion del aprendizaje cooperativo.

El aprendizaje cooperativo, permite desarrollar sentido de trabajo en equipo,
estimulando la resolucién de problemas colaborativamente, suscitando una relacion de
apoyo inter e intragrupo, dado que generan un sistema de aprendizaje donde los
estudiantes se mueven entre la tarea y la recompensa, motivada por la facilitacion social
que se provoca entre los estudiantes, siendo el docente un disefiador y guia de la
estrategia.(Serrano, Gonzalez-Herrero y Pons, 2008) Es por tanto una metodologia
aplicable a la ETP dado sus caracteristicas.

La estructura del disefio curricular es una propuesta que debe dar énfasis a la practica en
situacion de contexto laboral, ya sea simuladas, reflexionadas o realizadas en empresas,
mediante el proyecto de pasantias. Para ello es necesario que los docentes, identifiquen
las areas de desempefio y las relacionen con tareas especificas que se realizan en el
ambito laboral actual, luego sefalar los ejes estructurantes de cada especialidad,
entendiendo que éstos son, los componentes tematicos desde donde se abordaran las
unidades programaticas, que han de ser vinculadas a una accién pedagdgica
procedimental, pues esta llamado a lograr objetivos de aprendizajes desde el saber
hacer. (Serrano et al., 2008). Como estructura de trabajo concreta y desarrolladora de
competencias, se plantea una propuesta de disefio curricular para la ETP expuesta en la
Figura N° 6

El disefio curricular tiene como base centrarse en las acciones, por tal razon se solicita
identificar las areas de desempefio y agregar las tareas especificas a realizar por area.
Luego se sefialaran los ejes estructurantes del plan formativo, el cual se elaboraran
mediante un itinerario curricular disefiado por eje, identificando los objetivos de
aprendizaje, las unidades de trabajo y las competencias a lograr por cada unidad de
trabajo; esto constituye el modulo de cada asignatura requerida en cada carrera. De este
modo se planifica un disefio procedimental que es un plan clase a clase operativo, donde
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el docente debera establecer tareas que impliquen al estudiante desarrollo de todas sus
habilidades tanto cognitivas, técnicas y genéricas, puestas en ejercicio en una clase, para
ello el docente deberd planear un proceso pedagdgico donde el estudiante hara un
recorrido por actividades de orden superficial para asimilar conceptos y teorias, luego
para internalizarlas se desarrolla el proceso elaborativo, donde el estudiante ejecutara
tareas de apropiacion del aprendizaje. Finalmente, el docente disefiara actividades para
hacer que el estudiante realice un proceso profundo del aprendizaje, colocandolo en
situacion de desafio o de resolucion de problema, con este disefio procedimental se
asegura el dominio de las competencias.

Figura N° 6: Propuesta de disefio curricular para la ETP. Elaboracién propia

1. ESPECIALIDAD O CARRERA:

2 Objetivo general:

3. Estructura modular:

Areas de desempefic: Tareas especificas a
realizar:
- Ejes
Estructurantes
3.1. ltinerario formativo por eje: L
Objetivos de aprendizajes Unidades de trabajo Competencias
3.2. Disefio procedimental del proceso de aprendizaje:
Actividades de orden Actividades de orden actividades de orden
superficial: Elaborativo: Profundo:
Conceptos relevantes, —= Tareas ejecutadas por = | Resoclucion de
deminio de el estudiante para problemas en contexto
conocimientos. aplicar los conceptos. lzbaorsl.
SABER SABER HACER Dominio del Aprendizaje

La necesidad del Ministerio de Educacion de desarrollar una educacion técnico
profesional, que responda a la demanda social de las familias y del mercado laboral, en
relacion a la formacion de técnicos, para mejorar los procesos productivos y asi elevar
el nivel de vida de los ciudadanos, hace que esta investigacion sea relevante en su
ejecucion y se convierta en un aporte a las actuales politica pablicas del gobierno
chileno; al estar enfocada en la meta sexta de las Metas Educativas 2021 (OEI, 2010) se
traduce en una propuesta de integracion y movilidad social para los sectores mas
vulnerables de la poblacion.
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2.3.2. Desafios para concretizar una ETP de calidad

Hay desafios que no se han encarnado en las politicas publicas, tanto a nivel nacional
como internacional, éstos son:

Lograr una formacién técnico profesional de calidad, tanto en sus procesos curriculares,
pedagogicos y de sostenibilidad del desarrollo de competencias técnicas especificas y
genéricas para la insercion laboral de los jovenes. No existe una didéctica que oriente
las acciones pedagogicas de los docentes técnicos en la actualidad, por tanto, es
necesario:

o Disminuir la brecha educativa entre modalidades de educacion como es la
modalidad Cientifico-Humanista y la Técnico Profesional en la educacién secundaria,
dado que los estudiantes TP no logran ingresar a estudios superiores.

o Articular la ETP hacia la continuidad de estudios técnicos superiores, generando
oportunidades de acceso a puestos de trabajos mejor remunerados.

o Otorgar valor a la ETP de nivel medio y superior, estableciendo itinerarios
formativos, que permitan la formacion continua.

o Establecer instancias de encuentro y dialogo entre educacion y mundo
productivo, para gestionar vinculacion con el medio laboral y la formacién TP.

A modo de sintesis

En el capitulo 2, se explica las regulaciones y normativas existentes en relacion al
desarrollo de la ensefianza técnico profesional. La exposicion de tratados
internacionales, constituciones, permite observar como las naciones han dado valor a la
ETP, como factor de desarrollo social y economico. Al formar al capital humano en los
procesos de productividad, se aporta desarrollo a la sociedad y potenciando la mejora en
la calidad de vida de su poblacion. Lo que se convierte en una oportunidad para los
jovenes de ubicarse en puestos de trabajo demandados por el campo laboral. De ahi la
importancia de generar politicas publicas que estimulen la evolucidn de esta modalidad
educativa.

Para aportar una educacion técnica y profesional de calidad, ha de adscribirse a un
disefio curricular pertinente al logro de la formacion de competencias laborales
demandadas por el mundo productivo. Las competencias han de incrementar al joven el
dominio de sus capacidades de trabajo en equipo, resolucion de problemas, pensamiento
analitico y reflexivo, adaptabilidad a los cambios, lo que le permitira insertarse en el
contexto laboral de modo eficiente y eficaz. Concretizar los desafios de la ETP en
materia de articular los procesos de aprendizaje entre educacion secundaria, terciaria y
trabajo, es mision de todos: autoridades, directivos y docentes de los centros de FTP.
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Capitulo 3: Experiencias de transiciones educativas en la ETP
A modo de introduccién

En educacion técnico profesional se forma al estudiante para prepararlo al mundo
laboral, realizando un proceso formativo tendiente a facilitar al joven su insercion al
mundo productivo, estableciendo un programa curricular centrado en el desarrollo de
competencias técnicas y genéricas, esta tarea genera la necesidad de programar la
transicion hacia el proceso de practica y luego su estabilizacién en un puesto de trabajo,
entendiendo que la transicién es este proceso que ofrece la vida, donde se experimenta
desarrollo y crecimiento al enfrentar las diversas experiencias:

La transicion es el momento y la experiencia de vivir la discontinuidad dentro
de la natural multiplicidad, diversidad y polivalencia del mundo social y
cultural en que nos toca vivir en cierto momento (transiciones sincronicas
que se producen en un determinado tiempo vital), o la experiencia y el
momento de pasar, sin poder volver, de un estadio a otro diferente
(transiciones diacronicas). (Gimeno, 2007, p.13).

Se comprende que las transiciones sincronicas ayudan al estudiante a lograr nuevos
aprendizajes, lo forman en procesos experienciales aportando desarrollo cognitivo y de
competencias. En las transiciones diacronicas se generan oportunidades de progreso en
el estudiante donde se ubican en situacion de avanzar hacia un nuevo nivel de
progresion formativo superior y de insercion laboral, cuando la formacién ha
culminado.

En la educacion técnico profesional el desafio es planificar, organizar y ejecutar una
transicion educativa que permita a los estudiantes terminar su educacion media técnica
profesional y acceder a la educacion técnico superior de forma continua con acceso
efectivo al mundo laboral, ya que, esta articulacion de la EMTP y ESTP asegura la
formacién de un técnico altamente calificado. La formacion por competencias entrega
desde la EMTP una educacion para la productividad y no para un trabajo inmediato, de
ahi que la articulacion educativa sea necesaria para abrir opciones de vinculacion
productiva y de continuidad educativa a los estudiantes que egresan y se titulan.

Las oportunidades para realizar la articulacion estan determinadas por la relacion que
se establece con las empresas como entidades cooperadoras con los Liceos Técnicos
Profesionales y Centros de Formacion Técnica e Institutos Profesionales, dado que en
esta relacion se actualiza en el curriculum, el perfil de egreso de los técnicos y se
identifican las necesidades del mercado laboral en relacion a formacion del capital
humano; de este modo se da un valor agregado a la formacion técnica profesional,
relacionado con la formacion de competencias laborales especificas de los estudiantes a
partir de procesos de ajuste del plan de estudios realizados a la luz del curriculo y con
los aportes de asesores y colaboradores del mundo empresarial. Estas alternativas de
articulacion pueden desarrollarse simultdneamente para distintas lineas de
especialidades y/o carreras, de manera que se amplien las posibilidades de eleccién de
los estudiantes de acuerdo con sus intereses y proyecciones.
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En el presente capitulo se abordaran las experiencias del contexto internacional en
materia de formacion técnica y profesional, como se ha desarrollado esta formacion en
distintos paises donde se han establecidos procesos de ETP basado en cualificaciones
con estandares definidos y protocolizados para todo el sistema educativa en Australia,
convirtiéndose este pais en un modelo de educacion para el trabajo. También, se expone
la experiencia de los paises de la Unién Europea y América Latina, con el fin de realizar
un andlisis de los aciertos y desaciertos en la forma de como se aplica hoy la ETP.

3.1 Sistema de la formacion para el trabajo en Australia

Mediante indagacion se evidencia que, el gobierno australiano ha desarrollado un
sistema nacional formal de educacién y capacitacion basada en competencias
denominado VET (Educacion y Capacitacién Vocacional), este sistema esta controlado
y financiado por el Ministerio de Educacion Ciencia y Entrenamiento.

VET tiene que cubrir el desarrollo de aprendizajes de oficios, programas béasicos y
avanzados, respondiendo a las necesidades de las empresas del area industrial, se centra
en el desarrollo de estandares especificos de competencia ocupacional que son la base
de las calificaciones y evaluaciones. Este sistema trabaja con los estudiantes de
preparatoria hasta nivel técnico superior: “La mision VET consiste en la formacion de
habilidades que brinden a Australia una fuerza laboral capacitada a todas las industrias y
que contribuya al mantenimiento y avance de la posicion competitiva del pais a nivel
internacional” (Rhys, 2007, p.10). Como nucleo del sistema VET existe una red de
Institutos de Ensefianza Superior Y Técnica reconocida como TAFE (Ensefianza
Técnica y Continua), que es propiedad del gobierno, pero que se administran de forma
semi-autonoma; estos institutos tienen alrededor de un 85% de matricula.

Las organizaciones de entrenamiento privadas (Organizaciones de Entrenamiento
Registradas, RTO) y empresas con RTO son participes del sistema VET. EI marco de
calificaciones australiano (AQF) es uno solo a nivel nacional y es coherente con el
marco de calificaciones del certificado de bachillerato hasta el del grado de doctor: “El
AQF conecta todas las calificaciones en un sistema reconocido de educacién nacional
de calidad garantizada que promueve el aprendizaje continuo en un sistema de
educacion y entrenamiento diverso y perfectamente integrado” (Rhys, 2007, p.10).

Respecto a los aprendizajes de oficios estos se realizan por entrenamiento en un periodo
de hasta cuatro afios; el componente formal de entrenamiento es ofrecido por una RTO
en modos flexibles y se desarrolla mediante un aprendizaje basado en teoria y en
practica laboral, la evaluacion se realiza en la RTO y en el centro laboral.

Las calificaciones vocacionales estan conducidas por la industria con combinaciones
especificas de unidades de competencia que integran cada calificacion, las que han sido
establecidas en un paquete de entrenamiento, que indican los estandares de
combinaciones de competencias requeridos para alcanzar una calificacion. Los alumnos
que no logran todos los estandares de una calificacion sélo se les conceden una mencion
de obtencion.

Las calificaciones VET se reconocen en base a estandares de competencias, también
estan disefiadas dentro de una secuencia, que permite al candidato moverse de una
calificacion a la siguiente, el candidato puede mezclar o emparejar unidades de
competencias, éstas se acumulan en su historial de logros permitiéndole retener su
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trabajo, promover, cambiar su carrera o realizar estudios superiores como se puede
observar en la figura N°7.

Figura N°7: Resumen de los organismos rectores del Sistema VET en Australia.
(Tomado de Rhys, 2007, p.19)

Consejo Ministerial sobre Educacion
Empleo, Entrenamiento y Juventud
MCEETYA

Marco da Calificaciones Comité Nacional de Consejo Ministerial de Educacion
: Vice Ministros de Vocacional y Entrenamiento
Australiano (AQF) Ee e

Marco de Calidad y Comité Nacional de

- o Organismos Rectores
Entrenamiento Habilidades de la HOTE
Australiano (AQTF) Industria (1SC) de Estados y Territorios

Paquetes de
Capacitacion

78 Instituciones TAFE
4200 RTO

3.1.1. Estructura del sistema educativo:

Marco Australiano de Calificaciones (AQF): es un marco integrado y complejo de nivel
nacional que reconoce las calificaciones de escuelas, VET y educacion superior
universitaria. También, es un sistema nacional de calidad garantizada que promueve el
aprendizaje continuo, homogéneo y la diversidad en el sistema educativo y de
capacitacion. Existen 15 titulos de calificaciones a nivel nacional, incluyendo ocho
basados en sistemas de competencias de calificaciones del sector VET. ElI AQF
comprende las calificaciones del sector escuelas secundarias, Sector VET y los demas
RTOs, incluido el sector de educacion superior.

Marco de Calidad y entrenamiento australiano (AQTF): Otorga las bases para un
sistema VET de alta calidad, desarrolla los procesos de normalizacion de competencias
laborales, acreditacion y certificacion de competencias. Incluyen los estandares para las
RTO, los estandares para los registros estatales y territoriales/ Organismos acreditadores
de cursos y principio de reconocimiento nacional.

El Comité Nacional para las habilidades de la Industria (ISC) cuyo rol principal es el

desarrollo, implementacion y mejoramiento continuo de los productos y servicios con
reconocimiento nacional, incluyendo los paquetes de entrenamiento.

El Centro Nacional de Investigacion en Educacion Vocacional y Técnica (NCVER): Es
la organizacion nacional para la investigacion, evaluacion y organizacion de la
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informacidn para el sector (VET) en Australia, dirigida en comun por los ministros de la
Comnonwealth del estado y de los territorios responsables por el VET.

TAFES: Son instituciones de educacidn secundaria y superior que ofrecen educacion
técnico profesional de calidad, estan afiliadas a las VET y pertenecen al gobierno.

3.1.2. Proceso de articulacion:

El sistema educativo australiano tiene como caracteristica una alta flexibilidad y
multiplicidad de vias de articulacidn entre los distintos sectores del sistema educativo.
El movimiento entre VET y los programas de educacién superior se basan en acuerdos
de articulacion establecidos entre instituciones locales. “La articulacion generalmente
involucra vias secuenciales entre las VET y de educacion superior. Esto permite el
progreso de los estudiantes de una calificacién a la siguiente ofreciéndole multiples
puntos de entrada y salida.” (Rhys, 2007, p.30).

La principal forma de vinculacion entre educacion secundaria y terciaria estan
sustentadas por los programas VET, el que se establece como vinculo formal entre
diversos niveles de certificacion y diversos niveles de cualificacion incluyendo la
capacitacion basada en la empresa y la industria, expresada en la figura N° 8

Figura N°8: Opciones de estudio para egresados de la educacion media en Australia
(Tomado de Rhys, 2007, p.30)

Educacion Post-Media

E— Licenciatura (3-4 afios)
60%

12 2 18 meses l

de crédito
Egresado de
Media

Diploma VET 2 afios

Postgrado

Trabajo

22% de los
egresado

Trabajo

Tasa de empleabilidad
aprox. 90%

2004 :
* 84.000 estudiantes VET poseen calficaciones de grado o postgrado

+ 32.000 estudiantes ingresando a la universidad tienen una calficacion
completa o parcial de VET

En este sistema educativo se observa claramente que los egresados de la educacion
secundaria, tienen dos opciones: si desean integrarse al mundo del trabajo, realizan una
certificacion de dos afios, pero si desean continuar estudios superiores concretan la
licenciatura, conducentes a postgrados donde después de 5 a 6 afios de estudios
continuados, se insertan en el mundo laboral.
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3.1.3. Articulacién entre la educacion vocacional y técnica con la educacion superior

En el afio 2005 estudios de NCVER plantea el proceso ejecutado por Australia en la
articulacion. En la tabla N° 6 se sintetiza el proceso de articulacion australiano, que
hasta la actualidad es calificado como uno de los mejores del mundo, ya que han
logrado insertar a los estudiantes al mundo productivo con las cualificaciones que el
mercado laboral requiere, ellos mantienen, la conexién dialégica con los tres ejes
educacion secundaria, educacion terciaria y trabajo, pero las politicas pablicas estan al
servicio de regular los procesos transicion entre cada nivel de educacion aportando
financiamiento y apoyando la insercién laboral.

Tabla N°6: Articulacion de la educacion australiana. Tomado de Rhys, 2007, p.31

El Movimiento de estudiantes
dentro y entre los sectores de
educacion terciaria, VET y
educacion superior creciente y
compleja.

La motivacion de los
estudiantes en los dos
sectores es similar

La transicion de la
educacion superior al sector
VET es mas facil que en el
caso inverso

Los movimientos
intersectoriales e

Intrasectoriales de  estudios
terciarios es significativo.

El flujo de educacion Superior,
VET se estima tres veces mayor
a nivel nacional que el flujo de
estudiantes de educacion
vocacional a educacién superior.
El trafico estudiantil es un
fendmeno complejo, que
involucra el pasado de los
estudiantes en multiples sectores
educativos, varias
combinaciones de calificaciones
completas e incompletas vy
matriculacion concurrente en

Los estudios en ambos
sectores, educacion superior y
VET responden de manera
similar a preguntas acerca de
las razones para llevar a cabo
mayores estudios, enfatizando
expectativas  laborales 'y
desarrollo personal. Se
requiere  otorgar  mayor
reconocimiento a los
diferentes papeles, pero cada
vez mas complementarios
entre si, que juegan la
educacion superior y VET.

La mayoria de los estudiantes
terciarios moviéndose de un
sector a otro encuentran la
transicién  facil, con una
excepcion. Ambos grupos de
estudiantes experimentan
dificultades en hacer cambios
a su vida para tener tiempo
suficiente para estudiar. La
transicion a la educacion
superior posee dificultades
mas grandes y  hacen
referencias a términos
financieros, la transicion al
sector VET se debe a que
quienes se transfieren al sector
vocacional son mayores, mas

dos sectores. seguros en términos
financieros, mas
experimentados y seguros de
si mismos.

3.2. Situacion de la Formacion para el trabajo en los paises de la Union Europea.

El sistema europeo ha creado una estructura de validacion de cualificaciones técnicas
generadas desde la formacion no formal e informal. EI Centro Europeo para la
Formacion Profesional (CEDEFOP) y la Comision Europea en el afio 2009 plantea a sus
paises miembros, la recomendacion de realizar un trabajo conjunto de cooperacion, para
la validacion del aprendizaje no formal e informal. La recomendacion identifica algunas
cuestiones fundamentales, tanto politicas como practicas, que tienen que ser analizadas
para su validacion, con el fin de ser integradas y aceptadas a nivel nacional por cada
pais miembro (Cedefop, 2015).

En el proceso de validacidn se identifican cuatro fases, de acuerdo a como Cedefop
(2015) los ha planteado:

o Identificar los dominios de aprendizaje en el proceso de aprendizaje informal.

o Documentar los resultados del aprendizaje, generando evidencia de este proceso.

Cecilia Alejandra Marambio Carrasco | 93



o Evaluarlos resultados del aprendizaje informal, del sujeto sometido a este
proceso de validacion.

o Certificar los resultados mediante un proceso evaluativo que se expresa en una
evidencia de cualificacion o creditos conducente a un titulo.

En la figura N° 9 se expresa todo el proceso de validacion de la formacion no formal e
informal europea, identificando con claridad sus interrelaciones, asi como, dando la
responsabilidad a cada gobierno para establecer sus propias politicas internas y
estableciendo procedimientos de validacion. Lo relevante es que el proceso de
validacién sea transparente y su certificacion acredite las cualificaciones para acceder a
la titulacion

Figura N° 9: Desarrollo e implementacion de la Validacion: Interrelaciones.
Tomado de Cedefop, 2015, p.52.

- Identificar como la iniciativa Asegurarse de que la guia y consejo
Clarificar el proposito de la : . . .
e sl 1 g re_sponde al_mt_er_es del esta coordinado, orientado y en su
ciudadano individual. lugar.

Tomar los pasos relevantes Fortalecer los valor de los resultados
para coordinar los actores e o rsmapumane. i de validacién por medio de referirse a
relevantes, para evitar la vincular los arreglos al marco -4 los mismos o equivalentes estandares
fragmen_lauo_r!y asegurar una e e e ke s | a aquellos usados por la educacion
aproximacion coherente. formal

Asegurar |a visibilidad y

Fortalecer la confianzaen y la Reflejar sistematicamente el rol de la
ibili idacié Dar pasos para fortalecer las nejar ¢ 4 .
credibilidad en la validacion por P p: validacion en diferentes sectores, asf

i i competencias profesionales de - A
medio de vincularse con - P! P! como en la relacion entre los arreglos

areglos de a?_zgléramienlo de slpraeticaeetcol R DiE de validacion en estos sectores.
calidad.

Clarificar las herramientas e
instrumentos a ser usados para
la identificacion,
documentacion y evaluacion
del aprendizaje.

3.2.1. Criterios de unificacion de las politicas y practicas de aprendizaje

Las politicas definidas para el mundo europeo en formacion para el trabajo, se han
unificado en un contexto de formacién no formal e informal, bajo una estructura que
debe respetar cinco criterios, pero antes definen sus politicas en dos conceptos claves
gue a continuacion se explican:

o Politicas y Préacticas de aprendizaje en el trabajo, asociada a la formacion
profesional (WBL). Se define como un itinerario de aprendizaje no formal estructurado,
su relevancia directa, es la tarea realizada por los estudiantes, se desarrolla en el
contexto laboral, pero con tareas de aprendizaje especificas planificadas. Esta politica
estd apoyada por la Union Europea, a través, del Fondo Social Europeo. (Cedefop,
2015)
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o Educacién continua y formacién, asociada a la formacion de adultos (CVET). El
CVET estd basado en el trabajo, se percibe como una forma eficiente y eficaz de
desarrollar las habilidades de un sujeto en el trabajo, bajo contexto empresarial, este tipo
de formacion permite aumentar la pertinencia y flexibilidad del proceso educativo no
formal. EI CVET se define como la educacion que se realiza después de la educacion
inicial o insercion profesional, estd destinada a actualizar a las personas en sus
conocimientos y/o habilidades para un cambio de carrera (Cedefop, 2015).

El aprendizaje basado en el trabajo como continuacion de la educacion y la formacién
profesional, se plantea como una politica nacional de cada pais europeo y da fuerza a
una diversidad de practicas formativas profesionales, pero cada una de ellas deben
estructurarse en los cinco criterios operacionales de la Comunidad Europea, expuestos
en CEDEFOP (2015):

o WBL es reconocido como un método CVET regular, comun y aceptado.

o Existen programas orientados a desarrollar WBL a nivel nacional y
regional.

o El financiamiento de la formacion del aprendizaje basado para el
trabajo esta aceptado por las politicas publicas.

o Los resultados de aprendizajes adquiridos no formal e informal son
reconocidos.

o Las partes interesadas en el desarrollo de WBL en CVET, se centran en
sus procesos formativos hasta alcanzar el desarrollo de sus competencias,
para certificarlas. (p9).

Este procedimiento es explicado en la figura N°10, donde se presenta las interacciones y
diferencias entre los conceptos de CVET, basado en el trabajo, en el de
formacidn/aprendizaje y el de entrenamiento/aprendizaje.

Figura N° 10: llustracion de diferencias y superposiciones entre los conceptos de WBL,
en el puesto de trabajo / aprendizaje y la formacion / aprendizaje laboral relevante.
Tomado de Cedefop, 2015, p.
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3.2.2. Aplicacion de la formacion profesional no formal e informal

Desde la realidad europea, no existen datos comparables entre paises sobre resultados
claros de la aplicacion de estas politicas. De acuerdo al estudio de Cedefop (2015) en
Europa, se explica que los empleadores parecen ser los principales proveedores de
CVET basado en el trabajo, en segundo lugar se ubican las empresas que capacitan a
personas interesadas en el uso de los equipos que venden, las instituciones educativas
formales no logran ser los principales proveedores de formacién técnica profesional, por
tanto WBL en CVET es proporcionada por diversos tipos de proveedores, la educacion
formal es ofrecida por instituciones; las instituciones de formacién no formal son
instituciones comerciales, donde la formacion no es la actividad principal y se centra en
el uso de equipos o servicios, como se evidencia en la tabla N° 7.

Tabla N°7: Porcentaje de personas con empleo que han participado en WBL en
CVET de acuerdo a los indicadores de la AES, CVTS y comités de empresa europeas.
Tomado de Cedefop, 2015, p.25.

CVTS EWCS AES
CVTin Work Havingundergone on{Empoyer-sponsored job
situation the-jo training related, non-formal
Employess (%) Employed persons
No age (%) No age Employed persons (%)
limitations limitations aged 25-24
(tmg_cvts50) (questions 61c) (trng_aes_123)
1 2 3 1 5

2005 2010 2010 1007 2011
EU 16 20 32,2 30.6 e 37.7 e
Belgium 21 21 36,3 35,8 37,3
Bulgaria 12 20 21,7 47,10 € 34,7
Czech Republic 32 31 32,1 2,6 36,1
Denmark 25 16 47,0 39,70 € 53,7
Germany 26 28 39,7 43,6 47,7
Estonia 16 14 33,2 42,30 € 48,2
Ireland : : 37,8 : 9,5
Grecce a4 6 16,0 10,90 € 7,7
Spain 19 20 24,2 20,6 32,6
France 7 14 25,3 : 46,7
Croatia H 15 20,5 22,6 H
Italy 7 11 17,3 14,6 32,6
Cyprus 6 18 27,1 36,5 38,2
Latvia 7 21 29,3 31,4 28,3
Lithuania 11 25 27,5 33,4 28,9
Luxembourg 23 20 31,1 : 60,4
Hungary 13 12 28,3 6,3 44 .4(b)
Malta 17 15 28,4 32,4 37,8
Netherlands 11 14 40,8 43,4 59,8
Austria 9 12 43,5 36,8 39,6
Poland 15 11 29,6 24,2 23,4
Portugal 9 20 24,3 23,8 41,4
Romania 14 10 17,6 4,8 6,7
Slovenia 20 25 45,3 32,5 33,4
Slovakia 20 21 50,2 47,3 42,8
Finland 16 12 57,8 50,9 53,2
Sweden 21 24 46,8 71,4 67,0
United Kingdom g 30 44,7 35,2 25,5
NB: e (estimaled; b breakintime series; not available
Sources: Eurostar database (indicators tmg_cvts50_and tmg_aes_123)
Eurpfound EWCS 2010data tables.
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Tabla N°8: Distribucidn de las actividades de educacion y capacitacion no formal por proveedor (2011).
Tomado de Cedefop, 2015, p.26.
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%= El £ = = |2 E| 2 = |l w =z = =
ZZ|EE| g8 £ & |22 E|=e|l223 % = E
zs|ls=|z2ZzsE|E|E2S|S|sES g2 2 =S
=l #5354 = |= 2 |z2lz=z238|2 2|32 =2 5 g
2E|SE| B2 2| E|lsg|B|lEsE[EE|2E =% z
EE|E R ;&E E2| 2|22 |l=2 a5 23 =
= £ S| E @S 2 = T =2 S| =R § =
T = E = H = = =
ZZ| 3= 3 Z= 32 |5 =
=3 = = g = = = =
EU 3E |17.7 109 ol 32 |10 59 51 5.7 4,9 TS
BS 25 |113 3z 71.8] 23 | - : 13 5,3 : :
DE 168 143 17.0 w2| . |as 3,0 77 5,2 4,2 23
FR 27 [234 £.8 34| 16 (0] 143 75 3,7 4.1 1.7
m 110 (111 B0 17| 8o | - e 16 7.7 133 :
SE 75 | 105 351 31| 35 |13 319 31 2,0 4.8 1.0
UK : 10,7 : 43| 73 | - 21 34 1.6 : 280

NEB: The percentages might mot alwajs aggregate to 10 due to rounding effects.
Source: Eurcstat database, AES survey (tmg_aes 1700; means data not available.

En la tabla N° 8 se analizan los paises que fueron parte del estudio de Cedefop (2015),
donde claramente se observa que los paises de la Union Europea, donde los empresarios
aparecen como los principales proveedores de actividades de educacion y formacién no
formales. En los paises estudiados se confirma esta realidad, en Bulgaria, el 71,8% de la
educacion no formal y la capacitacion es proporcionada por empleadores, mientras que
Alemania alcanza solo 28,2% de empleadores que proveen de actividades de formacion
y sblo un 14,3% de instituciones dedicadas a la educacion no formal. Francia se
caracteriza por tener un alto porcentaje de la educacion y la formacion no formal que
suministran las instituciones de formacion y educacién (23,4%). En Suecia las
instituciones de educacion y la formacion comercial, no son la actividad principal con
un 25,1%, los empleadores alcanzan el 30,1%. Reino Unido obtiene en los empleadores
un 44,1% como proveedores de formacion (Cedefop, 2015), cabe destacar que Reino
Unido, es el pais con politicas nacionales ajustadas a los cinco criterios operacionales de
la Union Europea.

En Espafia se busca desarrollar cualificaciones técnicas necesarias para el logro del
desarrollo de una economia moderna. Por tanto, se han generado trayectorias formativas
atractivas, que se ajusten a las necesidades de la economia del pais. La propuesta
politica es mejorar el nivel de cualificaciones de los estudiantes mediante itinerarios de
aprendizajes flexibles en la ensefianza secundaria, dando la posibilidad de acceder a la
formacidn técnica con el fin de desarrollar cualificaciones necesarias para insertarse en
puestos de trabajo. “Mantenerse en el sistema educativo y avanzar lo mas posible en la
carrera profesional es la mejor estrategia para garantizar la empleabilidad en los
jovenes”. (SEPE, 2012, p.8). El porcentaje de sujetos que se formaron en la educacion
no formal, corresponde durante el afio 2011 a un 32,6%.

3.2.3. Seguimiento en la aplicacion de la ECVET

Cedefop, es el organismo responsable de monitorear la aplicacion y el uso que le dan los
paises de la Unidn Europea al ECVET. Desde el afio 2010 hasta el 2015 se dedic6 a
realizar un balance de los progresos en esta materia, en los paises miembros, siendo su
objetivo principal que las personas cuenten con un conocimiento acumulado vy
reconocido mediante una certificacion. El control de los procesos de aplicacion del
ECVET se realizd bajo las siguientes consideraciones, expresado por CEDEFOP
(2016):
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a) la situacion actual y la direccion del desarrollo;

b) las disposiciones reglamentarias que apoyan el ECVET;

c) la aplicacion de los principios ECVET y los componentes técnicos (unidades
de LO, puntos ECVET; Evaluacion, validacion y reconocimiento de unidades
de LO; MoU, LAy transcripcion de registro).

d) informar a las partes interesadas y fomentar el ECVET (actividades para
ECVET y aumentar la participacion; grupos destinatarios; Redes para el
ensayo, Ejecucion y promocion; Proyectos relacionados con ECVET; ejemplos
de Préctica de compartir).

e) obstaculos para la aplicacion del ECVET. (p. 10).

Segun CEDEFOP (2016) la situacién de ECVET es la siguiente:

o 17 paises informan que tienen un sistema de acreditacion (no necesariamente
ECVET).
. De los ocho paises que no tenian un sistema de acreditacion en 2013, dos

(Estonia y Francia) de ellos tenian unidades o médulos e informan que tienen sistemas
de acreditacion en la FP durante el afio 2015.

o En el afio 2013, 17 paises no disponian de unidades o mddulos. En 2015, tres
paises:

(Comunidad Bélgica-Francia, Dinamarca y Malta) disponen de sistemas de
acreditacion; dos de estos (Comunidad Bélgica-Francia y Malta) son compatibles con
ECVET. Cinco paises (Austria, Bulgaria, la Republica Checa, Lituania y Noruega)
utilizan acreditaciones en algunas otras normas de calificaciones.

o 12 paises no cuentan con un sistema que permita acumular y transferir
aprendizaje de los individuos. De estos, siete (Bélgica-Flamenco Comunidad Europea,
Alemania, Grecia, Hungria, Liechtenstein, Eslovaquia y Suiza) no informan iniciativas
sobre la implementacion de ECVET a nivel de sistema.

o 31 paises cuentan con puntos de contacto ECVET nacionales.

La existencia de este proceso de validacion de cualificaciones, da garantia de calidad a
la Formacion Profesional (FP) en Europa. En el proceso de ECVET, las personas
adscritas a €l acumulan créditos necesarios, hasta lograr su cualificacion consistente en
el diploma o certificado que lo acredita con el nivel necesario de dominio en
aprendizajes del programa al cual se sometié. La modularizacion de los programas que
se desarrollan para lograr la formacion profesional, se involucran en contextos
laborales, y generan resultados de aprendizaje en una formacion no formal, que puede
llegar a ser continta.

3.2.4. Marco de cualificaciones europeo

Europa ha implementado uno de los principales motores del progreso llamado Marco
Nacional de cualificaciones (MNC) que se basa en los resultados de aprendizaje y
dominio de competencias laborales, que incluyen niveles explicitos de resultados en
consonancia con el Marco Europeo de Cualificaciones (MEC) (Cedefop, 2016). Este
marco de cualificaciones se ha definido como:

instrumento de clasificacion de las cualificaciones en funcidn de un conjunto
de criterios correspondientes a determinados niveles de aprendizaje, cuyo
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objeto consiste en integrar y coordinar los subsistemas nacionales de
cualificaciones y en mejorar la transparencia, el acceso, la progresion y la
calidad de las cualificaciones en relacién con el mercado de trabajo y la
sociedad civil. (Comunidades Europeas, 2009, p.11).

Por tanto, se traduce en un documento de experiencias de aprendizaje permanente de
los estudiantes, lo que permite reforzar los vinculos entre educacion y mundo laboral
(Cedefop, 2016).

En el documento sobre el marco de cualificaciones en Europa se plantea que hacia fines
de 2016 existen 43 MNC y 6 paises siguen trabajando en el disefio final de sus MNC
relaciondandolo con el MEC. La fase final ha permitido que los paises de la comunidad
europea avancen a una fase operativa en la EFP. En la actualidad hay 26 paises que
presentaron informes de correlacion de los marcos nacionales con el MEC. Dinamarca y
Lituania fueron los primeros en incluir referencias MEC/MNC en sus certificados de
EFP desde el afio 2012. Desde noviembre de 2016, 20 paises habian introducido
referencias a los niveles en los documentos de datos nacionales de cualificaciones; en
Suecia se utiliza el planteamiento en base a los resultados de aprendizaje para establecer
una vinculacion entre educacion y mercado del trabajo (Cedefop, 2016). De este modo,
se ha originado un sistema que sustenta la EFP bajo un marco de cualificaciones en
referencia a las necesidades del mundo laboral.

3.3. Situacion de la Formacion para el trabajo en América Latina

Desde una mirada de politica publica, se reconoce a la formacion técnico profesional
como una formula para lograr movilidad social entre la poblacion mas pobre de
América Latina: “Las posibilidades movilidad laboral son un incentivo para continuar
en la educacion” (Gallart, 2001, p.2), dado que quienes logran una educacion de calidad
con mayor cantidad de afios de estudios logran insertarse en trabajos mejores
remunerados. Refuerza esta tesis el planteamiento de Weller (2007: “Una buena
educacion y formacion para el trabajo son elementos clave en el desarrollo del capital
humano y la empleabilidad de los jovenes” (p.76). Por tanto, las instituciones educativas
deben enfocarse en preparar a los jovenes tanto para la continuidad de sus estudios
técnicos como para la insercion en el campo laboral.

América Latina desarroll6 un modelo propio de formacién, aunque tiene elementos del
modelo espafiol, consistente en una educacion basica con sistema formal con vocacion
universal (Gallart, 2001), lo que implicaba mantener una educacion gratuita con acceso
a todos. Esta vision espafiola de educacion sélo se dio en algunos paises
latinoamericanos, a esta educacion basica le seguia una educacién secundaria con una
rama técnica orientada al trabajo, con especialidades especificas, tales como: mecanica,
electricidad, construccion, entre otros. Respecto a la formacion profesional, Gallart
(2001) manifiesta que comenzé a desarrollarse de modo paralelo a cargo de IFP™, las
que eran sustentadas econdmicamente de modo particular, se preocupaban de establecer
aprendizajes sobre tareas técnicas mas manuales, solicitadas por el area industrial,
también, se introduce en las escuelas secundarias programas orientados al trabajo. Por
tanto, no se logra un proceso de articulacion entre educacién y trabajo, ambos
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organismos se desarrollan desde sus propias experiencias, la formacion técnica
secundaria se financia, con aportes de los ministerios de educacion y alejadas de la
realidad laboral. La IFP se financia desde los aportes del sector productivo, los
empresarios tienen un rol importante, de este modo se establecen brechas en el tema de
la insercion laboral de los estudiantes secundarios, como se expresa en el siguiente
parrafo:

La formacion de calidad y polivalente es necesaria, pero en la region no es
suficiente para acreditar competencias laborales cualificadoras para la
insercion laboral. Dado que “el acceso al sistema educativo no asegura igual
calidad. Aun dentro del sistema educativo formal, la educacion que reciben los
jovenes pertenecientes a diferentes grupos sociales no es uniforme” (Vera,
2009, p. 10).

Se ha comprobado que en américa Latina hay una devaluacion educativa, dado los
resultados bajos en las pruebas internacionales no alcanzan los estandares de los paises
promedio OCDE, existen problemas de cobertura curricular, es decir los estudiantes no
dominan los conocimientos, de acuerdo al nivel académico que asisten.(Weller, 2007),
por tanto los itinerarios formativos son deficientes y no logran dar dominio a
competencias basicas, como comprension lectora, resolucion de problemas necesarias
para la insercion laboral

3.3.1. Insercion laboral en la region

Para desarrollar una demanda de formacion técnico profesional es necesario que el
estado genere politicas economicas de estabilizacion, que permita una demanda del
mercado laboral de sujetos formados técnicamente, para lograr la productividad y
desarrollar la economia de una region. “De hecho, dado el aumento de las relaciones
laborales inestables, la insercion inicial en el mundo del trabajo no garantiza
necesariamente una trayectoria laboral ascendente” (Weller, 2007, p. 80). Por tanto, se
hace necesario, desde las politicas publicas, un mejoramiento de las condiciones
laborales en la region, de modo tal. que éstas sean conducentes a un empleo en el sector
formal con acceso a formacion continua.

Segun Vera (2009) en el sector formal se desarrolla el area productiva, integrando a la
economia mundial, la que aporta una alta productividad y acceso a tecnologias,
permitiendo el desarrollo de un mejor empleo y remuneracién a los trabajadores, por
tanto, este sector requiere de empleados altamente calificados, lo que aumenta la
demanda de capital humano y desarrolla las trayectorias educativas.

Las tendencias del empleo en América Latina, en la década de los noventa se
concentraron en los adultos, presentado una caida en la tasa de ocupacion de los
jovenes. La decision de ingreso al mundo laboral varia segln: pais, rango etario y
condiciéon socioecondémica de las familias y disposicion para asistir a la escuela.
(Weller, 2007). A continuacion, en la tabla N° 9 se presenta la tasa de ocupacién de los
jovenes segun nivel educativo alcanzado.
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Tabla N°9: Tasa de ocupacion de los jovenes entre 15 y 29 afios de edad, segin nivel educativo
alcanzado y género, 1990.2002. (Tomado de Weller, 2007, p.68)

Afos de | 1990 2003/2004

estudio  “Ambos | Hombres Muijeres Ambos Hombres Mujeres
0a3 52.3 76.7 28.2 54.4 74.7 32.0
4a6 55.2 77.1 32.9 56.7 76.4 35.4
7a9 40.9 55.8 26.5 414 53.9 29.2
10a12 48.0 59.6 38.0 48.6 59.0 39.2
13 y 55.2 59.9 51.1 55.2 59.6 51.8
mas

total 49.0 66.5 32.6 50.0 63.5 36.9

Como se observa en la tabla N° 9 la insercion laboral es mayor en los grupos de nivel
educativo mas alto, entre 13 y mas afios en promedio alcanzan los jovenes 55,2% en el
caso de los varones jovenes la insercion es mas alta con un 63.5% en promedio, tanto en
el afio 1990 como el 2003/2004. Respecto a los otros grupos todos bajaron un rango
porcentual, la tendencia de la tasa de ocupacion fue ir a la baja, excepto en el grupo de
mayor formacion. Este analisis refleja que en la realidad de la region se observa, en los
sectores de baja productividad'®: “debilidad de la demanda laboral de los sectores mas
productivos en un contexto de bajo crecimiento econémico”. (Weller, 2007, p.68).

Segun Vera (2009:11) de 106 millones de jovenes que viven en la region 48 millones se
encontraba trabajando el afio 2005, correspondiente al 45%, el 29% de ellos trabajan en
empleos de baja productividad y la tasa de desocupados era del 55% de la poblacion
juvenil. De los restantes 48 millones, dos de cada tres estudiaban, por tanto, se concluye
que el 54% de los jovenes de América Latina y el Caribe presenta problemas para su
insercion laboral y social, es decir, 57 millones de jovenes (cifras extraidas desde la OIT
el afio 2007).

3.3.2. Formacién tecnico profesional en la region

La FTP se ha desarrollado de forma organizada y graduada por niveles educativos
conducentes a diferentes titulaciones, la modalidad técnico profesional se encuentra
presente en los niveles secundarios y superiores. Se ofrecen también, otro tipo de
formacidn no formal para el trabajo, mas flexible y de corta duracion.

La educacidn secundaria técnica profesional, ha sido la oferta educativa con mayores
cambios en los dltimos tiempos, su extension y obligatoriedad legal como la
conformacion de su curriculum varia de acuerdo al pais.

A continuacidn, se presenta Tabla N° 10 con indicadores de la formacion secundaria por
pais.

16 Son trabajadores que se emplean en labores que no requieren calificacion profesional o
técnica, (obreros, empleadas domésticas, entre otros) y su remuneracion es baja.
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Tabla N° 10: Indicadores de la educacidn secundaria por pais. (Tomado de Vera, 2009; p.20)

Indicadores Argentina | Brasil | Chile | Colombia | México | Pertd | Republ.
(afio de 2005 2005 2006 2007 2006 2006 | Domin.
referencia) 2007
Tasa neta de | 78% 79% 81% 67% 70% 2% 61%
escolaridad
Matricula (en miles | 3.476 24.863 | 1.634 | 4.657 2.760 2.760 | 920
de alumnos)
% de Matricula en 35% 3% 24% 6% 8% 8% 4%
programas técnicos
y vocacionales

Entre los afios 2005 al 2007 el pais con la tasa de escolarizacion mas alta fue Chile con
un 81%, es decir, es el pais con mayor nimero de personas asistiendo a la educacion
formal, siendo Republica Dominicana el pais con la tasa mas baja con un 61% y
Colombia con 67%, el resto delos paises fluctian entre el 70% y 79 %. La tasa de
escolarizacion en promedio entre los siete paises estudiados corresponde a un 63,5%.

Respecto a la matricula, la més alta es en Brasil y la mas baja es Republica Dominicana,
Argentina (35%) y Chile (24%) tienen programas técnicos vocacionales, fuera del
sistema formal con mayor porcentaje de matricula, Republica Dominicana mantiene el
porcentaje mas bajo con un 4%.

En el nivel superior las carreras profesionales se han desarrollado en paralelo con las
carreras técnico profesionales de nivel superior, el desafio de este sector academico es
ampliar la cobertura de las carreras técnicas, dado que éstas se encuentran con baja
valoracion social, y las carreras profesionales se encuentran mas demandadas, por su
alto perfil socioecondmico.

A continuacion, se presenta la tabla N°11 con indicadores de la educacion superior por
pais.

Tabla N° 11: Indicadores de la educacion superior, por pais. (Tomado de Vera, 2009; p.21)

Indicadores Argentina | Brasil | Chile | Colombia | México | PerG | Republica.
(afio de 2005 2005 2006 2007 2006 2006 Domin.
referencia) 2004

Tasa bruta de | 64% 25% 47% 32% 26% 35% 35%

escolaridad

Matricula (en | 2.083 4572 | 661 1.373 2.447 952 294

miles de

alumnos)

% de Matricula | 26% 5% 33% 18% 3% 40% 8%

en carreras

terciarias no

universitarias
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El pais con una mayor tasa bruta de escolarizacion es Argentina con un 64%, le sigue
Chile con una tasa del 47%, lo que significa que existe una mayor relacion entre los
efectivos escolares de cada nivel educativo y la poblacion entre 18 y 24 afios de edad, la
matricula més alta se da en Brasil. En Peru (40%, Chile (33%) y Argentina (26%)
alcanza los porcentajes mas altos en matriculas de carreras terciarias no profesionales,
entendiendo que son carreras profesionales técnicas clasificada como terciaria de ciclo
corto, donde se desarrollan habilidades y competencias profesionales, estan disefiadas
para preparar para el empleo.

En relacion a las estrategias implementadas para la formacion técnico profesional de los
jovenes de la region los distintos paises han generado diversas iniciativas, que se
resumen en la tabla N°12 que a continuacion se presenta:

Tabla N°12: Los programas de capacitacion y empleo dirigidos a los joévenes, por pais (Tomado de Vera,
2009, p.26)

Dimensiones del Programa | Argentina Brasil Chile Colombia México Perd Fapiies
Dominicana
Jévenes con més y ProJovem Jovenes = Becate - Modalidad | Becate - Modalidad
Nombre wenes en Accion | Jovenes Rusrales o008 ventudy Emple
mejor trabsjo | Trabahador (1 Bicentenario | OVenes enAcciin | Jovenes Rurales | o, aboval 2 moda (2) Pisown divriaty Empiso
Ministerio de Ministeroce | SENCE (Ministero M:,ié": 3 Secrotaria de
Organismo a cargo Trabajo, Empleoy [ A PSEESS | SENA Secreariade Trabajoy Previsén Social | 7 oY |Estado ge Trabao o
Seguridad Social ¥y Prev g INFOTEP
Emploo
Ctencs
Edod 18324 a%s 18a29atos | 18a29afos 18 4 30 aflos 168 35 af0s 16830 afios 1Ba2éafos | 18a25afcs
o n esampie: Desem N ex
Gupos deriesg] Desempleados | Desempleados | Desempleados | Desempleados | Ambtonyal | DSSePEadoso | D Snepetenca | b moisados
subempleados % laboral
Pabrez 2 $ s e si . s si si
No haber tenminado| No haber terminado| & 3° aprobadoy ol
Requisitos educativos| . oo 1 O NEDAF taiycky educaciin formal y
la educacion bésica| la educacion media con escolandad
menor a doce afios
Componentes:
Diagnésticolinduccién) Si . Si -
8 si 8 s s No 8 s
5 s S " p :
’ i § Emprandimientos) 2 o 8
s : 5 No s si 2 3 :
D si $ S s si si si si
Duracion soronmada Hasta 24 meses 6 meses 728 meses & masss & meses 12 3meses 183 meses & meses & meses
WITEySS y Banco FOTER
Fnancament yey FAT FONCAP SENA SENA §TPSyBID mPEyBip | SET.INFOTEPy
Mundial BID
Ofcnas da ampleo
sciones Instituciones Instituciones
Instiucinas apecitoras e privadas y Centros |  Centros SENA Servicio Naconal ds Empleo | educativas pi 35| edic
" SENA y privadas (ECAP)
2003 1997 @ 1588 1999
15,000 150,000 150,000 (1odo ol programa 11,000 5000
piblcos dferentes: ProJovem Urbano (Secretaria Nacional
4 Fome) y ProJovem Campo (Mnistério da Educagso)
ibia podido ejecutar, los datos de cobertura son los proyectados por of Programa
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Los programas estudiados, en cuanto al objetivo de fortalecer el mercado de formacion
técnica, no resultaron ser exitosos, ya que tuvieron escasa infraestructura en su
aplicacion, lo que desmotivé su continuacion y debilito la organizacion institucional.

En la actualidad el programa Joven continua sus procesos formativos en Colombia, Per(
y Republica Dominicana, inicialmente dichos programas fueron financiados por el
Banco Interamericano de Desarrollo, pero actualmente cada pais ha establecido
esfuerzos econémicos y los financia con presupuesto general. La innovacion mayor la
ha realizado Brasil con su proyecto Projoven, pues ha realizado importantes estrategias
de articulacion de diferentes programas destinados a la poblacion mas joven, también
destaca que el primer pais en iniciar esta iniciativa de formacion técnica fue Chile, cuyo
modelo Chile Joven fue difundido en toda la region, el rasgo particular de este programa
era que el programa no fue ejecutado por el Gobierno, sino por instituciones privadas y
los estudiantes recibian una beca de manutencién y transporte. En la actualidad el
modelo se ha modificado sigue con las mismas caracteristicas sélo que han involucrado
a instituciones educativas secundarias y terciarias, ademas del sector privado que sigue
incluido y el programa hoy se llama Mas Capaz, busca certificar en corto tiempo
competencias especificas demandas por el mercado laboral industrial, incluyendo a
mujeres y discapacitados. SENCE es el organismo evaluador y fiscalizador, para que
este proceso formativo se ejecute bajo las normas establecidas.

3.3.3. Intervencion del sector privado en la educacion

Comprendiendo que la educacién es un proceso a lo largo de toda la vida que permite a
la persona profesionalizarse y adquirir dominio de conocimientos competencias y
valores que le permitirdn un desempefio laboral de calidad, con la adquisicion de
competencias, para ello se evalla cada proceso para establecer una mejora continua en
la productividad. Es por tanto necesario, que las empresas se vinculen con las
instituciones educativas con el fin de apoyar sus procesos formativos y respondan a las
necesidades del mercado laboral en el perfil tanto de técnicos como de profesionales.

El sector productivo interviene mediante donaciones directa de recursos, tiempo de
gestion, asesorias de apoyo a programas o implementacion de estrategias para mejorar
procesos de insercion laboral de la poblacion estudiantil. Los empresarios con su
intervencién benefician a los grupos que pertenecen a su linea de desarrollo o que
aportan a su sostenibilidad y rendimiento, bajo el enfoque de inversion social focalizada
en las comunidades cercanas a sus contextos geograficos, porque éstos aportan a sus
empleados, sus familias el fortalecimiento de cualificaciones donde cada trabajador
logra el aumento del compromiso, la productividad y el sentido de pertenencia con la
empresa (Carvajalino y Gomez, 2012).

Las empresas invierten en educacion cuando su intervencion los beneficia en el
desarrollo de su productividad, en el caso de la educacion su mayor bien es la formacion
de un técnico y profesional que responda a los requerimientos de la demanda laboral,
con un perfil especifico en términos que su formacion sea de calidad y pueda generar
desarrollo del capital humano con el objetivo de lograr el fomento productivo y
transferencia tecnologica. Es asi como se ha desarrollado en todo el mundo un Modelo
para la Gestidn en Responsabilidad Social y Empresarial (RSE).
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Desde el estudio Colombiano de Solarte, Vergara, Sierra y Herrera (2007) se plantea
que el RSE es un enfoque que ha sido desarrollado por el mundo productivo para
aportar competitividad y mejoramiento a las empresas, mediante el apoyo a practicas
sociales responsables, es decir, aquellas gestiones que generan mejor calidad de vida a
las personas que de algin modo se vinculan con su empresa, ya sea porque, viven
cercanas a su entorno, con ello generan confianzas en los mercados, demuestran que
actuan de manera correcta, estudian el impacto de las propias acciones y evidencias los
propios riesgos. La responsabilidad social conduce al mundo productivo a responder por
los resultados de las propias decisiones y acciones de modo tal, que no afecten
negativamente a las personas y esto los conduce a actuar de modo ético: “La reflexion
ética no puede reducirse a declaraciones intencionadas, sino que tiene que poder
traducirse en modelos que hagan operativos los principios capaces de orientar las
acciones sociales de las organizaciones hacia la sostenibilidad” (Solarte et al., 2007,
p.11)

Desde esta vision en América Latina y el Caribe se han desarrollado programas con
intervencién en el acceso a la educacion, a la mejora de la calidad de la educacion,
atencion a las diferencias e inclusion y las incidencias de las politicas publicas y agenda
educativa. Cada una de estas areas de intervencion han sido seleccionadas con la
intencién de superar la linea de la pobreza de la region y superar la brecha de
desigualdad educativa que es rasgo caracteristico de América Latina y el Caribe.

En algunos contextos méas que en otros, y en general cuando se trata de beneficiar a la
poblacion escolar con mayores desventajas sociales y econdmicas, atender sus
necesidades es apremiante responder a una buena calidad de: Alimentacion, salud,
transporte, materiales, infraestructuras, recursos, todo es indispensable, hay un gran reto
en encontrar formas sostenibles para aportar al desarrollo humano. (Carvajalino y
Gbmez, 2012, p.30).

A continuacion, se presenta una tabla con las experiencias de intervencion del mundo
productivo en educacion, en algunos paises de la regidon, con datos obtenidos de
Carvajalino y Gomez (2012), como se expone en la tabla N° 13

Tabla N° 13: Experiencias de intervencion del sector privado en educacion. Elaboracion propia.

Pais Tematica de Alianza empresarial
Intervencion
CostaRica | Acceso a la | Fundacion Monge Financia proyecto “A Costa Rica le tengo fe”, desde
educacién el 2006 becan estudios a nifios y jovenes de extrema pobreza. El aporte
paga los estudios y productos de primera necesidad, el objetivo es
disminuir la desercion escolar y acompafiar al estudiante hasta que
logre convertirse en profesional graduado.

Colombia Acceso a la | Fondo Bavaria financia actividades sociales para beneficiar a los hijos
educacién y nietos de los trabajadores Bavaria, también de empleados indirectos y
de comunidades vulnerables de las afueras de Medellin, Sopo y
Yumbo. El objetivo es financiar el 80% de matriculas para carreras
técnicas y tecnolégicas 4 Gltimos semestres de una carrera universitario
con el fin, se hace un acompafiamiento permanente al estudiante
durante su carrera con el fin de evitar desercion.

Brasil Acceso a la | Fundacién Banco de Brasil financia Proyecto AABB Comunidad,
educacién consistente en planes e alimentacion, actividades recreativas, atencion
médica y dental a nifios y jévenes de 7 a 18 afios de familias de bajos
ingresos y asistentes a escuelas publicas.

México Accesos a la | Comité Civico Ford desarrollé un proyecto de edificacion de escuelas
educacién en sectores de pobreza y el gobierno se encargaria de la administracion
de ellos.

Guatemala | Acceso a la | Fundacion Sergio Paiz financia proyecto “Abriendo Futuro, Tecnologia
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educacion para Educar”, trabaja unido al sistema publico y organizaciones
internacionales, para lograr la implementacion de computadores en las
escuelas publicas del area rural y urbana. Promueven la educacion
digital y la inclusion social.

Honduras Acceso a la | Fundacién Mothivo canaliza becas financiadas por empresarios, éstas
educacion son entregadas a trabajadores y personas de escasos recursos. Apoyan a
las escuelas primarias y secundarias con bibliotecas, talleres técnicos,
desarrollo de areas deportivas, su objetivo es entregar educacion de
calidad e integral.

Nicaragua Fortalecimien | Fundacién UNO Financia proyecto “Capacitacion a maestros”. Se
to de la | entregan capacitaciones en metodologias de ensefianza y actualizacion
calidad de conocimientos a los docentes, su objetivo es mejorar los
educativa rendimientos del sistema escolar, que se encuentran descendidos.
Guatemala | Fortalecimien | FUNDAZUCAR financia Programa Nacional de Autogestion para el
to de la | Desarrollo Educativo, su objetivo es mejorar la calidad del proceso
calidad ensefianza—aprendizaje con aplicacion de estrategias pedagogicas
educativa actualizadas. Fortalece la formacion docente en las éareas de
comunicacion, lenguaje y matematica.

Colombia Fortalecimien | Fundacion Proantioquia financia el programa que apoya la
to de la | construccion de herramientas de educacion a distancia con base en el

calidad conocimiento empresarial, los que asesoran a los docentes y
educativa estudiantes a través de una plataforma virtual, participan 5 empresas y
3 universidades en el desarrollo del programa.

Brasil Fortalecimien | Parceiros por la educacion, es un programa que establece alianza entre
to de la | la empresa y las escuelas publicas. Se trabaja con los directores y
calidad docentes para diagnosticar sus necesidades en las areas pedagoégicas,
educativa infraestructuras e integracion comunidad/escuela.

Pert Atencién a | Empresarios por la educacion es un programa que busca transformas
las escuelas de bajo rendimiento en exitosas, se trabaja para que los
diferencias de | estudiantes alcancen altos rendimientos. Se capacitan a los docentes y
inclusion se evalla la gestion.

Colombia Atencién a | Fundacion EXE Colombia busca desarrollar condiciones de calidad
las educativa en estudiantes de todos los niveles escolares, en condiciones
diferencias de | de inequidad, con el fin que todos logren aprendizajes significativos y
inclusion se mantenga en el sistema escolar. Hacen intervencion en gestion

pedagdgica, administrativa para mejorar las condiciones de ensefianza
y se insertan en el contexto de los estudiantes.

Perq, Acciones en | Fundacién Belcorp beca a estudiantes con bajos ingresos econémicos y
Colombia torno a las | alto liderazgo. Esta beca incluye gastos académicos, materiales,
y México politicas uniformes, en Colombia se aportan becas a mujeres para que accedan a
publicas y las | la educacion superior
agendas
educativas
México Acciones en | Fundacién Coca Cola en conjunto con la Comision Nacional para el
torno a las | Desarrollo de Pueblos indigenas, se preocupan de rehabilitacion de
politicas alberges escolares indigenas, su objetivo es dar hospedaje,
publicas y las | alimentacién y atencion médica a los nifios que viven en esas
agendas comunidades, ademas de equipar los alberges con biblioteca,
educativas computadores y realizar actividades deportivas.

Guatemala | Acciones en | Fundacién Novella se preocupa de desarrollar programas de formacion
torno a las | de habilidades basicas para el aprendizaje de la lectura y escritura.
politicas
publicas y las
agendas
educativas

En relacion al aporte de la empresa a la educacion es innegable que son de gran apoyo,
pero no tiene alto impacto sino se evallan sus procesos y si al interior de los
establecimientos educativos no se capacitan a los directivos y docentes para que dichos
aportes sean sustentables y sostenibles; muchas veces las inversiones se pierden si no se
controlan y evallan para determinar el impacto de sus acciones o para verificar el logro
de sus objetivos. Ademas, que deben darse de conjunto como alianza estratégica entre
mundo productivo y ministerios de educacion, de este modo los aportes de la empresa
podran ser dirigidos a las reales necesidades de los sectores mas deprimidos social y
econémicamente. “Conviene revisar las oportunidades de articulacion de esfuerzos a
cuenta de potenciar las intervenciones, no duplicar esfuerzos y favorecer impactos”
(Carvajalino y Gémez, 2012, p.29). De esta forma las intervenciones seran atingentes a
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la realidad de la region que se esta atendiendo y permitird ser coordinada y organizada
de tal forma que no se pierda esta accion en el tiempo.

3.4. Situacion de la Formacion para el trabajo en Chile.

La formacion técnico profesional en Chile ha tenido una creciente tasa de matricula,
dado que es considerada una oportunidad para ingresar al campo laboral tempranamente
por los jovenes de condiciones socioecondmicas precarias, “ la educacion media técnico
profesional atrae preferentemente a estudiantes de familias vulnerables”(Larrafiaga,
Cabezas y Dusaillant, 2013, p.7) En el afio 2007 la tasa neta de matricula fue de un
80,8% Yy desde la década del 90 ésta ha tenido un crecimiento sostenido (Sepulveda,
Ugalde y Campos, 2009). Lo que ha permitido avanzar en una cobertura de la EMTP,
¢sta modalidad “es impartida por mas de 900 establecimientos educacionales a lo largo
del pais; de éstos el 45,7% corresponde a centros de dependencia municipal y el 46,4%
a establecimientos particulares subvencionados.” (Sepulveda, et al., 2008., p. 14). Esta
coyuntura trae consigo responsabilidad social y educativa de responder a las familias y
jovenes que optan por la ETP. El siguiente planteamiento, explica las circunstancias
actuales sobre la demanda de esta modalidad formativa:

Especificamente, el 61% de quienes pasan de la EMTP al nivel superior optan
por ir a establecimientos educativos donde se imparte la ensefianza TP16. De
aquellos que pasan de la EMTP a la ESTP, solo el 43% de los EMTP eligen en
el nivel superior carreras vinculadas a sus estudios previos de nivel medio.
(Arias, Farias, Gonzalez-Velosa, Huneeus y Rucci, 2015, p. 5)

Los informes técnicos sobre ETP, cuenta con escasa informacion estadistica especifica,
que permita dar una informacion clara sobre el estado actual de la educacion media
técnico profesional, existe desarticulacion entre formacion general y formacion
diferenciada, actualmente el MINEDUC se encuentra en construccion y validacion de
los Planes y Programas nacionales de cada especialidad, aboliendo la posibilidad de
que cada establecimiento elabore sus propios planes y programas como la ley general lo
planteaba, la situacién actual de la EMTP es incierta y no hay posibilidad de articular
con la educacion superior. Los itinerarios formativos no son claros en cada especialidad,
la EMTP es una modalidad educativa de gran demanda en los estratos socioeconémicos
mas bajos, dado que los padres esperan que sus hijos se inserten a la vida laboral
tempranamente, dato que confirma esta aseveracion es que el afio 2004 el 66,9% de los
padres matricularon a sus hijos en la EMTP (Larrafaga, et al., 2013).

En relacion al ingreso a la universidad de los egresados de la EMTP es muy baja la tasa,
dado que en su mayoria los egresados titulados, sélo estan interesados en ingresar al
campo laboral. En el afio 2008 del total de estudiantes que rindieron PSU, sélo el 9,6%
ingresé a la universidad, entre los afios 2003 a 2011 la tasa de acceso a la educacion
superior para esta cohorte en educacion técnico profesional fue de un 41,4%, estos
sujetos se distribuyen en centros de formacion técnica e institutos profesionales
(Larrafiaga, et al., 2013). Sobre la insercion laboral, los antecedentes de la década del 90
revelan que 80% de los egresados trabajan en el rubro de la especialidad, y se sentian
satisfechos (Sepulveda, et al., 2009). Durante el afio 2011 de acuerdo a estudios ya
mencionados, se plantea que los egresados v titulados de la EMTP tienen una mayor
participacion en el mercado laboral:
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La tasa de ocupacion es aqui definida como el porcentaje de miembros de la cohorte que
trabajaron con remuneracion en el afio 2011, segun lo informado en los datos del seguro
de cesantia. Asi, un 69,3% de ellos registra ingresos laborales en el afio 2011 y acumula
un promedio de 46 meses trabajados. (...) los jovenes provenientes de la educacion TP
presentan una tasa de ocupacion que es 18,5 puntos porcentuales méas elevados los
provenientes de la educacion HC. (Larrafaga, et al., 2013, p.22). No obstante, es
necesario realizar estudios de trayectorias laborales de éstos estudiantes con el fin de
verificar la real insercién laboral en el campo de su especialidad y su efectividad en la
formacion obtenida.

Los problemas visibles en la EMTP son: “Débiles relaciones de articulacion y
cooperacion que existen con el mundo productivo” (Sepulveda, et al., 2009, p.23), lo
que significa que no hay una gestion desde los centros educativos técnicos profesionales
para coordinar acciones con el mundo del trabajo sélo algunas experiencias aisladas,
como la SOFOFA'" que administra cinco liceos técnicos profesionales siendo éstos:
Liceo Industrial Ramén Barros Luco, Liceo Industrial Agustin Edwards Ross, Liceo
Industrial Benjamin Larrain, Liceo Industrial Domingo Matte Pérez, Liceo Industrial
Vicente Pérez Rosales, con una matricula total de 3.574 estudiantes, de los cuales
egresan y se titulan como técnicos de nivel medio 796 jovenes.

En el desarrollo de su curriculum tienen formacion dual desde el afio 1993 y talleres de
emprendimiento. Se destaca esta experiencia, porque es una formacion de calidad con
articulacion del mundo productivo, sus administradores son empresas, por tanto, forman
hacia la necesidad del mercado e implementan sus liceos de acuerdo a la tecnologia
vigente, pero no es representativa de la educacion técnica profesional chilena, si un
ejemplo a seguir.

En la actualidad el MINEDUC se encuentra formalizando la disminucion de la
formacion diferenciada, de un total de 26 horas a 20 horas. Esta formacion tiene por
objetivo potenciar las competencias técnicas y genéricas que requiere el mundo
productivo del técnico de nivel medio. La reduccion de horas del plan ministerial
debilita la formacion del perfil técnico de toda especialidad. Sepulveda, et al. (2008.)
expresa que los actores educativos opinan que no estan de acuerdo con ésta postura
ministerial: el 48,5% de los directores, el 55,7% de los jefes de UTP, y el 67% de los
docentes, desaprueban la baja de horas en la formacion diferenciada, y en relacion a los
antecedentes de las acciones de las politicas educativas de la EMTP, el estudio de
Sepulveda et al. (2008.) sugiere:

La necesidad de una mayor vinculacion y articulacion entre EMTP y la oferta
educacional de nivel superior que actualmente existe en el pais. Tal
perspectiva permite no sélo alcanzar mejor coordinacion curricular
(definicion de itinerarios formativos), sino también delinear, con mayor

17 ., . . . . . .
“Es una Federacion Gremial, sin fines de lucro, que reline a empresas y gremios vinculados

al sector industrial chileno. Agrupa a cerca de 4.000 empresas, 38 asociaciones sectoriales y
19 gremios empresariales regionales. Todos estos miembros en conjunto engloban el 100% de
la actividad industrial de Chile y e 30% del PIB.” Recuperado de:

http://web.sofofa.cl/corporativa/quienes-somos/%C2%BFgue-es-sofofa/
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claridad, senderos o trayectorias educativo-laborales que orienten las
decisiones de los jovenes estudiantes y egresados y retroalimenten la labor
formativa de los respectivos centros. (p.36).

Este planteamiento hace referencia a la escasa fortaleza de la FTP en Chile, no hay una
politica publica que favorezca un proceso de articulacion entre educacion media,
superior TP, dado que no se han realizado planes y programas de acuerdo a la oferta del
mercado laboral, no hay espacios de didlogo formal, entre educacién empresa, para
realizar tareas coordinadas y sostenibles en favor del desarrollo de la educacién técnico
profesional.

3.4.1. Estudio sobre remuneracién obtenida por especializacion laboral

En relacién a la remuneracién obtenida ésta sigue el patrén de: a mayor escolaridad,
mayor remuneracion promedio, asimismo, existen diferencias significativas en los
salarios segun sector economico, de acuerdo al estudio de Larrafiaga et al. (2013) los
egresados de especialidades industriales, tales como: mecénica industrial, electricidad,
quimica, construcciones metalicas y mecanica automotriz tienen mayor demanda en el
mercado laboral, por tantos sus remuneraciones son mas altas. En promedio un técnico
recién egresado de la educacion media TP puede alcanzar $500.000 a $366.000 (USS
754 a USS 550) y los sueldos mas bajos corresponden a especialidades de servicios
como administracion, hoteleria, alimentacion entre otros. Las diferencias de salarios
radican en la demanda del mercado laboral, que da una valia mayor a los trabajos
relacionados con las areas productivas del sector economico industrial. A continuacion,
se presenta tabla N° 14 donde se exponen las remuneraciones promedios por areas de
estudios:

Tabla N° 14: Remuneracidn y tasa de ocupacidn por area de estudios, egresados de la cohorte TP que no
siguen educacion superior. (Tomado de Larrafiaga, el al., 2013, p.27)

Area de estudio Remuneracién [ Remuneracién | Tasa ocupacién | % de total
promedio 2012, | Mediana 2012, 2011
miles de $ miles de $

Minero 531,6 435,8 86,8 0,9
Mecénica Industrial 433,1 358,0 82,4 4,6
Electricidad 395,5 349,3 82,1 5,9
Quimico 383,8 326,5 72,3 0,8
Construcciones Metalicas 378,2 314,3 83,1 3,8
Mecdnica Automotriz 372,1 314,5 80,2 7,5
Electdnica 366,3 322,6 80,3 4,8
Grafica 356,8 304,9 71,8 1,1
Maritimo 346,2 298,4 79,0 1,9
Construccion 343,4 302,8 78,4 6,5
Telecomunicaciones 340,1 300,6 76,0 1,5
Contabilidad 306,6 274,0 72,6 7,6
Maderero 306,3 280,1 74,5 2,7
Agropecuario 302,2 266,1 73,3 5,4
Ventas 301,5 271,8 70,6 4,1
Administracién 300,3 265,8 68,3 13,9
Hoteleriay Turismo 284,4 257,1 68,3 2,4
Secretariado 276,6 251,0 63,7 5,5
Alimentacién 271,0 251,4 67,8 10,0
Programas y Proyectos Sociale] 251,1 240,3 63,9 7,6
Confeccién 236,7 228,8 52,5 1,7
Total 349,8 297,4 72,1 100,0
Fuente: RECH2003-2011; SIES 2007-2011; Seguro de cesantia 2003-2012
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En la tabla N° 14 se observa claramente la existencia de una brecha salarial entre las
areas de estudio donde las especialidades del sector industrial ofrecen una mejor renta
promedio, ademas éstas mismas especialidades poseen una tasa de ocupacion que entre
el 86,8% al 80,3%, durante el afio 2011. El estudio de Larrafiaga, et al, (2013) plantea
que la EMTP disminuye las desigualdades de salario, dado que los jévenes de familias
vulnerables que ingresan a la educacion superior provienen de la EMTP, ésta situacion
ayuda a aumentar su calidad de vida con una renta mas alta.

En segundo lugar, la brecha de salarios es mas reducida en egresados que estudian en la
ensefianza TP. Y por Gltimo los jévenes que estudiaron en la modalidad TP tienen una
renta mas alta que los estudiantes que egresaron de la modalidad HC, dado que estan
mejor preparados para enfrentar el mundo laboral.

3.4.2. Sistema educativo no formal

Se comprende a partir de esta investigacion, que la educacién no formal consiste en un
proceso planificado, realizado en contextos laborales para desarrollar competencias
especificas requeridas en el ambito laboral. Esta férmula en Chile se denomina
Capacitacion Laboral y es certificada por tres entidades: SENCE, Chilecalifica, Chile
Valora, ésta ultima entidad gubernamental, es responsables de certificar las
competencias desarrolladas por los trabajadores en formacion no formal.

Desde las politicas publicas y del sistema educativo no formal, se han desarrollado
programas sociales de capacitacion para trabajadores, con el fin de certificar sus
competencias en las areas de desempefio, los que son regulados por SENCE'®, las
capacitaciones son realizadas mediante la utilizacién de franquicia tributaria®®, por
tanto, la poblacion objetivo son los trabajadores ocupados. El afio 2004 se “cubri6 a un
93,1% del total de trabajadores capacitados por SENCE”. (OIT, 2008, p.21). Otro
componente social comunal que apoya la insercién laboral son las OMIL%, dada su
relacion cercana con la comunidad, debe crear conexiones entre ella y los empresarios,
ademas, de coordinar con otros programas publicos de desarrollo del empleo. En la
realidad nacional se ha realizado programas sociales de desarrollo al trabajo, tales
como: El programa Chile Califica ha disefiado y se encuentra aplicando una linea de
accion denominada:

Redes de Articulacion de la Formacion Técnica en el momento actual se
encuentran 25 proyectos en ejecucion. (...) y buscan producir, a través de
consorcios adjudicatarios con presencia de empresarios regionales, dos
resultados: un incremento en la pertinencia de la oferta de las instituciones
formativas con las necesidades del sector productivo y al mismo tiempo el
disefio de itinerarios y rutas formativas utilizando enfoques de competencias
laborales. (OIT, 2008, p.66).

18€s el Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo, reconocido como un organismo técnico del Estado, encargado de regular el
sistema nacional de capacitacion y promover los instrumentos de capacitacion puestos a disposicion de las empresas para sus
trabajadores.

19 Esta vfa, es el pilar sobre el cual se sostiene la politica de capacitacién para trabajadores activos en Chile.

*° Es la Oficina Municipal de Intermediacién Laboral, organismo técnico que tiene por mision establecer una coordinacion entre la

oferta y demanda de trabajo que se da en la comuna. Otorga informacion y orientacion en materia de empleo.
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El programa Chile Califica” ha permitido el desarrollo de competencias laborales en
jovenes excluidos del sistema educativo formal, y en adultos que no lograron terminar
sus estudios, articulando la educacion de adultos con la capacitacion laboral.

Actualmente se desarrolla un programa de capacitacion llamado Mas Capaz. El
Programa Més Capaz?® apoya a las personas que desean continuar estudios técnicos,
para ingresar al mundo laboral. El programa certifica las competencias desarrolladas por
quienes se capacitan, mediante una institucion, que conduce Yy establece las estrategias
del sistema de certificacion de competencias en Chile (Chile Valora). EIl programa se
inicié el afio 2014 proyectandolo hasta el afio 2018, su mision es: “Contribuir a la
superacion de la desigualdad social, a través, del mejoramiento de la empleabilidad de
jovenes y mujeres en situacion de vulnerabilidad social y/o discapacidad.” (Figueroa,
Aguayo y Rangel, 2015, p.1).

La evaluacion realizada al programa Méas Capaz, por el Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, define las metas de atencién para los afios 2014 a 2015, esta fue:
30.000 personas, de las cuales el 67% corresponde a mujeres y el 33% a jovenes. Para
el caso de jovenes con discapacidad, se propuso atender a 1.000 personas.” (Figueroa, et
al., 2015).

En relacion a la meta propuesta, la evaluacion del programa logrd identificar los
siguientes datos, que se exponen en la tabla N° 15

Tabla N° 15: Cumplimiento de Metas 2014. Programa Mas Capaz. Tomado de Figueroa, et al., 2015, p.9

Participantes Usuarios/as Meta % de cumplimiento
inscritos de metas
N° usuarios/as 2.677 29.000 9,2%
Componente 1

(capacitacion en oficios,
modelo inclusivo)

N° usuarios/as 339 1.000 33,9%
Componente 2
(capacitacion en oficios,
modelo especializado para
personas en situacion de

discapacidad)

Total 3.026 30.000 10,1%
Jovenes 1.300 10.000 13,0%
Mujeres 1.726 20.000 8,6%

La tabla N°15, revela que el programa atendié en total s6lo al 10% de la meta
propuesta. De esta poblacion el 13% correspondia a jovenes y el 8,6% a mujeres. En
relacion a los datos de eficacia desagregada, se observa:

(...) por poblacion, se logro un 9% de la meta de mujeres adultas y de 13% en
jévenes (10.000). Para el primer componente, de las 7 regiones que
participaron en la fase piloto, las regiones con mayor nimero de inscritos
fueron la Metropolitana (28%), Maule (27%) y Valparaiso (20%). Para el

21 Chile Califica es un programa del Gobierno de Chile que tiene como objetivo crear un sistema de
educacion y capacitacion permanente.
22 http://apoyoeducativomascapaz.cl/desarrollocompetencias.aspx
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caso del componente 2, el comportamiento es similar, Metropolitana (67%),
Maule (18%) y Valparaiso (15%). (Figueroa, et al., 2015, p.9).

Dado lo reciente del programa, no es posible pronosticar su alcance aun, en virtud de su
misién, que es ubicar a las personas mas vulnerables (dirigido a mujeres jefas de hogar
y jovenes discapacitados) en situacion de lograr condiciones favorables para el acceso a
puestos de trabajo.

La regulacion de las cualificaciones para los trabajadores de la educacién no formal se
realiza bajo la Ley 20.267/2008 donde se crea el Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales y perfecciona el Estatuto de Capacitacion y Empleo. Toda
persona y empresa que lo requiera podra certificar sus competencias laborales, bajo el
financiamiento de la franquicia otorgadas por SENCE, pero no es obligatorio el proceso
de certificacion

3.5. Retos y controversias en relacién a las transiciones de la ETP

En el capitulo 3 se logra evidenciar como se realizan los procesos de evolucion en la
formacion técnica y profesional, en distintas realidades que vive cada nacion. No
obstante, el elemento comun es la transicion educativa de la formacion al trabajo, para
aportar nuevas oportunidades de empleabilidad en los jovenes que egresan de los
sistemas educativos formales. Considerando que la ETP es relevante para dar opciones
de progreso a los mas deprivados economicamente y en situaciones de pobreza, por
tanto, cada gobierno asume la capacitacion de la poblacion mas adulta, con el fin de
generar opciones de acceso al trabajo.

Formar para el trabajo requiere del desarrollo de competencias técnicas, que son
aquellas que la persona necesita para lograr un desempefio éptimo en la productividad
de la empresa en la que laborard. Cada Nacion reconoce en la Educacién Técnico
Profesional, oportunidades de movilidad y el acceso a puestos de trabajo mejor
remunerados.

Existen paises como Australia y miembros de la Union Europea, que han logrado
aplicar y mantener un sistema formal y otro no formal, para dar capacitacion a las
personas que ya trabajan, y que no tienen especializaciones técnicas certificadas. La
especializacion técnica permite a los sujetos desarrollar competencias, que le permitiran
participar e procesos productivos de modo efectivo y eficiente.

No todas las naciones han logrado optimizar y aportar estrategias que promuevan una
educacion de calidad y equidad en el sector técnico profesional, dado que muchas veces
los sujetos sdlo adquieren vagos conocimientos sobre las bases de alguna especialidad,
pero no logran el dominio que requiere el mercado laboral, para ser un técnico de alto
nivel.

Gallart (2008), expone los desafios que son importantes abordar desde las politicas
publicas, tales como: incrementar la cobertura de la ETP en contextos de pobreza para
acreditar un aprendizaje de calidad en los jovenes que acceden a este tipo de formacion.
Asimismo, la escasa articulacion entre educacion y trabajo no ha permitido cubrir todas
las plazas de puestos de trabajo en el sector productivo, dado a la falta de
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especializaciones de la poblacion, no acceden a un trabajo decente por no tener
certificacion que acredite el dominio de competencias especificas para el trabajo. Es
importante contribuir al desarrollo de “Politicas compensatorias de largo plazo que
incrementen la inversion en capital humano y social de los grupos més desfavorecidos.”
(Gallart, 2008, p.70).

A nivel global se aprecia que la FTP se gestiona para aportar desarrollo humano a la
poblacion més pobre, en el informe GEM 2016 se plantea la siguiente realidad en
relacion al acceso de esta modalidad educativa:

Alrededor de 62 millones de todos los estudiantes de secundaria, o el 11%,
estaban matriculados en alguin programa técnico y profesional formal en 2014.
Hubo una brecha de género de dos puntos porcentuales a expensas de las
mujeres. En promedio, los estudiantes de EFTP representan el 1,5% de la
enseflanza secundaria inferior y el 23% de la ensefianza secundaria superior.
En Asia oriental y sudoriental (17%) y en el Pacifico (26%), la proporcién mas
alta de educacion técnica y profesional en la ensefianza secundaria se observa
como consecuencia de los altos niveles de matriculacion en China y Australia,
respectivamente. La proporcion mas baja se observa en el sur de Asia (2%).
(Unesco, 2016, p.223).

Estos datos expresan como un porcentaje de jovenes a nivel global, de un grupo de edad
(de 15 a 24 afios) acceden a la formacion técnica y profesional. Las cifras revelan que la
EFTP es mas demandada en China y Australia y es muy baja al sur de Asia, lo que
indica que se debe realizar una mayor promocion a la formacion técnica profesional.

A modo de sintesis

Se ha entregado una vision de como se ha desarrollado la FTP en diversas realidades y
contextos, aportando experiencias sobre el desarrollo de las transiciones educativas en la
ensefianza técnico profesional. En el caso australiano, inglés y espafol, se advierten el
logro de generar espacios formativos formales y no formales en ambito laboral,
permitiendo que las personas puedan certificar sus aprendizajes, en un sistema que da
créditos a su formacion, con las que pueden alcanzar la cualificacion que acredita el
dominio de las competencias desarrolladas durante el proceso formativo.

En América latina s6lo hay experiencias de desarrollo de inversion en educacién por
parte del mundo empresarial, pero no son programas sostenibles en el tiempo.

Chile actualmente ha iniciado un proceso de certificacion de competencias en educacion
no formal, mediante un programa llamado Mas Capaz, el cual esta dirigido a una
poblacion vulnerable, compuesta por mujeres de escasos recursos que mantienen su
hogar y jovenes sin experiencia laboral y discapacitados, para apoyarlos en la insercion
del mundo laboral.
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MARCO CONTEXTUAL

Capitulo 4: Descripcion del contexto de intervencion

A modo de introduccion

En el presente capitulo se da a conocer el estado de realidad de la comuna de Puente
Alto, dado que es el contexto de intervencion de la investigacion sobre la validacion de
un modelo de articulacion. Se describe la comuna con sus componentes sociales,
revelando su realidad educativa en relacion a los tipos de establecimientos existentes,
asi como, las empresas que se mantienen en el sector y aportan fuente de trabajo a la
poblacién.

En el desarrollo de la contextualizacién de la realidad a indagar, se presentan los datos
generales de la comuna, los establecimientos educativos de formacion secundaria y
superior en relacion a la Ensefianza Técnico Profesional, la composicion del sector
economico. Lo que permitira explicar la realidad en la que se realizaran los analisis de
resultados.

4.1. Situacion general de la comuna

En relacion a la poblacion total de la comuna de Puente Alto, segun el Reporte Comunal
N° 1 (7 de febrero de 2014, plantea que:

Esta comuna, de acuerdo a las proyecciones demogréficas, tendria del orden de 800 mil
habitantes el afio 2013, lo que representa el 11% de la poblacion proyectada para la
Region Metropolitana y 4.4% de la poblacion proyectada en el pais. (p. 2)

Este dato nos hace inferir la expansion de la localidad, convirtiendo a la comuna en la
mas poblada del pais, considerando que la poblacion total de Chile es de 17.444.799
habitantes, de acuerdo al censo del afio 2012 y en proyecciones al afio 2015 del Instituto
de Estadisticas, ésta ha aumentado a 18.006.407 de habitantes a nivel nacional, siendo
los habitantes de Puente Alto de 610.118, lo que la convierte en la comuna mas
populosa del pais, le sigue la comuna de Maipl con 549.788 habitantes. (INE, 2016).

La comuna de Puente Alto tiene una poblacién econdmicamente activa de 199.993
personas, de acuerdo a datos entregados por la Direccion de Obras Municipales (2005),
el 88% declara tener una ocupacion real, estando empleado o desarrollando una
actividad econdmica. A su vez el 11% sefiala estar cesante y un 2% estar buscando un
trabajo por primera vez.

Mientras que la poblacion econémicamente no activa atiende quehaceres de su hogar,
estudian sin trabajar, son pensionados, incapacitados permanentes para trabajar o estan
en otra situacion de desmedro. De acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas (INE), la
poblacion econdmicamente activa de la comuna tiene los siguientes tipos de trabajos u
ocupaciones: trabajadores no calificados (16,4%), técnicos profesionales de nivel medio
(15,1), trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercado (14,8%) y
oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicos y otros oficios (14,3). De la
informacion anterior se obtiene que mayormente en la comuna se concentra el trabajo
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del sector terciario de la economia, es decir, los trabajadores prestan un servicio que
satisface las necesidades de las personas. Segun reporte comunal N°1 (7 de febrero de
2014) se sefiala:

En lo referente a la educacion, en la comuna un 18,4% de la matricula escolar
corresponde a establecimientos municipales, un 79,0% a particular
subvencionados y el 2,6% restante asiste a particulares pagados. Los
resultados promedio obtenidos por los alumnos que estudian en la comuna, en
las pruebas SIMCE 2012, no difieren estadisticamente de los observados en la
region y el pais. (p.2)

Los datos anteriores reflejan elementos importantes a considerar y posibles de
relacionar con los niveles educacionales. Segln la Direccion de Obras Municipales
(2005), el mayor porcentaje en la comuna lo concentran la educacion béasica primaria
(35,3%), media comuln (26,8%), seguidos por la educacién media comercial y superior,
concentrando entre ambas el 30%. La educacion media técnica profesional concentra un
13,6%. Es adecuado considerar que en una comuna donde el trabajo esta enfocado en el
sector terciario de la economia, podria ser mas facil realizar la practica profesional e
insertarse al mundo laboral para los jovenes egresados de los liceos técnicos
profesionales, institutos profesionales, centros de formacion técnica y universidades que
hayan cursado carreras que responden a ese sector de la economia.

Por ultimo, si bien es notorio que el sector terciario absorbe la mayor parte del trabajo
en la comuna, los liceos técnico profesionales, institutos profesionales, centros de
formacién técnica y universidades de la comuna, ofrecen a los alumnos una gran
variedad de carreras y especialidades, sin monopolizar las carreras a fin de responder a
la demanda del sector terciario que hay en la comuna.

4.2. Centros educativos de la EMTP en la Comuna

Se presentan en las tablas N° 16 y 17 los liceos técnicos profesionales existentes en la
comuna de Puente Alto, de esta forma se tendra la vision de la oferta formativa técnico
profesional que, combinan el aprendizaje teorico-practico, enfocado a un campo
profesional especifico. La comuna presenta 25 centros de formacion técnico profesional
7 (28%) de ellos corresponde a liceos que ofrecen solo la modalidad EMTP y 18 (72%)
corresponden a establecimientos polivalentes, lo que significa que ofrecen las dos
modalidades de formacion la Cientifico Humanista y la Técnico Profesional. Sélo 3
(12%) establecimientos son de dependencia municipal, 22 (88%) centros educativos
restantes, son de dependencia particular subvencionada.
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Tabla N° 16: Establecimientos de EM TP existentes en la comuna de Puente Alto.
Fuente MINEDUC 2015, Cartilla de apoyo a la eleccidn de alternativas educacionales.

Dependenci{ Establecimier] Especialidades SIMCE | Estudios Empleabiliq Direccion
(promedi| Superiores | (% de Egresi
Ultimos { (% de alumi Titulados
afios) que ingresar( que trabajan]
a la ES Entre
los afios
2007/2013)
Municipal Liceo Comerc| Administracion, 234 24% 76% | Camilo
de Puente Altq Enfermeria, Henriquez
Atencion de Parvul
Municipal | Liceo Industri{ Asistencia en Geold 201 19% 86% | Tocornal 2
de Puente Altd Mecanica Industrial
Mecanica Automoti
Const. Metalicas,
Electricidad
Particular. | Centro Servicios de 244 57% 84% | Avda. Gab|
Subvencional Educacional | Alimentacion, 1317
Fernando de | Contabilidad,
Aragon Secretariado,
Atencién de enferm|
Particular Centro Técnic{ Administracion, Sin Inf. Sin Infi Sin Inf| Profesor
Subvencio | Educacional S| Contabilidad. Alcaino 03
nado Cayetano
Particular Colegio Contabilidad, 243 49% 84% | Eyzaguirre
Subvencio | Politécnico Secretariado,
nado Eyzaguirre Servicio de Turismg
Electronica,
Mecanica Automoti
Particular. Colegio Renad Administracion, 234 Sin Inf Sin In{ Uruguay 9
Subvencio | TP Atencién de Parvul
nado
Particular. Complejo Atencién de Parvul 214 22% 79% | Eyzaguirre
Subvencio | Educacional S| Electricidad,
nado Alfonso Secretariado.
Particular. Escuela Indust Electricidad, 27 54% 90% | Avda. Jorg
Subvencio | Las Nieves Electronica, Ross Ossa
nado Mecanica Industrial
Mecanica Automoti
Telecomunicacione
Particular. Escuela Técni{ Atencién de Parvul 25] 44% 78% /| Luis Frez
Subvencio | Nieves Vestuario y Magallane
nado Confeccion
Textil.

Tabla N° 17: Establecimientos Polivalentes®® existentes en la comuna de Puente Alto.
Fuente MINEDUC 2015, Cartilla de apoyo a la eleccidn de alternativas educacionales.

Dependencia| Establecimient| Especialidades SIMCE Estudios Empleabili Direccion
(promedio | Superiores | (% de Egre
Ultimos 3 | (% de alumnd Titulados
afios) que ingresaro| que trabajaf
ala ES Entre
los afios
2007/2013)
Municipal Liceo Comercia| Administracion, 234 24% 76% Camilo
de Puente Alto | Enfermeria, Henriquez 3910
Atencién de Péarvulos.
Municipal Liceo Industrial| Asistencia en Geologia,| 207 19% 86% Tocornal 254
de Puente Alto | Mecanica Industrial,
Mecéanica Automotriz,
Const. Metélicas,
Electricidad
Particular. Centro Servicios de 246 57% 84% Avda. Gabriela
Subvencionad Educacional Alimentacion, 1317

2 ofrecen Educacion CHy TP

Cecilia Alejandra Marambio Carrasco

117



Fernando de Contabilidad,
Aragén Secretariado,
Atencién de enfermos.
Particular CentroTécnico | Administracion, Sin Inf. Sin Inf. Sin Inf. Profesor Alcainy
subvencion | Educacional Saj Contabilidad. 0350
ado Cayetano
Particular Colegio Contabilidad, 243 49% 84% Eyzaguirre 2864
Subvencion | Politécnico Secretariado,
ado Eyzaguirre Servicio de Turismo,
Electrénica,
Mecanica Automotriz,
Particular. Colegio Renace| Administracion, .239 Sin Inf. Sin Inf
Subvencion | TP Atencion de Parvulos, Uruguay 984
ado
Particular. Complejo Atencién de Parvulos, | 212 22% 79% Eyzaguirre2879
Subvencion | Educacional Electricidad,
ado Alfonso Secretariado.
Particular. Escuela Industr{ Electricidad, 270 54% 90% Avda. Jorge Ro
Subvencion | Las Nieves Electronica, Ossa 225
ado Mecénica Industrial,
Mecanica Automotriz,
Telecomunicaciones,
Particular. Escuela Técnig Atencion de Parvulos, | 251 44% 78% Luis Frez
Subvencion | Nieves Vestuario y Magallanes 355)
ado Confeccion
Textil.

Con los antecedentes observados en las tablas N° 16 y 17, se plantea que en promedio
los Liceos técnicos profesionales tienen un rendimiento de 238 puntos en SIMCE vy los
colegios polivalentes obtienen una puntuacion de 245, siendo superior a las de los
Liceos TP.

El ingreso a la educacion superior de los liceos TP es de un 38% y los colegios
polivalentes es de un 48%, y el ingreso al mundo laboral en los liceos TP es en
promedio un 82% con casi la totalidad de los Liceos, en los colegios polivalentes el
ingreso al mundo laboral en promedio es de un 84% aungue sélo es el dato de 8
establecimientos el resto no presentan datos, por tanto, se infiere que no hay registros.
Respecto a las especialidades que se ofrecen en la comuna de Puente Alto, se realiza el
andlisis de la oferta educativa: 8 (32%) establecimientos brindan la especialidad de
Administracion, otros 8 (32%) centros educativos entregan la especialidad de Servicios
de Alimentacion, Atencion de Parvulos es ofrecido por 7 (28%) establecimientos.
Contabilidad es entregada por 6 (24%) centros educativos, lo mismo pasa con la
especialidad de Telecomunicaciones que es ofertada por 6 (24%) establecimientos. Se
observa que las especialidades mas ofertadas en la comuna son las que tienen menores
ingresos de acuerdo al estudio de Larrafiaga et al., 2013, éstos promedian entre los $
300.000 y $236.000. En relacion a las especialidades de mayor demanda en el mercado
laboral (86% a 83% de tasa de ocupacion en el afio 2011) y de mayor ingreso salarial
($531.000 a $372.000), éstas son: Asistencia en geologia con 2 establecimientos que la
ofertan correspondiendo al 8% de los centros educativos, Mecanica Industrial entregada
por 2 (8%) establecimientos. Mecanica Automotriz y electricidad también son ofrecidas
por 3 (12%) establecimientos cada una.

4.3. Centros de educacién superior en la comuna
Las instituciones de educacion superior existentes en la comuna, corresponden a

Centros de Formacion Técnica y a Institutos de Educacion Superior. No hay
universidades.
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a) El primer Centro de Formacion Técnica que se instald en Puente Alto fue Santo
Tomas, el afio 2002 hace su acto inaugural cumpliendo en la actualidad 14 afios de
presencia formativa técnica en la comuna, se encuentra acreditado por 3 afios, desde
marzo 2013 hasta diciembre 2016. La mision que sustenta esta institucion educativa es:
“Formar personas con un nivel de preparacion técnica, valérica y actitudinal que les
permita desemperiarse con integridad, eficiencia, creatividad y responsabilidad social en
el &mbito laboral y a través de ello, contribuir al desarrollo de su familia y comunidad.”
(CFT, Santo Tomads, 2013).

Su oferta académica es de nivel técnico superior en las carreras de: Contabilidad
general, preparador fisico, técnico en administracion, técnico en administracion de
recursos humanos, técnico en educacion especial, técnico en educacion parvularia,
técnico en enfermeria, técnico en enfermeria gineco-obstétrica y neonatal, técnico en
enfermeria mencion terapias complementarias, técnico en enfermeria y procedimientos
de apoyo a la rehabilitacion, técnico en laboratorio clinico banco de sangre e
imagenologia, técnico en odontologia mencidn higiene dental, técnico juridico.

b) Instituto Profesional Duoc UC, se instala en Puente Alto el afio 2006, tiene 7 afios de
acreditacion desde marzo de 2010 hasta diciembre 2017, con 10 afios en ésta comuna ha
logrado insertarse generando confianza de los jovenes en su oferta formativa. Su mision
como institucion educativa es: “Formar personas, en el &mbito técnico profesional, con
una sélida base ética inspirada en los valores cristianos y capaces de actuar con éxito
ene le mundo laboral y comprometida con el desarrollo del pais.” (Duoc UC, s.f., p.9).

El compromiso de Duoc UC es ajustar su oferta formativa a las reales necesidades del
pais y centrandose en la formacién de trabajadores donde se les habilita para responder
a la cobertura profesional o técnica demandada por el mercado laboral, implementado
un modelo formativo de competencias dando respuesta a la calidad de la educacion
superior. Ofrece carreras técnicas y de ingenieria en diversas areas:

Escuela de salud: Técnico en enfermeria, técnico en radiodiagnéstico y radioterapia,
técnico de laboratorio y banco de sangre, técnico en fisioterapia, técnico en nutricion y
dietética, técnico en preparacion fisica.

Escuela de recursos naturales: Técnico veterinario, técnico agricola, técnico en geologia
y control de sondaje, técnico en geomatica, técnico en calidad y seguridad
agroalimentaria, ingenieria agricola, ingenieria en medio ambiente.

Escuela de Ingenieria: Técnico en electricidad y automatizacion industrial, técnico en
mecanica automotriz y autotrénica, Ingenieria en electricidad y automatizacion
industrial, ingenieria en mecéanica automotriz y autotronica.

Escuela de informatica y telecomunicaciones: Administrador de infraestructura y
plataformas tecnoldgicas, administracion de redes computacionales, técnico en
telecomunicaciones, analista programador computacional, ingenieria en conectividad y
redes, ingenieria en informatica.

Escuela de construccion: Técnico en prevencidn de riesgos, técnico en construccion,
ingenieria en construccion, ingenieria en prevencidn de riesgos.
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Escuela de administracion y negocios: Administracion de empresas, mencion
marketing, administracion de recursos humanos, administracion financiera, contabilidad
general mencién legislacion tributaria, ingenieria en administracién de recursos
humanos, ingenieria en marketing.

En relacion a la conformacion de la oferta de carreras ésta se actualiza de acuerdo a la
demanda del mundo productivo, con quien DUOC UC tiene un dialogo constante y
procesos de acercamiento tanto para la actualizacion de las mallas como para el logro de
la insercion laboral de sus egresados.

Los andlisis realizados por la institucién en relacion a sus estudiantes sefialan que el tipo
de colegio del cual proceden es la siguiente:

Tabla N°18: Procedencia de los estudiantes que se matriculan en Duoc UC, afio 2015. Tomado de (Duoc
UC, 2015, p. 5)

NIVEL JORNADA

Modalidad | Profesion] Técnico | Total | Diurno | Vesperting Total
Cientifico- | 66,9% | 54,7% | 58,3% | 66,7% | 43,1% 58,3%
Humanista
Técnico 33,1% | 453% |41,7% | 33,3% | 56,9% 41,7%
Nivel Mediq

Se observa en la tabla N° 18 que para el nivel profesional los estudiantes provienen en
un 66,9% de la modalidad Cientifico Humanista, donde se prepara a los jovenes para
este tipo de educacion. Se destaca que en jornada vespertina estudian la mayor parte
alumnos de procedencia técnico de nivel medio con un 56,9%, dado que este tipo de
jovenes que estudian en la EMTP se insertan tempranamente en el mundo laboral.

c) Instituto Profesional INACAP, llega a Puente alto el afio 2015, cuenta con una
acreditacion de 6 afios debe actualizar su proceso en diciembre de 2016. La mision de
esta institucion es:

Formar personas con valores y competencias que les permitan desarrollarse
como ciudadanos responsables e integrarse con autonomia y productividad a
la sociedad. Asimismo, contribuir a la competitividad de los diversos sectores
productivos del pais a través del desarrollo de su capital humano y de la
innovacion tecnolodgica. (Inacap, 2016, p.1).

De esta mision se desprende la tarea de formar profesionales y técnicos capaces de
responder a la demanda nacional segun los requerimientos especificos del mercado
laboral actual. INACAP, ha desarrollado un programa de articulacién entre instituciones
educativas secundarias para nivelar los procesos formativos de los jévenes y apoyarlos
en sus estudios superiores, para que respondan a los procesos de innovacién tecnologica
que requiere el pais. Su modelo formativo es el desarrollo de competencias.

Su oferta formativa es:
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Administracion y negocios: Ingenieria en administracion de empresas, mencion en
finanzas. Ingenieria en administracién de empresas, mencién marcketing y ventas.
Contador auditor. Técnico en contabilidad general, técnico en administracion de
empresas.

Construccion: Ingenieria en construccion. Tecnico en topografia, técnico en edificacion.
Procesos Industriales: Ingenieria en prevencién de riesgos, calidad y ambiente, técnico
en prevencion de riesgos y logistica, técnico en operaciones industriales.

Salud: Técnico en farmacia, técnico en odontologia.

Disefio y comunicacion: Disefio grafico profesional, Electricidad y electronica, técnico
en automatizacion y control industrial, técnico en electricidad industrial mencion
electromecanica.

Hoteleria, turismo y gastronomia: Técnico en turismo, técnico en gastronomia
internacional.

Humanidades y educacion: Psicopedagogia, traduccion inglesa/espafiol mencion
negocios internacionales. Trabajo social.

Informatica y telecomunicaciones: Ingenieria en informatica. Técnico analista
programador, técnico en telecomunicaciones, conectividad y redes.

Mecanica: Ingenieria en maquinas, vehiculos motrices y sistemas eléctricos. Técnico en
mantenimiento industrial, técnico en mantenimiento de plantas mineras, técnico
mecanico automotriz en sistemas electronicos.

4.4. Centros productivos de la comuna

La comuna de Puente Alto posee una superficie total de 86,74 km2, de acuerdo al Plan
regulador comunal el 23,32 km2, correspondientes a zonas precordilleranas, pozos
areneros, cerros islas, y zonas topogréaficas que no permiten la urbanizacion y el 6,1
km2 corresponde a usos industriales. La evolucién de la poblacién es creciente, los
datos obtenidos del Plan Regulador Comunal (2010), sefiala que:

La tasa de crecimiento de Puente Alto ha aumentado, consecuentemente con el
incremento neto de poblacion. En el periodo 2002-2010 la tasa de crecimiento
fue de un 44,7% en los 8 afios equivalente a un 5,58% anual, esta tasa
sobrepasa la proyeccion establecida para el mismo periodo, estimada en un
3% anual. El escenario a futuro de seguir la tendencia, indica que la comuna
tendra una cifra que sobrepasara el millon de habitantes para el afio 2020.

(p.12).

Desde esta perspectiva la comuna tiene gran potencial de inversion para las empresas
dado el crecimiento de su poblacién, asi como la evolucién de los centros educativos del
area técnico profesional, la colocan en una situacién privilegiada para el desarrollo
econdmico de la region.
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Para dar una vision general del comportamiento el desarrollo productivo de Puente Alto,
se expone en la tabla N° 19, los datos de las patentes municipales, considerando
aquellas que fueron pagadas entre los afios 1995 hasta el afio 2009:

Tabla N° 19: Patentes pagadas en Puente Alto, afios 2005/2009. (PLADECO, 2010, p. 28)

Patentes ANOS

Pagadas 1995 1999 2005 2009
Comerciales 2,332 2,673 4,457 4,04
Industriales 296 213 327 230

Profesionales 177 234 358 410

Ferias Libres 916 376 2,16 2,376
Quioscos via 133 146 164 159

publica

Microempresas 345 1,275
TOTAL 3,854 3,642 7,811 8,49

De acuerdo a los datos observados en la tabla N° 19 se advierte que el desarrollo
economico de la comuna se centra en el sector economico comercial alcanzando en el
afio 2009 4,040 patentes pagadas, esto debido a la llegada de centros comerciales tales
como: Plazuela Independencia, y Mal Plaza Tobalaba, asi como el asentamiento de
cadenas de tiendas de retail y supermercados; estas fueron incrementadas desde el afio
1995.

El sector industrial se observa levemente elevado en el afio 2005, pero en el afio 2009
éste bajo a 230 patentes pagadas. Las empresas de este sector son Puente Alto,
Ingenieria y Servicios (PAIS?*) establecido en la comuna por mas de 15 afios,
entregando servicios especializados, mantenimiento y construccion en electricidad y
potencia. Compafifa Industrial EI Volcan S. A®. Existente desde el afio 1948 en la
comuna instalando una fabrica para la elaboracion de planchas para la construccion en
base a yeso y revestidas con carton, que se comercializan bajo la marca
VOLCANITA®. Empresa El Molino su objetivo es la elaboracion de harina de trigo,
con uso de maquinaria especializada. Empresa Papeles Cordillera®, perteneciente al
grupo CMPC, Fabrica papeles principalmente para la industria del carton corrugado,
para placas de yeso y para otras aplicaciones de uso industrial.

Las patentes profesionales aumentaron a 410 pagadas, éstas son mayoritariamente
médicas y de peluqueria.

Se destaca que en la comuna desde el afio 2005 se realiza desarrollo de las
microempresas de tipo familiar, alcanzado 1.275 patentes pagadas el afio 2009. Dada
que la oferta del mercado laboral se centra en el sector economico comercial, y
existiendo empresas de alto nivel del sector industrial es necesario entrar en un dialogo
para fomentar la articulacion con los centros educativos.

24 http://www.ipais.cl/quienes-somos/
Bhttp://www.volcan.cl/hogar/historia.php
26 http://www.papelescordillera.cl/
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Se sefiala que los antecedentes sobre indicadores de productividad, no hay recientes
dado que el informe 2010 de PLADECO es el ultimo realizado en la comuna.

A modo de sintesis

La comuna de Puente Alto es significativa de la realidad nacional, ya que ella es, la mas
poblada de todo el pais, con una poblacion proyectada al afio 2015 de 610.118
habitantes, representando al 3,4% de la poblacién proyectada del pais.

Hay 27 establecimientos educativos municipalizados de primaria a secundaria, de los
cuales tres son de ensefianza media técnico profesional. Dado el aumento de la
poblacién, se han instalado tres Centros de Formacion Técnica, que cubren la demanda
de los estudiantes que contintan sus estudios en la educacion técnica de nivel superior,
estos son DUOC UC, INACAP y CFT Santo Tomas. Los que ofertan carreras del area
industrial, de la salud y de servicios.

El desarrollo industrial ha sido mermado por el aumento de la poblacién, pues las
industrias que daban trabajo a los habitantes de la comuna, como CMPC, Farmoquimica
del Pacifico, han cerrado sus plantas y las han trasladados a sectores menos poblados,
quedando solo una oferta de servicios en el area comercial y de administracion.

Cecilia Alejandra Marambio Carrasco 123



124 | Cecilia Alejandra Marambio Carrasco



MARCO APLICATIVO

Capitulo 5: Disefio metodolégico

A modo de introduccion

Al iniciar el estudio de campo se requiere establecer un plan del desarrollo de la
investigacion para comprender y profundizar el problema en estudio indagando desde la
perspectiva de los participantes, analizando sus experiencias, opiniones y valorizaciones
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010), asi como realizando andlisis estadisticos para
verificar las significancias de los datos obtenidos. En este capitulo se definen las
estrategias a usar en el proceso del estudio de campo, el cual busca explicar el fendmeno
de la articulacién entre EMTP, ESTP y TRABAJO para estimular el desarrollo social de
los jovenes que acceden a este tipo de Formacion.

En primer lugar se presenta el problema objeto de la investigacion, luego se realiza el
disefio del proceso investigativo, sefialando paradigma, tipo de investigacion, enfoque
metodoldgico, se define la poblacion en estudio, se determinan los instrumentos de
recoleccion de datos y las variables a indagar y finalmente se expone un cronograma y
esquemas de trabajo que representa la organizacion general de la investigacion realizada
en dos fases, ademas de presentar el cronograma de trabajo de la investigacion.

5.1 Presentacion del Problema

El problema que se visualiza en la educacion es una falta de integracion de los procesos
formativos curriculares de la ensefianza secundaria y la ensefianza terciaria técnico
profesional, donde no se precisan itinerarios formativos para cada nivel, por tanto, la
formacion entre secundaria y superior en la formacion técnica profesional no es
continua.

La ensefianza impartida en EMTP no logra generar dominio de competencias y
contenidos técnicos relevantes, por tanto, los estudiantes que acceden a estudios
superiores técnicos, en su mayoria, en el primer afio desertan del sistema de ESTP o
reprueban en un alto indice, lo que revela una brecha educativa donde los egresados de
la EMTP no desarrollaron competencias basicas y técnicas a un nivel competitivo.

Los estudiantes, que se orientan a la vida laboral no siempre se desempefian en puestos
relacionados con las carreras estudiadas: “Como se informo, del total de encuestados en
la actualidad casi el 37% realiza alguna actividad laboral. De éstos, el 92% solo trabaja,
existiendo solo 3 casos que sefialan articular la vida laboral con la realizacion de
estudios.” (Sepulveda, et al., 2009, p.135).

Datos aportados por SIES (2014) sefialan que la situacion de la EMTP al siguiente afio
del egreso de los estudiantes, es de un bajo ingreso a la educacion superior, cabe sefialar
que los jovenes de esta modalidad, deben realizar una practica profesional de 450 a 750
horas, por tanto, esta razdn también demora el acceso a estudios superiores. El estudio
indica que:

Solo el 16,8% de los alumnos se matriculd en una carrera de Educacion

Superior. Si se consideran los seis afios posteriores al egreso de ensefianza
media, se observa que el 52,8% de ellos ingres6 al sistema. Si se analiza el
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panorama a seis afios del egreso de ensefianza media, vemos que en 2012 el
22,5% de los alumnos de colegios técnicos esta matriculado en Educacion
Superior y el 12,3% ya esta titulado, reflejandose la desercion en el sistema, al
considerar el diferencial de quienes ingresan y no aparecen como titulados ni
matriculados en el sistema. (SIES, 2014, p.12).

La informacién da cuenta que los estudiantes de EMTP, sdlo en una baja proporcién
(16,8%) acceden a estudios superiores al primer afio de su egreso del centro técnico
profesional, la mayoria postula al campo laboral sélo con las especializaciones basicas
recibidas en la formacion de nivel medio; la cifra es preocupante dado que se les
considera dentro del grupo de jévenes que desertan del sistema de educacion superior.

Respecto a la progresion de la matricula hacia la educacion superior por parte de los
estudiantes de educacidn secundaria, el estudio SIES (2014) sefiala que:

El 91,7% de los egresados de colegios particulares pagados ingresdé a una
carrera de Educacion Superior. En el caso de los estudiantes de la cohorte
2006 que vienen de colegios subvencionados el 69,3% ingreso en los afos
siguientes a Educacion Superior, y el 56,4% de los alumnos de colegios
municipales. (...) existen significativas diferencias segun la dependencia del
colegio del cual egresaron los alumnos. (p.14).

Es por tanto una realidad, la brecha de desigualdad, que se ha establecido entre los
establecimientos de distinta dependencia, corroborando que los estudiantes que estudian
en EMTP en colegios de dependencia municipal, poseen una baja matricula a
establecimientos de educacidn superior. Asimismo, el estudio arrojo antecedentes de los
indices de titulados al sexto afio de egreso: “para colegios particulares pagados es de
23,5%, superior a los de establecimientos subvencionados (17,0%) y municipales
(14,2%)”. (SIES, 2014, p. 14).

También, se observa que los programas de estudios no responden a las necesidades del
mercado laboral (Miranda 2007, OECD 2009, OEI 2010, Espinoza, et al. 2011, OECD,
2016). Al establecer relaciones causa efecto de este problema, se evidencia una
necesidad de establecer procesos formativos claros para el logro de una articulacion
entre EMTP, ESTP y TRABAJO. Considerando que la educacién es un valor que
permite acceder a una mejor calidad de vida y al desarrollo social, se sefiala que en
Chile se ha mantenido un crecimiento en la matricula total de la educacion superior,
siendo esta de 1.215.413 estudiantes en el afio 2014. Los datos obtenidos, indican que:
“Entre el afio 2010 y 2011 el crecimiento anual fue del orden del 8,5%, cifra que se
redujo a 5% de incremento anual entre 2011 y 2013, y a 2,6% para los afios 2013 a 2014
(SIES, 2015, p.17).

Respecto al tipo de formacion al que estan accediendo los jovenes de la educacion
secundaria se insertan en las diferentes estructuras de educacion superior, siendo éstas
de: “universidades privadas (31%), de IP (29%). La matricula en IP tiene el mayor nivel
de crecimiento, mientras que la menor alza se da en las universidades del CRUCH vy los
CFT (alrededor del 12% en los ultimos 5 afios).” (SIES, 2015, p.52).
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En la Gltima década la formacion técnica y profesional ha experimentado un creciente
aumento en las tasas de sus matriculas, desde el afio 2003, la tasa de matricula de
pregrado descendio a un 17,5% y la tasa de matricula de carreras técnicas comenzé un
ascenso alcanzando su mayor nivel el afio 2015 con 31,0%, la mas alta desde 1993, lo
que trae consigo una clara expansion de los Institutos. Profesionales. (SIES, 2016).

Esta relacion expansiva en las tasas de matriculas de los IP, ha provocado que las
entidades de educacion superior amplien sus ofertas educativas, en especial las que
corresponden a CFT e IP. Es por tanto, una necesidad realizar un estudio que permita
verificar las demandas de formacion técnico profesional en los entornos geogréafico
donde se han desarrollado establecimientos de educacion técnico profesional, tanto de
nivel secundario como terciario. Con dicha informacion se analizaran los componentes
educativos y sociales que no han permitido que la Formacion Técnica desarrolle una
articulacion de continuidad entre educacion secundaria y terciaria, ademas, que ambas
modalidades de FTP se articulen con el mundo productivo, a fin de generar
oportunidades de puestos de trabajo para sus titulados y que éstos logren concluir sus
procesos formativos sin abandonar el sistema educativo formal aspirando acceder a la
educacion técnica continua.

5.2. Disefio de Investigacion

La problematica a indagar revela una realidad social y educativa sobre el desarrollo
humano de los jovenes que ingresan a la Formacion Técnico Profesional por ende el
paradigma que se establece en el presente estudio es socio-critico, entendiendo que
plantea una reflexion y estudio sobre la realidad para enfocarse en aportar respuestas y
soluciones a los problemas mas urgentes que afectan a una comunidad social,
promoviendo el desarrollo del conocimiento y los cambios sociales como elementos,
que se pueden dar de modo conjunto en la estructura social (Lewin, 1992).

El paradigma socio-critico representa un compromiso con la accion politica y el cambio
de las estructuras sociales que desde la investigacion promueve el desarrollo del
conocimiento como un proceso de construccion y de comprension critica sobre la
realidad conducente a establecer cambios en la accion, buscando las transformaciones
sociales, culturales y educativas del contexto, desde donde se espera conceptualizar el
aprendizaje como capacidad de la sociedad en su conjunto. “Asimismo, plantea
coherentemente procesos participativos y colaborativos, tanto en la definicion de
problemas como en la definicion de los fines y en la eleccion de técnicas e
instrumentos” (Gairin, 2004, p.190).

El tipo de investigacion sobre el cual se realizara el estudio de campo sera descriptivo,
ya que su finalidad es especificar las caracteristicas y componentes relevantes del
fendbmeno que se analiza, asi como, sefiala tendencias de la poblacion que se somete al
estudio: “Unicamente pretenden medir o recoger informacién de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su. Objetivo
no es indicar como se relacionan éstas” (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2010, p. 80).

Dado que, el presente estudio busca concretar y validar un modelo de articulacion de

Formacion Técnico Profesional, basandose en las descripciones de los estudiantes
respecto a la satisfaccion que sienten de los procesos formativos tanto secundarios como
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terciarios. La informacion serd recogida a traves, de la valorizacién que hacen los
participantes de su contexto formativo, con andlisis cualitativo y cuantitativo, de los
indicadores estadisticos que sefialan la significacion de la informacion. Para luego
proponer un modelo de articulacion curricular de la formacion técnica secundaria y
terciaria. La validez de este disefio: “depende del propésito, de la poblacion y de los
factores circunstanciales en los que se realizara la medicion.” (McMillan y Schumacher,
2007, p.149).

En una segunda fase, se aplicard la Metodologia Delphi para validar la aplicacion del
modelo de articulacion entre la Educacién Técnico Profesional secundaria, terciaria y
trabajo, visualizando procesos de insercion en puestos de trabajos de los titulados de la
ETP.

El enfoque metodoldgico a utilizar es mixto, el que se define como: “una integracion
sistematica de los métodos cuantitativos y cualitativos en un solo estudio con el fin de
obtener una fotografia mas completa del fendmeno. (...) Alternativamente estos
métodos puedes ser adaptados, alterados o sintetizados para efectuar la investigacion”
(Hernandez et al., 2010, p. 546).

Se aplicard logica inductiva y deductiva donde se analizaran los datos desde una
perspectiva reflexiva analitica.
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Paradigma

Figura N°11: Disefio de Investigacion. Elaboracion propia.

Tipo de investigacion

Socio-critico:
Busqueda de soluciones a
problemas sociales, mediante la
generacién de propuestas de
cambios (Lewin, 1992)

En este estudio se plantearan
procesos participativos y

colaborativos en la resolucién del

problema aindagar.

Problema de
Investigacion:

Iculacion entre Educacion
Media Técnico Profesional y
Educacién Superior Técnico
Profesional, para estimular el
desarrollo de competencias
técnicas y genéricas que
permitan a los estudiantes
obtener cualificaciones
profesionales necesarias para
responder a la demanda del
mundo productivo.

Descriptiva:

“Consiste en describir fenémenos,
situaciones, contextos y eventos,
describen tendencias de la poblacion
en estudio” (Hernandez, Fernandez,
Baptista, 2010, p. 80).

Se concretara un modelo para validar
y plantear una propuesta de mejora
en los procesos de articulacién entre
EMTP, ESTP y Mundo laboral

Enfoque Metodologico

Fase 1

Delimitar Perfiles de egreso
de las especialidades y 1.
carreras industriales y de
servicios mediante consulta
a empleadores

Aplicar  cuestionario de

satisfaccion a los
estudiantes de Ultimo nivel

de EMTP

Aplicar encuesta de 2.

satisfaccion online a
estudiantes de ESTP.

Fase 2

Concretar un
modelo de
articulacion entre
EMTP, ESTPy
trabajo.

Aplicar metodologia
Delphi a un panel
de expertos para
validar modelo.
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Mixto:

¢ Por qué usar esta metodologia?:

1. Para lograr una perspectiva mas
amplia y profunda del fenémeno.

2. Producir datos mas ricos y variados
mediante la  multiplicidad de
observaciones.

3. Apoyar con mayor solidez las
inferencias cientificas.”

(Hernandez et al. 2010, p. 549).

— Analisis e
interpretacion de
resultados:

Que permita la propuesta de
un Modelo de articulacién
curricular entre EMTP, ESTP
y TRABAJO.

Discusidn y propuesta
presentada en un informe
final de investigacion.




5.2.1. Objetivo General:

Concretar y validar un modelo de articulacion entre la educacion media técnica
profesional y la educacion superior técnico profesional, que permita continuidad en la
formacion y el acceso a puestos de trabajo de los titulados de cada nivel.

5.2.2. Objetivos especificos:

o Identificar satisfaccion de los estudiantes respecto a la institucion que realizan
sus estudios.
° D

elimitar Perfiles de egreso de las especialidades y carreras industriales y de servicios
mediante consulta a empleadores de los sectores econémicos de administracion, de
metalmecénico, de tecnologia y comunicaciones.

. C
oncretar un modelo de articulacion entre EMTP y ESTP que logre insertar a los jovenes
titulados al mundo laboral.

° Vv
alidar el modelo de articulacion

Dentro del disefio de la investigacion se precisan los cuestionamientos que ayudaran a la
definicion de objetivos en el campo de accion de esta investigacion. Asi la investigacion
propuesta intentara responder a las siguientes preguntas:

¢Qué Competencias necesitan desarrollar los alumnos de la EMTP y ESTP para lograr
oportunidades de empleabilidad en el mundo productivo?

¢Como articular la FTP secundaria y terciaria para que se genere la necesidad de
establecer procesos formativos continuos en cada nivel formativo?

La investigacion tiene el proposito de explicar las necesidades formativas que tiene el
mercado laboral respecto a los técnicos profesionales en el sector industrial y de
administracion de tal modo que permita realizar un analisis critico sobre la necesidad
de actualizar el curriculum técnico y profesional de nivel medio y superior, para
incorporar el desarrollo de competencias técnicas y genéricas que deben ser parte del
perfil de egreso de un técnico de las areas productivas a indagar, las que seran
determinadas en base al estudio de la validacion de los perfiles de egreso de los sectores
productivos ya mencionados.

Se busca generar un proceso de innovacion en la formacion técnico profesional, tanto de
nivel medio como terciario, con el fin de motivar a continuar estudios a los estudiantes,
de este modo se planteé un modelo de articulacion que permitira tanto a los jévenes
egresados de la EMTP se titulen, continten estudios técnicos superiores y se inserten en
el mercado laboral.
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5.2.3. Hipotesis de trabajo

El modelo de articulacién es una respuesta efectiva al mercado laboral en relacién a la
formacion de cada nivel de la educacién técnico profesional, en la medida que se
atiendan las necesidades formativas del sector productivo se generard oportunidades de
empleabilidad en los jovenes titulados de la EMTP y ESTP, convirtiéndose en capital
humano calificado para el desarrollo de la regién donde desempefiardn sus funciones
laborales.

En la figura N° 12 se diagrama el flujo de acciones e interacciones que deben ser
desarrolladas para lograr una articulacion efectiva para el desarrollo social y humano de
los jovenes que estudian en la ETP:

Figura N° 12: Desarrollo del modelo de articulacion. Elaboracién propia.

Mundo Productivo Oferta

de un técnico
competente

técnico

1. ltinerario 2. ltinerario
Formativo Formativo

EMTP ESTP

: y

Desde el sistema educativo se ofrece un proceso educativo técnico, que desarrolle
destrezas técnicas y genéricas, haciendo que el capital humano se torne competente para
insertarse en el mundo productivo, el cual demanda un perfil técnico especializado.

El itinerario formativo de la EMTP y ESTP deben articularse para crear espacios de
formacién concordantes a cada nivel de la formacion y éstos sean continuos. Tanto
educacion como mundo productivo deben vincularse para generar oportunidades de
empleabilidad a los egresados de la ETP, logrando integracion y desarrollo social del
capital humano
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5.2.4. Tipo de Muestreo

Se selecciona la muestra a partir de los criterios del investigador y de su necesidad de
extraer informacion desde la mirada de los participantes lo que permitira establecer
aclaraciones sobre el problema a indagar. Para el presente estudio, en su fase inicial, el
muestreo es intencionado, ya que “con pocos casos estudiados en profundidad se
obtienen muchas aclaraciones sobre el tema” (McMillan y Schumacher, 2007, p.407) y
se ha especificado dentro del muestreo intencionado el tipo de seleccion del escenario,
porque “se designa un espacio para localizar personas implicadas en un acontecimiento
concreto, es preferible cuando la investigacion se centra en microprocesos complejos”
(McMillan y Schumacher, 2007, p. 407).

En el caso de la presente investigacion el espacio de indagacion fue la comuna de
Puente Alto, dado que es la comuna méas poblada del pais, antecedente obtenido por el
Instituto Nacional de Estadistica afio 2016 y expuesto en el marco contextual. En dicha
comuna existen 27 establecimientos educativos de dependencia municipal, de los cuales
solo tres corresponden a establecimientos técnicos profesionales, para generar una
indagacion proporcional se seleccionaron otros tres establecimientos de dependencia
particular subvencionada, correspondiendo a establecimientos mas demandados por la
poblacion comunal.

Las empresas seleccionadas para evaluar los perfiles de egreso fueron aquellas que
mantienen vinculos con los establecimientos en estudio y que se encuentran ubicados en
la misma comuna y pertenecen al sector industrial y de administracion.

En la segunda fase del estudio el muestreo fue intencionado del tipo comprensible ya
que se elegira un grupo de expertos para validar el modelo de articulacion, a partir de
criterios asignados por el investigador, “Se elige el grupo entero a partir de criterios”
(McMillan y Schumacher, 2007, p. 408). La seleccion y validacion de expertos en la
participacion de la encuesta Delphi se encuentra especificada en el apartado 6.1.4.1y el
anexo N° 9.

5.2.5. Organizacion del Estudio de Campo

En el presente apartado se explica la organizacion de la investigacion diferenciando las
fases del proceso investigativo y centrada en los objetivos especificos, asi como su
formula de trabajo, tanto con la poblacién muestral como la aplicacion de instrumentos
de recoleccion de datos.

FASE 1:

Corresponde al primer periodo de la indagacion concentrada en los estudiantes de
EMTP, ESTP y entrevista a las empresas para evaluar los perfiles de egreso.

Objetivo especifico 1: Identificar satisfaccion de los estudiantes respecto a
la institucion que realizan sus estudios.

En la figura N° 13, se explica el procedimiento para indagar el grado de satisfaccion de
los estudiantes de EMTP y ESTP, respecto a los estudios realizados en el proceso de su
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formacion técnica, asi como conocer la valorizacion que dan a la institucion en la que
estudian, de este modo verificar el nivel de integracion académica.

Figura N° 13: Trabajo investigativo objetivo 1. Elaboracion propia.

Educaciéon Secundaria
Técnico Profesional

eSatisfaccion.

*Valoracion de
la Institucion.

eSatisfaccion
eValoracién de la institucion

A continuacion, en la tabla N° 20 se identifican los centros en estudio, que fueron
seleccionados en base a muestreo intencionado con seleccion de escenario, ya explicado
en el apartado 5.2.3:

Tabla N° 20: Muestreo Intencionado en la aplicacion de los instrumentos de la Fase 1: Elaboracion

Errazuriz

propia
Liceos T. P. de Liceos T. P. de dependencia Establecimientos de
dependencia Subvencionada educacion superior
Municipal Técnico Profesional
Liceo Industrial de | Colegio Polivalente Duoc UC
Puente Alto Arzobispo Crescente

Liceo Comercial de | Colegio Industrial Las Nieves | INACAP

Puente Alto

Liceo Juan Colegio Polivalente Domingo | CFT Santo Tomas
Mackenna Matte Mesias

A los Liceos se les aplicara una encuesta de satisfaccion y a los jovenes que estudian en
centros de educacion superior se le solicitara respondan una encuesta de satisfaccion

online.
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Objetivo Especifico 2: Delimitar
especialidades y carreras industriales y de servicios mediante consulta
a empleadores de los sectores econdmicos de administracion, de
metalmecénico, de tecnologia y comunicaciones.

perfiles de egreso de

las

En la figura N° 14 se explica el procedimiento de trabajo para ejecutar el objetivo
especifico 2, donde se especifica los objetivos de la validacion por parte de las empresas
para evaluar los perfiles de egreso de los sectores econémicos industrial y de

administracion.

Figura N° 14: Trabajo investigativo Objetivo especifico 2. Elaboracion propia.

|dentificar Identificar

competencias competencias egresos por

genéricas : Por técnicas : Por sector

sector economico econdmico estudios

Delimitar perfil de

especialidad de

Se aplicara encuesta a gerentes de produccidon de las empresas seleccionadas en el
estudio, de la Comuna de Puente Alto o con convenios con los establecimientos

educacionales de la comuna, como se expone en la tabla N° 21.

Tabla N° 21: Muestreo intencionado con seleccion de escenario para aplicacion de validacién perfiles de

egreso. Elaboracion propia

Empresa

Especialidades

Tecno Vial

Administracion

Mecanica Industrial
Construcciones Metalicas
Mecanica automotriz.
Telecomunicaciones.

CMPC, Chimolsa

Administracién
Mecéanica Industrial.
Electricidad

Arrigoni

Mecénica Industrial
Electricidad
Construcciones metalicas

Empresa EI Molino de Puente
Alto

Mecénica Industrial
Administracién

Compafiia el Volcan

Mecénica Industrial
Electricidad
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Fase 2:

Corresponde al segundo periodo de la investigacion donde se disefiard el modelo de
articulacion considerando la informacion obtenida en la fase 1. Para luego proceder a
realizar la validacion bajo juicio de experto mediante la aplicacion de una encuesta
Delphi con dos rondas de consulta, dado el tiempo de respuesta entre una ronda y otra
solo se logra verificar los datos en estas dos consultas.

Objetivo especifico 3: Concretar un modelo de articulacion entre
EMTP y ESTP que logre insertar a los jovenes titulados al mundo
laboral.

Objetivo 4: Validar el modelo de articulacion con panel de
expertos a quienes se aplicard un cuestionario bajo metodologia
Delphi.

En la figura N° 15 se explica el desarrollo de los objetivos 3 y 4 de la investigacion
dando énfasis al resultado de concretar el modelo de articulacion para mejorar los
procesos formativos de la EMTP y ESTP con vinculacién al TRABAJO, generando
oportunidades de insercion laboral a los titulados de la ETP.

Figura N° 15: Trabajo investigativo objetivo especifico 3 y 4. Elaboracion propia.

Concretar Validar Modelo de

Modelo de Modelo de Innovacion
Articulacion Articulacion ETP

Se aplica encuesta de validacion de expertos al grupo total de estudio a partir de
criterios, se valoriza su calidad de experto, para participar de la encuesta Delphi. En
este caso interesa el analisis critico de los expertos y los aportes que realicen al modelo
de articulacion que se les presenta para que validen, los criterios son expuestos en la
tabla N° 22:

Tabla N° 22: Criterios de seleccion expertos para el muestreo comprensible. Elaboracion propia

Criterios

4 expertos del sistema formativo de la educacion superior
4.expertos del sistema formativo de la educacion secundaria

4 expertos del sistema productivo

4 expertos del sistema educativo a nivel de autoridades
4 expertos técnicos de la tematica.

Cecilia Alejandra Marambio Carrasco 135



136 | Cecilia Alejandra Marambio Carrasco



5.2.6. Cronograma de trabajo de la investigacion

Tabla N°23: Cronograma del proceso investigativo. Elaboracion propia.

Afio 2014 Afo 2015 Afo 2016 Afo
2017
Julio/ | Sept./ | Nov./ | Enero/ | Marzo/ | Mayo/ | Julio/ Sept./ Nov./ | Enero/ | Marzo/ | Mayo/ | Julio/ Sept./ Nov | Enero | Marzo/
Agost | Octub | Dic. febrero | abril Junio agosto | Octubre | Dic. febrero | Abril Junio Agosto | Octubre | ./ / Abril
(o] re Dic. | Febre
ro
Actividades
Elaboracion del X
proyecto de tesis
Revision de X
bibliografia y

elaboracion de
marco teérico

Elaboracion de X
marco contextual

Disefio del Marco
metodoldgico y X
estudio de campo

Disefio y validacion X
de instrumentos

Aplicacion de X X X
instrumentos
encuesta a
estudiantes de
Liceos TP

Tabulacién de datos X X

Aplicacion de X X X
instrumentos de
evaluacion de
perfiles de egreso
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Aplicacion de X
encuesta online a
estudiantes de
ESTP.

Tabulacion de datos X

Disefiar modelo de X
Articulacién entre
EMTP, ESTPy
Trabajo

Aplicacion de X
encuesta Delphi 1°
ronda

Tabulacion y analisis
de encuesta Delphi 1° X
ronda, elaboracién de
2° cuestionario

Aplicacion de
encuesta Delphi 2°
ronda

Anélisis e
Interpretacion de la
Encuesta Delphi

Elaboracion de
Conclusiones y
propuestas

Elaboracion informe
final revision y
correcciones

Entrega del informe
final para su
evaluacion
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A modo de sintesis

Se ha presentado el modelo de investigacion y su estructura de trabajo, siendo realizado
bajo el paradigma socio-critico, de disefio descriptivo con enfoque metodolégico mixto,
su objetivo general es concretar un modelo de articulacion entre EMTP, ESTP y
TRABAJO, para generar opciones de empleabilidad en los jovenes que se titulan de la
modalidad de estudios técnicos tanto de nivel técnico, como de nivel superior.
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Capitulo 6: Desarrollo de la investigacion

A modo de introduccion

En este capitulo se presentaran los procesos iniciales del desarrollo de la investigacion,
en relacién a la confeccion de instrumentos de recoleccion de datos se identificaran las
técnicas empleadas argumentado la razon de su uso en esta investigacion. Se expone el
proceso de validacion en base a juicio de experto. También, se sefialara el objetivo de la
aplicacion de cada instrumento y las incidencias de los procesos de recogida de datos

6.1. Disefo de los instrumentos de recoleccion de datos.

Para iniciar el proceso de indagacion es necesario contar con instrumentos de
recoleccién de datos validos y confiables, para ello se construyen rigurosamente bajo
los lineamientos de la metodologia de la investigacion, de un estudio con metodologia
mixta, para dar solidez a los planteamientos del problema que se investiga, se requiere
de la aplicacion de los enfoques cualitativos y cuantitativos (Hernandez, et al., 2010).

La informacion obtenida se analiza, realizando procesos de comprension y busqueda de
significacion con el contexto en estudio, de esta forma se va dando respuesta a las
preguntas de investigacion y dirigiendo el proceso investigativo hacia la concrecion de
los propdsitos planteados, y la comprobacion de la hipétesis. A continuacion, se
detallaran los instrumentos elaborados y su proceso de validacion.

6.1.1. Encuesta de satisfaccion

Mediante este instrumento interesa indagar sobre el nivel de satisfaccion de los
estudiantes de EMTP respecto a los centros donde estudian; de esta forma identificar su
valorizacion hacia la especialidad y reconocimiento al establecimiento educativo. Se
selecciond la encuesta como instrumento de recoleccion de datos, ya que interesa
conocer la opinién de los estudiantes respecto a la satisfaccion del establecimiento
donde estudian: “Aunque decidamos seguir la via cientifica la inica forma de saber lo
que la gente piensa es preguntandoselo” (Ledn y Montero, 2003, p. 107). Este tipo de
instrumento se aplica a un subconjunto de toda la poblacion a investigar. Desde la
perspectiva de la investigacion la encuesta es un instrumento que permite “conocer
opiniones, actitudes, creencias, intenciones de voto” (Leon y Montero, 2003, p. 107).
Los autores Ledn y Montero (2003), dejan explicitado, que cuando se habla de encuesta
hace referencia al conjunto de todas las acciones de la investigacion, en este caso, a la
implicancia de conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes respecto a los
estudios técnicos que realizan y a la institucion educativa en la que estudian. La palabra
cuestionario es usada cuando se hace mencion a las preguntas especificas del
instrumento de indagacion.

De acuerdo a Cozby (2001): “Las encuestas nos brindan una metodologia para pedir a
las personas que nos hablen sobre ellas: Se han vuelto sumamente importantes, ya que
la sociedad demanda datos sobre temas.”(p.128), este tipo de instrumento permite al
investigador realizar un andlisis realista de la forma en que la gente piensa respecto al
fendbmeno que se indaga, ademas permite establecer relaciones entre las variables del
estudio y las formas en que las conductas y comportamientos de las personas cambian
en el transcurso del tiempo. (Cozby, 2001).
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6.1.1.1. Presentacién del instrumento

Las Instituciones que miden satisfaccion estan comprometidas con la mejora continua
eso, significa que estan dispuestos a crear cambios e innovaciones. En la gestion de
calidad se hace necesario contar con informacion sobre los clientes respecto a como
valoran la satisfaccion de los productos o servicios que se les ofrece, por tanto, afirmar
que:

La calidad puede entenderse como la adecuacion a un modelo preestablecido
(caso de las normas ISO o los modelos europeo y americano de calidad), como
satisfaccion de las demandas de los usuarios directos de un servicio o como la
capacidad de respuesta a las demandas, un proceso es de calidad si responde
a los tres requisitos: tiene un adecuado disefio, satisface las necesidades de los
implicados y responde a problemas e inquietudes sociales (...). En esta
conceptualizacion que nos aporta del Dr. Gairin sobre los criterios de calidad,
es que el presente trabajo se preocupd de establecer un disefio de evaluacién
que responda a las necesidades de la Institucion considerando a todos los
agentes implicados. (Marambio y Aravena, 2011, p.414).

Por ende, en el disefio de un instrumento que sefiale grado de satisfaccion en la
ensefianza media técnico profesional, debera considerar los aspectos esenciales que los
alumnos esperan recibir durante su formacion de técnico de nivel medio. Interesa
conocer la satisfaccion de los estudiantes, para orientar de modo acertado, la toma de
decisiones, sobre como mejorar los procesos de ensefianza y estrategias de insercion
laboral, generando buenas practicas profesionales por parte de los estudiantes.

Para estimar el grado de satisfaccion de los estudiantes que egresan de los centros
educativos de educacion media y superior técnico profesional, se aplicd una encuesta
cuyo disefio se especifica detalladamente en el presente documento; la encuesta es un
instrumento de recoleccion de datos cuyo objetivo es identificar la opinién de los
encuestados sobre su satisfaccion de la calidad de ensefianza recibida en el centro
educativo del cual estan egresando. Interesa focalizar si los estudiantes se sienten
satisfechos con la Formacidn Técnica recibida por los distintos centros educacionales.

6.1.1.2. Aspectos esenciales del disefio del instrumento a confeccionar

o Objetivo: Estimar grado de satisfaccion de los estudiantes egresados de la
Educacion Técnico Profesional de los centros de educacidn secundaria y terciaria de la
comuna de Puente Alto, que no han iniciado su proceso de practica con el fin de
identificar los factores de satisfaccion e insatisfaccion de la formacion impartida en los
centros educativos T P.

o Obijetivos especificos:

Definir concepto de satisfaccion de servicios educativos en la ETP.

Estructurar una encuesta para estimar grado de satisfaccioén de los servicios educativos
en la ETP.
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Identificar las dimensiones que permiten visualizar el grado de satisfaccion.

Establecer una escala de apreciacion que permita graduar la satisfaccion de los
estudiantes respecto a cada indicador.

Construir los indicadores por cada dimension establecida.
6.1.1.3. Disefio de Encuesta de satisfaccion.
Definicion de la variable:

Grado de satisfaccién de los estudiantes egresados, sobre los servicios educativos
aportados por la ETP. Comprende los factores que se involucran con el nivel de
aceptacion de los estudiantes en el proceso Ensefianza-Aprendizaje del centro educativo
técnico profesional, experimentando satisfaccién, definiendo ésta, como la valoracion
que hacen los estudiantes de la formacidn técnica recibida durante su periodo de
formacion técnica, considerando la entrega de aportes a la FTP, ensefianza pertinente,
con infraestructura, recursos suficientes y conexion con el mundo empresarial.

Las dimensiones de la variable son expuestas en la tabla N° 24, se identifican las
dimensiones de la variable. En cada dimension es sefiala una sub-dimension con el fin
de codificar los componentes relevantes de la informacion que se espera obtener de
modo pragmatico, para extraer los datos que dan significado a la informacion obtenida
de acuerdo al proceso investigativo, y asi lograr integrar categoria en temas y subtemas:
“Implica localizar los patrones que aparecen de manera repetida entre las categorias”.
(Hernéndez, 2010, p. 461)
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Tabla N° 24: Dimensiones a evaluar en encuesta de satisfaccion. Elaboracion propia.

Dimensiones de la
Variable

Sub dimensiones

Indicadores

D1.- Infraestructura del
centro educativo

1.1. Espacios de Trabajo 1. Las salas de clases estan estructuradas para
técnico realizar actividades de aprendizaje.
2. Los talleres de la especialidad son apropiados
para desarrollar actividades técnicas.
1.2. Espacios de trabajo 3. Los talleres de la Especialidad tienen buen
pedagégico equipamiento técnico.
1.3. Espacios de recreaciony | 4. Los espacios fisicos son amplios y cémodos
Deporte para actividades recreativas.

1.4. Espacios de trabajo y desarrollo
personal.

5. La infraestructura del liceo es adecuada a la
cantidad de alumnos matriculados.

D2.- Recursos
disponibles para el
Aprendizajes

2.1. Equipamiento técnico.

6. Se cuenta con equipos técnicos actualizados
en la especialidad.

7. La cantidad de equipamiento técnico
especializado es suficiente para trabajar en
equipos.

2.2. Insumos para trabajo practico.

.8. Las herramientas o insumos disponibles se
encuentran en buen estado para su uso.

2.3. Recursos Pedagogicos

9. En biblioteca se encuentran libros técnicos
actualizados.

10. El material audiovisual existente es usado
en las clases y permite conocer practicas
técnicas de la especialidad.

D3.- Proceso Ensefianza
Aprendizaje

3.1. Desarrollo de competencias
técnicas.

11. Los médulos de la especialidad entregan
conocimiento actualizado del &rea.

12. Las competencias técnicas desarrolladas
aportan dominio en la actividad laboral.

13. Los procesos de aprendizaje conducen a los
estudiantes a ser capaces de resolver problemas
de orden laboral.

14. Existe calidad educativa en la entrega de
competencias técnicas.

15. La formacion técnica es especializada. Y
Desarrolla nuevos conocimientos y Habilidades.

3.2. Desarrollo de competencias
genéricas.

16. Existe una buena formacién ética para
responder la vida laboral.

17 Los valores del proyecto educativo son
promovidos y ensefiados a los estudiantes por
todos los profesores.

18. En el Liceo ensefia la perseverancia y la
persistencia.

19. El liceo se preocupa por inculcar normas de
sana convivencia.

20. Aprendi a valorar y respetar a todas las
personas.

D4.- Relacién con el
mundo laboral.

4.1. Visitas a empresas del area que
estudio.

21. Se realizaron visitas a empresas del area de
la especialidad.

22. Se realizaron encuentros con empresarios
para conocer la realidad laboral.

4.2. Charlas de conocimiento sobre
la realidad del mundo laboral.

23. Nos motivaron a desarrollarnos como
técnicos emprendedores.

24. Nos dieron a conocer la realidad laboral de
las empresas de la especialidad.

25. Estamos preparados para enfrentar
entrevistas laborales.
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6.1.1.4. Proceso de validacién del instrumento

El procedimiento utilizado para validar el disefio de la encuesta fue evaluacion mediante
juicio de experto, dado que interesaba contar con un instrumento que lograra su
objetivo, ademas, que cada indicador estuviera centrado en la problemética en estudio
por tal razén se solicitd a los jueces que evaluaran las siguientes caracteristicas:
univocidad, importancia y pertinencia.

En el caso de la univocidad se pregunté dicotomicamente, su respuesta debia ser Si o
No. Se asigno valor 1 a si y valor 0 a no para la tabulacion. En el caso de las siguientes
caracteristicas se solicité respondieran bajo la siguiente escala de valorizacion que se
presenta en la tabla N° 25:

Tabla N°25: Escala de evaluacion para los criterios de importancia y pertinencia. Elaboracién propia

1.No responde a la caracteristica

2. Responde escasamente

3.Responde de modo regular

4.Responde a sus rasgos elementales
5.Responde totalmente a sus rasgos
fundamentales

La estructura del instrumento de consulta a los jueces estaba subdivido por dimension,
indicador, criterios a evaluar y observaciones de ajuste necesarias para mejorar el
instrumento, como se observa en la tabla N° 26.

Tabla N° 26: Modelo del instrumento de validacion para los jueces. Elaboracion propia.

Indicador Univocidad Importancia Pertinencia Observacion de ajuste

si no 1/ 2( 3[4/ 5[1|2|3|4|5

D | Proceso Sugerencias
3 Ensefianza
aprendizaje

11 | Existe una | X X X X x| X El tema es muy relevante,
buena formacién pero creo que puede
ética para separarse en sub-
responder la indicadores: formacion
vida laboral. ética para la vida laboral

puede resultar algo
abstracto si  no se
especifica

En la seleccion de los expertos se consideré su trabajo tedrico y practico en la
formacidn técnico profesional tanto a nivel escolar como universitario y se centrd en el
criterio propuesto por Cabero y Llorente (2013) donde sefialan: “El procedimiento de
seleccion de los expertos pasa necesariamente por establecer algin mecanismo de
adecuacidn del experto con el objeto o fendmeno que se va a analizar.” (p. 14). Para este
caso, interesa conocer la opinion de los estudiantes sobre la satisfaccion en los estudios
realizados, por tal razén se solicita a 8 expertos en total, de los cuales 3 son directivos
de liceos técnicos profesionales, 1 asesor provincial de educacion técnico profesional y
4 académicos investigadores de la educacion técnico profesional.
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Los rasgos caracteristicos de los expertos seleccionados se exponen en la tabla N° 27:

Tabla N° 27: Caracteristicas de los jueces en la validacion de la encuesta de satisfaccion. Elaboracion

propia.
Juez Lugar de Cargo Grado Experiencia | Tipo de
trabajo académico evaluador

1 Colegio Directora Magister en 8 afios Préactico
Polivalente Evaluacion
Alma Mater

2 Provincial Asesor ETP | Magister en 10 afios Préactico
Talagante Curriculumy

Evaluacion.

3 Colegio Rosita | Jefe de UTP | Magister en 10 afios Préactico

Sanchez. Curriculumy
Evaluacion.

4 Universidad Académico Doctor en 16 afios Teorico y
Alberto Investigador | Antropologia practico
Hurtado CIDE

5 Pontificia Académico Doctor en 3 afios Teorico
Universidad de Educacion
Catélica de Evaluacion
Chile

6 Universidad de | Académico Magister en 18 afios Teorico
Santiago de Jornada Administracién
Chile Educacional

7 Universidad Académico Doctor en 3 afios Teorico
Auténoma de Investigador | Sociologia
Chile educacional

8 Centro Jefe de UTP | Magister en 12 afios Préctico
Educacional Curriculumy
Isla de M