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FORMACION EMPRESARIAL EN LA REPUBLICA FPEDERAL DE ALEMANIA
Organizacidn y Financiacidn!

Prof. Dr. Horst Albach
Catedratico de Economia de la Empresa
de la Universidad de Bonn

I. Caracteristicas fundamentales de la formacidn de los
niveles de management en la Republica Pederal de Alema-

nia

El sistema de la formacidon en materia de management en
la Repiblica Federal de Alemania es, en parte, el sistema
educativo, por otra parte, sin embargo, es el sistema econd-
mico y de ocupacidn. Las normas organizativas y financieras
gque caracterizan a este sistema solamente pueden entenderse
cuando se estudia sobre ambas areas de la vida societaria de
la Repiblica Federal de Alemania. Por consiguiente, es nece-
sario el caracterizar, aunque sea de forma breve, ambos
sectores antes de poder enunciar, en concreto las distintas
normas institucionales que configuran todos los procesos de

formacidn en materia de management en este pais.

'La traduccidn del original aleman ha sido realizada por el
Prof. Dr. Santiago Garcia BEchevarria, Catedratico de Politi-
ca Econdmica de la empresa de la Universidad de Alcala de
Henares.

Titulo original: Managementbildung in der Bundesrepublik
Deutschland. Organisation und Finanzierung.
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1. EL SISTEMA EDUCATIVO

El sistema educativo de la Republica Federal de Alema-
nia esta caracterizado por tres elementos:

- la separacidn entre una formacidn general y una profesio-
nal

- la expansidn de la demanda de formacidn y de la oferta de
formacion

- la descentralizacion de las decisiones sobre los conteni-
dos de la formaciodn.

La separacidn entre una formacidn general o universal
y una profesional parte de la reforma en materia de forma-
cién del siglo XIX. Fué la consecuencia de que las Escuelas
(sobre todos los institutos) dieron un contenido mas de
cardcter universal o general a su formacidn por lo que po-
seen contenidos menos relacionados con la formacidon profe-
sional y se acerca mas a las exigencias de un estudio cien-
tifico. Las escuelas de formacidn profesional, al mismo
tiempo, han perdido, en muchos de los casos, el contacto con
la evolucidn tedrica. Es mucho mAs tarde cuando se percibid
que este sistema de formacidn provoca un sistema distribui-
dor de las posibilidades profesionales: el acceso a las
profesiones y posiciones mas interesantes tanto en el Estado
como en la Sociedad, provienen de una formacidn general.
Bsta percepcidn ha constituido la base de la critica al sis-
tema dominante de formacidn en la Republica Federal de Ale-
mania. Desde ese momento se ha planteado la exigencia de una
integracidn de la formacidn generalista y de la profesional

dentro de programas de reforma.
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La exigencia de una integracidon de la formacidn uni-
versalista y profesional estad estrechamente vinculada a 1la
exigencia de la igualdad de oportunidades en el sistema edu-
cativo. Bl intento de realizar esta exigencia ha llevado a
una expansibon notable del sistema educativo. El objetivo de
la politica de formacidn ha consistido en gue después de
doce afios de escuela primaria o basica, en la que participan
el conjunto de la poblacidn, se elevase del 25% al 50% la
parte de los jbvenes que acceden a las estudios superiores.
Ello ha llevado a los fuertes incrementos en el nlmero de
alumnos. Como consecuencia de esta fuerte expansidon cuan-
titativa se ha modificado sustancialmente la formacidn de
nivel medio tradicional, asil como también la propia forma-

cidn universitaria.

Entre tanto se han calmado bastante estas tendencias
reformistas y existen voces criticas que temen la existencia
de una fuerte deficiencia en cuanto a la disposicidn de
especialistas en los anos 90. Pero en conjunto puede con-
siderarse que este desarrollo ha encontrado una valoracidn

afirmativa

Los padres de la Ley Constitucional de la Repiblica
Federal de Alemania han depositado una gran importancia en
la pluralidad cultural, 1la tradicidon de 1la evolucidn en la
Repuiiblica Federal de Alemania. Han transferido a los Estados
Federados la soberania cultural. Asi, se comprende que cada
uno de los Estados Federados son responsables de la forma-
cidn escolar. La Federacidn solamente tiene un derecho de
cogestidn dentro del marco de una comisidn Estado Federal-
Estados Federados en materia de fomento de formacidn e in-
vestigacidn que se deduce de las funciones comunitarias de
acuerdo con el articulo 99a y 99b de la Ley Fundamental.
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Aqui, en estos articulos, se trata particularmente de
cuestiones referentes a la construccidon de edificios univer-
sitarios y a las exigencias de formacidn. La coordinacidn
entre los Paises Federados en cuestiones de materia de po-
litica de formacidon se configura de forma harto dificil, y
ello como consecuencia de las contradicciones de las po-
liticas de partidos entre los denominados paises federados A
y paises federados B. Para las areas de la formacidn profe-
gsional dentro de 1las empresas el Estado Federal dispone, de
acuerdo con el articulo 74 de la Ley Constitucional, 1la
competencia legislativa concurrente que, por primera vez, ha
hecho uso de la misma en la Ley de Formacidn Profesional de
1969. La armonizacid6n de los contenidos empresariales y de
formacidn profesional exige, dentro del Area de formacidn
profesional, un acuerdo entre el Estado Federal y los Esta-
dos Pederados. Y aqul surgen, sin duda, notables dificulta-
des.

2. EL SISTEMA ECONOMICO Y DE EMPLEO

El sistema econdmico y de empleo se puede definir por
tres caracteristica basicas:

- la economia social de mercado
-~ el principio de subsidiaridad
- la libertad en la eleccidn de profesidn.

En lo que aqul interesa la economia social de mercado signi-
fica dos cosas: Por un lado, las empresas estatales juegan
un papel secundario en la economia de la Republica Federal
de Alemania. La formacidn de los funcionarios econdmicos
estatales no es ninguna funcidon para las instituciones de

perfeccionamiento y formacion en la Republica Federal de
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Alemania. Para el perfeccionamiento o formacidon del mana-
gement de la Administracidn es responsable la Academia Fe-
deral. Por otro lado, la politica de competencia estatal
trata de frenar todo movimiento de concentracidon econodmica

Para la economia de la Republica Federal de Alemania
son las empresas medias y pequefias las que la caracterizan.
Su consciente deseo de un perfeccionamiento en la formacidn
es, sin duda, menor que el que se d& en las grandes empre-
sas. La oferta de un perfeccionamiento formativo en la Re-
publica Federal de Alemania viene determinado, en una parte
sustancial, por las necesidades de formacidn de las grandes
empresas. las empresas medias y pequefias solicitan méas ac-
tividades de informacidn que seminarios de formacidn.

Bajo el principio de subsidiaridad se entienden tam-
bién aqul dos cosas. La formacidn en las empresas es, en una
gran medida, funcidn administrativa de la propia economia.
El Estado fija el marco, pero no interviene en la formacidn
de cada uno de los casos. Y, sobre todo, es en el perfec-
cionamiento formativo donde se desarrolla de forma aln mas
acentuada este principio de subsidiaridad. Lo cual no se
realiza, sin duda, sin problemas. La preocupacidn por el
hecho de que las empresas, dentro de la dura lucha de 1la
competencia, solamente estén dispuestas a realizar tantas
inversiones en formacidn como pudieran ser con probabilidad
rentables -y con ello que pudiera ofrecerse un contenido
formativo y suficiente para el conjunto econdmico ~son ar-

gumentos que frecuentemente se escuchan en las discusiones.

Pero, en segundo lugar, el Estado cede la configura-
cidn de las tareas de formacidn empresarial a las partes
sociales, esto es, a los empresarios y a los representantes
de los empleados en las empresas. Las tareas de formacidn
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empresarial se encuentran reguladas en los convenios colec-
tivos y en los acuerdos empresariales. Solamente se excep-
tian de los mismos lo que concierne a los altos empleados de
la empresa. Su formacidn es una tarea de configuracidn uni-
voca del empresario. Los altos directivos o el management de
las empresas supone el 1,2% de las plantillas.

La libertad de eleccidn de profesidn, como tercera
caracteristica del sistema econdmico y de empleo de la Repl-
blica Federal de Alemania, significa que el desarrollo del
sistema de formacidn esté orientado basicamente a la demanda
y no se orienta a una necesidad previsible de mano de obra
en la Economia y en el Estado. No existe practicamente en la
Repuiblica Federal de Alemania competencia para lograr pues-
tos de formacidn en el sistema educativo, si se dejan aquil
a un lado algunas disciplinas o materias concretas. Lo cual
significa, al propio tiempo, el hecho de que es dura la com-
petencia en cuanto al logro de posiciones interesantes en el
sistema de empleo y que en el futuro esta competencia sera
mads dura como consecuencia de la expansidn en materia de

formacion.
II. El1 sistema de 1la formacidn comercial y administrativa en
las empresas
1. LA ORGANIZACION
1.1. El1 sistema de formacidn universal
En la Replblica Federal de Alemania existe una obliga-

cidn escolar generalizada de nueve afios. En el sector de la
escolaridad primaria, esto es, en los primeros cuatro afios
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escolares, no hay ninguna diferencia, ya que todos los alum-
nos deben asistir a la escuela basica. A partir de aqul es
cuando se producen tres posibilidades de orientacidn (ver

figuras 1 y 2).

Los alumnos después de 10 afios pasan a la Escuela
principal y concluyen aqui, después del noveno afio escolar,
su formacidn,pudiendo a continuacidn, por ejemplo, pasar a
una formacidn profesional con obligatoriedad de escuela
profesional. Si los alumnos de la escuela principal acuden
también al décimo curso escolar pueden alcanzar una termina-
cidn de sus estudios con caracter cualificado. Esta termi-
nacidon les posibilita el acudir a una Alta Bscuela Profesio-
nal o a una escuela superior de formacidon profesional con
materias profesionales concretas y cuya orientacidon es fuer-
temente tedrica. Después de concluir estos estudios profe-
sionales reciben la calificacidn de madurez de estas escue-
las superiores profesionales. También aquellos alumnos que
en principio se han orientado a una formacidn profesional
pueden conseguir este titulo de madurez de la escuela supe-
rior profesional cuando hayan aprobado la escuela profesio-

nal.

Otro grupo de alumnos acude durante 6 anos a las deno-
minadas "Realschule”!. Una vez realizados estos estudios de
la "Realschule"” se afiaden tres aflos en un instituto profe-
sional que concede la madurez de una escuela profesional de
formacidn superior. Aquellos alumnos que han realizado los
estudios pueden continuar su estudio, en las materias cor-
respondientes, en una universidad o escuela universitaria
superior (madurez de escuela superior vinculadas a unas

materias).

TNo tiene traduccidn al castellano este término



Figura 1: Esquema del Sistema Educativo en la Repliblica Federal de Alemania
(1983)
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Bildungsplanung, Bildungswesen im Vergleich, Berufliche Weiterbildung in
ausgewdhlten Landern, Bearbeiter: ABV Management Service, Bonn 1979,p .165.
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Figura n{im.2: Estructura Bisica del Sistema Educativo en la Repiiblica Federal de
Alemania 1.983,
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(1) Aproximadamente el 27% de los alumnos visitaron en 1.983 tambié&n el 10
ano escolar.

(2) El1 ano de orientacidn se realizd en 1983 por el 72% de los alumnos del
5 y 6 afio escolar.

#Exposicidn sistemitica de la estructura tipica del sistema educativo de la
Repiiblica Federal de Alemania En cada uno de los Estados Federales existen
desviaciones.

e Asignacidn de la edad a las instituciones de formacidn tiene validez para las
edades tipicas de entrada wds temprana de los nifios y en cuanto a un proceso
sin pérdida de cursos escolares.

¢ La magnitud de las deficiencias juridicas no es proporcional al nim. de alumnos

Fuente: Datos basicos y estructurales 1984/85 , editado por el Bundesminister
fur Bildung und Wissenschaft, Bonn 1984, pag. 8
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El tercer grupo acude al instituto durante nueve afios
y realiza el bachillerato con lo cual posee el derecho a
estudiar en una escuela universitaria o en una institucidn
universitaria cientifica (madurez universitaria general).

En la figura nGm.1 se facilitan los datos porcentuales
de los alumnos de estas diferentes vias de formacidon refe-
rido a los datos del afio 1983. En total fueron 10.708.300

alumnos y alumnas.

A continuacidn se va a exponer el sistema dual de 1la
formacion administrativa y comercial para la empresa afia-
diendo a continuacidn una descripcidn de la formacidn cien-
tifica en materia de economia.

1.2. E1 "Sistema dual" de la formacidn administrativa y
comercial

El joven que aspira a ser directivo en la economia
puede alcanzar este objetivo sin haber acudido a una forma-
cidn universitaria. Lo que debe realizar es una formacidn
profesional del area secundaria II. Lo cual puede realizarse
dentro del marco del sistema dual o dentro del marco de una
formacibén a tiempo completo en la Escuela de Formacidn Pro-
fesional. La mayoria de las situaciones de formacidn en
todas las profesiones de tipo mercantil y administrativo se
vienen realizando actualmente dentro del marco del sistema
dual. Por ello es por lo que aquil nos detenemos detallada-

mente en aclarar este sistema.

La formacidn profesional se regula mediante la ley de
formacidon profesional de 1969. En base a esta ley el Minis-
tro Federal responsable del area de trabajo y ordenamiento
social establece una relacidon o catalogo de todas aquellas



Catedra de Politica Econémica de la Empresa 11.

profesiones reconocidas de formacidn profesional. Este cata-
logo contiene una serie de grupos profesionales en el area

comercial y administrativa y que son

- comercio

- formacidn en materia de banca y seguros

-~ formacidn en materia de servicios y otras profesiones
similares

- empresarios, organigzadores, censores de cuentas

~ administrativos expertos en contabilidad, adminis-
trativos expertos en procesamiento de datos

- administrativos en materia de trabajos de oficina y
especialistas en la administracidon empresarial

- personal de hosteleria (administrativos, comerciales,

en los sectores de hoteles y restaurantes).

El joven en formacidon, mientras dure su periodo obli-
gatorio de formacibn profesional, tiene que acudir obliga-
toriamente a una escuela profesional, ademds de realizar en
paralelo una formacidn practica en una empresa. Esta dua-
lidad de los centros de formacidn es la que domina como
caracteristica fundamental en todo el sistema de formacidn
profesional aleman. En las empresas se le transmite el co-
nocimiento referido a la profesidn y caracterizado por su
aplicacidn practica. El Ministro Federal de Trabajo es res-
ponsable de la formacidon empresarial. Tiene la supervisidn y
la ejerce sobre los 0Organos de autogestidon de la economia,
en los que se ha delegado, y que corresponden a las Camaras
de Industria y Comercio. En las escuelas profesionales se
les facilita un conocimiento de base tedrica asi como uni-
versal.

Para las escuelas profesionales la soberanias de las
mismas corresponde a los Estados Federados. Estos Estados
Federados son los que asumen el coste de retribucidon del
profesorado y asumen también los otros costes. La forma en
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la que se realizan los cursos de formacidn profesional varia
de escuela a escuela y de formacidn a formacidn profesional.
Existen, en la forma de planes de estudio a tiempo parcial,
por ejemplo, el que los jovenes en formacidn acudan uno o
dos dias a la semana a la escuela profesional y tengan un
plan de estudio de un total de hasta 12 horas de ensefianza
como también puede realizarse en forma de una ensefianza en
bloques. En este caso se trataria de que durante 13 semanas
por afio civil se realiza la ensefianza de forma continuada o
en dos bloques. El numero de horas semanales en este tipo de
organizacidén de la ensefianza profesional viene a representar

entre 32 y %6 horas semanales.

Las ideas existentes de reforma plantean, como tercera
posibilidad, la de una ensefianza a tiempo completo durante
el primer afio de formacidn. El joven en formacidn acudiria
durante el primer afio solamente a la escuela profesional,
mientras que en el segundo y tercer ario de aprendizaje sola-
mente acudiria a la escuela profesional un dia por semana.
Otros proyectos y propuestas ha realizado la Comisidn para
el nuevo ordenamiento de la formacidn profesional en Rena-
nia-Wesfalia del Norte (Cuadro 3).

Esta ensefilanza tedrica y mAs bien de caracter univer-
sal se complementa con la formacidn en la empresa. Aqui, en
la empresa, la formacidn administrativa y comercial se rea-
liza, por regla general, dentro de cada uno de los departa-
mentos de la empresa de manera que pueda conocer la multi-
plicidad de las funciones empresariales; consiguientemente
lo que se forma al joven es en una dimensidn basica para su
futura actuacidén profesional. De acuerdo con los progresos
que vaya realizando durante su periodo de formacidn puede
incluso asumir funciones concretas y singulares o sustitu-
ciones en casos de vacaciones de las personas responsables

de esas tareas.
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Figura 3: Propuesta de la Comisidn para el reordenamiento del Sistema Escolar
Profesional en Renania del Norte y Westfalia al objeto de incluir un
ano bésico de formacidn profesional.
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Fuente ! Neuordnung des beruflichen Schlwesens NW, Strukturférderung im
Bildungswesen des Landes Nordrhein-Westfalen, Eine Schriften-
reihe ges Kultusministers, ngm. 22, Ratingen u.a. 1973,p. 41.
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La formacidn empresarial es competencia del Estado
Pederal que se codific6, por primera vez y de forma muy am-
plia, en 1969 en la ya mencionada Ley de Formacidn Profesio-
nal. En esta ley se recogen, entre otras, las obligaciones
del joven en formacidén y de los responsables de la misma.
Ademas se codifican también las exigencias en cuanto a la
aptitud profesional y personal de las personas encargadas de
la formacidn. El1 derecho a poder definir normas de formacidn
se ha transferido por esta ley que acabamos de mencionar a
los correspondientes Ministros Federales. Las Camaras de
Industria y Comercio, o bien las Camaras Artesanales diri-
gen, como Organos autoadministradores de 1la economia, por
regla general, los examenes generales emitiendo, 1o que se
denomina, la "Carta de maestria" una vez aprobado los exame-
nes correspondientes; dos tercios del nimero total del tri-
bunal examinador tienen que ser necesariamente personas
nombradas por empresarios y trabajadores; pero ademas, al
menos, uno de los miembros del tribunal examinador debe ser
profesor en una escuela profesional y pertenecer a su co-

misidn de examenes.

El sistema dual de la formacidn profesional tiene
notables ventajas, ya que produce, como consecuencia del
paralelismo entre la transmisidon de conocimientos tedricos y
los conocimientos referentes a la practica, una coherencia
que lleva a un mayor efecto de motivacidon en el joven en

formacion.

Lo que se ha aprendido en la escuela profesional se
puede contrastar, en el caso ideal, de forma directa en 1la
realidad empresarial. Al mismo tiempo, se aprecia de forma
muy clara como influye en el éxito de 1la formacidn en su
conjunto la actuacidn por parte empresarial. No todas las
empresas con capacidad de formacidn pueden disponer, como
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consecuencia de sus caracteristicas y dimensiones, de aque-
1los condicionamientos que requieren una formacidn suficien-
te en cuanto afecta a todas las funciones del campo adminis-
trativo y comercial. Y aqui es donde se estan planteando una
serie de propuestas de reforma que tratan de prolongar aque-
1la parte de la formacidon profesional orientada a la forma-
cidén practica en centros de formacidn supra empresariales,
en parte, en la forma de empresas en las que pueden reali-
zarse estas tareas de ejercicio practico.

Ademds de la formacidn en el sistema dual para aque-
1los alumnos con una terminacidn de sus estudios cualifi-
cados (10° afio escolar), también existe la posibilidad de
formarse fundamentalmente en el area tebrica, con una pre-
ferencia hacia una determinada profesidn a través de una
permanencia a tiempo completo en la escuela de formacidn
profesional. Puede acudir tanto a una escuela de formacidn
profesional superior, como también a una escuela profesional
especializada, con un objetivo muy concreto de formacidn y
de esta manera realizar una combinacidn de materias. La
madurez que se logra mediante esta formacidn en una escuela
superior especializada le permite, por ejemplo, abrirse
camino hacia un examen final como graduado en economia de
empresa. Pero dado que en esta forma de educacidn falta la
experiencia practica, las escuelas superiores especializadas
en formacidon profesional prescriben la necesidad de una
actividad practica durante un largo periodo si quieren que

sea reconocida con éxito la formacidon profesional.

Tal como se pudo sefialar en la "Comisidn de Expertos"
nombrada por el Gobierno Federal a los efectos de analizar
"los costes y financiacidn de la formacidn profesional",
Comisidn a la que yo pertenecia en 1974, se pudo determinar

que 1los costes netos de formacidn profesional para el afo
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1972 en el area de las profesiones administrativas y comer-
ciales y por cada uno de los jovenes en formacidn y anual-
mente ascendia a una cifra situada entre 7.000 DM y -2.200
DM (esto es, un resultado neto de 2.200 DM en favor de la
empresa encargada de la formacidn). Los valores medios se
podian situar, segiin la dimensidn empresarial y el tipo de
empresa de formacidn, entre 6.700 DM y 86 DM por afio y por
joven en formacidn. Y es por ello por lo que esta formacidn
profesional, por lo que afecta a las empresas, dentro del
marco del sistema dual, es una inversidon. Y no esta por 1lo
demis garantizada la amortizacidn de las "inversiones en
capital humano". La oferta de prestaciones empresariales de
"formacidn" posee, por lo tanto, efectos distorsionantes en
la competencia, ya que solamente una décima parte de las
empresas industriales y aproximadamente un 25% de las em-
presas en su conjunto son las que ofrecen puestos de trabajo

de formacidn.

La Comisidn de Expertos mencionadas, por consiguiente,
en su dia, ha propuesto un fondo de financiaci6n para la
formacidn empresarial. Todos los empresarios, esto es, tanto
las empresas como las Administraciones Piblicas debieran
financiar este fondo en forma porcentual con respecto a la
suma salarial. La empresas que tienen capacidad de formacidn
deberian recibir los costes netos en forma de unas primas o
subvenciones unitarias en base a un standard de costes tota-
les para calidades normales de formacidn. E1 Gobierno Fede-
ral solamente ha utilizado algunas propuestas cuando se ha
planteado la existencia de un notable exceso de demanda en
blisqueda de puestos de formacidn en el sistema dual y ha
impuesto una cuota de formacidn profesional equivalente al
0.25% de la suma salarial, importe con el cual se financian

los centros de formacidon supraempresariales.
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1.3. La formacidn cientifica en materia de economia empre-

sarial.

El estudio en materia de ciencias econdmicas a nivel
universitario tiene una duracidon de 8 semestres. ILa verdade-
ra duracidn del tiempo de estudios, sin embargo,es superior
y puede situarse en una media de 10 a 12 semestres. Segin
que universidad y cuadles son los punto fuertes del estudio
se conceden diplomas de licenciatura diferenciados. En el
campo de la praxis se encuentran equiparados los licenciados
en economla general, los licenciados en economia de empresa
y los licenciados en economia, pero pueden, sin embargo,
generar posiciones ventajosas segin como se hayan elegido

las diferentes materias en 1las que se ha profundigzado.

Cuando se alcanza el examen de licenciatura se puede
continuar con un estudio de doctorado que en principio
puede durar 4 semestres pero en realidad el tiempo para
elaborar una terminacidon del periodo de doctorado asciende a

unos 3 afios.

En el cuadro nGmero 1 se ofrece un esquema sobre la
importancia cuantitativa de la formacidn en economia. Se
puede decir, en términos generales, que aproximadamente el
20% de los jovenes de un mismo afio eligen una formacidn
comercial y econdmica que corresponde a la estructura si-
guiente

- 904 a una formacidn profesional administrativo-~comer-
cial

- 6% en una formacidn en escuelas superiores especiali-
zadas

- 4% una formacidn cientifica en universidades o insti-

tuciones superiores de caracter universitario
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Cuadro 1: Datos de la formacidn administrativa y econdmica

(1)

(2)

Jovenes-en-formacidn

en total
de ellos:
- en profesiones de servicios
- con una formacidn orientada
al area mercantil administrativa

Estndiantes

en total

de ellos:

- Universidad y Escuelas
Superiores Universitarias

- Escuelas superiores
especializadas

Estudiantes de ciencias econOmicas

y sociales, Universidades/Escuelas

0 Instituciones Superiores

de ellos:

- Economia de la empresa y economia

general, ciencias econbmicas y

ingenieria econdmica

1978

1.517.300

662.500

484.900

945.500

695.200

172.800

168.680

89.156

- BEscuelas Superiores Especializadas 62.736

Licenciaturas en ciencias EconOomicas

terminadas (*= 1982)
Licenciatura primer examen

Doctores

11.900
1.300

Licenciaturas en Escuelas Superiores

de Formacidon Especializadas

12.900

1983

1.721.700

747.800

545.400

1.273.168

997.039

276.129

233.826

106.895

14.700%
1.300%

19.8004«

Fuente: Der Bundesminister fiir Bildung und Wissenschaft (ed.)

Grund-und Strukturdaten 1979,

Bonn 1979, p. 90 ss.

Grund-und Strukturdaten 1984/85, Bonn 1984, p. 160

y p. 110 ss.

y
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2. LA FINANCIACION

En la Republica Federal de Alemania domina la forma-
cidn sin gastos de matricula para los estudiantes, esto es,
las diferentes formas institucionales de escuelas se finan-
cian a través de los Estados Federados. Son las institucio-
nes las que facilitan el personal docente, los edificios y
los que soportan los costes de la ensefianza. Las escuelas en
poder de Organos privados se subvencionan tambien por parte
de los Estadoz Federados.

Los alumnos que se dedican a tiempo completo y los
estudiantes perciben ademéds de acuerdo con la Ley Federal
del Fomento de la Formacidn (BAFOG) subvenciones financieras
en funcidn de la situacidn familiar a los efectos de poder

realizar los estudios.

Estas ayudas se orientan a las situaciones de rentas y
patrimonios de sus padres o del matrimonio, asi como en
cuanto a la dimensidn familiar. En conjunto son, por ejem-
plo, en 1983 aproximadamente 962.000 estudiantes los que
han visto fomentados sus estudios con estas ayudas. El im-
porte medio de este subsidio asciende a 412 DM/mes, siendo
285 DM como prima a fondo perdido y 127 DM como préstamo sin
interés. El1 importe maximo posible de fomento depende de
cada una de las formas escolares especificas y asciende
mensualmente a una cifra que oscila entre 490 DM para los de
bachiller y 660 DM para los estudiantes universitarios.
Estos gastos de fomento de estudio ascienden a un total de
3.100 millones de DM.
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Los cuadros 2, 3 y 4 reflejan la distribucidn de los
gastos de formacidn e investigacidn soportados por el Sector
Piblico y por la economia,estructurada segin areas de gas-
to, asl como la distribucidon de estos gastos por parte del
Sector Pablico de acuerdo con las distintas instituciones y
clase de gastos. Los datos se han obtenido de una publica-
cidn del Ministerio Federal de Formacidn y Ciencia. La Co-
misidn de Expertos anteriormente mencionada y nombrada por
el Gobierno Federal bajo la denominacidn "Costes y Finan-
ciacidn de la Pormacidn Profesional" calculd en 1972 unos
costes netos de todas las medidas de formacidn profesional,
independientemente de las que corresponden a la formacidn
extraescolar de 5.3%300 millones de DM. y los costes netos del
perfeccionamiento en la formacidon de 2.100 millones de DM.
El Gobierno Federal solamente 1o que ha hecho ha sido man-
tener esta cuantificacidon. E1 Instituto de la Economia Ale-
mana estima, por ejemplo, que los costes netos de la forma-
cidn para 1976, dejando a un lado la formacidn escolar,
ascienden a 15.000 millones de DM. Una estadistica detallada
basada en una elaboracidn sobre los gastos de formacion
piblicos y privados no existe hasta ahora. Una distribucidn
entre los costes entre la formacidon administrativa y 1la

industrial no es posible.

El que realiza un aprendizaje en la empresa percibe de
esta empresa una compensacidn de formacidn que se establece
en el contrato de aprendizaje. De acuerdo con el articulo 10
de la mencionada ley reguladora (BBiG) la compensacidn en el
pericdo de formacidn profesional va incrementandose con el
mismo proceso de formacidn, pero al menos debe acordarse una
vez al aflo. E1 importe de esta compensacidn se establece
anualmente en los convenios colectivos entre las partes
sociales. Para 1977 se paga una retribucidn que oscila entre
100 DM y 1.000 DM mes.
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Cuadro 2: Gastos de Formacidn e Investigacién del Sector Piblico y de la
Economia Privada por areas de gasto 1978 y 1983,

Gastos del Sector Piblico

En miles de Fn % de los gastos

millones de DM globales

1978 1983 1978 1983
Sectores elementales de for-
macidn de jovenes fuera del
Sistema Escolar ...c.cceveeecnans . 2'9 4'1 2'8 2'7
ESCUCLAS cicveeceecvonnnconacnaans 37'5 45'7 36'1 29'9
Escuelas Superiores .....ceceee.. 14'6 20'3 14'1 13'3
Escuelas de Perfeccionamiento de
Formacidn Continuada ......cc.... 1'7 2'4 1'6 1'6
Otras Instituciones de Formacidn. 4'4 5'9 4'2 3'9
Fomento Generalizado de la Inves
£igacidn c.ieieiivecinnnnecnannn 3'0 4'2 2'9 2'7
SUME voevescrcoaccentonccocscnasae 64'2 82'6 61'7 54'1
Investigacidn de grandes proyec-
tos de areas concretas(incluida
la defensa) ....... e teeeeseaean 7'5 10'6 7'2 6'9
Oficina Federal de Trabajo ..... 4'8 5'4 4'6 3'5
Suma de los gastos del Sector
Putblic ...... teeestesetasesesaas 76'5 98'6 73'5 64'5

Gastos de la Economia Privada

Formacidn Profesional .......... 13'0 29'3 12'6 19'2
Investigacidn y Desarrollo ..... 144 24'9 13'9 16'3
Suma de los gastos de la Economia
Privada .seecececciiiicaaneons vee. 27'4 54'2 26'5 35'5
Gastos Totales .........cceennnn. 103'9 152'8 100 100

Fuente: Der Bundesminister fur Bildung und Wissenschaft , Ed. Grund und Strukture
1979, op.cit. pag. 176 y ss.



Cuadro 3.: Pistribucidn de las tareas de formacidn en el

sector plblico por corporaciones (en Miles de
Millones DM). (1978 y 1983)

1978 % 1983 %
Total 64,2 100, 0% 82,5 100,0%
de ellos
- Federacion 599 9,2% 794 9)0%
- Estados
federados 46,5 72,5% 61,4 74,4%
- Municipios 1,7 18,3% 13,7 16,6%

Cuadro 4.: Distribucidn de 1las tareas de formacidn en el

sector plblico por clases de tareas (En Miles
de Millones DM).(1975 y 1983)

1975 % 1983 %

Total 56,2 100,0% 70,5 100, 0%
de ellos
- Gastos de

personal 29,8 53,0% 49,1 69,6%
~ Gastos de

material 6,9 12,3% 14,5 20,6%
— TInversiones 10,7 19,0% 6,9 9,8%
- Otros 8,8 15,7% - -

Fuente: Ver cuadro 2

22.



Cétedra de Politica Econémica de la Empresa 23

En una detallada investigacidon sobre las retribuciones
o compensaciones de formacidn para el afio 1972 Schunk ha
llegado a 1a conclusidén de que las empresas que forman y que
poseen mas de 1.000 personas de plantilla retribuyen, segin

el afio de formacidn, mensualmente en los términos siguientes

Aflo
1. 2. 3.

-~ formacidon de administrativos 195 DM 278 DM 323 DM
-~ Pormacidn de administrativos

y comerciales para el sector

de servicios 294 DM 341 DM 393 DM
~ Pormacidn comercial adminis-

trativa para oficinas y

procesamiento de datos 233 DM 276 DM 306 DM

e = v e " " o > " = = = = - = o S i o e o T S ey

Como media y considerado todos los afios de formacidn y las
empresas con capacidad de formacidn se puede asignar una
retribucidn para la formacidn en materia de comercio de 222
DM, para la formacidn en materia de prestaciones en el area
de servicios de 323 DM y para la formacidn en materia de
oficinas y procesamiento de datos con una retribucidon media
de 255 DM.

ITI. El1 sistema de formacidn comercial administrativa

1. LA ORGANIZACION

La organizacidon de este proceso de formacidén y perfec-
cionamiento puede hacerse de distintas maneras. En el grafi-
co namero 4 se ofrece una representacidn esquemitica sobre
las instituciones responsables de la formacidon de perfeccio-
namiento y formacidn profesional. ILa importancia relativa de

estas instituciones para una formacidon profesional se deduce
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Figura 5: Participantes en los Seminarios de Perfeccionamiento Profesional
seglin las Instituciones responsables de la Formacidn Profesional

ano 1.982.

Instituciones responsables del Perfeccionamiento %
Profesional

Asociaciones Empresariales, EMPresSas ....c.ceecsessesescsavcnana 47%
Asociaciones Profesionales ,otras Asociaciones ........ccceee.. 11%
Academias y Sociedades CientIficas ....cciieercicrenensvnoccnns 8%
Institutos Privados y ESCUCLAS . .veverecsvscsccnccennanocnnnnns 7%
CAMAYas de COMEYCIO .. vereenenerenoeosenasceaeneacaneseasnonnas 5%
Otras Instituciones (2) .....iieeeecceeeascsencsncssoancsnsacens 22%

Anotaciones: 1) Base: Datos alemanes de entre 12 y 65 afios en cuanto a los

Ultimos cursos o seminarios que ha acudido en el afio 1982;
extrapolando que tiene 4 millones de participantes.

2) Otras instituciones responsables, por ejemplo, las Universi-
dades populares , aquellas Instituciones de la Iglesia,Coope
rativas Profesionales, Sindicatos, Universidades o Escuelas
Superiores, etc...

Fuente:Berichtssystem Weiterbildungsverhalten 1982, en: Bildung Wissenschaft
Aktuell, Editado por Bundesminister fur Bildung und Wissenschaft, nfin.

1/1984,

1984.
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de la figura numero 5. Desgraciadamente no se puede estable-
cer una distincidn clara entre la formacidn del Area admi-
nistrativa comercial y el area técnica industrial y tampoco
es posible una diferenciacidn entre una formacidn de adap-
tacidn, una formacidn de mejora y una modificacidn de la

formaciodn.

A continuacidn se van a describir las organizaciones
estatales que actilan en el area de la formacidon profesional
administrativa y comercial antes de entrar a analizar las
posibilidades de formacidn en materia de management que

realizan instituciones privadas o bien supraempresariales.
1.1. Las organizaciones estatales

En base al plan global de formacidn de 1972 y la Ley
de Formacidn Profesional de 1969 se situd la formacidn pro-
fesional como cuarta Area con idéntico rango en el sistema
de formacidn profesional junto a la formacidn escolar, la
universitaria y la profesional. Dentro de este marco estatal
se trata de realizar la idea de un reconocimiento de todas
las medidas de formacidn que con cariacter aditivo o mdédulos
tratan de realizarse y establece una igualdad de oportuni-
dades mediante una integracidn en el sistema general de
formacidn de tal manera que también se realiza el concepto
de aprendizaje permanente. En el momento actual se apoya la
formacidn estatal en cuatro formas organizativas.

1.1.1. Las Universidades

En el articulo 21 de la Ley Marco de las Instituciones
de Formacion Superior de 1976 se encomienda a las Universi-
dades también las tareas de formacidn y perfeccionamiento.
Con ello lo que se trata es de facilitar a todas aquellas
personas cualificadas -no es necesario que se disponga de
una licenciatura universitaria- el que tengan un contacto
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directo con la ciencia y con sus mas recientes resultados.
Ia realizacidn de este objetivo se encuentra todavia en sus
comienzos. En el momento actual las capacidades docentes de
las Universidades se encuentran sobrecargadas como conse-
cuencia del incremento del nGmero de estudiantes. Solamente
sera a partir de mediados de los anos 80 cuando pueda con-
tarse con una mayor oferta. Los dos ejemplos que han tenido
éxito y que se estan ejecutando en el area de management son
los que queremos exponer a continuacidn a titulo de referen-
cia.

Desde 1966 y a partir de la iniciativa del Prof. Pack
de 1a Universidad de Miinster y Constanza se realizan dos
veces al afio un seminario para empresarios. Durante las tres
semanas de duracion de este seminario para "Miembros de los
Niveles Ejecutivos de las Empresas" se ocupa un profesor
universitario de facilitar una visidon amplia sobre los nue-
vos conocimientos cientificos y sus posibilidades de aplica-
cidn en casi todas las Areas empresariales y ello en la
forma docente de conferencias y discusiones en base de ca-
s0s8. Un juego de empresas completa este programa de semina-
rios. El1 nimero de participantes se limita aproximadamente a
20 personas; los derechos de matricula ascienden a 3.900 DM
por persona (sin contar los gastos de vivienda; nivel de la

primavera de 1980).

Un grupo mas amplio es el que ha realizado lo que ha
venido denominandose como "Kontaktstudium management" de la
Universidad de Augsburgo. Desde el otofio de 1976 se ofrecen
aqui a los "directivos de la economia y de la Administracion
Pablica", en cursos de tarde y noche, en seminarios de fin
de semana o en estudios compactos de una semana, la posibi-
lidad de "perfeccionar sus cualificaciones profesionales y
sus competencias profesionales para actividades de responsa-
bilidad". Se ha establecido un sistema de adiciones conti-
nuas o mddulos que facilitan a corto plazo la adquisicion de



Cétedra de Politica Econémica de la Empresa 28

conocimientos especiales, pero también ofrecen una combina-
cidn de cursos que puede llevar a un "titulo de estudio
universitario de contacto en materia de management de la
Universidad de Ausburg". El programa de perfeccionamiento no
origina costes o derechos de matricula. Lo que se precisa es
una experiencia profesional de 3 afios y una madurez univer-
sitaria que puede sustituirse por otras cualificaciones, 1lo
que constituyen las condiciones previas para la admision
ademds de la verdadera actividad profesional que viene rea-
lizando. Puede decirse que el resultado de este modelo de
perfeccionamiento en formacidn empresarial ha sido mas bien

insuficiente hasta ahora.

Tanto las universidades como las personas que desean
perfeccionar su formacidon pueden sacar utilidad de esta
cooperacidn. La aceleracidn de la transferencia de conoci-
mientos de la ciencia a la practica, los procesos de feed
back entre praxis e investigaci6n, asi como la formacidn en
puntos fuertes de investigacidn orientados a la préactica,
son los efectos positivos para las universidades. Para las
personas que desean perfeccionar sus conocimientos constitu-
ye la objetividad del perfeccionamiento en la formacidon, la
combinacidon inmediata de saberes tedricos y de experiencias
practicas y la utilizacidn de los recursos propios de la

Universidad 1la gran ventaja.

En la figura 6 se recoge cdomo las personas con una
licenciatura universitaria han hecho un mayor uso de 1la
oferta de cursos de perfeccionamiento que aguellas otras
personas ocupadas con unos niveles de formacidn mas bajos.
"Al que tiene se le da", puede también citarse para el capi-

tal de formacidn.
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Figura 7: Modificaciones de la participacidn en cursos de perfeccionamiento
1979-1982 (1) - de acuerdo con la terminacién profesional de la =

formacién - (Cuotas de participacién en %)
53
45
36
32
27
21
11
Sin Formacidn Escuelas de Escuelas de Escuelas
profesional formacién Maestros Superiores
profesional

Anotaciones: Los resultados se basan en una encuesta representativa de la
poblacidn alemana en una edad que va hasta 65 afios. Esta encuesta se reali-
zo en otofio de 1982; se encuestaron aproximadamente a unas 3,500.Previamente
a esta encuesta se hizo una investigacidn en alrededor de 8.000 personas
del mismo grupo y edades en el afio 1979.

Fuente: Berichtssystem Weiterbildungsverhalten 1982, en: Bildung Wissen-
schaft aktuell, ed. por Bundesminister fur Bildung und Wissenschaft, Bonn
1984, pag. 9
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Para el futuro se plantea una doble tarea. Por un
lado, las Universidades deben abrirse cada vez mas al per-
feccionamiento de la formacidn de las personas de la econo-
mia y, por otro lado, deben ofrecer otras instituciones
también posibilidades de perfeccionamiento en materia de
economia empresarial. Esto se deduce de las modificaciones
del sistema de formacidn que se han realizado durante los
Gltimos diez afios. La participacidn de los licenciados uni-
versitarios en el total de 1los niveles de edades se ha in-
crementado de un 4% a un 20% lo que ha provocado un notable
crecimiento de la demanda de formacidn por parte de los
licenciados universitarios. Por otra parte, también intentan
otras personas de edad superior, y que estan ocupadas en la
practica, con el fin de poder afianzarse en la competencia
con los jbovenes licenciados universitarios, el acudir a los
cursos de perfeccionamiento y con ello recuperar niveles

cualitativos.

Esta demanda de perfeccionamiento en la formacidn
solamente puede ser satisfecha, en medida limitada, por las
Universidades, ya que la recuperaciodon de cualificaciones
exige formas pedagdcias que no son facil de encontrar en la

propia universidad.

En todas las leyes de perfeccionamiento en la forma-
¢cidn que han sido aprobadas hastaahora por los Estados Fede-
rados se plantea, por consiguiente, 1a creacidn de otras
instituciones junto a las de las universidades al servicio

de un perfeccionamiento de la formacidon profesional.
1.1.2. Las Academias de Administracidn y Economia (VWAs)

Las Academias de la Administracidén Puablica y de 1la
Economia constituyen instituciones de perfeccionamiento en
la formacidn, de caracter local, y tienen la forma de una
asociacidn sin objetivo de lucro; también debe sefialarse que
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las instituciones fundadoras y portadoras de estas academias
son, por lo general, los Municipios o Mancomunidades y las
Camaras de Comercio. En conjunto existen en la actualidad 65
academias en la Republica Federal de Alemania que tienen su
organizacidn corporativa en la Federacidon Alemana de Acade-
mias de Administracidon y Economia, Asociacidon que trata de
defender los intereses comunes y de mutua informacidn.

Las Academias tienen como drgano el director de 1la
academia y el director de estudios. Como director de 1la
academia generalmente actlian politicos y ejecutivos respon-
sables en las Areas municipales y de las Camaras de Comercio
e Industrias locales, mientras que los profesores universi-
tarios suelen ser los responsables de la direccidon de los
estudios y los que componen y articulan la docencia, asi
como 1los que presiden las comisiones de examenes.

Ademas del director de la Academia y de los directores
de estudio pertenecen también a estas instituciones los
directores administrativos y los responsables de la Adminis-
tracidn, asi como aproximadamente 10 miembros adicionales de
la vida piblica, de 1la economia y de los sindicatos, todos
ellos dentro de un Consejo de la Academia.

El estudio en las Academias esta abierto a todos los
profesionales que poseen una formacion profesional terminada
a distintos niveles (examenes de maestria administrativa
comercial) y con una experiencia practica por lo menos de 1

afio - en Bonn tiene que ser por lo menos de 5 afos-.

Dentro de un marco de estudio de 6 semestres se ofre-
ce un perfeccionamiento en la formacidn profesional que esta
basado en clases y ejercicios del area correspondiente y
asi, por ejemplo, en economia de empresa, economla general,

impuestos y sistemas fiscales, derecho civil y mercantil,
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derecho del trabajo, asi como derecho constitucional; se
termina este estudio con una diplomatura bien en economia o

bien en empresa.

Durante todo el periodo de estudio que sirve para una
formacidon de perfeccionamiento se persigue, con todos aque-
llos otros programas de corta duracibén, el objetivo de faci-
litar un perfeccionamiento de adaptacidon a las personas que
actian en la praxis.

1.1.3. Las "Universidades Populares”

Aproximadamente existen 1.000 "Universidades Popula-
res" de caracter municipal o regional con aproximadamente
3.500 organizaciones exteriores que ofrecieron en 1982
aproxidamente 300.000 cursos. Estos cursos, por regla gene-—
ral, tienen lugar una vez a la semana por la noche y tarde
y tienen dominantemente una duracidon de tres horas y no
exigen ningunas condiciones para su matriculacidén. En con-
junto, en 1982, aproximamente 4,5 millones de personas acu-
dieron a estos programas de las "Universidades Populares".
Por lo que estas "Universidades Populares" han adquirido
una importancia significativa en todos los programas de
formacidn de adultos. La matriculacidn de los cursos (como
media 2 DM/hora), en el mejor de los casos, solamente cubre
los costes directos de todos aquellos docentes que actian en
estas instituciones como segunda ocupacidén. La retribucidn
de los colaboradores a tiempo completo y todos los demas

costes son soportados por 1los municipios.

Aproximadamente el 66% de los cursos ofrecidos en 1980
pueden considerarse como pertenecientes al area de 1la admi-
nistracidén y comercio, mientras que aproximadamente un 3%
ofrecen una terminacidn mediante examen y titulo y un 6% por
ciento facilita conocimientos basicos, mientras gue en el
504 de los casos ofrecen ya también materias singulares.
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Solamente el 2% de estos cursos de administracidn puede
decirse que en su contenido se refleja una dimensidn de
"management y administraci6n", mientras que més de la mitad
de los cursos se dedican mas a materia de aprendizaje de
"egcribir a médquina y estenografia". Como consecuencia de
esta ponderacidn puede propiamente afirmarse que la oferta
de estas "Universidades Populares" no estd orientada de
forma tipica a los ejecutivos de la economia, sino que més
bien se trata de niveles de perfeccionamiento de colabora-
dores a los bajos niveles de la organizacidn empresarial
para ofrecerles la posibilidad de un perfeccionamiento pro-
fesional en su lugar de vivienda.

1.1.4. Oficina Federal de Trabajo

De acuerdo con el articulo 33 de la Ley de Fomento de
Prabajo (AFG) la Oficina Federal de Trabajo tiene la funcidn
de fomentar la formacidn y perfeccionamiento profesional.
Mediante esta ley en 1969 se completaron 1las competencias
de la Oficina Federal de Trabajo con estas funciones; la
funcion fundamental se centraba en 1la Administracidn, antes
de esta ley, de los seguros de paro legales. Los articulos
42-45 de 1la AFG regulan las obligaciones de 1la Oficina Fede-~
ral dentro del marco de los programas de perfeccionamiento
profesional.

Asi, por ejemplo, una condicidn previa para un fomen-
to individual es el disponer de una formacidn profesional y
disponer adem@s de una experiencia profesional de 3 afios o
de una actividad de 6 afios. También se exige, por parte de
las medidas de fomento, otras exigencias. Por ejemplo, tie-
nen que orientarse estos programas a una "modificacidn "o a
una "adaptacidn de los conocimientos y capacidades a las
exigencias profesionales"; la participaciodn nohtigpe porque
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realizarse dominantemente en interés de las empresas, pero
que segin las circunstancias concretas del mercado de tra-

bajo pueden autorizarse, sin embargo, excepciones.

La Oficina Federal asume todos los cogstes que se
originan con estos programas de perfeccionamiento profesio-
nal y paga, en el caso de una enseflanza a dla completo, en
situaciones normales, el 58%, en situaciones excepcionales,
incluso el 70% de las retribuciones netas durante todo el
periodo que dure la formacidn.

Como congecuencia de la TLey de 1la Estructura Presu-
puestaria de 1976 la cobertura de costes que cubren 1la Ofi-
cina Federal de Trabajo para todos los programas de perfec-
cionamiento se han visto limitados en cuanto a su importe
maximo. Con ello se trataba de evitar abusos como consecuen-
cia de una interpretacion demasiado generosa de las leyes.
Pero realmente 1o que ha sucedido es que también ha repercu-
tido en una modificacidn en el desarrollo de estos progra-
mas. Una investigacidn de Sausen demuestra que las medidas
han significado un corte sustancial. 67% de las empresas
gastan mis en la formacidn interna de la empresa y aproxima-
damente el 50% de la empresa tienen mayores costes externos
de perfeccionamiento y formacidn que 1los que corresponden a
las horas de programa que se compensan por parte de la 0fi-
cina Federal del Trabajo. La demanda de programas de forma-
cidn, como consecuencia, se ha visto reducida de forma dras-
tica, ya que los participantes teniIan que pagar la diferen-

cia de su propio bolsgillo.

Dentro de estos programas de formacidon fomentados por
la Oficina Federal de Trabajo entre 1970 y 1983 han hecho
uso de esta posibilidad 2,5 millones de personas. Se ha
pagado en concepto de apoyo al fomento individual un importe
total de 4.200 DM; 1o que significa que la media de subven-
cidon asciende a 1.700 DM por persona. Las personas a 1las
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cuales se ha fomentado su formacidn visitaron cursos que
fueron realizados directamente por la Oficina Federal o por
encargo de ésta, asi como todos aquellos programas que fue-
ron realizados por responsables privados o incluso por 1los

propios sindicatos.

Dentro del marco de la formacidn y perfeccionamiento
en torno al area de management debe destacarse, con especial
interés, el encargo que tiene de la Oficina Pederal la "Ge-
sellschaft fur wirtschaftsberufliche Bildung" en Bonn. Como
escuela especializada de economia tiene un programa de 2
afios que se concluye con un titulo estatal reconocido de
"Economia de la Empresa". Al mismo tiempo, como institucidn
encargada publicamente, y como Unica institucidn en la Repl-
blica Federal de Alemania, con la formacidn de universita-
rios en paro, introduciéndoles en area relevantes de la eco-

nomia, ayudandoles a elevar las oportunidades de colocacidn.

En una comparacidon internacional es de interés sefialar
que 1la exigencia regulada de un fomento en el perfecciona-
miento de la formacidn profesional tiene todo trabajador de
acuerdo con el articulo 46 de la AFG. Este derecho de apoyo
para determinados esfuerzos en materia de perfeccionamiento
profesional no existe en esta forma en ninguna otra nacidn

industria’ occidental.

Res imiendo, puede decirse que para el sector de par-
feccionam’ ento profesional en el Area administrativa y :o-
mercial,por lo que ge refiere a las instituciones estatales
o bien publicas, solamente pueden citarse a las unirsersiia-
des, en un volumen todavia muy reducido, en cnaito a la
ejecucidn de medidas de formacidtn en materia de manigement;
los costes estdn mas bien soportados por los propics parti-

cipantes en estos programas,



Ciétedra de Politica Econémica de la Empresa 39

Los programas de las "Universidades Populares”" se
orientan fundamentalmente a otro grupo de referencia, mien-
tras que el fomento del perfeccionamiento profesional por
la 0Oficina Federal del Trabajo en base a la Ley de Fomento
del Trabajo estd mas bien configurado con unos programas
dirigidos a grupos con problemas en el mercado de trabajo.

Por lo tanto, es necesario una ampliacidn, en parte
reorientacidn, hacia grupos especificos de personas de las
medidas descritas para que se produzca una integracidn per-
fecta del perfeccionamiento profesional como cuarto sector
dentro del sistema de formacidon. En aquellas areas que no
estan cubiertas por el sector phGblico, en cuanto a la deman-
da existente surgen las instituciones privadas que han visto

incrementarse su actividad en los Ultimos afos.

1.2. lLas organizaciones privadas

Tal como se refleja en la figura 5 la mayor parte de
los programas de formacidn se realizan en las propias empre-
sas. Un nimero muy importante de empresas dispone actualmen-—
te de centros propios de perfeccionamiento profesional en
los que se hace una oferta muy amplia de programas de per-
feccionamiento profesional. Pero también existen una serie
de instituciones em»oresariales que realizan una formacidn
gene~al y especifica para determinadas funciones. Dentro del
marc) de esta visidn general me limito a la exposicidn de
los rogramas de perfeccionamiento profesional de leos ejecu-

tivo de la economia en organizaciones supraempresariales.
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1.2.1. Las organizaciones de formacibén y de perfecciona-
miento orientados a la economia

A partir de mediados de los afios sesenta hasta comien-
zo de los afios setenta se han creado muchas instituciones
que se dedican fundamentalmente a un perfeccionamiento en la
formacidon profesional de los ejecutivos. Seglin una encuesta
realizada por el Instituto de la Industria Alemana en el afio
1.972 se han creado la mayorla de las 35 instituciones que
actian en este campo bajo puntos de vista lucrativos en
cuanto a su actividad de perfeccionamiento en la formacidn
de los ejecutivos, para el periodo correspondiente a 1.962
hasta 1.971. En la mayoria de estas instituciones se trata
de creaciones de importantes empresas de asesoramiento; tam-
bién se incluyen, entre estas instituciones con fines lucra-
tivos, aguellas de caracter supraempresarial que se han
creado y se desarrollan por varias empresas. Aqui no se va a
entrar mas en este tipo de Institutos de management lucrati-
vos. No se dispone de datos estadisticos sobre los importes
de facturacidn y nimero de personas que participan en estos

programas.

1.2.2. Las organizaciones de formacién de caracter no
lucrativo.

1.2.2.1. Andlisis general

Las organizaciones de caricter no lucrativo en el area
de 1la formacidn no profesional tratan fundamentalmente de
cubrir sus costes en parte o en su totalidad mediante unas
tasas de matricula, pero no persiguen la obtencidn de un
beneficio. Las instituciones responsables son generalmente
Camaras o Asociaciones de la economia, asi como otro tipo de
agociaciones u organizaciones sindicales en algunos casos.
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Como ejemplos de estas instituciones supraempresaria-
les en materia de formacidn econdOmico-empresarial de carac-
ter supraempresarial debe destacarse la"Deutsche Gesell-
schaft fir Personalfiihrung" y el "Deutsche Institut zur
Forderung des industriellen Fiihrungsnachwuchses". También
tiene un caracter econdmico privado y, al mismo tiempo, no
lucrativo, la "C.R. Poensgen-3tiftung"”. Por parte del "Ra-
tionalisierungs-Kuratorium der deutsche Wirtschaft" (RKW) se
ofrecen también mAltiples programas de cursos de perfeccio-
namiento que, en parte, tienen como contenido problemas
especiales. Debe destacarse también aqui por su importancia
el hecho de que a través de la organizacidon descentralizada
del RKW en grupos regionales se hace una oferta de cursos en
diferentes lugares de la Republica Federal de Alemania, 1lo
que facilita la participacidn en cursos de fin de semana.

Posee una gran importancia para los programas de per-
feccionamiento la formacidn de managers también el denomi-
nado "Wuppertaler Kreis", fundado basicamente y apoyado por
la "Deutsche Vereinigung zur Forderung der Weiterbildung von
Fihrungskrédfte e.V." , que es un conglomerado de aproximada-
mente 30 instituciones que actiian en el plano de formacidn y
de perfeccionamiento de caracter supraempresarial. Esta
organizacidn busca el intercambio de experiencias o la metd-
dica didactica en los programas de formacidon en materia de
management entre cada una de las instituciones dedicadas a
estas tareas de perfeccionamiento en materia de management.
Al mismo tiempo se crean las bases, suficientemente amplias,
para un reconocimiento piblico de estas medidas de forma-
cidon. Una armonizacidn parcial de los programas ofrecidos se
intenta también sin que con ello se elimine la competencia
entre cada una de las distintas instituciones.
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1.2.2.2. E1 "Universitdtseminar der Wirtschaft" (USW)

El Universitdtseminar der Wirtschaft (USW) es uno de
los miembros del grupo del "Wuppertaler Kreis" Su actividad
es la que se trata aqui de exponer de forma mas detallada.

Las instituciones fundadoras desde 1.968 se agrupan en
el USW que esta compuesto por aproximadamente 100 empresas.
La participacidn en los cursos del USW no esta, sin embargo,
limitada a colaboradores de estas empresas. E1 USW se ha
concebido como una institucidén de perfeccionamiento y forma-
cidn cientifica o, cercano a la practica, interdisciplinario

y suprarregional con los siguientes objetivos:

- conceder a los ejecutivos de la economia un semestre sabé-
tico en el que pueden obtener nuevos conocimientos y me-

jorar su situacidn cientifica,

- el facilitar a los ejecutivos de la economia el paso de
ser un manager especializado a un manager general

- el capacitar a los ejecutivos de la economia en el dominio
de areas especiales determinadas del management en base a
los desarrollos mas recientes cientificos.

Casi todos los seminarios de la USW a partir de 1.976
se imparten en el castillo Gracht que estd situado entre
Bonn y Colonia. El USW dispone de 8 colaboradores a tiempo
completo para las tareas cientificas. Los ponentes del Area
cientificia de la economia y de 1la politica colaboran en los
programas. Los medios didacticos disponibles son amplios,
asi, por ejemplo, todas las salas de conferencias para los
grupos de trabajo y todas las discusiones plenarias disponen
de terminales de procesamiento de datos. Asimismo existe una

disposicidn e instalaciones de video.
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Todo los cursos del USW se realizan en tiempo completo
durante varias semanas. El programa de trabajo diario abarca

entre 5 hasta 6 unidades docentes de hora y media.

Los métodos de aprendizaje activo poseen una importan-
cia significativa, los juegos de empresa, las discusiones de
casos y los juegos de rolls en grupos {(6-8 personas) o en
pleno (cerca de 25 personas) abarcan casi una parte funda-
mental de todo el tiempo de seminarios. Las ponencias con
discusiones adicionales desarrollan materias de formacidn
sistematica o corresponden a exposiciones de aplicaciones
practicas de métodos cientificos.

En el transcurso del tiempo se ha desarrollado un
programa de seminarios standard que se complementa constan-~
temente de acuerdo con los mas recientes conocimientos cien-

tificos.

E1l General Management Seminar dura 10 semanas y se
trata de capacitar a los ejecutivos de forma general con
cuestiones referentes a aspectos econbémicos y sociales sin-
gulares, aspectos sicolbgicos, juridicos y de sociedad, asi
como también planteamientos de posibles soluciones a su
implementacidn en la practica dentro del marco de una moder-
na direccidn empresarial. Los participantes en este curso se
encuentran practicamente a punto de asumir responsabilidades
superiores o a niveles ejecutivos superiores. El seminario
para una formacidén de management general se completa también
con cursos de 4 semanas de duracidn que corresponde al semi-
nario "direccidn de empresas internacionales” y el seminario
con una duracidn de dos semanas "la empresa en su marco

econdmico, juridico y social".

Adicionalmente a estos programas en el Castillo de
Gracht se han realizado en 1.978 10 seminarios internos en
las empresas en colaboracidn con cada una de estas empresas.
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2. LA FINANCIACION
2.1. El1 programa de fomento de formacidn (A.F.G.)

La financiacion de las medidas de formacidn se ha
transferido a la Oficina General de Trabajo con la Ley de
1.969, ya que se considera que una formacidén y perfecciona-
miento profesional, con razdn, constituye un instrumento de
reduccidn de los riesgos a convertirse en parado. A ello hay
que afiladir que como consecuencia de la relativamente baja
tasa de paro en la Repiblica Federal de Alemania durante los
comienzos de los afios 60 se han acumulado importes signifi-
cativos de recursos en la 0ficina General de Trabajo que
facilitan también la financiacidn de la A.F.G.

Fl volumen de gastos de la Oficina General dentro del
marco de los programas de formacidon y perfeccionamiento
ascendid en 1.983 a aproximadamente 5.400 Mio Marcos (ver
cuadro 2). Este importe proviene fundamentalmente de las
cuotas que se han recibido por imposicidon legal en materia
de paro. Con motivo de la recesidn de 1.967/1.968 y la cri-
sis econdmica mundial durante los Gltimos afios as1 como
también como consecuencia de la dura reestructuracidn en los
desarrollos sectoriales poseen una importancia muy relevante
las medidas de formacidn profesional pero que, como conse-
cuencia del crecimiento del paro, también ha obligado a la
Oficina Federal a una restriccidn en los gastos de los me-
dios de fomento. En estas circunstancias se discutid si los
gastos en programas de formacidn y perfeccionamiento tendria
que implementarse mas con caracter anticiclico, de tal mane-
ra que pudiera corresponder mejor a los objetivos previstos
en las medidas de fomento.
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2.2. Los permisos de formacidn

En 5 de los Estados Federados (Berlin, Bremen, Hambur~
go, Niedersachen y Hessen) existen leyes regulando los per-
misos de formacidn y en otros 6 paises federados existen ya
proyectos de Ley en estas areas. Segin estos todos los tra-
bajadores o grupos determinados (En Hessen y Berlin trabaja-
dores que al comienzo del afio civil no hayan alcanzado 25
afios) pueden disponer de 5 a 10 dias de trabajo pagados,
permiso de formacidn, y que pueden referirse a | o 2 afios
civiles. La cuota de utilizacidn por parte de los trabajado-
res de esta medida legal se encontraba en 1.978 en Hamburgo
en 14, en Niedersachen en 1,4%, en Hessen en el 2,6%, en
Bremen en el 4% y en Berlin en el 6,6%. A las instituciones
responsables y al contenido de los programas de perfecciona-
miento profesional se les exige también, por parte de la
Ley, determinados condicionamientos que exeluyen una forma-
cidn de perfeccionamiento con un contenido puramente econdo-
mico; se acentlia fundamentalmente una dimensidn social y, en
parte politica en cuanto a los cursos como condicidn paraque
por parte del empresario se libere durante esas fechas.
Dominantemente (en Hesen 93%) se utiliza el permiso de for-
macién para medidas de formacidn politica. En este sentido
no entramos aqul en un mayor detalle en cuanto a las caréc-

teristicas de este permiso de formacidn.

La concesidn de permisos de formacidn se ha incluido
también en los contratos en 204 convenios colectivos (situa-
cidn al 31/3/1.977). Seglin estos convenios colectivos han
utilizado 2,8 Mio. de trabajadores esta exigencia de permiso
en la Reptblica Federal de Alemania. Lo que es importante,
sin embargo, es el que solamente para el 60% de los conve-
nios colectivos se han establecido acuerdos en cuanto a la
continuacidn del pago salarial y que también a este respecto
se conceden permisos de formacidn para perfeccionamiento
profesional especializado.
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2.3. La Ley de Perfeccionamiento Profesional.

Mientras que las leyes y los convenios colectivos
sobre los permisos de formacidn regulan la disposicidon de
tiempo por parte del trabajador, codifican las leyes de
formacidn y perfeccionamiento de algunos Estados Federados
el fomento institucional de las instituciones portadoras de
los programas de formacidn.

En ocho de los Estados Federados se han puesto en
vigor leyes que contribuyen a la formacion y perfecciona-
miento de adultos. Asl se regula, por ejemplo, la "primera
ley para el ordenamiento y fomento de la formacidon y perfec-
cionamiento en el Estado Federal de Renania-Wesfalia", ya en
1974, los programas de perfeccionamiento en este Estado
Federal. Segln esta ley estan obligados los municipios y las
comunidades que tengan més de 40.000 habitantes a crear
centros de perfeccionamiento y formacidn y a mantenerlos.
Para el &rea de las comunidades pertenecientes a una zona o
comarca que tenga menos de 40.000 habitantes es responsable
la comarca y no el municipio. A las instituciones de forma-
cidn y perfeccionamiento tiene que garantiziArseles un apro-
visionamiento basico en cuanto a programas de formacion.

El fomento institucional abarca, por regla general,
una participacidn en los costes o en la financiacidn total
de los costes de personal de las personas comprometidas a
tiempo completo y, en parte, en cuanto a los colaboradores
administrativos, asi como también una posible subvencidn
para costes materiales por parte de las instituciones crea-
doras de las medidas de fomento de formacidn. Estas medidas
pueden servir para una formacidn y perfeccionamiento en el
drea profesional, politica o en aAreas generales; en estos
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momentos lo que no se fomenta son las instituciones fundado-
ras o que soportan estos centros de formacidn, sino sola-
mente se fomentan las programas correspondientes. En dos
Estados Federados se da preferencia de forma explicita en
las leyes de formacidn y perfeccionamiento a las ya mencio-
nadas "Universidades Populares”, frente a otras posibles
instituciones portadoras de estos centros.

No existen datos estadisticos exactos sobre la impor-
tancia y el niGmero de participantes en estas medidas de
programas de formacidn y perfeccionamiento que se fomentan.

2.4. Ejemplos de financiacidn institucional

2.4.1. La financiacidn de las Academias de Administracidon y
Economia. (VWA)

Cada una de las academizs regionales se autofinancia,
y no tiene lugar una compensacidon financiera a través de la

federacidon federal de las academias.

Como ejemplo para la financiacidn institucional puede
tomarse la academia de Administraci6n y Economia de Renan® a-
Centro que estéd situada en Bonn. Estan inscritos 23%0 estu-
diantes por gsemestre y el importe anual asciende a 200.000
DM; 1la estructura de los ingresos y los gastos se recoge en

el cuadro namero 5.

Los participantes en un estudio de larga durac On
pagan matricula global de 120 DM por semestre que, en gere-
ral, se leos compensa por parte de la empresa. Y si no se da
esta circanstancia puede 3o0licitarse el correspondier te
fomer to de acu=rdo con lan leyes de fomento de formacid o
pueden tanhbién considerarse estns gastos de matricula den ro

de 1z liquidacidn de 1a renta. Sin embargo, para acudi a
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Cuadro 5: La Financiacidn de la Academia de Renania Central en Bonn

Gastos

Ingresos

No

Profesorado .....cccv0edeeee.. 45%
Iocales ....c.iiiviieriiannnenes 4%
Administracidén ............... 20%
Honorarios Ex&menes .......... 8%
| Publicidad e Impresos ........ 8%
Libros y Revistas ............ 5%

Otros costes de material ..... 10%

Matricula de los Participantes 17%
Subvenciones pliblicas
- de los Ayuntamientos ...... 50%
- del Estado Federal ........ 20%

Subvenciones de la Economia y
de las Industriag y Comercio .13%

100%

100%

se persigue la consecucibn de acuerdo con la forma juridica de un beneficio.

Cuadro 6: Financiacidn del USB (%)

Gastos

Ingresos

Personal ......cccivceeanee-e 36'3
Honorarios ensefianza ........ 25'8
Costes materiales ...... ceeaa 1479
Costes de Administracién .... 4'3
Costes de Locales ..... ceeees 2'7

Programas de Investigacidn y
desarrollo ......icevnenenaa. 3'6

Configuracién de reservas ... 12'4

Matricula de los participantes 58'2

Ingresos por proyectos ..... ee 7'7

Aportaciones de los miembros

de 1a USB ....cceerveceaseeeses 21'3
IDbnaciones ........cc0vevee... 10'2

Otros INgYESO8 .....eceveesees 2'6

100°'0

100'0
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los programas de corta duracidon dentro del marco de la for-
macidn de adaptacidon tiene que satisfacer una determinada

matricula.
2.4.2. Ia financiacidn del USW.

En el ejemplo del USW puede precisarse la financiacidn
de una institucidn de caracter no lucrativo dedicada a la
formacidn y perfeccionamiento de ejecutivos de la economia.

La concepcidn originaria financiera era sencilla y muy
clara. El1 total de costes debieran ser soportados por

- 52% por la matricula

- 25% por las contribuciones de las empresas socios

- 25% por medios de fomento estatal, fundamentalmente por
las aportaciones del Estado Federado y del Estado
Federal.

Las rodificaciones surgidas en el fomento estatal de forma-
cidn 2omo consecuencia del cambio de Gobierno de 1972 y la
sustitucidn de un fomento institucional por un fomento méas
referido a proyectos 1llevd a que se le retirase al USW la
ayunda estatal.

El presupuesto de 1978 ascendia para aproximadamente
8.000 dias de participantes a un total de 3,5 Mio. DM y se
repartia de acuerdo con los datos del cuadro 6.

El total de los cogtes de personal asciende al 60% de
la frcturacidn. Se cubren précticamente por las matriculas
los i1gresos por parte de proyectos y otros ingresos. Los
costes de personal fijo ascienden aproximadamente al 40%.
Prentz2 a este coste fijo se dispone de las aportaciones de
los niemb-~0os creadores del USW y de las donaciones por un
importe del 31,5% como ingresos fijos {ahora bien, no existe



Cétedra de Politica Econémica de Ia Empresa 50

ningin compromiso fijo para el capitulo correspondiente a
donaciones a efectos de que se mantenga idéntico durante
todos los afios). Lo que, sobre todo, es notable es la gran
importancia de los costes de materiales. Aqul es donde se
refleja de forma muy clara la dotacidén instrumental de USW.
Una participacidn de 3,6% para investigacién y desarrollo de
programas no parece ser muy alta. Sin embargo, se encuentra
muy por encima de los datos correspondientes a otras insti-
tuciones de formacidn no universitaria en la Repfiblica Fede-
ral de Alemania.

Resumiendo puede decirse que para el sector de 1la
formacidn en materia administrativa y econdmica empresarial
en la Republica Federal de Alcmania deben gefialarse dife-
rentes aspectos:

-~ Por parte estatal se han realizado hasta ahora solo
planteamientos singulares en 1los ejemplos de algunas
universidades en materia de formacidn y perfeccionamien-
to en el 4rea de management.

~ Tanto los programas de la3 "Universidades Populares”
como también las correspondientes a la Oficina Federal
de Trabajo no corresponden a las fireas de formacidn
superior en materia de management. Su campo fundamental
ge encuentra en la formacidn y pe-feccionamiento de

colaboradores a bajos niveles empresariales.

- TLas instituciones supraempresariales con objetivos lu-
crativog u objetivos no lucratives se han incluido den-
tro del marco de los programas de formacidn de manage-
me1t cualificados. Bu oferta se scepta por parte de 1las
empresas. h largo plazo la competencia cuida que rea
mejorado el nivel de formacidn suficientemente.
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- La financiacidn de las medidas de formacidn y perfeccio-

IvV.

namiento se realizan en parte dominante soportandolo las

propias empresas.

El fomento estatal financiero descansa en un nGmero de
leyes que abarca al Estado Federal y a los Estados Fede-
rados. Una concepcidn general de estas medidas, como
seria necesario para la integracidn de los programas de
formacion y perfeccionamiento en el sistema educativo
global, no puede apreciarse en ningiin caso. E1 volumen
de gastos para la formacién en la economia no es signi-
ficativo.

La introduccibdn de la formacidn en materia politica y
general dentro del catdlogo de fomento ha llevado a que
se orienten mAs las medidas de fomento a aquellos pro-
gramas de formacidn civica general que a la transferen-
cia de conocimiento en materia de management.

Consecuencias.

De 1o gque se ha expuesto hasta ahora sobre la situa-

cidn en materia de management en la Repiblica Federal de

Alemania puedo sacar las siguientes conclusiones:

1. La competencia de los Centros en cuanto a calidad en la

formacidn de management constituye una de las condiciones
institucionales méas importantes para disponer de una
elevada calidad en la formacidn de management.

Las opciones sobre tiempos de aprendizaje constituyen una
condicidn importante para un sistema eficaz en materia de
formacidn de management. Se van a comentar brevemente a

continuacidn ambos puntos.
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Se deben de entender bajo competencia entre 168
tros de aprendizaje tres cosas:

- La formacidn dual es un componente muy importante e irre-
nunciable de un sistema eficaz de formacidon en materia
econdmico-empresarial. La perspectiva empresarial fomenta
la motivacid6n de los jOvenes en cuanto al aprendizaje, y
la formacibdn escolar se vé acentuada por la exigencia de
implementar la importancia de lo aprendido en la préctica.
El paralelismo de los centros de formacidn, empresa y
escuela dentro del sistema dual, es un factor decisivo en
cuanto al éxito de la formacidn en materia econdmico em-
presarial.

- En la configuracidn de una competencia entre empresas y
centros supraempresariales para lograr un elevado nivel de
formacidn y una elevada utilizacidn de esta formacidn. Las
universidades hasta ahora solamente se encuentran implica-
das en medidas muy restringidas dentro de esta expresidn
competitiva. Sin duda, se acentuar& cuando se reduzca el
nimero de estudiantes y se pueda disponer dé¢ capacidades
libres en las universidades, tal como diria Schmalenbach.
La competencia entre empresas y otras instituciones su-
praempresariales privadas llevd a una distribucidn de
funciones econfmicas que tiene que revisarse permanente-
mente en la competencia.

- Aungue sea muy deseable que el Estado consiga integrar el
perfeccionamiento en la formacidn, la cuarta columna de su
politica educativa, tanto mlds importante es que no se
estatalicen los procesos de perfeccionamiento en la forma-
cidn profesional. La experiencia en las universidades
demuestrs que es muy dificil organizar la competencia
entre las instituciones educativas estatales. La competen-
cia entre los centros de produccidn de capital humano
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constituye, sin duda, en el siglo XX que se esta terminan-
do, una de las condiciones més importantes para la super-
vivencia del Estado en competencia entre los centros de
produccidn de capital inmaterial.

Bajo la denominacidn de opciones en cuanto a los tiem-
pos de aprendizaje entiendo la oportunidad de poder percibir
ofertas de formacidn dentro del marco de una "educacidn a lo
largo de la vida profesional" o de una "educacidn recurren-
te". Bs siempre dudoso si tiene sentido, a la vista deé las
modificaciones permanentes del entorno, el realizar una
inversidn masiva en una formacién bésica y luego utilizar
esta inversidon durante los 40 afios de vida profesional. Més
bien se viene a defender la opinidn de que seria mejor una
entrada anticipada en el sistema de ocupacidon y, al mismo
tiempo, tener la certeza de que durante todo el periodo de
vida profesional siempre se dispondrad de nuevas posibilida-
des para una formacidn y perfeccionamiento.

En la Repiblica Federal de Alemania se han creado una
serie de condiciones institucionales para un sistema de
formacidon a lo largo de toda la vida profesional. Pero, sin
embargo, los mediog disponibles a tales efectos son insufi-
cientes. En el futuro se acentuarén las funciones de forma-
cidn y perfeccionamiento en el Area de las empresas medias y
pequefias.



