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PROBLEMAS Y PERSPECTIVAS

DE LAS EMPRESAS MULTINACIONALES o)

H.H. SEMMEL
Consejero Delegado y Director General

AEG Ibérica de Electricidad, S.A.

I. INTRODUCCION

Hablar ante un Congreso Vasco sobre empresas multina-
cionales es, en cierto sentido, casi como un desafio, compa-
rable a hablar en un monasterio del diablo. Pero es un desa-
fio razonable e interesante, porque 1las multinacionales
existen, son una consecuencia de nuestro sistema econbdmico

aceptado y crecen constantemente, nc sélo en tamaflo sino en

- - s e L oy 2

1. Fonencis presentada sty el I1 Congrese Mundial Veesco en Vitoria sl ¢ de Octubre de 1987,



cantidad, a pesar de los problemas y dificultades que en-

cuentran o que se ocasionan ellas mismas. Por eso, he acep-

tado este tema de les multinacionales con gusto, y tengo dos

razones mis:

a)

b)

He trabajado en varias de ellas (SIEMENS, BRAUN, GILLETTE
y shora en AEG) y en diferentes paises (Alemania, Chile,
Argentina y shora, desde casi 23 afios, en Espafia), y he
vivido por propia experiencia su funcionamiento, sus

ventajas y sus fallos.

He observado durante todo el tiempo y en muchos paises
una rara e irracional hostilidad, en cilerta maners algo
asi como odio-amor ﬁacia las multinacionales. Son siempre
muy queridas cuando construyen nuevas ffbricas con muchos
puostos‘de trabajo y vuelven a ser insoportables cuando
quieren dividendos de sus inversiones. Vale la pena
estudiar més a2 fondo este fenfmeno y examinar las
posibilidades que las nacionoa'tignen en una correcta
colaboracidén con las multinscionales y un aprovechamiento

mutuo.



I1. PUNTOS BASICOS

Antes de que analice los problemas y las perspectivas
de las multinacionales, gQuiero aclarar algunos puntos

basicos que utilizo como marco general de mis observaciones:

1. Estoy hablando de multinacionales dentro del marco de un
mercado libre y una 1libre competencia. No sdlo estoy
convencido de qgue este marco permite el desarrollo éptimo
de la creatividad y la eficacia de los hombres, sino que
también es el marco que establece y garantiza 1la nueva
Constitucién Espaficlia, y también es parte del Estatuto de

Guernica.

Incluso en el marco de una economia dirigida hay empresa-
rios casi multinacionales, perc ellas dependen ds unas
reglas de juego completamente diferentes, constituven en
su mayoria un monopolio del estado y por eso no sirven

para mi anidlisis.

Por otro lado, puede ser gue dentxo del mercado libre una
multinacional 1logre un tzmafo y una importancia tal que
podria influir en las decisiones del estado, de manera
que el postulado de un mercado libre se vea mermado (como
GM en Egtados Unidos, donde se dijo en cierta ocasién:

"10 gque s bueno para GM, también es bueno para Estados



Unidos” ). Estos casos no los considero, porque la Histo-
ria ha demostrado que también estos gigantes son vulnera-
bles, siempre y cuando las leyes del mercado libre y de
la libre competencia se conserven. GM tiene hoy en dias en
todo el mundo, pero también en los mismisimos EE.UU.
grandes problemas con la competencia de otras multinacio-
nales de Japdn y Europa, y esto es sano y demuestra que

las leyes del mercado libre funcionan.

Estoy hablando de multinacionales cuya base de existencia
no es la beneficiencia, sino el ganar dinero, igual que

todos sus competidores nacionales en cada pais. Para
relativar el sentido de la ganancia, pero al mismo tiempo
subrayar su importancia, utilizo siempre una frase que he
aprendido en la Universidad de Munich: "La ganancia para
la empresa tiene la misma funcién que la respiracibdn para
la vida. La vida no es sb6lo respiracién, pero sin respi-

racién la vida no es nada."

Basindome en estas dos premisas, voy a entrar ahora en

el anadlisis de los problemas y las perspectivas de las mul-

tinacionales, con especial relacién a Espafia y, naturalmen-

te,

al Pais Vasco.



1IX. HISTORIA

No hay futuro sin pasado y por tal razén siempre es
aconsejable echar una mirada atr4 para aprender cara al

futuro.

En 1a Edad Antigua y en la edad Media seguramente
existian inicios de organizaciocnes que operaban fuera de los
limites del propio pais o ciuded, como los fenicios, los
griegos, los romanos, etc. Pero generalmente se dedicaban
més bien al puro comercio e intercambio de productos natura-
les, y ademés disponemos de muy pocos datos sobre estas

empresas.

La primera gran empresa gue COnozCo que ya tenfa mu-
chas caracteristicas de una multinacional, fue la empresa
alemana de los Fugger de Augsburg. La base de este emporio
era la produccidn de 1lino, que inicid su fundador alrededor
del afic 1430 en Augsburg. La calidad de sus tejidos era tan
superior a 1los demas, que el negocioc empezd a crecer y se
extendié fuera de Augsburg. Primero en Niirenberg después a
Frankfurt y luego a Amberes Venecia, Viena, donde al prin-
cipio sdlo tenian representantes y més tarde almacenes vy
oficinas propios. Sus ventas crecieron de afio en afo y hacila
1500 tenian trabajando en Augsburg mas de 2000 telares. Sin

abandonar su negoclc bésico de telas, Jacobus Fugger utilizd



el filujo de dinero por la venta de sus telas y facilitd
préstamos a otras casas comerciales. Asi nacid la Banca

Fugger que se extendid ripidamente de Roma a Londres y de

Amsterdam a Viena. El1 Papa Julio II organizd con su banco la
transferencia a Roma de dinero cobrado por la Iglesia por la
venta de las indulgencias en Alemania, Holanda y Dinamarca,
y por otro lado financi6 1a campafia de Carlos V gue le ase~
gurd en 1520 1la eleccién como emperador frente a su adversa-
rio Francisco I de Francia. Con las ganancias de la banca y
los tejidos comprd y explotd minas de cobre y plata en Aus-
tria, en Hungria y Polonia, y obtuvo del emperador y del
Papa 1la autorizacién para acufiar monedad. Fugger tenia bar-
cos proplos y delegaciones en Lisboa, Amsterdam, Londres vy
Luebeck. Fugger consiguid del emperador la concesién para
explotar las minas de mercurio en Almadén en Espafia, y desde
valliadolid y Barcelona transportd y vendid el mercurio por
toda Europa. Para la empresa Fugger trabajaban, a mediados
del siglo XVI, alrededor de 15.000 personas en toda Europa,
Yy en Augsburg construyeron la primera obra social del mundo:
200 casas para los obreros de sus factorias y se las alqui-
laban a ellos por un alquiler simbélico de 1 ducado al afio.
El padre de Mozart nacidé en una de estas casas. En las lu-
chas religiosas, especialmente en la Guerra de los 30 Afios,
esta primera multinacional se destruyd, asi gque hoy queda
apenas la fama. Pero adem$s se hundié porque después de
Jacobus Fugger, el genio empresario e incansable organiza-
dor, que murid en 1525, no hubo nadie en la familia capaz de
dirigir y conservar un imperio tan extendido y complejo en
unos tiempos aGn mhs complicados.
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Y ésto es lo gue sBe puede aprender de la primera mul-
tinacional: Una gran multinacional puede unicamente nacer,
crecer Yy mantenerse sl a la cabeza existe una direccidn muy

capacitada, muy entrenada y muy emprendedora.

Analicemos por ello:

IV. COMO NACE UNA MULTINACIONAL

Los principios del nacimiento de una multinacional son

relativamente simples.

La base es siempre una buena produccidén local de un
producto de alta calidad, para cuya venta el mercado interno
paulatinamente resulta demasiado pequefio. La empresa crea un
departamento de exportacidn y sus productos sobrepasan los
limites de su pais (como la venta de tejidos Fugger a Ita-
lia, Holanda, etc.). La idea basica siempre es lograr con
mayores ventas la degradacién de los costes unitarios, que

constituye la primera ventaja de las grandes empresas.

Al principio, las empresas utilizan mayoristas para su
primera venta en el exterior, pero muy pronto 1los cambian
por una organizacidn propis. Esto requiere personal especia-

lizado en marketing, publicidad y ventas. La empresa crece,
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y después de esta primera etapa de venta, en muchos casos,
surge la necesidad de producir en los paises, especialmente
en aguellos que todavia se protegen contra las importaciones
mediante derechos de aduana slevados. Si no se guiere renun-
ciar a ese mercado, se debe producir en ese pais, y para
ello hay dos alternativas: instaslar un féAbrica propia o dar
licencia o incluso "franchising”. Los dos (ltimos casos son
muy caros, entrafian menos riesgo y constituyen una nueva
variante de crecimiento, que en lugar de exportar productos
exporta tecnologia. (Ejemplo de COCA-COLA, gqué ‘o tiene
fAbricas propias ni distribuidoras, sinc que ;xporta sola-
mente la esencia secreta). Generalmente, con este sistema a
la larga han surgido mds experiencias negativas que positi-
vas porque no se tiene el control suficiente sobre el conce-
sionaric y 1las ventas no logran lo esperado. A partir de
aqui se decide muy a menudo realizar una inversién directa e\

instalar una fabrica propia.

Si ésto sucede en un volumen mayor y en varios paises,
habr& nacido una nueva multinacional. En la central se lleva
a—I3eyz 2 cabo 1a planificacién y el control sobre los dife-
rentes paises y también se decide sobre la expansién a nue-
vos mercados vy productos, sobre nuevos centros de produc-
cién, dénde gse hard investigacién y desarrollc, de dbénde se
gque destinar a 108 especizlistas y el capital humano. Con
cada pais nuevo que se incorpore crecerd la necesidad de una
coordinacién mis profunda y compleja. Al principio, casi
siempre con relaciones mis bien bilaterales, es decir, 1la

fabrica del pais "A" produce exclusivamente para ese pais.
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Pero generalmente, después de un mayor crecimiento, se llega
a la verdadera estrategia de las multinacionales, que trata
de compaginar las ventajas individuales de los diferentes
sitios. con un sistema de produccibédn complejo que permite
optimizar los costes (la ley de los costes comparativos es

una base esencial de las ventajas de las multinacionales).

Bajo este aspecto es compatible que ya no se produzca
todo en la casa matriz ni tampoco en una filial, sino que se
organice la produccién de tal manera que se efectie un re-
parto o distribucidn del trabajo dentro del consorcio, te-
niendo en cuenta las diferentes ventajas de los diferentes
sitios, el tamafio 6ptimo de cada centro de produccidén, 1los
costes de transporte y almacenamiento, los derechos de adua-
nas y la eventual contingencia de importaciones, etc. E1
ideal buscado como resultado final es poder ofrecer la tota-
lidad de los productos finales en cada uno de 10s mercados a
precios més bsjos y calidades mejores, como si se hubiese

producido la totalidad en cada una de las filiales.

De esta manera, hoy en dia, més del 30% de todo el
comercio mundial se realiza s6lo dentro del &mbito de las
multinacionales, y en el fondo es una situacidén positiva,
porgue ofrecen aci al consumidor la mejor calidad al menor

precio.

Naturalmento, sate sistema de las wmultinacionales de

producir diferentes partes en diferentes paises, ya sea por
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rentabilidad (costos comparativoé) o sblo por aspectos poli-
ticos (que un pais exija mayor produccibébn y exportacidn),
encierra un gran riesgo para 1la multinacional. Cualquier
dificultad en un peis, ya sea por paro en la misma fébrica
de la multinacional o paroc general en el pais, ya sea por
problemas frontarizo; O problemas en el transporte, puede
parar la produccién del producto final en otros paises vy
causar un dafio enorme. Por ejemplo, AUDI fabrica en Regens-
burg, y se monta el coche AUDI 80. Ahora no puede entregar
coches porque ge filial en México, donde se fabrican ciertas
partes, est& en huelga.

Pero hay dos aspectos més que completan el carécter de
una multinacional: 1la transferencia de medios de financia-

cidn y la transferencia de tecnologia y de capital humano.

Es 16gico que en la central de una multinacional se
desarrolle una estrategia de finanzas en un marco global y
mundial. Al principio, las inversiones en un nuevo pais
vienen como transferencias de 1la casa matriz, ya sea de
medios propios o de créditos. Muchas veces estas inversiones
directas se complementan con créditos adicionales del mismo
pais donde se va a invertir. Los paises garantizan normal-
mente al multi-inversor la posibilidad de una retransmisién
de las ganancias y hasta una amortizaclédn del capital inver-
tido. En la mayoria de 1los casos no se hace uso de esta
posibilidad. Los capltales se quedan en el pais. Las amplia-

ciones se financian a partir de las ganancias que no fueron
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raepatriadas y en estos casos se aumenta la "fortuna®” de la
casa matriz en el exterior, pero también en el pais mismo

sin tocar el mercado de divisgas.

Los criterios de las multinacionales para la transfe-
rencia de dinero y capital son, légicamente, los costes de
capital, tomando los fondos en el pais con costes minimos y
transfiriéndolos a los otros paises con costos elevados. En
este sentido, las multinacionales tienen unacierta ventaja
frente a empresas mas pequefias O empresas nacionaleé, pero
corren también un riesgo, que ha quedado demostrado en el
reciente escéndalo de divisas en VW. Por eso, los fondos
disponibles de las multinacionales no se dirigen normalmente
a un pais con altos intereses para especular, sino a paises
donde la multinacional guiere fortalecer su posicibédn y donde
espera mayores ganancias, debido a su mejor condicidn frente

a la competencia nacional.

Esta ventaja sobre la competencia nacional se Dbasa
generalmente en su tecnologia, su "management” y su organi-
zacidén mundial. No sélo digponen de un alto potencial de
investigacién en su propio pais, sino colectan y conducen
nuevos desarrollos de otros paises, logrando asi incluso una
fertilizacidn tecnolégica mlds r&pida en los paises donde
trabajan. Ademas, tienen que formar y promover constantemen-
te su capital humano, y esto naturalmente no se limita sblo

al personal de los paises en donde se han instalado. De esta
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manera contribuyen a la circulacibén y al ascenso de personal
foréneo, que sin la multinacional eso® paises no hubiesen

tenido.

V. CRITICA A LAS MULTINACIONALES

Si todo ello resulta tan positivo, es decir

- la produccién méis barata y de alta calidad

- la aportacién de fondos y la creaciétn de puestos de traba-
Jo.

- la transferencia de tecnologia

- la formacién dp personal e incluso su ascenso

~ o1 aumento - en muchos casocs - de la exportacién

¢ porqué sé encuentran esias multinacicnales constantemsente
en el centro de la critica, y esto no 8610 en los paises del
tercer -unﬁo, donde el creciente nacionalismo y deseo de
autodeterminacién se rebela contra la influencia y opresidn
externa, sino también en paises fa tan altamente industria-

1izados como Espafia ?.

En el diario "El Pais™ del 21.05.87, en el articulo de
Lorenzo Iglesias, se insinda que las multinacionales tienen
cierta culpa en el aumento del paro, porque destruyen empre-

sas nacionales que no pueden competir con ellas.
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En una reciente reunién de UGT y 1la CGT francesa,
Marcelino Camacho reafirmd 1la lucha “"particular” de estos
sindicatos contra las multinacionales, porque éstas repre-
sentan no s6lo una politica antisindical, sino quieren redu-
cir la participacién del estado en la economia, cosas consi-
deradas funestas para los intereses espafioles. "Encima las
multinacionales apoyan la politica de flexibilizacién en el
marco de 1la politica de empleo, y naturalmente, esto es el

colmo”.

No quiero entrar en una polémica sobre politica econd-
mica y social, pero 1la pura l6gica aplicada a estos dos
casos conduce a ver claramente en estas acusaciones las

contradicciones inherentes.

En salemén tenemos un proverbio que dice: "No se puede
bailar al mismo tiempo en dos bodas diferentes”, y en Espafia
he aprendido otra frase més explicativa ain: “El que quiera

peces que se moje el c...".

Analicemos cufiles son los origenes de eatos comporta-
mientos criticos y hasta hostiles de muchos paises hacia las
sultinacionsles:
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1. Critica debida al comportamiento de las multinaciona-

les.

En primer lugar, hay que tener en cuenta que los di-
rectivos de las multinacionales también son seres humanos y
pueden equivocarse. Equivocarse en el enjuiciamiento del
pais en el que operan, pero también en su propio comporta-
miento frente a la gente de ese pais. Este mal comportamien-
to, casi siempre involuntario, pero cppsecuencia muchas
veces de una falta de preparacibén o una falta de capacidad
para adaptarse a la idiosincrasia del pais ("if you live in
Rome, do as the romans do”) ha causado a menudc mucho dafio a
la relacién nacidén/multinacional, y es la razdn por la cual
la mayor parte de 1las multinacionales han abandonado su
politica de emplear en el extranjero sflo gente de su con-
fianza y de su propio pais, y empieza a elegir y 8 fo;mat
lideres de cada pais en donde operan. A partir de este mo-
mento, una multinacional se convierte en una multinacional
de verdad, porque no sblo opera en diferentes paises, sino
que su direccién absorbe también la mentalidad, capacidad y
creatividad de otros paises, es 1o que se podria denominar:

transnacional. Esto no sb6lo fertiliza 1la propia central,

casi siempre se originan a 1o largo del crecimiento y desa-
rrollo de 1las operaciones en el extranjerc y que vamos a

analizar ahora.
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2. Critica debida a conflictos ideolbgicos.

En el fondo, las multinacionales representan, ya soélo
por su existencia, al capitalismo puro, Son casi cosmopoli-
tas, aun cuando el pais de la casa matriz tenga una cilerta
prevalencia. Pero operan con muchas nacionalidades y las
fronteras casi les molestan. Es comprensible que este hecho
no cuase mucha simpatia a guienes comparten totalmente este
sistema econémico. Por esta razdn, ya no van las multinacio-
nales a trabajar en paises de socialismo puro, a menos que
reciban clerta garantié para su existencia y su forma de
trabajar. Asi, PEPSI-COLA se ha ido a Rusia (con licencias),
¥ nosotxos, por ejemplo, trabajamos ultimamente con crecien-
te intensidad en 1la Repiblica Popular China, pero todavia
sin fabricecién propia, sinoc también a‘base de 1licencias y
formacién de personal chino en nuestras fabricas en Alema-~

nia,

Pero las criticas o los problemas han empezado en 1la
mayoria de los casos cuando en un pais ha habido un cambio
radical en su estructura politica. Casos ejemplares son
Cuba, Irén y también Portugal después del afio 1975, Angola,
etc. Una multinacional nunca ha ido a un pais a 1la fuerza.
Siempre se han radicado tras un largo estudio econbmico y
con la autorizacién del gobierno local, generalmente incluso
con mucha ayuda por parte de ese pais en forma de terrenocos
gratuitos, liberacidn de ciertos impuestos y aranceles du-

rante varios aflog, etc. Todo esto era un negocio de ambas



19

partes y de libre decisién. Al pais 1le interesaba que se
radicara esa industria, no sélo por la creacidén de puestos
de trabajo y la transferencia de una tecnologia punta, sino
por el compromiso de una exportacién considerable (como en
el caso de GM en Zaragoza), y a la multinacional le intere-
saba no sbdlo la posibilidadde ganar dinero por parte de su
nueva fébrica, sino fortalecer su presencia en el pais y en
el mercado comin europeo. Si en determinado momento la poli-
tica econdémica de un pais, mé&s aun, todo el enfoque de 1la
politica en general cambia, como en el Irédn (después del
Sha), o en Cuba, y de un mercado libre se pass a un mercado
dirigido, 1a base de existencia de la multinacional habra
desaparecido, y en ese conflicto ideoldgico naturalmente el
pais siempre es mas fuerte gque la multinacional. Generalmen-
te, esta situacidn acaba con una confiscacién o nacionaliza-
ci6n, algunas veces bajo pago de una indemnizacidén, muchas
veces no. En el Iran sblo las empresas americanas han perdi-

do mé&s de 1 billén de ddlares.

3. Critica debida a conflictos econédmicos.

Pero noc es necesario ir tan lejos. La mayor parte de
conflictos y decisiones radican en los diferentes enfoques
momentdneos de cuestiones econdmicas, especialmente en la
aplicacidn de fondos generados por el trabajo de una multi-
nacional en un pais. En este punto, los gerentes de las

multinacionales siempre estan en una doble dependencia, casi
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en una MATRIzéorgahizacién. Por un lado, dependen natural-
mente de las 6rdenes y deseos de su casa central. Por otro
lado, tienen que cumplir con las normas, las leyes y las

instrucciones que editen los diferentes paises.

Es entendible que haya situaciones en las cuales por

esta MATRIZ de intereses, el conflicto ya esté programado.

*La casa matriz, por ejemplo quiere mucha transferencia
de ganaqcias, para, tal vez, compensar pérdidas en otros
paises, o teme una nacionalizacié4n en ese pais y fuerza 1la
maxima amortizacién de sus instalaciones, mientras el pais
hospitalario exige una maxima reconversidn de las ganancias
en ampliaciones y en la creacibén de nuevos puestos de traba-
jo, en un mayor entrenamiento y formacién de los trabajado-
res del péis, en una mayor exportacién, etc. Nuevamente se
exige de la multinacional mas investigacidén y desarrollo en
el pais hospitalario con el deseo comprensible de que de
esta manera no sélo se forma y entrena personalvnacional mis
a fondo, sino se crea también un Know-how tecnolédgico y una

fuente de riqueza mental en el propilo pais.

Estos conflictos no son insolucionables y precisan por
parte de ambos contrincantes de comprenéién ¥ buena volun-
tad. Ademé&s, con la enorme expansién de las multinacionales
por +todo el mundo, éstas han adquirido mucha experiencia en
encontrar solucibnes viables, y también 1los gobiernos han
aprendido cémo tratar con las multinacionales y que a la

larga es un error matar la gallina de los huevos de oro.
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VI. ESPANA FRENTE A LAS HULTINAbIOHALES

Egpafia era y es un pais por excelencia para la radica—

cién y expansién de las -ultinacionales.
Para dar una idea de la hospitalidad de Espafila frente
a las multinacionales, he hecho un andlisis de las 10 prime-

ras grandes multinacionales de dos paises: EE.UU y Alemania.

De EE.UU., las 10 primeras industrias (segun la revis-

ta FORTUNA) en 1986 son:

GENERAL MOTORS ....... tiene filial con f&brica en Espafia

EXEON .ovevvnnonveceas  ® - . ] . "
FORD v.euvevevinaceann " - . . . "
IBM ivnennennncanans " . - » " =
GENERAL ELECTRIC ..... " " . - - "

ain cuando ha vendido una parte a
ARBOBYL.

ATT ............-.... ostd construyendo fibrica con la Cia.
Télefénica.

TEXACO

EI DU PONT (DOW QUIMICA) .tiene filial con fabrica

CHEVRON

Es decir gque de 10 industrias 7 estan radicadas en

Espafia.
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Lo mismo sucede con los bancos {BANK OF AMERICA, CITI-

CORPER, ... ), todos tienen filiales proplas en Espafia.

Iguaimente, las grandes multinacionales en el campo de
servicios, como publicidad - JW TOMSON, MC CAN, LEO BERNET -
o auditorias - PRICE WATERHOUSE, ARTHUR YOUNG Y ARTHUR AN-

DERSEN - tienen filiales.
Respecto a Alé-ania la situacién es similar.

~ En industrias: SIEMENS, MERCEDES-BENZ, HOECHST, BAYER,
BASF, AEG, y éhora también VOLKSWAGEN con la compra de SEAT.
Todas estas nultinécidnales alemanas'tienen fabricas propias
en Espafia, que en su grah mayoria exportan hasta mas del 50%

de su produccién.
En Bancos la situacién es la misma:

DEUTSCHE BANK
DRESDNER BANK Los tres grandes bancds de Alemania

COMMERZBANK tienen importantes fillales en Espafia.

Espaiia - én el siglo XVI el pais més rico y grande del
mundo ("donde no se pone el sol" y donde ya se habia radica-
do 1la primera multinacional - 1los Fugger - en 1525), se
autoexcluyb después y durante siglos, del desarrcllo indus-
trial de 1los demés paises europeos, debido a su sistema

politico-social. A la nobleza, y especialmente a 1la alta
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aristocracia, no le estaba permitido trabajar o realizar una
profesidén, sino sblo servir al Rey, a las armas y al ocio
{ejemplo VELAZQUEZ). Si durante generacicnes se ha practica-
do esta ideclogia y més aun, en la clase alta de una nacién,
es entendible gque no puedan nacer grandes imperios indus-
triales. En Catalufia y en el Pais Vasco no se ha tomado tan
en serin esta restriccidédn profesional de los nobles, y por
eso es alli donde nacen las primeras industrias y, en conée-
cuencia, bla formacidén de una poblacidn mas industrializada.
Perc Espafia entera se habia empobrecido con sus constantes
guerras, el oro de Sudamérica se habia esfumado y la pobla-
cién tenia que dedicarse a crear alimentacién para sobrevi-
vir, y no cabia crear grandes industrias. S&lc en el siglo
XIX, después de la invasidén de Napoledn, y a principios del
siglo XX, Espafla trata de recuperar el tiempc perdido y
romper el circulo vicioso de "pobreza sdlo crea pobreza". Es
en esta época donde se abren las puertas a la radicacidn de
grandes industrias europeas y americanas, como SIEMENS, AEG,
GENERAL ELECTRIC, THOMSON, etc., con 1la clara visidn de
lograr con la ayuda de estas multinacionales un crecimiento

més répido de la industria propia.

La Guerra Civil, la Guerra Mundial y los 15 afios de la
postguerrg han frenado de nuevamente el desarrollo de la
industrial espaficl. AGn en 1950 mas del 50% de la poblacidn
activa trabajaba en el campc. Para avanzar industrialmente,
Espafia tuve gque recurrir nuevamente a la ayuda de empresas
multinacionales, permitiéndoles la radicacidn en Espafia con

grandes instalaciones, como la fabrica de FORD, de GM, de
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HOECHST, BASF, et., y una ocupacibétn cada vez mayor del mer-
cado internoc de Espafia, a cambio de traer e implantar tecno-
logia avanzada y tomar el compromiso de exportar una parte

congiderable de su produccién.

Para dar una idea de las enormes inversiones extranje-

ras (generalmente multinacionales) en Espafia, cito una esta-
_distica del Periédico econdmico "Cinco Dias" del 9.4.87, que
resume las inversiones directas extranjeras autorizadas por

el gobierno espafiol de 1984 - 1986, es decir 3 ‘aflos:

Total invefsionas directas: 791 billones de Ptas.
de las cuales proceden 20% de Alemania.

16% de EE.UU.

8% de Holanda.

8% de Inglaterra.

7% de Francia.

6% de Japdn.

Estas inversiones directas, que en general estan des-
tinadas a industrias y servicios ( y no a la bolsa o inmue-
bles) constituyen para Espafia una afluencia de capital igual

al 5% del ahorro nacional.

Es indudable que por todo este desarrollo 1a influen-
cia de las multinacionales en Espafla es mayor que por ejem-
plo en Francia o Alemania (con un mayor potencial de multi-

nacionales o grandes empresas propias) o Japén, que se ha
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aisliado completamente y desarrollado sus propias multinacio-
nales c¢on un esfuerzo enorme. Incluso Japén»todavia paga el
doble de royalties de licencias, y no se siente molesto por
esto. Argumenta que para estar a la vanguardia del desarro-
11lo técnica hoy en dia no bastan sblo los cerebros japone-
ses, sinoc gue hay gque hacer uso devlas buenas cabezas de

todo el mundo, y tiene toda 1la razén.

Espaiia, hoy en dia, ya no se puede aislar de las mul-
_ tinacionales y empezar del punto cero creyendoc que se puede
desarrollar una fuerte iﬁdustria nacional sin ninguna depen-
dencia del exterior, pero tampoco es necesario. Lo unico que
hay que hacer es una legislacidén coherente y efectiva para
garantizar con fuerza de ley y a largo plazo una convivencia
razonable resbetando los intereses de ambas partes, el pais

Yy la multinacional. Estas leyes deberian contener:

a) La imposibilidad de la creacién de un monopclio, como 1o
que fue el caso tan citado de una multinacional americana
monopolizando el comercio del platano en Centroamérica en

la primexra mitad de este siglo.

La tendencia de monopolizar un mercado es inherente al
sistema de 1la 115re competencia, y cuanto mas grande es
una multiancional tanto m&s fuerza financiera e influen-
cia tiene a su alcance. Hay que tenerxr presénte que 1la
venta anﬁal de GM a nivel mundial es mayor que todo el
presupuesto de Espafia y que s6lo la ganancia mundial de

IBM es mas grande que la venta de SEAT y FORD ESPARA en
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su conjunto. Por tal razdn , en todas las naciones indus-
triales del mundo libre existe una legislacién que trata
de frenar esta tendencia al monopolic, pero habria gque
aplicar la ley con el mismo rigor no sélo a las multina-
cionales sino también a las mismas empresas nacionales.
Ademé&s hay una forma simple de limitar el posible monopo-
1lio o 1la influencia de una multinacional: permitir que se
radique otra multinacional o crear una multinacional
nacional. SEAT tenia un monopolic en Espafia hasta los
afios 70 y los coches eran caros y malos. Después se per-
mitid 1la instalacidén de Renault, Citro&n, luego FORD y
GM, y la competencia ha aumentado la calidad y reducido

el precio.

La garantia de tener los mismos derechos y obligaciones
que la industria nacional, o al revés, garantizar a 1la
multinacional que no se dara ningin privilegio a la com-
petencia nacional. Esta igualdad snte el mercado vy ante
la 1ley es la esencia del buen funcionamiento del mercado
libre, y una de las tareas fundamentales de 1la politica
econdmica del pais es garantizarla, Pero, a pesar de gue
sea garantizada legalmente una igualdad en 1la competen-
cia, hay todavia muchas maneras de evadir la ley. Un
concurso de un importante puerto en Espafiza no fue adjudi-
cado a un consorcio multinacional con probada experien-
cia, sino al INI, con una acusada falta de conocimiento;

o mucho mis cerca, el eguipo eléctrico de 1os trenes de
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la FEVE en Bilbao fue pedido a empresas vascas y no cata-
lanas, a pesar de tener éstas (ltimas mucha mis experien-

cia y mejor precio.

Estos son métodos con los cuales no s6lc Espafia, sino
también otros paises,'tratan de proteger su propia indus-
tria, lesionando asi generalmente los intereses de 1las
multinacionales, porque a pesar de disponer éstas de
fabricacién en el mismo pais, mayoritariamente se 1las
considera "no tan nacionales” como otras empresas nacio-
nales. En Francia, por ejempleo, se despachan los videos
provenientes de Japdn en una pequefia aduana en ei sur de
Francia, donde s6lo hay un aduanerco, gquedando a menudo
parada de 6 a B meses. Al final se despachan los videos
segin la ley, pero tal vez ya sean técnicamente cbsole-
tos, con un alto costo de intereses, y los comercios ya

no los quieren.

Las multinacionales tienen poca defensa contra esta forma
de dificultar su existencia, y s610 les queda intentar
mejorar constantemente su relaciémn con los gobiernos de
cada nacib6bn, e incluso con la poblaciéh, para que no las
consideren tan extranjeras, para no dafiarlas constante-
mente y para comprender gue al final el dafio se lo produ-
cen ellos mismos. OPEL en Alemania, a pesar de ser 100%
capital de GM de EE.UU., es considerada industria alema-
na. No s6lo en Espafia, sino en la misma Alemania, no se
va a dar preferencia a Volskswagen sdlo porgque los Opel

sean americanos.
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Hay otra manera mis fina para dificultar el desarrollo de
las grandes organizaciones, y principalmente son las
multinacionales las que sufren bajo estas desigualdades

comerciales.

Ningin gerente de una multinacional - excepciones raras
confirman la regla - arriesgaria la imagen de su compafiia
y su puesto deffaudando impuestos a pagai legalmente. En
la época del impuesto de iujo, que era de un 24% sobre
televisores, sabiamos que algunos competidores nacionales
no pagaban gran parte de los impuestos recaudados y te-
nian asi une enorme ventaja. Pero el gobierno, en el aféan
de mantener una industria nacional y tal vez por no cau-
sar desempleo, no inspeccionaba esas empresas y asi éstas
no s6lo podian mantenerse sino - en algin caso -crecer
fuertemente. En Italia se sabe hoy en dia que casi un 20%
de su producto interior bruto (PIB) proviene dél "mercado
gris" o "economia sumergida" y que no paga impuestos ni
seguridad social. Con este ahorro de costes, la venta de
los productos y su produccibn florecen animadamente,
tanto de exportacién como nacional. El gobierno es cons-
ciente de que si interviene y cobra lo que corresponde,
la mayoria de estos negocios tendrian que cerrar. Enton-
ces prefiere no cobrar sus impuestos y mantener la ocupa-
cién "gris". Si no se modifica 1la ley y se exime a todos
del pago de impuestos, las multinacionales tendrén otra

vez una situacién muy dificil.
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Pero a pesar de éstas y otras dificultades similares,
la mayoria de las multinacionales en Espafia ha demostrado su
fidelidad y su fe en Espafia, hasta en los moméntos ecbnomi—
camente mas dificiles. Durante 1los afios 1975 hasta 1983,
cuando la crisis mundial del petrbéleo se vico agravada en
Espafia atn mads por el cambio politicoc, casi todas las gran-
des empresas multinacionales sufrieron grandes pérdidas,
provocadas generalmente por la imposibilidad legal y practi-
ca de adaptar su plantilla al reducido volumen del mercado.
Para ayudar'a sus filiales, las mulfinacionales han transfe-
rido grandes sumas de dinero a Espafia, y fue Jjustamente 1la
entrada de estas divisas lo que ayudé‘a Espafia a reducir el
notorio déficit de su balanza comercial. Sé estima gque du-
rante varios afios estas ttansfgrencias han llegado a superar
1os 100 billones anuales. S61o 2 grandes empresas americanas
tiraron su toalla: WESTINGHOUSE y GENERAL ELECTRIC. Primera-
mente declaiaron suspensidén de pagos - a ‘pesar de haber
recibido ya grandes sumas de préstamos oficiales y subven-
ciones regionales ; y después las casa matrices vendieron
sus filiales a un tercero desconocido - ARBOBYL -, dejando a
éste la responsabilidad del persdnal con mas de 5600 -perso-
‘nas, de las cuales mas de 3000 trabajan justamente en el

Pais Vasco.

Yo quiero utilizar este ejemplo para resumir en cierta
forma 1lo anteriormente dicho sobre las relaciones entre las
multinacionales y las naciones y’comunidades,‘y quiero ex-

presar gque a mi entender hay aqui 3 errores oficiales:
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Las multinacionales no pueden escapar de sus errores en

la planificacidtn de sus actividades y retirarse cuando
tienen que enfrentarse con pérdidas y abandonar sus obli-
gaciones sociales vendiendo sus aéciones - y sblo de
aquellas actividades en las que les va mal -~ a un accio-
nista fantasma “que ni siguiera tiene representacién y
patrimonio en Espafia, y ademas dejando una enorme canti-
dad de deudas fténte a Hacienda y la Seguridad Social a
la gracia de Dios. Las empresas - y mas aun las multina-
cionales - no tienen s6lo obligaciones comerciales que se
expresan en sus balances. Muy importante - y especialmen-
te a largo plazo - és el comportamiento moral y ético que
indudablemente forja la fama y la credibilidad para el

futﬁro.

El Estado espafiol no deberia permitir esta maniobra,

mientras exige - con toda razdén - a 1las demas empresas
responsabilidad frente a sus eﬁpleados y obligacién de
pago frente a Hacienda y la Seguridad Social. La igualdad
ante la 1ley es la base de todo buen funcionamiento, no
s6lo de la democracia sino también de la economia de 1la
libre compétencia, )4 no‘se debe claudicar por eventuales

presiones multinacionales o politicas y dar concesiones

“unilaterales que ponen en ridiculo a todo el sistema

" econémico y especialmente a todas 1las demas empresas

nacionales y multinacionales que cumplen fielmente sus
obligaciones. Ademas, Espafia tiene que actuar ahora segin

las reglas de Jjuego del Mercado Comin Europeo, gue no
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permiten - especialmente para salvaguardar la libre com-
petencla - ayudas econdmicas de ninguna indole a émpresas

individuales.

El Gobierno Vasco, no deberia prolongar (bajo 1l1la pre-

sién social) artificialmente la vida de empresas que
econémicamenie va estén muertas y, por tanto, "abandona-~
das por sus padres®. Ademé#, las ayudas recibidad a fondo
perdido las utilizan las empresas en su agonia para sub-~
vencionar 1la venta de sus productos, y constituyen una
competenclia ruinosa para las demés empresas.' He wvisto
tantos planes de viabilidad, todos iﬁpregnados con el
ﬁnico'deseo de sacar dinero al Estado o a otros calculos,
y mientras no se exija responsabilidades, seguirad "vi-
viendo el muerto”. Asi se transfiere la solucidén al fu-
turo, y la experiencia ha demostrado quevel problema sélo

crece.

VII. EUSKADI Y LAS MULTINACIONALES

Como ya he explicado antes, el Pais Vasco ha empezado

a autoindustrializarse mucho antes que otras zonas de Espa-

fia, y cuenta no s6lo con una amplia estructura industrial,

sino también con una poblacién laboriosa y en su mayoria ya

educada para el desarrollo de cuslquier actividad indus-

trial. Es decir, que Euskadi tiene ya una hase sélida para
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un mayor crecimiento de su industria. Lo que hacen muchos
paises y, dentro de estos paises, ciertas regiones (como por
ejempio Bavaria o Wuerttemberg/Baden en Alemanla) es crear y
fortalecer aun maAs las béses posifivas para un rapido y

atractivo desarrollo industrial:

- Mejorar la infraestructura del trafico (m&s autovias vy
calles, mejbrar la red ferroviaria,‘ampliar puertos, aero-

puertos, etc.).

- Mejorar la red de comunicaciones (lineas MULTIPLEX de

transmisién de datos, més teléfonos y teleféx, etc.).

- Ampliar,'y mejorar el sistema educativo. a todos los nive-

les.
.= Crear un ambiente social positivo.

' Todo esto ayuda al mayor y. mejor desarrollo dé la
industria vya existente, pero también debe crear un ambiente’
sufiéientéﬁenhe atractivo para la radicacién de nuevas in-
dusftias,' y aqui -surge la pregunta natural de que si se
permite la radicacién de una multinacional. Yo personalmente
no s6lo respeto sino apoyo los esfuérzos dirigidos a forta-
lecer el carécter especifico regional o nacional, pues es
una fuente de creatividad. Pero ningin pais ni ninguna re-

gién puede hoy en dia encerrarse en si mismo.
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Quien tiene miedo a la competencia, debe tener una
razén para ello, y generalmente es la razén de los débiles.
La competencia es el Unico estimulo para una constante mejo-
ra de 1los propios productos y servicios y también la dnica
medida del propio iendimientos. Sécrates, ya hace mas de
2000 afios, dijo sobre el miedo ante 1la éompetencia: "porgué
te metes entre los corredores si no les puedés dar ni si-

quiera una ventaja”.

Los vieﬁtos de ia competencia son duros y molestos,
pero soplan y encienden el fuego de la creatividad. Ademéas,
en muchos campos de la vida moderné, los grandes (multina-
cionales) ya no comen a los perquefios (nacionales), mas bien

los rapidos comen a los lentos.

Bajo todo este aspecto no veo ninguna razén por la
cual Euskadi deberia cerrarse a la llegada e influencia de
empresas multinacionales, sino por el contrario fomentar
para ellas el ambiente para su radicacidén. El Pais Vascb ya
tiene una cierta cantidad de empresas multinacionales en su

territorio.

Segin un estudio realizado por 1los Profesores Mikel
Buesa y José Molero de la Universidad Complutense y pﬁblica-
do en Marzo de 1987 en el ICE, de las 518 empresas alemanas

radicadas en Espafila, estén
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117 = 34,2% radicadas en Madrid.
158 = 30,6% " " Catalufia.
27 = 5,2% " " Pais Vasco.

Después vde que la Segunda Guerra Mundial termind con
la aparicidén de la bomba atbmica, se 1ﬁventé la frase: “hay
que saber vivir con la bomba". Y yo quiero terminar mi pe-
queﬂé incursién en los prdblemas de 1las multinacicnales vy

sus chances con las naciones, con una frase similar:

"hay que saber vivir con las multinacionales”.




