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RECURSOS HUMANOS EN LA EMPRESA Y POLITICA SOCIAL!

Herbert Schmidt

1. Introduccidn

El milagro econbdmico alemfn de la postgue-
rra ha sido logrado bajo las condiciones de un
sistema econbmico llamado economia social de mer-
cado (Erhard 1957). En los Estados Unidos se ha
dicho del ejemplo Yugoslavo que "el socialista se
acerca a la economia de mercado”.

A veces, algo parecido a esta (iltima deno-
minacién se ha aplicado tambilé&n en América para la

Repiiblica Federal de Alemania.

Asi parece conveniente tomar el concepto
ambiguo "economia social de mercado" e interpre-

tarlo.

Nuestra politica econbmica y también nues-
tra politica econbmica empresarial estin configu-
radas de acuerdo con los principios de este siste-
ma social y econbmico. Clertas formas de recursos
humanos y politica social dentro de nuestras em-
presas y la influencia que se ejercen mutuamente

———— - ———— o — s, -

lra traducc1ldn del original inglés ha sido reali-
zada por la Srta. Lucla Jufrez, profesor ayudante
de la C&tedra de Politica Econbfmica de la Empresa
de la Universidad de Alcall de Henares.
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el empresario y el trabajador son dificiles de
entender sin la ayuda de la referencia a estas
ideas claves.

Tal i1dea central est8 en nuestro sistema
proporcionado empresario-trabajador de cooperacidn
y cogestidn incluyendo el entramado instituclonal
dentro del que se opera.

Pero debe aclararse que no todos los aspec-
tos relativos a las relaciones laborales dentro de
una empresa estln regulados por el Estado, y esto
es tan innegable como lo es la influencia de la
legislacidn social en la politica empresarial. Las
decisiones autdnomas de una empresa privada, cual-
gquiera que sea la orientacidén de la productividad
del trabajo, puede estar motivada por los esfuer-
208 para proporcionar condiciones humanas en el
trabajo.

Solo en los {iltimos afios se ha producido un
niimero creciente de gquejas en relacidn con los
aspectos negativos de la evolucldn de la producti-
vidad en la Repfiblica Federal de Alemania.

La ofenslva exportadora Jjaponesa, las nue-
vas tecnologias, la crisis del petréleo, los cre-~
cientes precios, el desempleo y, por filtimo, aun-
que no por ello menos importantes, los aumentos
salariales y los costes salariales complementarios
-manifestaciones referidas al negocio como "carga
social- realzan la cuestidn de la eficiencia y de
si hay limites para la economia social de mercado.
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Esa época en la que todos querian ganar més y
trabajar menos ha pasado, como ha dicho reciente-
mente el Ministro de Economia, Sefior Otto Graf
Lambsdorff.

2. Los componentes soclo-politicos de la economia
social de mercado

La base principal de la economia social de
mercado es el concepto: "Poner el principio de
mercado libre en conexibén con el equilibrio so-
cial" (Milller-Armack 1966, p. 243).

La clave estf en enlazar los objetivos
expresados en el llamado "cuadrado migico" de
nuestra politica econbmica -pleno empleo, creci-
miento econdmico, estabilidad y equilibrio en 1la
Balanza de Pagos- con los principios de libertad
personal, seguridad econémica y social y creci-
miento. Los objetivos a lograr tendrfn asignados
el mismo valor y serfin garantizados conforme al
sistema. Las contradicciones que se producen den-
tro de este complejo de obJjetivos implican una
blisqueda de soluciones y significan el encontrar
una sintesis. El1 concepto puro de economia de
mercado -encontrado, por ejemplo, en los Estados
Unidos~- ha sido completado en Alemania por el
principio de "economia de mercado orientada so-
clalmente”. En la economia social de mercado se
trata de conseguir la eficienclia, de acuerdo con
las fuerzas econdmicas que influyen en el mercado,
de la adecuacidn de las fuerzas del Pais orien-
tindolas hacia el equilibrio social. El1 concepto
de economia de mercado procede del pensamiento
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¢(Donde estan

los limites en
una economia
social de mercado)

liberal con una influencia suplementaria de compo-
nentes soclopoliticos. El término "economia social
de mercado" contiene una demanda de un sistema que
incluya salvaguardias socliales amplilas.

El hecho de que existan esferas soclales
apartadas de la economia social de mercado -esto
es, Areas marcadas por una actividad estatal in-
tensa- necesitarian, de acuerdo con la 1idea cen-
tral de la economia social de mercado, estar ca-
racterizadas como de '"no conformidad con el siste-
ma". Pero los postulados de la economia social de
mercado no implican ningfiin dogma en esta direc-
cibn. Demos una evaluacidn positiva a este fendme-
no dentro del concepto de economia social de mer-
cado, e interpretemos este concepto como el de un
sistema ablerto. En un sentido amplio, la eficacia
de las actividades gubernamentales destinadas a
preservar el mecanismo del mercado ofrecenposibi-
lidades para aprovechar las ventajas inherentes a
la accidn econbmica del mercado. Esta salvedad al
concepto de  economia soclial de mercado sigue sien-
do hoy obJjeto de discusidn. ;Ddnde esti el limite
entre una economia de mercado libre y la aparicidn
en escena de las actividades de una administracidn
central -por ejemplo, medlante una excesiva buro-
cracia-.que podria contradecir la orientacidn de
la economia soclal de mercado hacla la competen-
cia?

En el conjunto de actividades de la vida,
por eJemplo, en la vida laboral o en la esfera de
la Seguridad Social- hay una diversidad, corres-
pondiente a la heterogeneidad de la poblacidn, de
problemas sociales no resueltos satisfactoriamente
dentro de la estructura de autodireccidn de la
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La politica
social

economia de mercado. jDebe uno resolver esta si-
tuacidn por si mismo? esta seria una pregunta a
plantear en el concepto general de economia de
mercado o en la capacidad de funcionamiento del
principio de economia de mercado. Precisamente a
este punto de mal funclonamiento del>mércado sirve |
el concepto de economia social de mercado. Se
puede considerar que ejerce una influencia positi-
va en la base de la capacidad funcional de la
economia de mercado como un todo. Esto se lleva a
cabo via politica gubernamental seg@in el sistema,
pero hay, por tanto, una necesidad de una diversi-
dad de realizaciones politicas dentro de la es-
tructura de la politica social. Politica en rela-
cidén con el sistema social implica el que se lleve
a cabo parte de la politica social que establece
las condiciones legales y organizativas dentro del
desarrollo social a largo plazo, especialmente en
relacidn con la Seguridad Social, el empleo y el
mundo laboral.

LLas medidas de politica social de implemen-
tacidn politica estén dirigidas hacla la orienta-
cién inmediata, directa y a corto plazo, de las
relaciones cuantitativas del proceso de desarrollo
dentro del sistema social y del mundo laboral. Las
actividades de politica estructural se pueden
considerar también entre estas medidas. En las
democracias parlamentarias un sistema de economia
de mercado suele dar mé&s prioridad en principio
a las medidas de politica general que a medidas de
control directas. El conseguir al menos progresos
hacia la igualdad soclal y de mayor Justicia en la
actividad de la economia de mercado es una contri-
bucidén a la eliminacidn de las tensiones soclales
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dentro de la comunidad y a la estabilizacidn de un
sistema libre y una forma de goblerno democrética.

El sistema econdmico de la economia socilal
de mercado esti basado en la asuncidn de que una
politica econbmica conforme al sistema proporclo-

na

- estabilidad y bienestar econdmico para todos

- un sistema monetario eficiente y socialmente
Justo, y

- seguridad social, justicia y progreso social.

De esta forma, la politica econdmica perse-
guida de acuerdo con el sistema debe ser al mismo
tiempo la mejor politica social. Los slstemas
econdmico y social, de acuerdo con el concepto de
economia social de mercado, estln inseparablemente
enlazados.

3. [Los principiosde la Fconomia Social de Mercado
reflejados en la politica social.

3.1. El principio del Estado Social como doctrina
naclida de la Constitucién.

Las ideas claves de la Economia Social de
Mercado se encuentran reflejadas como componentes
de un modo de vida conceptualizado en la Constitu-
cién de la Repliblica Federal de Alemania. Para ser
precisos, este documento no contiene elementos
autdnomos especificos que puedan caracterizarle
como una constitucidn econdmica y social que co-
rresponda a una Economia Social de Mercado. Pero
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El Estado
social

no cabe la menor duda de que los derechos y liber-
tades bhAslicas establecidas en la Constitucibn
estin totalmente 1involucrados en las directrices
que corresponden a un ordenamiento de Economia
Social de Mercado. Son principios que contribuyen
al establecimliento de un Estado social.

El principio del bienestar social esté
expresado en la normativa que obliga a una accidn
civica y consciente socialmente que estf estable-
cida en la Constitucidédn. La declaracidn constitu-
cional en la Repfiblica Federal de Alemania en
cuanto a que "es un Estado federal democrftico y
social"”, la denominada "cl&usula soclal", ¢s una
norma definitoria y obligatoria en este sentido.
En ella se encuentra la expresibn de la ldea de

" que el Estado puede y debe confilgurar el orden

social. Todos los derechos fyndamentales garanti.-
zados constitucionalmente deben ser comprendidos e
interpretados a la luz de esta declaracifn de
Estado social. '

LLos denominados "derechos positivos" han
sldo complementados por clerto nimero de "derechos
soclales". De acuerdo con la Economia Social de
Mercado, estos derechos limitan el tradicional
derecho absoluto de libertad. Estos derechos limi-
tadores deben de interpretarse como derechos suje-
tos al Estado de derecho impuesto socialmente, es
decir, derecho sometlidos a examen mediante su
aceptacidn social o individual.
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verechos
fundamenta
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Las actividades analizadas de acuerdo con
estos derechos son calificadas de actividades en
conformidad o disconformidad con el sistema. Es
obvio que la igualdad social en la aplicacidn del
principio del Estado social no es realizable me-
diante una ley sin mis. Obviamente las metas de la
igualdad soclal necesitan de una infraestructura
administrativa que permita hacer alcanzable dichas
medidas.

En esta necesidad se fundamenta el derecho
y la obligacidn del Estado de comprometerse en su
actuacidn de politica social y en la legislacidn
soclal. Ambas adquieren importancia en la inte-
raccidn entre las partes en las relaciones labo-
rales.

fales derechos fundamentales tienen, en la
perspectiva fijada, en la clfusula de Estado so-
clal de nuestra Constitucidn, un significado espe-
clal; contiene en concreto:

- La salvagﬁardia de la dignidad humana, por ejem-
plo, la regulacidn del trabajo humano y la 1inte-
gracidn de la persona en el trabajo.

- El depecho al libre desarrollo de la personali-
dad.

- La prohibicibén de la descriminacidn, segln la
cual nadle puede ser descriminado por su sexo,
edad, origen, etc.
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- La libertad de asoclacidn, por ejemplo, el dere-
cho de libre eleccidn de la asociacidn que permita
formar grupos con intereses comunes, sindicatos,
cooperativas y otras organlzaciones.

- La libertad para elegir una educacidn, un lugar
de trabajo y un lugar de formacidn.

- La garantia de la propiedad privada, pero con
una responsabilidad social explicita con el fin de
hacer posible las limitaciones de derecho si el
uso de las propiedades es contrario al bien comfn.

Con el establecimliento de tal infraestruc-
tura, correspondiente al 1ideal de 1la Economia
Soclial de Mercado y la obligacidn del Estado y de
los 4individuos de ajustarse a dichas normas, 1los
creadores de la Constitucidn de la RepGblica Fede-
ral de Alemania se distanciaron del "principio
ecléctico". Este principio implica llevar a cabo
una politica en parte pragmltica, descoordinada y
solo reactiva, y una legislacidn que consiste,
principalmente, en mecanismos correctores que
eviten la desigualdad e inseguridad sociales. Asi
la politica social tradicional tomd una nueva
orientacidn; la politica social moderna tuvo lo-
gros positivos., Esta politica resultd lo suficien-
temente amplla para ser, no solo igualatoria sino
también preventiva, crefndose asi una politica
social. Las actividades politico-socilales aisla-
das, orientadas a eliminar injusticias sociales a
lo largo del proceso de industrializacibn, habian
resultado a menudo ineficaces. No se habia podido
crear un sistema social reconocido y aceptado en
base de una ley constitucional orlentada social-
mente.,
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Principio de
solidaridad
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ayuda subsi-
diaria

3.2. El principio de solidaridad y ayuda subsidia-
ria.

La politica social del Gobierno a través de
sus instrumentos seguia clertos modelos o princi-
pilos. Entre ellos, Jjunto con el principilo del
Estado soclal, estaban 1los principlos de solidari-
dad y de ayuda subsidiaria. Ademés, el valor poli-
tico~social fundamental se complementa con los
principios de la responsabilidad individual del
cludadano como respuesta a los servicios prestados
y a las garantias de libertad personal.

El principio de solidaridad es un modelo
tradicional que corresponde al cambio econdmico y
social. El1 pensamiento social cristiano y 1los
movimientos obreros y sindicales, le han dado a
este principio un significado especifico en la era
industrial. Este principlo dice, que partiendo de
sentimientos de cohesidn, Jjunto con riesgos socla-
les idénticos, surgen motivacliones similares e
intereses de grupos compartidos. Al mismo tiempo,
esta situacidn implica un logro poslitivo para
vencer los peligros y los riesgos.

El principio de subsidiariedad, basado en
la responsabilidad individual, ha experimentado
una clierta pérdida de contenido con la infraes-
tructura de la Economia Social de Mercado, con los
principlios del sistema y las obligaclones que
implica el Estado social. La causa de ello es la
tendencia, cada vez m&s extendida, a que el Estado
asegure los riesgos sociales e individuales. El
principio de ayuda subsidiaria estl, asimismo,
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basado en la responsabilidad individual. Dice que,
en principlo, debe darse preferencia a la autoayu-
da frente a la ayuda externa y que la subsidiari-
dad, de "ayuda a través de la autoayuda", es supe-
rior a la transferencia de la responsabilidad
social a aquéllos que estén involucrados en terce-
ras instanclas, por ejemplo, el Estado. El princi-
plo de subsidiaridad favorece de esta manera el
garantizar la determinacidén individual en favor de
una autoresponsabilidad y una autorrealizacidn gue
no se debilita y que la responsabllidad no se pasa
a la Comunidad. Una autoestimacidn, autosuficlente
y autoresponsable de los cludadanos, Junto
con las estructuras del Estado social, deben ser
foE’talecidas y puestas en funcionamiento.

3.3. E1 principio de compensacifn por los servi-
cios prestados.

Con esta conjuncidén, el principio de com-
pensacidn de acuerdo con los servicios prestados,
adopta un significado muy particular. En el siste-
ma soclal, este principio dice, por ejemplo, que
toda persona que ha realizado su contribucidn a la
Seguridad Social durante su vida de trabajador
activo tiene derecho mis tarde a una compensacidn
(el principio de equivalencia) de su "participa-
¢idn" en la forma de un pago de pensiones garanti-
zadas. Los derechos, basados en las acclones
individuales, en compensaciones equivalentes para
la tercera edad o en otras situaciones de necesi-
dad, han de ser valoradas m&s que como un mero
"don del Estado". Las compensaciones para las
necesidades propias convergen como una satisfac-
cidn civica y personal; el sentido de dependencla
y de gratitud hacia el Estado por el “subsidio de
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paro" Jjunto a la estructura de un culdado guberna-
mental completo en la trayectoria de toda la vida
del individuo reduce la autoresponsabilidad, el
deseo para desarrollar su propia personalidad y el
compromiso de participacidn en el desarrollo de
valores civicos de la libertad. En los Gltimos
afios el término actuacibdn se ha visto interpretado
considerablemente de acuerdo con aspectos materia-
les y monetarios. Actuacidn y reclamacidn de dere-
chos que no estén vinculados a rentas han slido,
por lo tanto, infravalorados.

4§, Tos instrumentos de politica soclal

4,1. Politica social global.

La politica social se ha interpretado aqui
como el conjunto de todas las accliones esta-
tales relativas al establecimiento de las
bases de la politica social y dentro de con-
ceptos sistemfticos, con el objetivo de lo-
grar o salvaguardar, con los medios apropla-
dos, las situaciones soclales, econbdmicas y
civiles de los individuos o de los grupos.
Esta definlcidn general implica que todos los
receptores de la politica social estén con-
formes con los valores bfsicos del Estado
social,. Entre estas fuerzas configuradoras
estn, en particular, el Estado, las empre-
sas, las asociaciones empresariales y los
sindicatos.
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Desarrollar un
equilibrio
entre lo eco-
ndmico y lo
social

La claGsula de obligacidn social en la
Economia Social de Mercado requleren del
Estado y de aquéllos que participan de forma
activa en la politica, el tener en cuenta el
bienestar general del individuo. Esta politi-
ca econdmica y fiscal, también, con sus va-
riedades de medidas organizativas e instru-
mentales, 8e ha de concebir y de aplicar de
igual manera, en 1o que concierne a los efec-
tos econdmicos y en los aspectos soclales.
Esto es, esta politica debe ser conforme con
el sistema social y con el sistema de Econo-
mia de Mercado, por consiguiente, debe estar
orientada tambi&n a ser social.

4.2. Politica social especial.

Los instrumentos especificos de la politica
social son la base de las medidas econbmicas, y
politico-soclales completas. El1 uso de estos
instrumentos/tiene en particular el fin de
contribuir. a garantlizar la igualdad soclal en
todas aquellas &4reas en las cuales el principio
sistemitico de la Economia Social de Mercado no
permite orientarse, desde el mercado mismo, y ello
con el fin de desarrollar un equilibrio entre 1o
econbmico y lo social. Los instrumentos de la
politica soclal a estos efectos se pueden clasifi-
car en:

- "clfsicos": politica proteccionista, politica
social voluntaria por parte de las empresés que
con el incremento de los niveles de industria-
lizacidn, se convierte, generalmente, en obli-
gatoria en el transcurso de este periodo para
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la politica social gubernamental y con la con-
secuencla de que adqulere caracteres mucho méas
diferenciados a través de:
- la politica de Seguridad Social, vejez, salud,
accldentes y seguro de desempleo,
- para la politica de igualdad social, con sus
medidas para influlr en las normas colectivas.

Como politica configuradora, la prevencidn
gana en importancia a través del desarrollo de
medidas previsoras en la actividad empresarial
tanto como la estructuracidn de la politica social
gubernamental. Las medidas correctoras, complemen-
tarias de la politica social para eliminar las in-
Justicias soclales, han sldo consideradas como
secundarias, y prevee méAs una planificacidn tra-
tando de influir con el fin de evitar las conse-
cuenclas indeseables sobre la Socledad o los
grupos individuales.

5. Exceslva accibn gubernamental en la politica
social y su influencia como obstaculizante
sobre la productividad.

5.1. Efectos sobre los costes del sistema de la

Seguridad Social.

Permitasenos asumir que es totalmente
posible instrumentalizar el concepto de Economia
Social de Mercado. En este caso, basadao en el
principio de Xant del imperativo categdrico, po-
driamos plantearnos la sigulente situacidn: Si se
puede preveer que toda persona activa en la econo-
mia y en la Sociedad actia de acuerdo con 1los
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Seguridad
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v trabajadores

planteamientos previstos por el Estado, el resul-
tado del progreso econdmico y social debe, en
igual medida y sin ninguna actividad gubernamental
adicional, realizarse para satisfaccidn de todos.
La RepGblica Federal de Alemania posee una politi-
ca soclal fuertemente pronunciada y -~tal como
hemos sefialado algunas veces- orienta la producti-
vidad dentro de todo un complejo de medidas ins-
trumentales, La Seguridad Soclial, con toda su
amplia red en este pais, se considera como un
tejido fuertemente compacto. §Cull es el efecto de
esta situacidn en la disposicidn de los trabajado-
res para realizarse en su tarea y para el desarro-
11lo de la productividad de las empresas?

Los gastos de las empresas y de los traba-
jadores (cada uno contribuye con el 50% del coste
total) en cuanto a su contribucidn a la Seguridad
Social requerida por ley para la Repfiblica Federal
de Alemania en 1.981, alcanzaba la cifra del
- 18,5% por los seguros de vejez,

- alrededor de 12% por los seguros de enfermedad,
- el 3% del seguro de desempleo,

y todo ello con respecto al importe bruto sala-
rial.

.L,as normas exlstentes que limitan las con-
tribuciones, en este momento, afectan a los ingre-
sos brutos de 4.400 DM y que se consideran como
base para el cllculo de las contribuciones con
respecto a los seguros obligatorios establecldos
sobre vejez y desempleo y del 75% de este importe
-actualmente 3.300 DM- se considera como base para
el cllculo de las aportaciones en cuanto a Seguro
de Enfermedad establecido obligatoriamente. Los
servlicios soclales prescritos obligatoriamente en
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las empresas y aquellas conce_slones, voluntarias
o negociadas en las negoclaciones colectivas, que
dentro del Area de la industria transformadora
viene a corresponder a un 70% de la compensaclidn
efectiva de los empleados (ver figura 1). Este
importe es pagado complementarliamente -mejor
dicho adicionalmente-~ por la empresa como coste
salarial. Todos estos pagos, considerados en su
conjunto, constituyen el salario bruto por emplea-
do. Los costes laborales se han elevado considera-
blemente en los Gltimos 10 aMfos. Y asi, por ejem-
plo, una hora trabajada en la industria de los
Estados Unidos en 1.970 era un 68% mAs cara que en
las empresas de la Repliblica PFederal de Alemania,
mientras que en 1.979 este coste en la Repfiblica
Federal de Alemania se encontraba en un 25% por
encima del de los Estados Unidos.

5.2. La tesis de la disposicidén decreciente para
4 realizacibén de trabajo como consecuencia
del ‘incremento de la Seguridad Social.

AdemAs de los efectos negativos de 1los
costes salariales m&s elevados dentro de una si-
tuacidn competitiva internacional (ver figura 2),
se ha de hacer una observacidn critica : el gasto
que reallzan las empresas con respecto al benefi-
¢clo de la Seguridad Social de los empleados y la
proteccldn correspondiente de que goza el perso-
nal, reduce la disposicidn moral e inhibe en cuan-
to al trabajo en la realizacidédn del mismo. El
valor de este servicio financiero, como una moti-
vacidn para la mejora del trabajo es un desafilo.
En lugar de una mayor disposicidn del empleado
para incidir en el trabajo y en su autonomia per-
sonal -esto es, la contribucidén del empleado a
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La Seguridad
Social como
factor degsmoti-
vador

crear su propla Seguridad Social- encontramos una
creclente mentalidad que presentan demandas contra
la economia y el Estado. Reclentemente el Secreta-
rio de Estado del Ministerio B&varo de Trabajo y
de Asuntos Soclales, H. Rosenbauer, hizo la si-
gulente observacidén: "El sentido comlin se ha con-
vertido en falta de sentldo comin: por ejemplo,
alli donde nosotros tenemos un seguro de enfer-
medad menos perfecto, alli es donde disponemos de
menos gente enferma, y 81 el seguro de desempleo
no fuera tan perfecto, seguramente tendriamos
menos parados".

Una encuesta representativa correspondiente
a 500 empresas y que ha sido realizada por 1la
CAmara de Comercio e Industria de Coblenza (Zim-
mermann 1980, p. 1484) sefala que de las empresas
encuestadas respecto a los efectos de la salva-
guardia social de su personal

-~ 48% informd que no tenia cambilos,

- 16% que se producia un incremento,

- 35% que se producia una baja en la disposicidn

de los empleados para realizar las tareas

La baja fue reflejada, en particular, en las gran-
des empresas. Como causa de este decrecimlento en
la disposicidn al trabajo, las empresas menciona-
ban los elevados 1mpuestos y las cargas de 1la
Seguridad Social de los empleados, con el efecto
de reducir la disposicién a realizar horas ex-
traordinarias., Los mismos sintomas se daban tam-
bién como consecuencia de enfermedades injustifi-
cadas y del elevado grado de Seguridad Social. Los
componentes de un sistema de Seguridad Social
extensivo incluye: l1los seguros de desempleo, con-
tinuacibdn de los salarios en caso de enfermedad,
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Absentismo

las normas sobre desplido para evitar despidos
masivos injustificados y la salvaguardia de 1los
derechos de las previsliones de veJjez en los em-
pleados. En un determinado nGmero de sectores in-
dustriales, existen acuerdos complementarios a los
efectos de 1la proteccidn de la racionalizacidn,
bien como parte de una negocliacidn colectiva, o
bien como un acuerdo interno de la empresa. Una de
las quejas principales de las empresas alemanas es
la que se refiere a la elevada tasa de absentismo,
que alcanza un 10% comparfndolo con un 3,5% en
los Estados Unidos y el 2,7% en el Japdn. Estos
datos corresponden a una contraposicidn con res-
pecto a las horas de trabajo anuales de:

1.641 horas en la RepGiblica Federal de Alemania,
1.822 horas en los Estados Unidos,

2.016 horas en el Japén (Salowsky 1980).

A este respecto, también el trabajador
alemfn es el que registra el mayor progreso so-
clal.

5.3. Preéstaciones sociales y la productividad
laboral en su comparacibén internacional,.

(En qué magnitud influye el grado de dispo-
sicibdn de los trabajadores a realizar un tarea? y
(culll es el peso de los costes que soportan las
empresas en su contribucidn al sistema de Seguri-
dad Social y su incidencia sobre su capacidad
competitiva? Se debe conslderar para contestarn a
esta cuestidn una comparacidn sistemltica de las
prestacliones soclales por lo que respecta funda-
mentalmente a los paises miembros de la Comunidad
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Ley de promé
cidn de empleo

Europea. Con un gasto ‘de 2.204 ECU (Unidad Moneta-
ria Europea) en prestaclones soclales, la RepGbli-
ca Federal de Alemania ocupa una posicidn media
entre los paises miembros de la Comunidad Europea.

Si se consideran los distintos paises de
esta Comunidad, se han producido incrementos con-
siderables en tales gastos. Se puede asegurar que
el elevado importe de estas cargas corresponde al
desempleo, disminuyendo la autorresponsabilidad y
la disposicidn a aceptar nuevos empleos. Las com-
plejas discusiones politicas sobre 1o que deblera
ser razonable demanda de una persona desempleada,
con vistas a facilitarle un nuevo empleo y sobre

‘la pérdida de salarios como consecuencia de tales

reasignaciones, ha llevado en la Repfiblica Federal
de Alemania a la enmienda de la Ley de Promocidn
de Empleo. La disposicibdn para aceptar nuevo em-
pleo se ha convertido en minima siempre que el
nuevo salario no sea superior a los niveles de la
compensacidn por paro. Existe, por lo tanto, sin
duda, unos casos limites de "cubrimientos por
exceso de seguro de paro", lo cual puede cuestio-
nar, hasta qué& punto, en tales casos, la norma
general, permite funcionar la capacidad propia del
mercado laboral. Pero la comparacibdn internacional
no ofrece ninguna razdn para suponer que otros
paises con previsiones més limitadas para el des-
empleo, hayan conseguldo mejores resultados. en
cuanto a su solucidn mediante el seguro de paré.
El Instituto Alemé&n de Economia sugiere que, én
contradiccidn a las suposiciones expresadas; una
amplia cuota cuantitativa de los beneficilos de 1a
Seguridad Socilal incide como un estabilizador
econdmico.
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Las cargas que suponen los elevados costes
salariales restringen la capacidad competitiva, 1lo
que no se tiene suficientemente en cuenta a la
hora de determinar los niveles y el desarrollo de
la productividad laboral (Fig.4.). Gran Bretaha,
Irlanda e Italia en los Gltimos aflos han sufrido
de forma desproporcionada impactos de costes labo-
rales muy 1importantes; estos costes est&n desvin-
culados a los correspondientes niveles de incre-
mento de los beneficios de la Seguridad Social.

Otro dato adicional es el que se reflere a
la disposicidén a la huelga. En cuanto se refiere
a las huelgas, también, en la Repliblica Federal de
Alemanla, presenta, probablemente, como consecuen-
clia de toda su red de Seguridad Soclal efectiva,
un cuadro muy positivo (Fig. 4). Una tendencia
considerable a la huelga es particularmente evi-
dente en aquellos paises en los cuales los niveles
de beneficio de la Seguridad Social y de rentas
son relativamente bajos.

Otro factor que debe ser mencionado, por
iltimo, es aquél que se refiere a la productividad
por empleado. También parece dar un cuadro que no
proporciona una evidencia sobre la disponibilidéd
decreciénte frente al trabajo en condiciones de
incremento de la Seguridad Soclal. Esta es supe-
rior en la medida en que se produce un desarrollo
de productividad por hora, no seflalando alteracio-
nes negativas por lo que respecta al sector de
transformacidn.
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Estabilidad
social

El Instituto Alem&n de Investigacidn Econd-
mica propone esta tesis: "Una red estrechamente
tejida de las prestaciones de Seguridad Social es
parte del coste social de un sistema econdmico y
politico estable; -una estabilidad sin la cual no
puede mantenerse y no puede ampllarse el alto
nivel de vida en la mayoria de las economias desa-
rrolladas. Los problemas de ajustes tienen gque ser
dominados con las menores pérdidas debidas a fric-
ciones y de acuerdo con el minimo freno al creci-
miento". De acuerdo con este anflisis, la produc-
tividad de 1los recursos humanos adicionales no
puede ser esperada por la via del decrecimiento de
los beneficios de la Seguridad Social. Sin embar-
g0, los argumentos seflalados han demostrado que,
sobre la base de los factores mencionados, la
cuestidédn de los limites de la actividad estatal y
de la extensidn apropiada de tal actividad, -o
"media de oro"- es siempre un reto a los princi-
plos bésicos de una Economia Social de Mercado.
Las nuevas necesidades tienen que resolverse cons-
tantemente, una y otra vez, y ello es objeto de
discusiones acaloradas entre los politicos y en
las proplas empresas.

6. Fomento de la productividad de los recursos

humanos a través de la democracia dentro de la

empresa

6.1. Br'sistema’diférenctaqs-de‘togestibn

La existencia de una canalizacidn eficiente
de la Seguridad Social no solamente resuelve el
problema de la diversidad de elementos que res-
tringen la productividad que podria elevarse cada
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Leyes de
cogestidn

dia en el puesto de trabajo. Las elevadas tasas de
rotacidn, absentismo, enfermedad e invalidez,
huelgas, sabotajes, produccidn defectuosa y patro-
nes de comportamiento que limitan la produccidn,
son causados por las condiciones bajo las que el
trabajo debe ser reallizado en algunas empresas.
Legal o voluntariamente garantizados, los derechos
del trabajador, como contenido de la cooperacidn
en la modificacidn de las condiciones de trabajo,
implican una mejora de la productividad y evitan
los 1indeseables enfrentamientos soclales. Podemos
analizar la tradiccldn de casl ya 60 aMos de dura-
cidn en Alemania; la primera ley de Consejos de
Empresas tuvo lugar en 1920.

Aqui nos deberiamos referir a los princi-
plos de las normalmente leyes vAlidas como normas
en la Repfiblica Federal de Alemania para la coope-
racidn entre empresario y trabajador en la empre-
sa. Este sistema implica compromisos 1nstituciona-
les y sustanclales. Las condiciones instituciona-
les definen la estructura sin que los problemas
entre las "partes soclales" -trabajo y empresario-
Sean discutidos. Los derechos sustanciales de los
trabajadores consisten en derechos detallados y
ordenando desde la informacibn, consenso, inicila-
tiva y.cooperacién hasta una cualificada coges-
tidn.

P
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Las leyes que regulan estos derechos y deberes

son:

(1) La ley respecto a la cogestidn de los trabaja-
dores en el Consejo de Supervisidén y en el
Consejo de direccidn en el sector de la mine-
ria y el hierro y en la industria del acero
(1951).

L'
(2) La ley sobre la cogestidn de los trabajadores

(1976).

(3) La ley Constitucional del centro trabajo (in-
cluyendo la participacidn en los Consejos de
Supervisién) (1952).

(4) La ley Constitucional del centro de trabajo
(1972).

Las dos primeras leyes y parte de la terce-
ra. La ley Constitucional del centro de trabajo de
1952, que-aln hoy tiene validez -es la que garan-
tiza a los trabajadores de empresas con menos de
2.000 trabajadores la participacibn de sus repre-
sentantes en los Consejos de Supervisidn con 1/3
de participacidn-, regula la economia o la coges-
tién cualificada dentro de la empresa (fig. 5, 6,
7). Estas leyes 1incorporan la cogestidn real de
los trabajadores en los Consejos de Supervisidn
constituido paritariamente para todas las decislo-
nes relativas a la empresa, es decir con igual
representacidn del empresario y del personal.
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Efectos de
la cogestidn

En contraste con los sistemas de consejos
americano e 1inglés, tenemos un sistema de gestidn
en dos niveles:

- Gestldn via del ConsejJo de direccidn y
- Gestidn via del Consejo de supervisidn como
drgano superior de control de la empresa.

Respecto al crecimiento directo de la pro-
ductividad de los recursos humanos, yo atribuyo un
significado secundario o indirecto de la Cogestidn
en la empresa. Pero no se debe ocultar el papel de
los directores de personal asignados por la empre-
sa como miembros del consejo con la misma impor-
tancia que se le da al director comercial o al
director técnico. Este director apoya a las poli-
ticas empresariales que contemplan de forma equi-
valente la eficacia econdmica y la eficacia social
en la empresa. La representacidn de los trabajado-
res en el Consejo de Supervisidn puede ejercer
influencia en la misma direccidn.

Para distingulr la cogestidn dentro de la
empresa se le denomina cogestidn simple o social
como resultado de la Ley Constitucional del Centro
de trabajo (fig. 8). Esta cogestidn implica la
influenclia de los trabajadores s80lo en los aspec-
tos sociales y personales relativos a la empresa.
En la RepGiblica Federal de Alemania distinguimos
entre dos niveles de organizacién: La empresa y el
centro de trabajo. La empresa se define como uni-
dad superior al centro de trabajo organizativa,
econdmica, financiera y legalmente.
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Empresa y
centro de
trabajo

En conjunto la empresa est& formada por
numerosos centros o plantas individuales gue son
dependlientes de la empresa econbmica y legalmente

Por contraste, el centro de trabajo se
caracteriza por ser una unidad de produccidn de
una extensidn organizativa y técnica, primaria y
local.

El centro de operaciones est& en el lugar
en que la direccidn de la empresa lleva a cabo sus
objetivos, propdsitos y estrateglas. En dicho
centro se toman tambié&n las medidas especificas
orlentadas a un trabajador en particular o a gru-
pos de trabajadores, que implican que la fuerza de
trabajo, la polfitica de personal y los aspectos
soclo-econdmicos se hagan efectivos. De acuerdo
con esto, &ste es el lugar donde las medidas des-
tinadas a llevar la productividad de los recursos
humanos pueden ser introducidas y pueden hacerse
efectivas econdmica y soclalmente.

Las vias y medios para la cogestidn entre
trabajadores y empresario son el resultado de
normas, escritas o no, (no escritas en el sentido
de que son usos soclolbgicos, éticos, morales
religiosos o soclales), que estén simbolizadas por
la existencia de la Ley delcentro de trabajo. La
ley constitutiva delcentro de trabajo especifica
un minimo de condicliones que deben ser propuestas
por empresario y trabajador. Estas condiciones
pueden divulgarse mediante pactos dentro-de la
empresa, medlante contratos pactados colectivamen-
te o medidante actos voluntarios por parte de la
direccibdn.
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Comité de
empresa

La ley Constitucional del centro de trabajo
se aplica a empresas privadas con al menos 5 em-
pleados permanentes. Pero sblo el 5% de todas las
empresas calificadas para tener un comlté de em-
presa tienen dicha organizacidén. Estas empresas,
sin embargo, emplean a cerca del 75% del total de
la fuerza de trabajo. El comité de empresa es el
bis-a-bis entre los representantes de los trabaja-
dores y el empresarlo.

6.2. Géstibn empresarial humana y participativa

Pero aqui se intentan sustitulr los dere-
chos individuales concretos del trabajador de una
empresa y las actividades que ello implica por
derechos y deberes del comité de empresa. Estos
derechos y actividades comprenden bésicamente:

- el establecimiento de las condiciones de trabajo
humano y la reduccidn de los accldentes labora-
les y peligros para la salud,

- cogestidn en asuntos sociales (regulacidn de
trabajo, horas de trabajo, ayudas sociales,
escalas salariales, la configuracidn de planes
sociales),

- participacidn en la planificacidn de los recur-
sos humanos, aprendizaje, alqulleres y despi-
dos, 4

- derecho a obtener informacidn y asesoramiento en
los asuntos econbmicos (especialmente inversio-
nes y proyectos de racionalizacidn, introduccidn
de nuevas tecnologias y métodos de trabajo,
cambios organizativas, etc.).
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La ley de
Centros de
Trabajo de
1972

Adem8s, las funciones de control deben ser

- garantizadas por el comité de empresa. En parti-

cular para asegurar el cumplimiento de las leyes y
regulaciones que sirven a los intereses de 1los
trabajadores y para la proteccidn de los mismos.
Estas funciones se aplican, por ejemplo, a 1los
procesos de aprendizaje asi como a las distintas
regulaciones relativas a la proteccidn contra
accldentes. A través de estas formas especificas
de cogestibn, las vias y medios libres para 1la
direccidn y el director de personal se mejoran con
impulsos que refuerzan permanentemente la motiva-
cibn de los trabajadores.

Un aspecto a considerar es la nueva orien-
tacidbn de la politica empresarial como resultado
de regulacliones legales. Otro aspecto es el cre-
ciente interés por parte del empresario en 1la
disposicidbn para asumir responsabilidades. Como
resultado de esta legislacidn también,‘una diver-
sidad de actividades en el campo de la clencla
social comienza a contribuir a la cualificacidn de
la firma descargindola de sus tareas. Las medidas
colindantes con las del Gobierno también tienden a
promover este proceso de desarrollo. A continua-
cidn se realiza una exposicidn detallada de este
punto. .

La ley constitutiva del centro de trabajo
de 1972 en la Repfiblica Federal de Alemania intro-
duce un proceso, dentro de las empresas, haclia un
creciente conocimiento sobre la utilidad y las
posibllidades de nuevos estilos de direccidn y la
préctica'de nuevas formas de estructuracidn y
organizacién del trabajo. Es seguro que muchas
ideas aportadas por las clenclas soclales y ergo-
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Promocidn de
la investiga-
cidn en el

campo laboral

némicas en este &Area pueden ser aplicadas ya. Pero
la necesidad de poner estas ideas en préctica ha
sido reconocida en el pasado sdlo en diversos

grados.

Ahora, por primera vez, una ley establece
que "el empresario y el comité de empresa deben
tener en cuenta los descubrimlentos reconocidos de
la ergonomia relacionados con la configuracidn del
trabajo para que reuna las condiciones humanas".

Esta provisidn conduce é una comprensiva
revisién en lo relativo a las clencias de la inge-
nieria, psicologia, medicina, soclologia, econo-
mia, dietética, pedagogia y otras ciencilas que
ofrecen los resultados de sus investigaciones a la
actividad laboral. La ley supone una permanente
promocién inmaterial de la investigacidn orientada
al campo laboral.

Dentro de esta conexidn, la influencia de
la corriente americana en la investigacidn social
y de motivacidn dentro de las clencias del compor-
tamiento en la Replblica Federal de Alemania no
puede ocultarse. A diferencia de los Estados Uni-
dos, en la Repliblica Pederal de Alemania fue es-
trictaménte necesarlo buscar empresas que quisie-
ran aplicar las nuevas experiencias, o que tuvie-
ran clerta disposicidn a la cooperacidn interdis-
ciplinaria con otras Areas del conocimiento. No
obstante, obligadas de todos modos a un comporta-
mlento orientado socialmente, desde la Ley de
Cogestidn de 1976, las empresas se han visto obli-
gadas a elegir directores de personal que, dentro
del esquema de la cogestidén de la direccidn de la
empresa, den especlal énfasis a estos métodos
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orientados al trabajo en el sentido de que origi-
nen medidas que aumenten la productividad. Este
interés incluye, ademls de lo relativo a la orga-
nizacldn del trabajo, nuevos métodos de gestidn de
personal y el establecimiento de medidas de pre-
vencidn de politica social y de personal por parte
de la empresa. En cuanto al personal, el aprendi-
zaje y la planificacidén del trabajo son una parte
integrante del concepto dinédmico de la Ley Consti-
tucional de Centros. No es necesario mucho tilempo
para que las condiciones técnicas y organizativas
necesarias sean implantadas por el personal. En el
futuro estas condiclones serén planificadas simul-
tineamente y dlscutidas con el Consejo de trabajo.
El Consejo de trabajo, ademlAs de estos nuevos
derechos de iniciativa tiene la posibilidad de
ejercer funciones de cogestidn respecto a las
nuevas condiciones. ’

La investigacidn y la enseflanza en la esfe-
ra de la economia de la empresa persigue pemanen-
temente el liberar a la gente del concepto de
"homo economicus" aplicado a los factores de pro-
duccidn y costes. La nueva orientacidn de la acti-
vidad empresarial, trazada en las lineas de 1las
clenclas del comportamiento, encuentra una expre-
sidén particular en el campo de la gestidn de per-
sonal, La considerable influencia en la direccidn
de esta investigacidn ée ejerce a través de la
demanda de legislacidén laboral y social para con-
ciliar los intereses entre los factores capiﬁal y
trabajo y para 1nstrumentar la cogestidn en al
empresa y en la industria.
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Leyes comple-
mentarias

Este planteamiento se presenta con particu-
lar claridad en el 1libro de Marr
"Politica de personal en la empresa” (En imprenta,
Madrid 1984).

6.3. Medidas ‘del Gobierno coincidente en materia
de ‘humanizaci8n del trabajo

El Estado trata de dar é&nfasis a sus deman-
das de humanizacibn del trabajo mediante medildas
que "flanquean " o acompatian. Su contenido ha
contribuido continuamente a proporcionar leyes de
constitucidn del centro de trabajo, dentro de la
estructura establecida. Esto viene dado en parte

por:

- La ley de seguridad en el trabajo (1973), que
prescribe la contratacidn de plantilla médica y
la seguridad del personal en el puesto de traba-
jo, asi como medidas y operaclones planificadas
para la prevencidn del accidentes,

- La regulacidn del puesto de trabajo (1975), que
establece los est&ndares minimos para la organi-
zacldn del trabajo humano.

- La végulacién del trabajo con materiales peli-
grosos (1972, 1975), que demanda mejores medidas
de seguridad para actividades con materiales
peligrosos.

- Varias regulaciones de prevencidn de accidentes
que tratan de frenar las apariciones de enfer-
medades laborales (por ejemplo, la sordera deri-
vada del ruido en el trabajo).
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Investigacidn
y humanizacidn
del trabajo

Ademé&s, el Ministro Federal de Trabajo y
Asuntos Sociales y el Ministro de Investigacidn y
Tecnologia han presentado un programa de accidn
conocido como "Investigacidn de la humanizacidn de
la vida laboral" (1974). Y con unos gastos cre-
cientes hasta hoy en dia, atio a aflo -en 1981 se
han asignado unos 120 millones de DM para el pro-
yecto- han sido conseguldos los sigulentes objeti-

vVOos:

(1) La elaboracibdn de datos sobre medidas de pro-
teccidn, valores estandar, exigencias minimas
como maquinaria, instalaciones y puesto de
trabajo.

(2) E1 desarrollo de tecnologias de trabajo
humano;

(3) La elaboracibn de objetivos y modelos para la
estructura de las operaciones y estructuracidn
del trabajo,

(4) La distribucién y aplicécién de descubrimien-
tos clentificos en las experlencias en el
puesto de trabajo.

El Instituto Federal para la seguridad
industrial y la prevencidn de accidentes, subsi-
diariamente al Ministro deQTrabajo y Asuntos So-
clales lleva la investigacidn prictica. Los descu-
brimientos cientiflicos se panen al servicio de la
humanizacidn del trabajo. Con este fin se esté
construyendo actualmente un Centro de Informacidn
del TrabajJo y la Seguridad en el TrabajJo como
parte del sistema de informacidn soclial de 1la
Repliblica Federal de Alemania (Schmidt, 1977, p.
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58 y ss.). El centro utiliza los datos relevantes
de las patronales, sindicatos, el Sistema de 1n-
formacibn central legalmente constituido para
seguros de accidentes (ZIQUV), la Organizacidn
Internacional del Trabajo (0IT) y otras fuentes.
En este sentido es posible obtener nuevas formas
de estructuracidn y organizacidén del trabajo y
ponerlas en préctica lo antes posible. Los prime-
ros test dentro de las empresas han proporcionado
orientaciones sobre las consecuenclas econdmicas
de tales innovaciones y para origlnar motivaciones
en las decisiones empresariales.

6.4. Influencia de los participantes en la nego-
¢1acibn colectiva

Ademé&s del Estado, los pactos entre empre-
sarlos y sindicatos han contribuido crecientemente
a la planificacibébn de plantas y organizaciones
corporativas. Las patronales y los sindicatos,
participantes en las negociaciones colectivas, son
importantes agentes de la politica social.

La relacidén empresario-trabajador, realil-
zada con libertad, garantizada por la autonomia de
las patronales y los sindicatos, realiza pactos de
negocigcién colectiva que son componentes inte-
grantes e indispensables de la estructura de la
economia social de mercado. Ademfs los pactos
salariales dominantes previamente, aumentan conti-
nuamente el significado que se le da a los pactos
de negoclacibn colectiva en general; pactos que
tratan asuntos relativos a las condiciones de
trabajo, proteccidn en relacibn con las medidas de
raclonalizacidn, participacidn en la propiedad de
la empresa o corporacibn.
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Importancia
de los pactos
y negociaciones

Esto es un ejemplo de eliminacidn de con-
flictos entre empresario y trabajador, pacto que
fue negociado en 1973 por el Sindicato de los
trabajadores del metal con la patronal: este pacto
reglonal clarifica las cuestiones de la organiza-
cidn y estructura del trabajo, compromisos relati-
vos a pausas en el proceso de produccidn, salva-
guardando la cualificacidn de los empleados y las
pautas de su segurlidad soclal.

En 1978 el Sindicato de la imprenta y el
papel concluye un importante acuerdo entre "em-
presarios y trabajadores en la introduccldn y uso
de los sistemas de control de textos por ordenado-
res" después de tres semanas de huelgas y lock-
outs., Este ejemplo ilustra el significado crecien-
te para los trabajadores de la introduccidn de
nuevas tecnologias y el valor de los dirigentes y
consejos de trabajo que afectan a la empresa, de
los correspondientes pactos. Una parte importante
de las pérdidas sociales y econbmicas que tienen
lugar en casos individuales vienen solucionados en
las regulaciones establecildas.

Aqui hay una relacidn complementaria de los
derechos de cogestidn derivados de la ley Consti-

"tucional de centros de trabajo.



Catedra de Politica Econémica de la Empresa

WORKTING PAPERS - PUBLICADOS

Ndm. AUTOR TITULO Fecha

1 S. GARCIA ECHEVARRIA Instituto Internacional de
Empresa (b) 18.3.1976

2 E. DURR Condiciones y premisas de
funcionamiento de una eco-
nomia social de mercado(b) 23.9.1976

3 S. GARCIA ECHEVARRIA Andlisis de la experiencia
alemana, en torno a la co-
gestidn empresarial (b) 12.11.1976

4 S. GARCIA ECHEVARRIA Politica Empresarial: Alter
nativas y posibilidades pa-
ra un medio en cambio (a) 10.12.1976

5 S. GARCIA ECHEVARRIA Beneficio, autofinanciacién
y cogestibn empresarial (a) 25.4.1977

6. F. VOIGT La cogestidn como elemento
fundamental de la Economia
Social de Mercado (b) Mayo 1977

7. S. GARCIA ECHEVARRIA Politica Empresarial en Es-
' pafia e inversidn extranjera
(b) Mayo 1977

8. S. GARCIA ECHEVARRIA Ilusidén monetaria, benefi-
cios ficticios y Economia
de la Empresa (b) Junio 1977

9. H. SCHMIDT La Ley Constitucional de la
Explotacifn en la Repiiblica
Federal de Alemania (b) Junio 1977

10. W. KRELLE Medidas y planes para una
distribucidn patrimonial
mds equilibrada en la Repi-
blica Federal de Alemania
(b) Junio 1977

11. E. DURR Las diferentes concepciones
de Politica EconbSmica en la
Comunidad Econfmica Europea
(a) Junio 1977

12. E. DURR Importancia de la Politica
Coyuntural para el manteni-
miento de la Economfa Social
de Mercado (b) Sept. 1977

(a) Agotado
(b) Hay existencias



Catedra de Politica Economica de fa Empresa

Nam. AUTOR TITULO Fecha
13 F. VOIGT El modelo yugoslavo de or-
den econfmico y empresarial
(b) Sep. 1977
14. E. DURR Aspectos fundamentales e
institucionalzs de una Eco-
nomia Social de Mercado (b) Oct. 1977
15, S. GARCIA ECHEVARRIA Politica Empresarial en un
orden de Economia Social de
Mercado: su instrumentacidn
y funcionamiento (b) Nov. 1Y77
16. S. GARCIA ECHEVARRIA El Balance Social en la ges
tién empresarial (b) Enero 1978
17. S. GARCIA ECHEVARRIA Economia Social de Mercado:
Actividad privada y pibli- .
ca (b) Abril 1978
18. S. GARCIA ECHEVARRIA Problemas de la moderna di- )
reccién de empresas (b) Mayo 1978
18, S. GARCIA ECHEVARRIA Marco ideolSgico de la re-
forma de la Empresa: La Eco -
nomia Social de Mercado (b) Mayo 1978
20. E. DURR Politica coyuntural y mone-
taria de Economia Social de ]
Mercado (a) Junio 1978
21. CH. WATRIN Alternativas de orden econd
mico y de sociedad (b) Julio 1978
22. E. DURR Politica de crecimiento en
una Economia Social de Mer-
cado (b) Julio 1978
23. E. DURR La Economia Social de Merca
’ do como aportacidn a un nue
vo orden econfmico mundial
(b) . Julio 1978
24. S. GARCIA ECHEVARRIA Politica de clases medias
empresariales (b) Agosto 1978
25. S. GARCIA ECHEVARRIA La empresa ante el paro ju-
venil (b) Sept. 1978
(a) Agotado
(b)

Hay existencias



Catedra de Politica Economica de la Empresa

TITULO

Fecha

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.
35.

37.

37.

38.

39.

S. GARCIA

S. GARCIA
S. GARCIA

5. GARCIA
S. GARCIA

S. GARCIA
E. DURR

S. GARCIA
GARCIA

S. GARCIA
S. GARCIA
S. GARCIA

E. DURR

CH. WATRIN

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA
ECHEVARRIA

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA

Economia Social de Merca-
do Anélisis critico de 1la
planificacidn econfmica
(b)

Memoria de actividades
C&tedra de Politica Econd
mica de la Empresa (b)

Mercado de Trabajo en una
Economia Social de Merca-~
do (b)

Politica de Clases
Empresariales (b)

Medias

Balance Social en los pai
ses del mercado comiin (b)

El estatuto de la empresa

La actuacidn del estado
en una economia de mercado
{b)

Poder en la empresa (b)

Condiciones para el funcio
namiento de la actividad
empresarial en un orden de
Economia Social de Mercado:
Consideraciones sobre la si
tuacién espafiola (b)

Universidad y realidad em-
presarial en una sociedad
pluralista (b)

Problemas actuales de la Po
l1ftica EconSmica y Empresa-
rial Espafiola (b)

Die aktuellen Probleme der
: spanischen Wirtschaftsund
Unternehmenspolitik (b)

Politica de crecimiento me-
diante intervencionismo o
mediante una politica de or
den econfBmico (b)

El desarrollo de los princi
pios de la Economfa Social
de Mercado

Oct. 1978

Sept. 1978

Nov. 1978

Febr. 1979

Febr. 197y
Marzo 1479

Abril 1979
Mayo 1979

Marzo 1979

Mayo 1979

Julio 1979

Julio 1979

Sept. 1979



Catedra de Politica Economica de la Empresa

-

Num,.

AUTOR

TI TULO

Fecha

40

41

42

43

44

45

46

48
49

50

51

52
53

54

55

S .GARCIA ECHEVARRIA

E. DURR

GUIDO BRUNNER

S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

MEINOLF DIERKES
S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

H. GUNTHER MEISSNER

CHRISTIAN WATRIN
S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA
S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

Memoria de Actividades

Dictamen del Grupo Internacio
nal de Economfa Social de Mer
cado sobre la problemitica de
los planes econdmicos cuanti-
tativos.

El ahorro energético como mo-
tor del crecimiento econdmico.

Incidencia de la Politica Eco-
némica en la planificacién y
gestidn empresarial.

El Balance Social en el marco
de la Sociedad

" Balance Social en la Banca

La empresa media y pequefia:
su localizacidén en la politi-
ca econdmica y de Sociedad.

Tendencias actuales del Marke
ting Internacional

Economfa de Mercado

La productividad como magni-
tud de medida.de los procesos
econbmicos.

Situacidén actual de la Econo-
mia Espafiola

Problemas gue se plantean en
Espafia para la introduccidn
de una Economia Social de
Mercado. '

Memoria de Actividades

Balance Social y Sociedad
(E1 Balance social como ele-
mento integrante en una Eco-
nomia Social de Mercado).

Estructura Econfmica y Finan
ciera de las Empresas Media-
nas y Pequeias.

El papel del Empresario en
la Economia Social de Merca-
do.

bic. 1979

Ene. 1980

Feb.1980

Mar.1980

Abr.1980

Jun. 1980

Jun.1980

Jul.i980
Agt.1980
Sep.1980

0ct.1980

Nov.1980
Dic.1980

Ene.1981

Feb.1981

Mar.1981


http://medida.de

Cétedra de Politica Econémica de la Empresa

Ndm. AUTOR TITULO Fecha
56 7.GAUGLER Exigencias de la Economia de

Mercado a la constitucidn em

presarial. Abr.1.981
57 O.SCHLECHT Génesis de la Economia Social ‘

de Mercado. Mar.1.981
58 H. G.MEISSNER Perspectivas de desarrollo del

Marketing Internacional: Esce-

narios futuros y problemas de

su medicién. Jun.1.981
59 CHR.WATRIN Accibn concertada. Jul.1.981
60 H. ALBACH Estrategia para la Empresa. Agt.1.331
61 S.GARCIA ECHEVAR. Empleo y productividad de la

Empresa. Sep.1.981
62 S.GARCIA ECHEVAR. Responsabilidad Societaria y

Estrategia Empresarial: Balan

ce Social. Nov.1.981
63 S.GARCIA ECHEVAR. La Concertacibn Social y su

Incidencia sobre la Empresa

Espafiola. Oct.1.981
64 H.ALBACH Evolucibn de la Productividad Dic.1.981
65 S.GARCIA ECHEVAR. La empresa ante el futuro Ene.1.982
66 H. ALBACH La Empresa y el Mercado.Res

ponsabilidad social en una

Economia Social de Mercado. Feb.1.982
67 E. DURR ¢La inflacibn como coste de

la ocupacibn y del crecimien

to? Mar.1.982
68 S.GARCIA ECHEVAR. Politica Retributiva y Poli-

tica Universitaria. Abr.1.982
69 S.GARCIA ECHEVAR. Memoria de Actividades. Cate-

dra de Politica Econimica de

la Empresa y del Instituto de

Direccidn y Organizacidén de Em

presas. May.1.982
70 S.GARCIA ECHEVAR. Programa de empleo de la Repfl-

blica Federal de Alemania. Jun.1.982
71 ' H.ALBACH Desafios planteados a la Eco-

Jul.1.982

nomia Europea.



AUTOR

TITULO

Fecha

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

S.GARCIA ECHEVAR.

H.ALBACH

EDUARD GAUGLER

S.GARCIA [LECHEVAR,

S.GARCIA ECHEVAR.

S.GARCIA ECHEVAR.

S. CARCIA ECHEVAR.

HORST ALBACH.

CHRISTIAN WATRIN

S. GARCIA ECHEVAR.

PROF.DR.G.GAFGEN

E. DUrr

Contribucién al andlisis
econdmico-financiero del
Avance del Plan General
de Madrid

Evolucidn estructural de
la Economia

Interdependencia entre Po-

litica de Personal y Orga-
nizacidn Empresarial.

Integracibn de Espafia en

la Comunidad Econdmica Eu-
ropea desde la perspectiva
empresarial. Referencia es
pecial a las Islas Canarias

El perfil del economista de
empresa: caracteristicas
determinantes y su inciden-

cia sobre las estructuras
universitarias.

Capacidad directiva en los
paises en proceso avanzado
de industrializacifn: el

caso espafiol

Reto empresarial ante la
actual situacién econdmica

Reestructuracién industrial:
perspectiva social y econd-
mica.

Economia de las alternativas

éUna alternativa?

Papel de la empresa alemana
en la Comunidad Econdmica

Europea

Accibn concertada como ins
trumento de la politica eco
némico.

Experiencias histdricas sobre
la politica econbmica Federal

de Alemania.

Agt.1.982

Sep.1.982

Oct.1.982

Nov.1.982

Dic.1.982

Enero.1.983

Febr. 1.983

Marzo 1.933

Abril 1983

Mayo 1.983

Junio 1983

Julio 1983



AUTOR

TITULO

FECHA

84

85

86

S. GARCIA ECHEVAR.

S. GARCIA ECHEVAR.

DR. H. ALBACH

L.a direccién empre-
sarial en Espafia: es
necesaria una nueva
orientacidn.

Condiciones para el
funcionamiento em-
presarial.

‘Causas del paro

Agost. 1983

Sept. 1983

Octub.1983



INES ESIC

SE HABLA DE EQUILIBRIO DINAMICO

CUANDO UNA EMPRESA ESTA EN POSICION
DE HACER FRENTE A LAS PERTURBACIONES

TANTO EXTERNAS COMO INTERNAS

Direccién estratégica
de la empresa

CUNO PUMPIN

P.V.P.: 1.000 PTS.
PAGS.: 197

El contenido de
esta obra es una
amplia e importante

sintesis de la Direccion de

Marketing, escrito en un

plicados con extensién
y sencillez y desarrolla-
) dos con numerosos

P.V.P.: 1.500 Pts.
Pags.: 297

ejemplos.

lenguaje fluido y preciso. A

Como obra lo largo de sus pdginas se
de consulta van desvelando de for-
resalta su utilidad ~ ma ordenada las lineas
por la definicion de mas de maestras de una de las
1.200 términos econdmi- funciones mds importan-
cos, comerciales, esta- tes de la empresa mo-
disticos, psicoloégicos, ju- derna: la  funcion
ridicos y sociolégicos ex- de Marketing.

LA DIRECCION

P.V.P.: 2500 Pts.
Tl e . O



Se¢ da en esta obra un
gran alicicnte de la re-
presentacion grafica de
los temas tiratados con

LOGISTICA COMERCIAL

ANGEL CARRALLO MENGEZ

Se abordan las cucstio-
nes relativas al conoci-
miento de las motivacio-
nes, a la determinacion
de las inversiones y a la
planificacion de las mismas, do.
acuerdo con lassccciones
de comunicacion
que  los  distintos

AAA
AAAMARLARAAARANA EE
AMAALAAAAA AR R AN it
kkkkktk‘kkklkk‘\ decisiones le confiere a i
lk“kk\\kkklklkk la obra una profun_di-
NYTINNNNNNNNNNNY o oy copeciica
NYYTTALNNNNNNNNY v o e omcomeer

AAAAAAAAARA LA LA A [

medios nos ofrecen.

LA PUBLICIDAD

UNA TECNICA

AL SERVICIO DE

LA ACCION. COMERCIAL

¢n espaiol.
kkkk\‘kkkkkklk\k Luis Angel Sanz de la Tajada
. P.V.P.: 900 Pts.
;‘\;.P 220 Pts. Pags.: 364
s ECONOMIA DE LA EMPRESA
Esta obra es una intro- YMD'%ALEACW

duccion al tema del Wgacn

marketing donde se pre- L i
i

tende dar un enfoque Se expone un amplio

contenido de la econo-.

mia de la empresa y de
la politica econdémica de

la empresa. La busque-

v da de una concepcién y

unos planteamientos

filosofico del problema
y justificar por qué son

asi los conceptos cienti-

ficos del marketing. Se
insiste en los métodos’

LOS FUNDAMENTOS DEL

|
{
|

ARKE T . . N . .
¥ ALGUNGS METODOS DE wvthTlGAcngﬁ de investigacion operativos constituye el
COMERCIAL denominador de toda

comercial.
. esta obra. i

Lwis Angef Sanz de fa Tajada

PV.P.: 1.200 Pis.

. 1: 800 Pts. o

PV.P.: :ll:g:“ng “:2;? Pis. Pags.: 384
sgs.: Tomo 1:

Pags Tomo 11: 212

JUEGOS DE EMPRESA
Sose M Srigmz €

Se compara el juego de

empresa con otras téc-
nicas clasicas de ense-

fianza, analiza la razon
de la profusion del mis-
mo, expone como debe

obtenerse ¢l maximo

potencial con este nuevo
método pedagdgico y ha-

ce una evaluacién

del mismo.

]

°54TJ

PV.P.: 990 Pts.
Pags.: 277



* UNIVERSIDAD Y EMPRESA, del Prof. Santiago Garcia Echevarria, 29 pags.
100 Pts. ‘

* FENOMENOLOGIA Y PROBLEMATICA DE LA EMPRESA MULTINACIONAL g
:del Prof. Andrés Santiago Sudrez Sudrez, 38 pdgs. 100 Pts. s

* ESTRUCTURA LEGAL DE LA EMPRESA Y DEMOCRACIA EMPRESARIAL
del Prof. Herbert Schmidt, 33 pdgs. 100 Pts. -

* COSTES Y PRECIOS EN LA-EMPRESA PUBLICA, de! Conseja Asesor dei Mx- -
nisterio de la Republica Federal Aiemana, 37 pégs slSO Pts. : '

Ofrece egta obra, ; L E
mnaamplia seleccién de o ‘
. m OMICA
aportaciones. - singulares | PUl CA ECQN

. més significativas en
torno a la politica empresarial.
‘La obra est4 orientada fundam
una moderna 'entalmente como obra. de A
trabajo para la forma- |
metodologia de  anilisis: cién y politica ﬁ o

icio de un siste-
al servic ° un ca de Is emp
ma o proceso de infor- it

macién. Este tipo de

['ANALISIS DE ESTADOS FINANGEROS.
UN NUEVO ENFOQUE

Presenta

una parte integrante de
la teoria de la decisién
econdémica y financiera
y se considera coma un
nexo de unién entre las
finanzas, ia contabili-
dad y la economia.

P.V.P.: 1.500 Pts.
Pags.: 333

POLITICA DE CRECIMIENTO Facilita una amplia pa-

EN UNA ECONOMIA SOCIAL | “oromics sobre los fun
DE MERCADO £HAST GoRs experiencias practicas

que se han dado en la
politica ‘de crecimiento

en los paises desariolla- Trata de los copdicions [ **™Newe

dos y en aquellos otros . mientos de los mherce- . RS
gque se encuentran en via dosmmoprincipa]esla-
de desarrollp. 208 de’ unidn del entor-

dencias entre empresa y P
- orden : econémico que
condicionan la evolucion

de la sociedad. = -

P.V.P.: 8OO Pts. , :
Pigs: 176 i



FUNDAMENTOS DE LA DIRECCION EMPRESARIAL, del Prot. Horts Albach,
29 pags. 100 Pts. ’
COMPORTAMIENTO DE LOS INVERSORES EN VALORES MOBILIARIOS, del
Prof. Migucl Santesimases Mesice, 55 pags. 150 Pis.

LA LEY CONSTITUCIONAL DE 1.A EXPLOTACION EN LA REPUBLICA FE-
DERAL ALEMANA, del Prof. Herbert Schmidt, 48 pags. 150 Pis.

EL MODELO YUGOSLAVO DE ORDEN ECONOMICO Y EMPRESARIAL, del
Prof. Fritz Voigt, 42 pags. 150 Pts.

EL ESTILO DE DIRECCION EN EUROPA, del Prof. Horst Lange-Prollius, 46
paginas. 150 Pts.

INTERVENCIONES -ESTATALES EN LA ECONOMIA DE MERCADO, del Con-
sejo - Asesor del Ministerio Federal de Economia de la R.F.A., 76 pags. 200 Pts.

ECONOMIA SOCIAL DE MERCADO, del Grupo Internacional de Economia So-
- cial ‘de Mercado, 170 pags. 400 Pts. ‘

CONSECUENCIAS ECONOMICAS DERIVADAS DE LA ESCASEZ DEL PETRO-
_LEO, del Consejo Asesor del Mlmsteno Federal de Economia de la RF.A., 52
. paginas. 200 Pis.

_ASPECTOS FUNDAMENTALES DE ORDENACION DEL SECTOR CREDITI-

o Cl10, de la Qomlsmn del Mlmsterlo Federal de Hacienda de la RF.A,, 47 pags.

" 200 Pts.
* PARO Y REESTRUCTURACION ECONOMICA, del Grupo Internacwnal de Eco-
:-nomia Social de Mercado, 127 pags. 400 Pts.

, INVERSION PUBLICA del Consejo Cxentxflco del Mlmsteno de Hacienda de
a,RFA 68 pags. 250 Pis.

PQLITICA DE LA VIVIENDA, del Consejo Cientifico del Mlmsteno de Econo-
mia de la R.F.A,, 74 pags. 300 Pts.

=5Ic MARBKIET

~ (ESTUDIOS DE GESTION COMERCIAL Y EMPRESA)

‘VREVISTA INTERNACIONAL DE ECONOMIA Y EMPRESA

. esuna pubhcactén periddica de la Escuela Superior de Gestion Comercial y
} Marketmg (ES!C)

Fementa el estudio de temas relaciones con la economia y la empresa en
‘general y con el marketing en particular, interesando en, los mismos tanto a
{as personas vinculadas al Centro como a todos aquellos profesionales que
estén dispuestos a ofrecer su colaboracién. Su objetivo es la proyeccion
- exterior como érgano de expresion de la Escuela, portavoz de sus realiza-
- ciones e informacion de sus estudios y trabajos. :

& Se han publicado 38 nimeros desde el afto 1970

¢ Tiene una periodicidad cuatrimestral.
¢ Formato: 17 X 25 ¢m.

* Precio de suscripcién: para Espafia 1.500 pesetas para el Extran-
jero, 2000 pesetas.

¥




