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LA CONCERTACION SOCIAL Y SU INCIDENCLA
SubBRE LA EMPRESA ESPAHOLA ’ .

Dr. Dr. 8. Garcia Echevarria
Catedratico.de Polftica
Econdmica de la Empresa
Universidad de Alcald de Henares

I. Introduccidn y planteamiento

Actualmente, en practicamente todos los
paises de la Europa Qccidental, se plantea una
amplia discusidn sobre el tema de la necesidad del
consenso y 3¢ considera, en general, qQuc es una
posible via de solucidn de los problemas que se
plantean en una Sociedad pluralista. S5in embargo,
debe considerarse, que el consenso societario se
expresa en la realidad en miltiples formas, en las
mis diversas ipstituciones y circunstancias, en
diversos niveles y en situaciones concretas muy
eapecificas. Esto lleva generalmente a que la
interpretacidn del consenso sea aceptado como
1n$trumento de coordinaelén por unos, totalwmente
rechazado por otros y gque frecuentemente se cen-
tre mias en el plano idedlogico, que en el plano de
las realidades organizativas de la vida econdmica
¥y social real. El planteamiento no es nuevo, sino
que Llene precedentes, pero puede decirae que en
Europa empieza a alcanzar consistencia, en cuanto
a la preocupacién tedrica y polfitica, ya a finales
de los afioa 60,


http://Catedratico.de

.

Las diferentes interpretaciones de la pro-

blemitica del consenso social, via concertacidn
soclal, estdn caracterizadas por el hecho de que
estas exigencias de armonizacidn de comportamicn~
tos parten de los sigulentes elementos que defincn
un tipo determinado de Sociedad:

1°* Es conseouvencia de la existencla de una descen-
tralizacién de funciones, de poderes y de res-
ponsabilidades dentro de una organizacién. En
el caso de que no existiese esta descentraliza~
c¢ién organizativa, no existiria problema o
necesidad de consenso. Eata exiatencia de una
deacentralizacidén en la vida polftica, social y
econdémica de una Socledad Pluralista plantea,
necesariamente, exigencias organizativas que so
tienen que resolver en dos grandes dimensiones:

a)

b)

En una dimension material,mediante la con-
figuracidn de drganos, instituciones, en
forma de comisiones o en otra forma, que
busquen una respueata material u organiza-
tiva a la exlgencia de ocomunicacién y
acuerdo, en su caso!

Pero existe, ademds, una dimensién espiri-~
tual, en las gue las personas o grupos se

identifican con una serie de valoresa, den-
tro del marco configurado por esa Socledad,
de manera que esa coordinacidn que exige
toda descentralizacién de poder, permiteé,
al menos, perrilar una estrategia comun, de

_ manera que todos los elementos que parti-

eipan en upa organizacién deacentralizada
orienten, al fin, todos sus comportamientos
en una diréccién, respetando los grados de
libertad que corresponden a cada uno de
ellos. Si no se da up minimo de puntos de
referencia comunes dentro de este marco de
valores comunitarios, es muy dificil que
pueda llegarse a ningdin tipo de consenso,
ni por lo que se refiere a la estimacién y
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fijacidn de objetivos, como tampoco por lo
que se refiere a la asignacién de 1los
recursos para alcgnzar es0s objetivos.

29 La exigencia de un acuerdo en una organizacidn
descentralizada proviene, consiguienteucnte, de
1a necesidall de tener que coordinar estas fun-
ciones delegadas. '

30 Pﬁoviene también de la necesidad de conocer o
diagnosticar, dénde se producen los problemas,
con el fin de poder definirlos, conocer las
¢ausas que provocan los mismos ¥ tratar de
modificar los comportamientos que han llevado a
esos problenas.

4o Y, por %ltimo, proviene de la necesidad inelu-
. dible en toda organizacidn descentralizada de
-~definir responsabilidades . Precisamente este

aspectc de la definicidn de responsabilidades,
acorde con los poderes delegados en su forma de
funciones assignadas y recursos correspondjien-
tes, conatituye, a mi manera de entender, una
de las piezas claves en la solucidén de los
prdblemaa crganizativos, por lo que se refiere
a2 la coordinacidn. :

Pero la configuracién de un “consenso® no
se debe perder o plantear en niveles abstractas
o en un espaclo indefinido, sino que alempre

‘tiene que jugar en marcos muy concretos y es-
pecificos de la vida socletaria. Se produce
ademas & muy diferentes niveles de esta organi-
zacidn societaria, por lo gue se refiere a la
vida econdmica y social, y afecta, por lo de-
mis, también a instituciones wuy diferentes de
la vida econdmica y sooial de una Comunidad. 5%
partimos de upn marco esatructural de las rela-
ciones entre la Socicdad y el subsistema econd-

~mico, nos encontramos gque practicamente entre
los niveles societarios politicos y los niveles
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empreaariales existen dos niveles interaedios.
Por un lado, el que se reflere al ordenamiento
econdmico y social, como nivel superior, y, por
otro lado, el que‘ée refiere a las coalicionea
¢ agrupaciones a nivel de empresarios y sindi-
catos que Lratan de representar los intereses
legitimados de cada, uno de estos grupos.

La consideracidn de estos diferentes ni-
veles se¢ refiere o ajusta a:

~ 1la categorf{a mas o menos global, abstracta
del problema, ‘ '

-~ al nivel de las peﬁsonaa o instituciones en
las que se deba dar este proceso,

- a la dimensién de las responsabilidades o
poderea que exigen.

Pocos problemas como el que esti planteando
en estos momentos el ANE, han ganado en peso e
importancia en la discusién piblica de la vida de
nuestra Sociedad& en el sentido de preocupar y de
ser uno de los planteamientos que mds argumentos y
contraargumentos, juatificados por unos y por
otros, enfoques y planteaniéntoa, a la vez dispa-
res, lo que ha llevado practicamente, en la reali-
dad, a una discusién ideoldgica, mds qué objetivi-
- zable a nivel de su validez como instrumento de
coordinacidén del entorno empresarial, de las in-
terdependencias y definicidn del ordenamieato
econdmico, por un lado, y de las funciones, recur-
803 y responsablilidades, de los diferentes grupos
sociales, por el otro. El elevado grado de dogma-
"tismo hace plantearse las preguntas de si jSe
trata del instrumento correcto?, :Si es el instru-
mento adecuado para rfesolver los problemas? iDe
qué problemas se trata? jCémo se configuran y
resuelven estos problemas? JCuil es o debiera ser
su objeto ?



Estas y otras preguntas son planteadas por
cualquier observador critico y surge una cierta
preccupacidn, para unos, porque ven en el ANE una
“formula magica" para regular todo un anbito de
relaciones y buscar una salida a la situacidn de
crisia; para otros, porque consldcran gque esta
bien, como planteamiento'abstraoto, peroc que no es
utilizable y, per Gltimo, para otros, porque pien-
san qJe no es éate el instrumento o la via para
resolveir los problemas de ordenamiento econdmico y
social, especialmente en 1o que afecta a su ope-
ratividad practica. )

]
.

I1.Bstructuracidn de la ogganizacién econduica

L
¥. Consideraciones Generales

: De jando aquf, ahora de entrada, a un lado
el tema eapeoifiho del ANE, considero queé debe
centrarse el andlisis en cuanto a la interpreta-
cién que se hace de este documento y la valora-
cién analf{tica que se puede ya deducir de expe-
riencias ganadas en otros paisea. En este momento,
la situwacién en todos los paises industriales

. europeos se caracteriza por la bisqueda preoccu~
pante de una soluciéq a los miltiples problemas
econdmicos, que se encuentran, entre otros, en una
expresion seriamente grave de los niveles de de-
tertoro que han alcanzado los grados de empleo, en
la existencia de una deficiente utilizacidn de los
recursos, en unas cafdas alarmantes de la produc-
tividad de los factores de produccidn, en un em~
peoramiento drastico de las espectativas, y, por
vltimo, en la falta de un empuje y punto de refe-
renclia bdsico que ponga en warcha, nuevamente,
todo el proceso econdmioco, con nuevos impulsos,
nuevas formas y nuevas respuestas s 1os problemas
de cambio planteados.
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La bllsqueda de una concepcidn de la eco-
nomfa que dé respuesta y salida a esta situacién -
se centra, por lo general, para unoa, en plantea-
mientecs dogmadticosa, ¥y, para otros, en tanteos
pragamiticos, sin poder hacer md3s que afirmaciones
que implican dificultana de convencimiento para
loa demds. Hemos de considerar que toda estrategia
econdmica tiene que formularse definiendo clara-
mente seis grandes campos en el disefic de }la mis-
ma, campos que, a su vez, definen dos grandes
areas en todo el proceso de ‘configuracidn e imple-
mentacidn de la politica econdmica y social de un
Estado, y que, naturalmente, es la que define el
entorno mas significativo de la Politica Empre-
sarial 1, Podemos establecer, consiguientemente,
la siguiente estructura de campos a definir a la
hora de eatablecer una estrategia econdémica, esto
es, una organizacidén econdmica:

Area de la definicidn de las polfticas:

1. una filosofia econdmica, eato es, un orden
econémico y social _
2. definicidn de unos objetivos econdmicos
"3. definicion de prioridades entre eatos objetivos
A, asignacion de los medios para alcanzar esaas
objetivos

Area orgaolzativa:

5. asignacién de responsabilidades para la apli-

cacién de los medios con el fin de alecaazar

los objetivos sefialados

6. sefialar las responsabilidades que conciernen a
la coordinacidn entre Jos distintos agentes
econdmicos que han asumido esta responsabilidad
gsocial. - ’

. larbach, H., "Estrategia para 13 empresa® Working Paper,
num, 60, p. 3,. Catedra de Politica Economica de la Empresa,
Universidad de Alcald de Henares, Agosto 1981,



La designacién de quién tiene los poderes
En una sociedad plv-  napa definir el irea polftica, y quién tiene los
::ii;f::‘_:cyafzm poderes para definir la segunda de las ireas, el
sahilidades a dis - Area organizativa, constitaye, prdcticamente, la
tintos agentes eco~ . ”
némicos y sociales pleza clave en la gslructuracion jerarquica de la
’ delegacidn de poderes. La definicidn de tal dis-
@ribucién de funciones, tiene que venir dada, en
_primer término, por la propia Constitucién Econd-
mica de la Sociedad y, consecuentements, por la
asignacién espec{fica de las funciones definito-
rias de las politicas econdmicas a seguir; mien~ *
tras que la segunda de las dreas, la configuracién
organizativa de la delegacidn de poderes, debe
quedar enmarcada dentro del cuadro de exigencias,
unas veces, en cuanto corresponde a la eficacia
.instrumental y, otras vecesa, en cuanto que no
-afecte a funciones especi{ficas "no delegable".
Este planteamiento corresponde totalmente a un
planteamiento de organizacidn empresarial.

Esto es, se trata de establecer cuil es el
orden econdmico ', cudl es la implementacién or-
danizativa que se hace del mismo y, cuidl es la
politica de proceso que se ﬁeralgue. Dentro de una
Sociedad pluralista, la intensidad de las inter-
dependencias entre polftica y economfa, es mucho
mayor que en una Sociedad caraoterizada por una
concentracidn de poder politico y econdmico. Cuan-
to wis se debilite o disminuya la intensidad de
estas interdependencias, mayor serd 1a coacentra-
cidén de poder polftico y/o econdmico, y, conse~
cuentemente, mis se reducird el pluralismo indivi-
dual que persigue .1a propia Constitucidn de esa

1garefa Pchevarria. .+ "El orden econdmico en la
Constitucidn®, en: Libre Empresa, nim. 8, 1978;
Dbuoerr, E., hspectos fundamentales ¢ institucio-
nales de una Econdémia Social de Mercado®, Horking
Paper nim. 14, Octubre 1977; Watrin, Ch-- "Econo-
mia de Hercado". Working Paper nim. %8, Agosto
1980; Tuchtfeldt, E., "Soziale Marktwirtschaft im
Handel' Berna 1973; Mucller-Armack, A., *Wirt-
achartsordnung ond Wirtschaftapolitik®, Berna
1976, entre otros autores.

1



Previamente es
mecesario defi-
pir qué elemen-
tos son delopa~
bles y cufiles
no

Comunidad. Por lo tanto, a ta hora de establecer
la organizacidn econdmjca, esto es, }la asignacidn
de Tunciones y responsabilidades, en una organi-
zacidén descentralizada, hay que diferenciar entre
agquellos elementos no delegables, que vienen defi-
nidos por las exigencius de configuraclén pol.{l.ie‘a
y para cuya definicidn an unos dérganos legitima-
mente establecidos, y aquellos otros elementos
delcga:bles que tratan, fundamentalmente, de dar
una cahacidad organizativa mas eficaz y no susti-
tuir a la capacidad de decisidén legitimada.

2.Caracteristicas valorativas de experiencias

recientes y exigencias actuales a_la organizacidn

econdmica

. Los paises quc con mayor éxito han logrado
hacer:frente a la evolucidn y exigencia de los
afios 50, 60, y hasta 1973, puede decirse que, con
diferentes matizaciones, siguieron la estrategia
aiguie&te L% '
1%En estos paises se produjo el fendmeno de no

reducir la exigencia a las empresas individua-

les, a los efectos de que éstas se ajusten a

los cambios estructurales, esto es, las empre=

san individuales fueron portadores que dieron
regpuesta a los cambios estructurales.

2%.a modificacién de los planteamientos polfticos
se hizo con la dindmica correspondiente para.
mantener atractivo, en todo momento, el entor-
"no econdmico de la empresa, en general, y en

- especial, lo hicieron atractivo para las inver-
siones privadas que eran necesarias para el
cambio estructural, por ejemplo, en todo el
drea de la investigacidn e inversiones con
elevados riesgos.

1a1bach, H., "Estrategia ..... %, ob. eit., p.13
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3°El cambio se ha realizado con soluciones socia-
les, aalvando los casos de durezas soclal ¥y no
solo wmanteniendo la exigencia del hombre, en 2u
dignidad y necesidades, sine también corﬁes-
pondicendo a la coxigencia del propio cambio
societario.

Antes de analizar la posibilidad y viabi-
lidad de la concertacidn social para definir ese
entorne empresarial, tenemos que preguntarnos
iddnde estamos actualmente? y jadonde vamos?

No es este lugar para entrar en un amplio
detalle o andlisis que nos permitiese deducir
ddnde nos encontramos en estos momentos. La si-
tuacidn actual pucde, sin embargo, a géandes ras-
g¢s, caracterizarse, naturalmente entre otros
elementos, por los siguientes hechos significa-
tivos a los efectos'de este andlisis:

- Por un lado, existe una mayor exigencia de com-
petitividad, tanto nacional come internacional

-~ Ademas, se caracteriza por la existencia de uma
estrategia muy problemitica en cuanto a la
oferta energética y por una seria aversidn al
riesgo, tanto por lo gue afecta a los proplos
inversores, c¢omo por 15 que afecta al mundo
empresarial !

‘Albach, H,, "Produktion von "Stars", en: "die
Wirtschaftswoehe™, nr. 43, 16.10.1981, p. 80 s.
Asi el Capital propio se ha reducldo en la RFA del
40,3 % al 31,5 %. En Espafla se ha pasado de un 29%
de capital propio mas reservas en 1972 al 24 % en
1978, ello sin contar ademids la incidencia de los
altos {ndices de iaflacidn en esos periodos. Una
correcelon a valores constantes da tasas muy redu-~
cidas de medios propios. Tomadoe de YExamen econd-
mico-financiero de la empresa espafiola (tercer
analisis)*, APD, Madrid 1980,
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= Se¢ ha reducido drasticamente la capacidad de la
empresa para aceptar riesgos, entendiendo aqui
por empresa toda corporacidn aunque persiga
objetivos diferenciados, y este rechazo del
riesgo constituye, también, uno de los elemen~
tos claves en las propias administraciones
publicas.

. .

- Por unas demandas salariales que haeen inviable
la competencia de un pais ‘.ademés, por la uti-
lizacidén que se esta produciendo , en casi
todos los pafses de la Europa Occidental, de 1la
propia Sepguridad Social ¥y su grave incidencia
en la actitud frente a trabajo y, muy en espe-
cial, frente a la movilidad de este factor.

Dentro de los difcrentes planteamientos en
cuanto a como salir de la crisis econdmica-social,
parece que una de las estrategias mids adecuada
debe estar orientada a

- reducir la ineficiencia existente por todas
partes, logrande mejorar la productividad,
tanto de cada uno de los factores de produc-
cidén, como mejorando la capacidad de los pro-

pios prbcesos econdmicos, lo que en la moderna
literatura se yiénen definiendo como software

~ aumentar la preferencia por el riesgo en las
decisiones de innovacidn y de largo plazo

-

VYas{ en la Repiblica Federal de Alemanfa los cos-
.tes .de personal pasan por ocupado de 8.500 DM en
1960 a 47.760 DM en 1980, suponiendo un 31 ¥ sobre
el volumen de ventas {1961 = 25 $) y un 83,1 % del
valor afiadido (1961 = 67 %), mientras que la ren-
tabilidad del Capital propic cayd del 1t % {1968)
al 6,3 % (1980) hablendo sido constante desde 1960
& 1968. En Espafia para el sector ivdustrial el
coste del fadtor trabajo pasa del 56 % en 1974 al
65 % en 1979 ("Informe Econdmico 1979%, Banco de
Bilbao, Bilbao 1980. p. 103). Los costes de perso-
nal en relacidn con e}l volumen de ventas pasan del
24 % en 1972 al 29 3 en 1979 ("Examen Econdmico-
financiero..", ob. eit.p.35).
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~ Ja mejora de la competitividad, en base a las
innuvaciones tecendlogicas y al desarrolle de
productos "eclave®, debiendo insistirse, natu-
ralmente, que va en ¢ontra corrlente, en qué no
dehe scé e}l Estado motor de este proceso de
innovacidn tecnoldgica. El Estado debe hacer
@is atractiva para la econom{a la innovacidn
tecnolégica, y debe facilitar el que la econo-
mia pﬁivada recupere, de forma inmediata, sus
niveles de riesgo y no debe tratarse de trasla-
dar la labor de investigapién al Estado. Este
es, quizd, uno de los errores mas graves que se
esta gometiendo, con unos elevados costes y con
una eficacia muy dudosa.

Resumiendo, pudiera decirse, que una de las
estrategias que debe de considerarse para la sali-
da de 1a situacién actual, y que afecta scriamente
a la cénfiguracién del entorno empresarial, es la
cafda de la productividad en todos los pafses,
tanto de los factores de produccidn, como de la
capacidad directiva, y el grave deterioro en la
aceptacién de ricsgos y responsabilidades, lo que
estd haciendo que el comprowiso social se con-
vierta mas en una aventura moral, ciertamente
peligrosa 1,

Con el fin de poder implementar una estra-
tegia que dé salida a la situacion actual, en
muchos paises de la Europa Occidental, existe una
ereciente tendencia a querer ver la salida refle-~
Jada en una concentracidn "de poder”, que en mu-
chos casos se trata de concertacidn, que permita
establecer una regulacién de los procesos y me-
didah para dar una respuesta a la situacidn ac-
tual. Debe tenerse mucho cuidado porque una solu-
cion por esta via va a llevar a una internaliza-
¢idén de las pérdldas, a una mayor propensién a

s . e -

Talbach, H., “Estrategia....™, ob. eit., p. 24
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cvitar el riesgo, desplazando ¢l riesgo en situa-
ciones difusas a niveles instituclionales o de
sistema, va a ser una de las causas dec la inefi-
clencia y nunca una respuesta positiva para pro-
ducir el cambio en el comportamiento, que, en
resumidas cuentas esa buseado por tedos.

N

En el analisis ¢ue aqul presentamos, vamos
a realizar una exposicidn sistematica de lo que
entendemos por concertacidn socisl, tratando de
valorar las experiencias mds significativas de
Europa Central en los Gltimos afios ¥, tratando, al
mismo tiewpo de ofrecer un esquema de 103 elemen=-
tos que integran esta concertacidn soctial, de
manera que, a la hora de enjuicliar cualquier tipo .
de acuerdo, pudiera servir como base tedrica de
referencia para apalizar y valorar sus componentes
positivos y negativos, su viabilidad o su impo-
sibilidad de aplicacidén. En segundo lugar, vamos a
analizar cudles son las interdependencias entre el
entorno empresarial esto es, el ordenaniento eco-
némico y social, y la propia constitucidn empre-
sarial, para pasar, en dltiwo lugar, a un breve
esbozo sobre el ANE y terminar con unas serle de
recomendaciones en el plano de buscar una soluciédn
a 10s problemas de coordinacion due necesariamente
han planteado y existen ecomo caracteristica derf-
vada de la propia constitucidén de nuestra Socie-
dad, esto es, la admisién de un pluralismo y de la
existencia de libertades individuales, ¥y un re~-
conocimiento explfcito de las posibilidades de
coalicidn.

Lo que buscamos aqui no es una interpre-~
tacidn o valoracién directa del ANE, sino lo que
gueremos buscar es una reflexién seria que lleve a
una serie de recomendaciones, de manera que 3irvan
de base para las diferentes personas ¢ institu-
ciones interesadas en la valoracidn del ANE, some-
tan a su erftica la pregunta de hasta qué punto
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cumple o no con las exigencias que se plantea a
éste instrumento de coordinacidn. Lo que se trata.
es de establecer, ¢démo debe darse una respucsata
organizativa para que el funcionamiento de la
eumpiresa conlribuya a la estrategia que acabamos de
definir. Es decir; se trata de ver cuil ¢s la via
para poder resolver la situvacidn actual y dife~
renciar, en la medida que sea posible, entre aquc-
" 1los elementos de caracterf{aticas "politicas® y
los correspondientes a aspectos organizativos. Los
primeros, son competencia de drganos democrdtica~
mente legitimados por la propia Constitucidn y
afecta, biasicamente, a la definicidn de objetivos
¥y prioridades, as{ como a la asignacién de recur-
808. ¥ los segundoa correspondientes al funcio-
namiento organizativo de una economia y a aquellas
otras funcionecs derivadas que pueden delegarse
para dar eficacia, por un lado, a las institucio-
nes, aalgnarles contenldos y definir claramente
sus responsabilidades. Sin un esquema organizativo
claro una descentralizacidon de poderes y funcio-
nes no podra nunca funcionar y, cualquier instru-
mento que se descubra para resolver el problema de
coordinacidn, encontrard como respuesta al fraca-
so;'borque no'ae han dado las condiciones previas
de claridad en la definicién de la delegacidn de
funciones y de los recursos asignables y de las
responsabilidades. -

E) paro, con toda su grave dimensidn humana
fundamentalmente, societaria y econdmica, tiene
‘que resolverse por esta via de la eficacia econd-
mica y social y no por una ingerencia directa, ya
Que una cosa es paliar las. "durezas sociales" y
otra cosa es soluciomar el probleua; que es precl-
samente el obJetivo fundamental que, probablemen~
te, todos los que participan en los procesos eco-
némicos sociales desean.
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Todo ¢llo obliga a toda persona responsable
y a todo grupo iastitucional a pensar, plantear,
dialogar y analizar crf{ticamente todos los posi-
bles -enfoques y planteaalentos que pudieran con-
tribuir & esta bisqueda inexorable de la que de-
pcnde el hombre actual. Wi los dogamatismos, ni los
intereses de grupos, ni ‘tos objetivos polfticos y
posiciones persohales, tan legitimados como estdn
por la Constitucidén de la Sociedad, deben, sin
embargo, planteabse sin pérdida de su propia iden-
tificacidn y legftima exigencia, la bisqueda de
soluciones a esta sitvacidn. Y hacla este plantea-
miento es en el que se trata de orientar eata
ponencia.

II1.La concertacién social, su valoracidn como
instrumento de coordinacidn del entorno sccio-
econdmico empresarial

1. Consideraciones generales

En las ponencias pracedentes han sido tra-
tados, sin duda ampliamente y en profundidad, loa

" aspectos relativos a la configuracifn de la con-

certacién social. Creo, sin embargo, que es nece-
sario, con el fin de aclarar las exigencias de la
politica empresarial a este entorno, &l plantear y
definir cuales, son al entender de este ponente,
las caracteriasticas dominantes en la configuracidn
de una concertacidén social. Para ello, se van a
seleccionar una serie de elementos configuradores
‘de 'la concertacidén social j 3e van a exponer, en
base a 10s conocimientos tedricos y a las expe-
riencias realea en un Pafs en el que el esquema
del desarrollo del consenso social a distintos
niveles organizativos ha tenido una gran trans-
cendencia . Considero que sin upa clarificacién de
qué es la concertacidn soccial, su instrumentaecidn,
su organizacidén y eficacia, diffcilmente pueden
analizarse sus consecttencias o bien su influencia
en la solucidn de los problemas empresariales.
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cwds es iwpruscin- Hay dos aspectos claves en el esquema de

ble la conwverpin- las fases de configuracidn de la organizacidn de
a de cada grupo a P y

jetives superiores la vida economica, tal como se acaba de neanOnar
los pacticulares anteriormente. Se trata,

- por an lado, de la asignacidn de las responsa-
bilidades, esto es, de la definiecidn de las
funciaones, la delegacidn de poderes que ello
implica, la capacitacidn para disponer recursos
¥y qué. consecuentemente permite, bien medlante
una morma legal o mediante otras formas expli-
citas de concesioén de esta capacidad de poder,
legitinar configurar grupos o persaonas deantro
de la organizacidén econdmica.

« Por otro lado, estas funciones delegadas, esto
es, l? descentralizacidén de las funciones eco-
nomicas y sociales a realizar en esta Sociedad,
implica la exigencla ineludible de coordinar
laa actuaclones de cada uno de los agentes
econéiicos. esto es, ea necesario establecer,
no ya sélo las normas de comportamiento que
afectan al funcionamiento de cada grupo eeoné-l
aico de acuerdo oon sus objetivos y normas de
actuacidn, sino que se tienen que someter estos
distintos grupos responsables de determinadas
funciones a un comportamiento que fmplique una
estrategia de convergencia hacia los objetivos
‘superiores a los de eatos grupos en concreto,
Se trata de aunar los objetivos de intereses
superiores con los intereses de grupos.
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Precisamente, estos objetivos superiores,
que definen la politica socletaria en su dimensién
ccondmica y soclal, como anteriormente ya se ha
mencionado, 1mbliban las tres flases:

- la fijaeidn del orden ccondmico

- la fijacioén de los objetiyos

-~ la coordinacidn y andlisis de la configuracidn
del sistema dc bdbjetivos.

Esto es, significa la dimensidn polftica del
planteamiento de la organizacidén de la vida econd-
niba. funciones ho delegables y que son competen-
cia de los organob constituclonalmente sefalados y
que se han legitimado por unas elecclones.

2. Niveles organizativos de la concertacidn so-

cial

Bn esta delegacidn de poderes es donde se
centra la problemitica especifica de la concer-
tacidn social. Esta concertacidn social, que im-
plieca una?coordinacién, fundamentalmente entre el
Estado ¥y grupos econdmicos sociales “privados™, se
puede realizar a muy distintos niveles. Si tomamos
el ejemplo de la Repiblica Federal de Alewan{a,
que es, a mi entender, donda mejor ha funcionado
en las décadas de florecimiento de 1la economia
desde los ahos 50 hasta mediados de los 70, exis-
ten, bidsicamente, tres expresiones de esta con-
centracidén social:

1%La que se produce a nivel de uno de los obje-
tivos claves de la pol{tica societaria que es
- la de la establlidad monetaria y que implica
_umna concertacidén entre el Estado representado
por el Gobierno y el Banco Emisor, independien~
te en sus decisiones, pero sujetas a los in-
tereases generales gque pudiera implicar umna
decisidén gubernamenta.
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298 nivel de concertacidn soctal, en el sentido
que aqui se va a tratar y que ha reflejado a
partir de 1967 el intento de coordinar la fun-
cién del Estado en materia de politica econd-
mica con los diferentes grupos econdmicos y
sociales en base a ponerse de acuerdo enterho a
las grandes magnitudes {direccidn glodbal de la
econoria) ! '

3% 0or ultimo, a nivel de empresa, en base .al
modelo de cogestidn, especialmente por 1o que
se refiere a la Ley del afio 1956, ¥y a la que, a
decir de muchos autores, debe la Repiblica
Federal de Alemania una gran parte del éxito en
su continua adaptacidn a los procesos de cambio
de esta época.!

Fato es, la concertacidn social necesaria-
wente tiene que plantearse, a diferentes niveles
institucionales organizativos. Esta exigencia de
diferentes niveles viene dada precisamente por la
distinta definicidn de competencias, por el nivel
de las instituciones participantes y por la propla
composicién de los problemas, entre otros motivos,
tode ello lleva a establecer un sistewa muy di-
ferenciado de concertacidn social y no a su re-
duccién a un solo instrumento, a un solo nivel,
impidiendo precisamente el objetivo fundamental de
comunicar sobre problemas especificos y a los
niveles correspondientes un acuerdo de comporta-
sientos.

Es cierto, que eatre las dos areas que
hemos seflalado diferenciadamente a la hora de

‘estructurar una organizacién econdmica, el drea de

la dimeasidn politica propiamente dicha, con sus’

l¥er artf{culos de Duere, E. "Expansién de la de-
manda como instrumento para elevar el grado de
ocupacidén®; Issing, 0., "Criterios determinantes
de la competencia ionternacional%, en “Paro y rees-
tructuracidn....", ob. cit, . :
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Lres campos espec{ficos, y el area de la "orga-
nizacidn® o respuesta organizativa, no correspon-

den a drcas totaluwente independientes, sino que,

precisamente, estdnm sujetas a una fuerte inter-
dependencia. Pero debe de considerarse que a la
hora de establecer una descentralizacién de fun-
¢iones, recursos y responsabilidades, se trata de
disponer de muy diatintos poderes que-han sido
reflejados o bien en la Constitucidn econdmica, o
bien en la legialacidén. Como se ha sefialado ya,
existen vna serie de funclones que por su natura-
leza pueden delegarse, pero hay otras funciones
que no pueden delegarse por entrar en conflicto la
defensa de intereses generales y con la defensa de
intereses particulares o de grupos. Ademis, como
veremos mas adelantc, se plantean también serios
problemas sobre si esta adecuadamente legitimada
la cesidn de determinados poderes.

A este efecte, pudiera ilustrarse con un
efemplo empresarial. En una oﬁganizacién eapre-~
sarial existe un organo supremo de decisidén que es-
el que fija la politica empresarial y el aistema
de objetivos, asi como los recursos que estdn
puestos a asignar. No serfa correcto que este
drgano supremo delegase en uno de sus difereates
ejecutivos esta capaclidad dé decisidn, puesto que
tratarf{a de supeditar todo el planteamiento “poli-
tico® empresarial a las exigencias de au propio
planteamiento especifico o particular de grupo y,
consiguientemente, peréeria en eficacia la propia
organizacién empresarial y, al mismo tiempo esta-

:r{a asumiendo poderes que no le compiten legal-

mente, ni tampoco le legitima 1la propia praxis.
A11{ donde se da esta situacidén surgen dificulta~
des directivas muy graves en una empresa y suele
ser yno de loa grandes problemas por la diastel-
bucidn de poderes informales en las organizaciones
eapresariales, Lo mlsmo puede deciras a niveles de
organlzacidn economica general.
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3. Ana)isis de )as experiencias europcas recjen-
es

———

51 nos centramos en la interpretacidn que
se esta dando, y se ha dado, & la copcertahién
social, podemos sclialar que,en realidad, aunque si
bien fue planteado por Perrcux, cuando verdadera-
mente se pescubre o redescubre es entlos afios 60
en diversos paises pero, ‘como hemos sefalado,
donde adquiere un cardcter de "constitucidén eco-
némica" es en la Repiblica Federal de Alemania con
la “Ley d@l Fomento de la Estabilidad y Crecimien-
to de la Economfa" del 8 de Junio de 1967.1

En este mismo Pafs, con posterioridad, se
da otra ley que trata de solucionar, por la via de
la concertacidn social, el problema de la Sanidad
y Seguridad Soctal (27 de Junio de 1977). Sin
embargo, en este mismo pais en la Ley del Fomento
del Empleo (AFG) del 25 de Junio de 1969 se re-
serva tdcitamente @) Estado estas funciones: ¥(1)
Las funcibnes segin esta ley se realizarin dentro
del marco de la politica econdmica y social del
Gobierno Federal por 1la Oficina Federal del
Trabajo* (art. 3)2,

Con esta referencia empirica vemos una
matizacion muy significativa incluso cara a la
propia discusidn en el momento actual espafiol.

1 eGesetz zur Foerderung der Stabilitaet und des
Wachstums der Wirtschaft®, con comentarios de K.
Stern y P. Munch, Stuttgart 1967,
2'H1tbestim-ung im Unternehmen®, Informe Biedenkopf, Stutt-
gart 1970, "Mitbestimmung", Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, Boon 1976; F. Voigt, "La cogestion como elemento
fundamental de la Economia Social de Mercado", Working Paper
6, Mayo 1977. :
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Las finterpretaciones que se dan cn cuanto a
la concertacidn social son muy diferentes, pero
quizds, nos podemos acerocar a la interpretacién
mis universal; 31 definimos su contenldo. En ge- .
neral, pucde seflalarse que el contenido que se le
asigna a esta concertacidén social, en sus dife-
rentes definicliones, ae caracteriza por los si-
guientes- clementos:

.
- Recepeidn de datos de referencia por parte de
los difercntes grupos soclales, en general
estos datos parten de fuentes gubernamentales

- Se busca un comportamiepto armonizado de los
diferentes grupos ¢ instituciones participantes

= Se persiguen determinados objetivos concretos

- Se tratan de elaborar, en determinados casos
eomo la situacion de la Ley de Sanidad y Segu~-
ridad Soclal Alemana, recomendaciones vinculan-
tes '

- A veces, esta concertacién social basada en una
colaboracidén libre se limita a informar.

Una definicidén legalista de la concertaecién
aoclial es la que se recoge en la Ley de Estabi-
lidad que antea hemos mencionado, al sefialar que
se trata de "fijar los datos orientadores para una
coordinacién similtanea del comportamieato (con-
certacidn social) de las corporaciones piblicas,

* de los Sindicatos y de las Asociaciones empresa-

-

riales para alecanzar los objetivos del art. I* 1,
En el mismo sentido la Ley mencionada de Sanidad y

. Seguridad Social, se sefiala que en cuanto a los

objetivos concretos de esta Ley de concertacidn
social,lo qQue se busca es elevar “propuestias para

IGesetz zur....", ob. cit.
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analizur, elevar lu clectividad y eficiencia en el
campo de la Sanidad" 1, como contestacldn a 1la
"explosion de costes® en esta arca.

Desde el punto de vista de los cientificos
tedricos y de los expertos, se ha visto sicmpre
con cierto escepticismo la capacidad de la con-
certacidén social para dar respuesta a esta exi-
genclia de armonizucion de comportamientos. Ep
general.?puede decirse, que, salve posiciones
ideoldgicas determinadas, se ha elevado una seria
erftica a la concertacidén social por entender
muchos de los autores que la concertacidn social
no puede§realizar las funclones que se le preten-
den asignar.?

T
+ L]

%.Evolncidn y valoracién de los planteamientds de

concertacidn social

Si analizamos brevemente cudles han sido
sus planteamientos g partir de los afios 60, vemos
gue la cbncertacidn social surge como instrumento
de polft{oa econdmica, centrandose en la “"pol{tica
de rentas, que en su planteamiento keneysiano de
loa alios 60 viene a constituir{ en los plantea-
mientos tedricos, el cuarto pilar de la politica
econdmica. La concepeidn de la concertacién social
se centra en asignarle la funcidn de coordinacidn
dentro de una direccién glcbal a los grupos que
tienen poder delegado (autonomfa de grupos) auto-
nomia de contratacidn. Lo que se ha buscado es,

1 "Arbhejisfoerderungagesetz (AFG). ed. por el Bun-
desminister fur Arbeit und Sozialordnung®, Bonn
1977 y “AFG", con comentarios, ed. Luohterhand,
Darastadt 1377; Ademas la ley de fomento de 1la
{g;;acion ¥Bildungsfoerderung™, Bech-Fexte, Ta.ed.
"Gesetz zur....%, ob. ecit,
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fundamentalmente, 1a armonizacidn de comportamicn-
Los, lo que jwplicaba fundamentalmente el que no
se crefa en la capacidad de ordenamiento de una
Eeonoufa de Hercado para solucionar, por s{, las
exigencias de coordinapién de upa econonfa, ) Lo
que, ¢n realidad, ha estaudo buscando la concer=-
tacidén social es cdémo hacer compatible los inte-
reses generales econdémicos sccfales de una Socic-
dad con los inlereses particulares de los grupos
"privados™ y que, en €l sentido de upno de sus
principales defensores, en su dia, K. Schiller, ase
trataba de acuerdos ex-ante"™ de la politica coyun-
tural estatal con las dec¢isiones globales de las
partes socliales.

Adends, es interesante precisar cuando
surge este fendmenc de blisqueda de la concertacidén
social, lo que puede centrarse histﬁricamenta en
los afios 66-67, caracterizados por una situacidn
de recesidn, que sovrprendid después de tantos aftos
de crecimiente generalizado de la economia, y que
implicaba gue todos los partfcipes en la vida
econdmica, empezando por el Estado y terminando
por los diferentes grupos sociales, tenfan una
situacion de pérdida y rebaja de bienestar. Ello
llevé a aceptar el planteamiento de una dirececién

‘globalizada, en el sentido de dar una mejor res-

puesta a la coordinacidén de los diferentes agentes
econdmicos con poderes descentralizados, de lo que
pudiera esperarse de un ordenamiento de Economia
de Mercado. Es importante centrar este punto de
arranque en la estructuracién de estos instrumen-
tos y circunstancias especificas en las que todos
los grupos participantes tenfan una comunidad de
intereses a la hora de [ijar estos objetivos.

1 ®ypankenversicherungs-Kpstendaenpfungsgesetzt®,
del 27 de Junio de 1877.
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La verdad es que los resultados no han sido
muy positivos, ya que pocas veces ha e#iatido una
opinién unitaria, ni se¢ ha producido un comporta-
miento coordinado. Hay un lendmenc en la experien-
cia alemana que, por muy diferentes motivos, se
reproduce también en la situacidén espafola. ¥ es
que aeata concertacidén social, llevada a nivel de
didlogo entre las diferentes partes, en dimensio-
nes sucho mids amplias que las planteadas en el
ANE, se rompe, principalmente, por broblemaa de
dimensidn pol{tica, en el sentido de las dreas
anteriormente mencionadas. Se rompe en ese pais
porque, como consecuencia de la Ley de Cogestidn
de 1976, las Federaciones empresariales realizan
una demanda al Tribunal Constitucional sobre esta
Ley. Desde ese momento, 2e ha interrumpido el
pfoceao de didlogo y se ha retrocedido a la si-
tuacidén existente a comienzos de los afios 60 que
era los niveles de "didlogo social® unilaterales
entre el Estado, a través de sus Ministros corres-
pondientes, y cada uno de estos grupos sociales,
La debilidad de estas concertaciones socialas,
cuando no se limita a las dreas organizativas,
sino que entran en las areas politicas, lo que no
siempre es fdeil de delimitar, puede apreciarse

en estos casos. Con ello, se p;antea. préotioaf

mente, la cuest?én de si las distintas partes
consideran que para que pueda ser un instrumento
de coordinacidn, no debe forzarse el contenido de
este inatrumento, ni las exigencias al ailsmo, de
manera que solo funcione en determinadas circuna-
tancias de consenso politico y no funcione, pre-
cisamente, con la continuidad que exige todo plan-
teaniento econdémico y empresarial, en situaciones
anormales y diffciles.
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l. Ld Ld
Latconcertucion soclial esta couligurado,
tanto c¢cn el planteamicnto tedrico como ¢n la pra-
xis de los afios 70, en Centro Furopa, a tres nive-
les:

a) A nivel de "didlogo social" en el que los gru-
pos o coaliciones autondmas, por voluntad li-
bre, se informan y comunican plantedndose, sin
otros formalismos legales, soluciones a sus
problemas y comportamieptos econdmicos,

b) A nivel de encargo legal de armonizar comporta-
nientés, lo que lleva a la creacidn de gremios
de discusidn que, en Ultima instancia, ao son,
por lo general, vinculantes, tal como sucede en
Xa Ley mencionada de estabilidad econdaica
alenaﬂa.

¢} Por ultimo, cuando se establece la concer-
tacién soecial como institucidn con decisiones
vineculantes que, por lo tanto, obliga a de-~
terminados comportamientos a las partes impii-
cadas e, incluso, a terceros, que son, general-
mente, los que perciben las consecuencias de
estos acuerdos, sin haber tomado parle en la
formacidon o voluntad politica de su decistén.
Casofespccifico de 1a Ley de Sanidad y Segu-
ridad Social Alemana.

Peben considerarse, por 1lo tanto, con
interéds, vérlos elementos valorativos de la expe-
riencia acumulada en esta década fundamentalmente.
Se trata de exponer hechos concretos gue pudieran
incluso-ayudarnos a valorar el propio documento
ANE y 1la situacidn especifica espalivla. Los puntos
de referencia de la experiencia existente son los
siguientes:



26

. Con la salida de los Sindicatos de la concers
tacién social alemana, como consecuencia de un
problema polftico sobre la nueva Ley de Coges-
tidn, se ha vuelto al "didlogo social"® entre el
Estado y cada una de las partes, de manera gue
se plantea nuevamente si con ello se recupera
la autonomia de las partes dentro de la dele-
gacidn de poderes que tiene cada una de las
mismas, *

2. "Se intenta ampliar el c¢irculo de los temas a

asesorar y a hacer de la cuestidn de polftica
de Sociedad y de ordenamiento aspectos centra-
les del objeto de asesoramiento® !, afirmacién
que frecuentemente se realiza en los andlisis
tedricos, pero también en la praxis, de manera
que se va desplazando su contenido a las di-
mensiones polfticas con el debilitamiento, a mi
entender, de la propia instrumentacidn de con-
certacldén social. De ah{ se deriva el hecho, de
que tanto en Alemania como en Espafia en este
womento, por parte de muchos defensores de la
concertacidén soclial, es defendida, como paso
siguiente, la exigencia de configurar un Conse-
jo Econdomico Social, lo que depende, prdctica-
mente, de las 1deas que se dispongan sobre
democracia y sobre el cémo pasar de los ajustes
de comportamiento voluntarios a ajustes de
comportamiento impuestos vias sanciones,

T

lvéase el andlisis detallado realizado por Watrin,
C., %Accién concertada®, Working Paper num. 59 de
la cétedra de Politica Econdémica de la Empresa de
la Universidad de Alcald de Henares, Julio 1981;
Gaefgen, G., "Konzentrierte Aktion als Hilfsmittel
der HWirtschaftspolitik: VYon der Globalsteuerung
zum Gesundheitswesen®, {Manuscrito. Aparecera en
Noviembre de 1981 como Working Paper nim, 63).
Véanse las aportaciones de J. Klaus "Djie Konzen-
trierte Aktion als Instrument der neuen Wirt-
schaftspolitik® y B. Kuelp, "Der Einfluss der
Konzertierten Aktion auf das Verhalten der Tarif-
partner", en: "Neue Wege der Wirtschaftspolitik™,
ed. por E. Duerr, Berlin 1972
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3. Un is:i’p(i(.:l.o difcerenciador ha sido ¢l Lema de la
composicidn de cula concurtacidn sociul. En la
concertacidén social alemana se incluyeron,
desde un principio, el Consejo de Camaras de
Comcreio, la Federacidn Empresarial como ial
‘grupe, la Federacidn Social de los Empresarios,
los Sindicatos, el Comercio, el Artesanado, la
Banca y, pocteriormente, también ¢l Bancb,Emi—
sor, el €onsejo de Expertos y diversas asocia-
ciones. En esta concerthcidn social, que se fue
increwentando paulatinamente, se pasd de estar
constiluida por 9 organizaciones con 34 perso-
nas en 1967, a representar 24 instituciones con
79 personas, y elleo por la exigencia de querer
reflejar en csta concertacidn social los inte-
reses de otro grupos He la Sociedad que no-
estaban representados én la misma.

b, Debe de destacarse, también que existen amplias
referencias en la valoracidén de esta experien-
cia '_al hecho de que a pesar de que en la Ley
se habia previsto la participacidn de las cor-
poraciones piblicas, estas nunca han partiei-
pado. Podemos retenerlo como problema especi-
fico en el ANE.

Puede apreciarse en la valoracién de estas
experiencias que, por lo general, las decisiones
se han preparado previamente a estos encuentros,
altamente formalizados, y que si no hay una cierta
homogeneidad o aspectos comunes entre los intere-
ses particulares all{ representados, si las par-
ticipaciones son de miltiples instituciones, y si
se mezclan objetivos econdmicos y politicos, no
pueden, en ninguno de los casos, esperarse accio-
nes concretas y, por lo tanto, puede declrse que
1a concertacidn social no cumple con su funcién de
coordinacién de la polftica econdmica, !

e —————

lvéase a este respecto la aportacidn valorativa de
upno de los pr1nc1pales protagonistas en la practi-
ca de la politica ccondmica en las tres ultimas
décadas Schlecht, O. Genesis de la Economia So-
cial de Mercado*, W.P. pum. 57, Marzo 1981.
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5, Estpuctura de la Concertacidén Soeial

En cuanto a la posible estructuracidn de
la concertacidn social 1pueden establecerse tres
niveles. Estos son los siguientes:

a) Coordinacidn central

Que fundamentalmente su contenido serfa el de

definir el 4rea de aplicacidn
base legal

gremios de coordinacidn

datos de referencia

b) Negociaciones colectivas
Que implican, fundamentalmente, los contenidos
siguientes:

grupos de intereses a representar
reconcndaciones directivas concertadas

- marco real de negociacldn

modo de implementacidn

"e¢) Comportamientos de las institucicnes singula-~
‘res, eapecialmente la empresa. .

Se refiere practitamente a las competencias empre-
sariales en materia de

~ politica de prepgios, tanto en los mercados de
inputs como de outputs -

- formas e importes salariales de acuerdo con los
convenios ’

- incidencias sobre los volimenes de produccidn y
composicidén de los mismos

-~ incidencia sobre los grados de ocupacidn y sus
consecuencias para los niveles de emplso.

- o v k. e

YWatrin, Ch., ob. eit., p. 11
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Lo que practicamente sc¢ busca en estos
distintos niveles d¢ la concertacion social es la
definicidn de ud estllo cooperativo de la politica
econdmica. Se Lrata de un "comportamiento acordado
de grupes e instancias..... gue en basc a.datos
orientadores se emiten recomendaclones que deben
ejercer una coordinacidn o bien de comportamientos
a niveles inferiores® 1,

Desde el punto de vista de la politieca
empresarial, en una Sociedad pluralista, con fuer-
tes 1n€erdependencias entre las dimensiones so--
cietarias, politicas, econdmicas y sociales, y con
una situacidn de cambio muy aceﬁtuada, el entorno
enpreaafial Juega un papel decisivo en 1los proge-
sos de planificacidén y decisién empresarial. El
entorno, como pieza clave en el proceso de plani-
ficacidn empresarial, es inestable y dentro de
esa Inestabilidad, debe permitir el hacer calcu-
lable los riesgos empresariales. En otro caso, nRo
funcionari el proceso econdmico en una economia
descenﬁralizada. Por lo tanto, el funcionamiento
de) entorno empresarial descansg en el ordenamien-
to econdmico y social, y el problema que se plan-
tea es el de determinar cuales son los instru-
pwentos gue configuran este entorno u orden eco~
némico, en base a una Economia Social de Mercado,
de manera que den respuesta al proceso de coor-
dinacidn de la pol{tica econémica. Es muy impor-
tante la eleccidén de unos u otros instrumentos,
puesto que elle permite al empresario, a la hora
de tomar sus decisliones, el conocer el funciona-
miento de este proceso de e¢oordinmacidn y valorar,
_con” toda la incertidumbre que implican las espec~
tativas de futuro, los posibles riesgos qQue tiene
que calcular en su decisidn.



Podcemos, consipguicentemente, c¢lasificar en

Lres grandes campos la respucata instrumental para
el proceso de coordinacidn de la politica econd-
mica configuradora del entorno empresarial:

1‘

Via mercado, en el quc mediante la configura-
cion de la competencia, la libertad de acceso
a los @ercados ¥y la igualdad de oportunidades
para acccder a los mismos, se da una respucsta
de coordinacidn a los comportamientos de los
distintos agentes econémipos

Hegoci;cién colectiva que fmplica, como funcidn
delegada constitucional, por la autonomfa de
las partes contractuales y mediante la legisla-
eidén correspondiente, el delegar, a niveles
suprﬁeipresarialea, esta capacidad negocladora
y con e€llo se da respuesta a la exigencia de
coordipacién de elementos vitales de la polfiti-
ca econdmica que afecta a la planificacién
empresérial.

Por 6ftimo, el tercerainatrumento de coordina-
eién de la politica econdmica, son los actos de
sqberania estatal, en los que e) Estado impone
a los diferentes grupos sociales determinadas
politicas y la asignacidn de determinados re-"
cursos.

En "segundo lugar, frente a la via del orden

. econdmico de una Economfa Social de Mercado existe
1a via de 1la conqertacién soclial, Puede conside-
rarse que se trata

‘.o

WEl acuerdo mutuwo entre Estado y grupos de la
Economia, grupos que tengan y scan portadores
de poderes para las medidas de Pol{tica Eco-
némica que pueden con su actuacldn llevarlas al
éxito o contrarrestarlas®, lo que implica, fun-



damentalmente, una cesidn de soberania, eato
es, una centralizacidén de poder y }a implemen-
tacion de un estilo cooperativo.

Bl problema que se ha planteado con el
desarrollo de la concertacién social es que si cn
la primera forma de coordinacidn, a través del
ordenamiénto econémico y social de una Economia
Social de:Mercado. existe un "déficit de coordi-
nacidn", bien sea a nivel global o a nivel sec-
torial. Es, en esatas circunatancias, cuando se de-
fiende, por parle de los qué arguwentan a favor de
una conce?tacién social, el que el “modelo de coo-
peracion? puede solucionar mecjor los problemas
especilicos de coordinacidn,

Pero estos modelos de cooperacidn, por la
propia experiencia empresarial en materia orga-
nizativa, solamenie funcionan cuando, a la hora da
establecer y de formar los objetivos, y a pesar
fneluso de la conflictividad que debe existir
entre lo$ objetivos de los diferentes agentes
econdmicos, 3dlo funcioman cuando existan elemen-
tos comunes que afecten a todos éllds, ya que, en
otro caso, no funcionard el modelo de cooperacidn
y solamente tendrd valor en circunstancias en las
que "todos tengan que perder”, pero en ningin caso
serfa una respuesta vdlida para una aportacidn
positiva a las exigencias organizativas.

En realidad, puede considerarse y valorarse
que la econcertacidn social es un problema de am-
pliacién del instrumentario de la polftica eco-
némica y que se diferencia de forma radical de los
modelos cliasicos en los que el Estado, como ente
deciaor, controla los comportamientos por el cam-
blo de los objetivos , mediante normas informando
e influyendo en e¢sos comportamientos. Mientras que
en un sistema cobpcvativo la armonizacidn de los
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comportamientos s¢ hace, o bien por la via de los
“genLlemen’s ugreements™, o bien por la via de la
coordinacidén jurf{dica. Para Tuchtfeld! interpreta
Ja coneertacidn soeial "coma e} convencimiento
woral a un elevado niveli.. con el objetivo de
aleanzar las modificaciones de comportamiento
pretendidas no de forma directa, sino a través de
acuerdos que equivalen a los "gentlemen’s agrec-
ments?,

Puede decirse gque una concertacidn social
contiene bdsicamente los sigulentes componentes:

1. Elementos dc informacidn y comunicacidn

2. Participan grupos auténomos en la configuracidn
previa de la politica econdmica y

3. Bay una exigencia de conformidad con los obje-
tivos, al menos en parte,

Debe considerarse, y creo que es uno de los
puntos importantes, el gque con la concertacion
social no se trata solo de influir en el compor-
tamiento de los agentes econdmicos, sino que se
plantean serios problemas de la autonomia de
estos grupos especificos, autonomia concedida
constitucionalmente. Se trata, fundameantalmente,
de las decisiones empresuariales en cuvante a ma-
terias de precios, ¥y las decisiones sindicales en

cuanto a materias de salarios, entre otras.

Tratando de estructurar los problemas mids
especificos de la concertacidén social puede se-
falarse la existencia, por un lado, de problemas
funcionales, y, por otro, de problemas de politica
de ordenamientoleconémico y societario.

T -

1Gacfgen, G., Ob. cit.
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6. Problemus funcionsles

En cuanto a los aspectos funcionales que
deben darse para el funcionamiento de una concer-
tacién social debe mencionarse, en primer lugar,
la necesidad de un marco adecuado gque lleve fun-
damentalmente a \

- una conformidad de objetivos o en parte de los
mismos
- & una conformidad sobre recursos.

Dantro de los planteamicntes de la concer-
tacidén social se¢ produce, ademds, una clerta di-
lucidn de responsabilidades, implicando despla-
zamientos de unos agentes a otros, o bien dilu-
¥endo responsabilidades, de manera que no pucde
asigharse a un agente cconbmico 0 a unas relacio-
nes copneretas el problema especifico, con 1o que
se dificulta seriamente la capacidad de soluceidn
de los problemasi Se produce una falta de defi-
nicidén de la imstitucionalidad de la coordinacidn
y de las responsabilidades,

Otro aspecto funcional muy grave es el que
se refiere a las dificultades especificas también
empresarial, de pasar o tra-
ducir los acuerdos globales, filoséficos o poli-
ticos, a aplicaciones singularizadas, concretas y

. operativas, tanto a nivel de empresa, en singular,

como de grupos sindicales especfficos.

Existe un tercer aspecto de importancia
eémo puede evitarse en la con-
certacidn social que los acuerdos establecidos no
planteen limitacidén a los objetivos econdmicos
globales, esto e¢3, que no dominen los intereases

relevante sobre

particulares sobr¢ los generales.
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A titulo rccopilativo podemos sefizlar los

problemas funcionales que deben de considerarse a

la

hora de plantearse una concertacidén social, a

los efcetos de solucionar los problemas de coor-

dinacidn en detcrminadas areas’ , deberdn, al

menos, analizarse los siguientes aspectos:
L]

1)

2)

3)

Informacidn.

La mezcla de prondsticos, proyecciones,
estimaciones, propuestas ¥y objetivos guberna-
mentales y de los grupos implica, generalmente,
una situacidn informativa insatisfactoria, ¥y
que dificulta seriamente la comunicacidn entre
estos grupos. Por consiguiente, la definicidn
de la informacidn a considerar, su clara es-
pecificacidn y su limitacidn, constituyen, a mi
entender, uno dec los aspectos mas relevantes

Motivos.

Debe de existir una motivacidn comin, ya que en
el caso contrario se llegara solamente a plan-
teamientos generales, se caerd en trivialidades
¥ 8¢ permanecera, sin ninguna operatividad, por
falta de concrecidn y de capacidad de deducidn
de normas de esoz acuerdos.,

Agregacidn.

Una de las grandes dificultades es como usar a
niveles singulares de aplicacidn de los acuer-
dos globales o, dicho de otra manera, jcomo
pueden desagregarse las magnitudes globales en
parametro de actuacidén individuales?.



)

5)

Interés general e interés particular.

La existencia de conflictos entre las exigen-
cias ccondmicas globales y la 1nterpretaciép de
gue por configurar una concertacion social y
estableccer un mwodelo eooperativo se redusca
necesariariente la agresidén en cuanto a la de-
Tensa de los lintereses y objetivos de grupos
especificos, no puede ser aceptado. Pucden
considararse, como dudosas, las afirmacliones de
que c¢n la participacidn de grupos especificos
en upna concertacidén soecial se dé preferencia al
interés general o que este se encuentre sufi-
cientemente representado., Este es el amotivo por
el que se ha producido la evolucién de la am~
pliacién de la concertacidn social alemana.
Ademds, debe de considerarse que en los plan-
teamicntos de una concertaciodn soéial, total-
mente aceptable en su defensa, intervienen
elementos de politica de partidos y elementos
de politieca de grupos y, consiguientemente, no
siempre coinciden, como seflala la Public Choice
los objutivos de los politicos y funcionarios
de las distintas ascciacliones con los intereses
de los ciudadanos.

Legitimacidn,

Este 'aspecto gque entra pricticamente en los
problemas de politica de orden constituye tam-
bién unc de los problemas que, por diferentes
grupos, se ha planteado en torno al ANE y no

Lgolo por lo que se refiere a la legitimacidn

de las personas iIntervinientes, sine sl dentro
de la "constitucidén econdmica" de un pais, estd
reflejada esa legitimacidn y si la transferen-
cia de poderes no afecta a la legitimacidn gque
requieren los miswos.
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b

7. Pod{tica de ordenamiento econdmleco y socleta-

rio

No puede dejarse a un lado el hecho de gque
la incidencia de la concertacidn social no se
limita solamente a problemas funcionales, sino que
también incide en la politica de ordenamiento
econdmnico y socletario.+Esta incidencia viene
afectada, fundamehtalmente, en cuanto se refiecre a
la limitacidén que iwplica de las autonomias de las
partes, iimitando el derecho de libertad y signi-
ficando, también, una pérdipa de autonomfa de los
organismos legitimados democraticamente. E} pro-
blema que se plantean muchos de los grupos socia-
les es p%écticamente la eleccidén entre una in-
fluencia de la politica econdmica, o mantener la
autonomfa de cada grupo, por que én muchas oca-
siones sé encontraran en situaciones de ser juez y
parte.-; '

ﬁentro de los planteamientos de una poli-
tiea de orden en una Econom{a Social de Mercado,
la Politica Econdmica, es sin duda, una funcidn
estatali Por ello, se considera, por algunos auto-
res ', que “la concertacidn social roza, sin em-
bargo, esta delimitacidn entre las funciones es-
tatéles y la autonomia privada por el hecho de que
prevee una armonizacidn de comportamientos entre
las ipstancias estatales y las organizacionea de
intereses privados®. Tenemos el problema tipico de
un ordenamiento econdmico sobre como se asignan
las funciones que tienen que realizarse en el
campo econdmico y social entre las instituciones
piblicas y privadas, y el problema que se plantea
es ;a8i a las asociaclones privadas, que no estdn

legitimadas por elecciones generales, se les puede

YTruchtfeldt, R., "Gentlemen’s Agreements als Ins-
trument der Schweizerisachen Geldpolitik™, en:
"Gelftheorie und Gelidpolitik™, en E. Hoppmann
{ed.) .
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abrir las decisidnes pol{iicas que afectun a las
ingstituciones legalizadas e Iinstituciocnaluenle
aseguradas?"}l,

El otro aspecto se refiere a una de las
grandes interrogantes en la concertacidn social
sobre cdémo se pueden prateger 103 intereses no
organizados o defitientenente organizados en una
Sociedad pluralista. Para Wasrin, "..,.. las accio-
nes concertadas deben de verse como expresidn de
una interpretacicn de la Sociedad pluralista afec-
tada a grupos, y no de una Sogiedad individualiata
liberal® 2,

Dentro de 1la diferentes interpretaciones y
valeraciones que puedanp realizarse en torno a la
incidencia de 1la concertacidén social sobre el
ordenamiento econdmico y social, debe conside~
rarse que, ciertamente, plantea dificultades de
armonizacion de intereses de los participantes e
implica una exclusiép de grupos, también afectados
por las decisiones que puedan adoptarse,.

Dentro del planteamiento empresarial debe
de contemplarse la concerpacidén social desde el
punto de vista de si

restringe la libertad de configuracidén a nivel de
empresa, especlalmente por lo que afecta a la
libertad de inversidn '

si restringe la politica de precios y de salarfos
ajustados en los convenios

tpara un mayor detalle ver, entre otros, los tra-
bajos menclonados de ¥Watirin y Gaefgen “"Konzertier-
te Aktion-Kritische Beitraege zu einem Experi-
ment®, Frankfurt 1971; Adam, H., "Konzertierte
Aktion-Konzeptionen, gesellschaftstheoretischer
Hintergrund und Grenzen eines neuen Steuerungsins-
truments", en WHI-Mitteilungen, Vol. 24 (1971).
2¥atrin, Ch., ob. cit., p. 18
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- 81 hace viable una funcionalidad de las magnitudes

empresariales en los pardmetros de la politica
econdmica

~ 8i provoca una dilucidén de responsabilidades que
implican incertidumbres no calculables del entorno

si al mismo tiempo incide en un rechazo del rlesgo
y de tratar de internalizar los problemas en otros
grupoes o en el propio Estado

por Gltimo, si no se reciben impulsos de innova-
e¢idn y de presién competitiva para el desarrollo
de la actividad econdémica y la bisqueda de solu~
ciones dentro de las estrateglias menclionadas ante-
riormente.

IV, Orden econdmico y constitucidn empresarial

1. Interdependencias de la polftica empresa~
rial

La interdependencia entre la polftica
empresarial y su entorno varia de forma muy inten-
sa de encontrarse la aétividad empresarial en una
conunidad caracterizada por una fuerte concentra-
cién de poder polftico, a situarse en un plano de
pluraliswo. En una Socledad pluralista y abiebta,
en la que se produce una delegacidn y deacentrall~
zacién de actividades, con una wmiltiple participa-
cidn derivada de los prineipics fundamentales de
libertad individual y del derecho de coalicidn, se
produce, al miémo tiempo, una mayor complejidad
del entorno empresarial.
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Esta complejidad del entorno empresarial no
quicre deecir, asin embargo, que no provoque, al
mismo tiempo, un enriquecimiento de la funcidn
enpresarial. Es precisamenie en este pluralismo
societario donde el empresario encuentra, como 'tal
figura ianovadora, posibilidades de plantear su
capacidad de resolucién de los problemas y,dondo
la Sociedad encuentra las mayores oportunidades
para la mejor resclucidn de los mismos.

Lo que significa e€s que las interdepen-
dencias entre la Sociedad, el Estado y la Empresa
se intensifican notablemente, lo cual implica la
fijacidn de un ordenasiento especifico, de manera
que los diferentes agentes conczcan, dentro de
estas magnitudes,como pueden plantear sus compor-
tamientos. En este sentido, el término ordenamien-
to econdmico y soecial implica, fundamentalmente,
la definicidn de unos principios en los que des-
cansa toda la filosofia de la vida econdmica y
social, de estos principios se deducen normas de

_comportamiento que deben ser respetadas por todos

los part{cipes en el proceso econdmico y soclal,
Sin estos principios y normas no hay posibilidad
de poder coordinar la actividad de los diferentes
hgentes econdmicos y no hay posibilidad alguna de
llevar a buen fin las preferencias gque implica
toda capacidad descentralizada de toda organiza-
¢idn, ‘tanto por lo que se refiere al proceso par-
ticipativo del hombre, como a la eficacia en la
asignacidn de recursos. '

L]

Esta gran complejidad del entorno se debe}
basicamente, a la existenoia de elementos econd-
mico - soclales, por una parte, y, por otra, a
componentes” de los mercados de inputa as{ como a
elementos societarios. Se trata de los coamponentes
que por su capacidad normativa reguladora incide
sobre posibilidades de actuwacidn de la politica
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capresarial. A ésto se le deben afladir dos aspee-
tos mis significalivos en estos momentos como son:
la capacidad de la evolucidn tecnoldgica gue se
acentla cn una Sociedad abierta y la mayor exi-
gencia de competitividad, tanto nacional como
internacional, en todas sus estructuras comunita-~
rias,

El enriquecimiento del entorno, su dindmica
de cambio y sus exigencias empresariales presep-
tan grandes oportunpidades a la actividad empre-
sarial, pero, al mismo tiempo, multiplican los
riesgos. Una de las earacteristicas-rundamentales
del eampresarlo es la capacidad de oportunidades y
riesgos. Lo que sucede es due al delegar 1la rca-
lizacidén de funciones econdmicas y sSociales a
niveles empresariales, dmplica que en estas
unidades singulares se adoptan las decisiones de
planificacidn y, para ello, se precisa del cdleulo
econdmico. Uno de los componenics de este cdlculo
2condmico es el riesgo que se corre a la hora de
adoptar determinadas decisiones empresariales en
funcidén de) entorno.

2. Exigencias a)_entorno de la politica empresa=-
rial C

E]

A la. empresa lo que le iateresa para rea-
lizar su poli{tica empresarial, en su mis amplio
sentido, es aguel entorno que le concede el maximo
de posibilidades de actuacién, gue provaca un
reto a la propia empresa para dar respucsta a los
problemas de esa Sociedad, que le¢ sefala leyes y
poderes suficientes para la autonomia y para la
rijacién de objetivos y asignacidn de recursos, vy,
por Gltimo, que el ordenamiento econdmico y social
facilite a Ia empresa la comunicacidn con el en-
torno. Este aspecto es [lundamental, ya que si no
exiaste un minimo de organizacidn en su entorno,
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dificilmente pueden eatablecerse los canales ne-
casarios de comunicacidén entre la empresa y los
dislinlos corponenkes del entorno y de esta wmanora
poder hacer calculables }os riesgos via informa-

cton,

Por cllo, es necesario que ¢n la dindmica
de upa Sociedad abierta y pluralista, se establoez-
can las eslructuras organizativas de este entorno,
e¢n la legislacidn correspondiente, y, de estia
manera, quc pueda producir el proceso de comuni-
cacidn de plunteamientos que permitan hacer esti-
madbles los riesgos cara a los clementos que de-
terminan las decisziones empresariales.

A la empresa, a la hora ac definir su po-
litica empresarial, le intercsa disponer de un
cntorne eatable, entendiendo por estable la per-
manencia de los elementos determinantes del co-
torno socio-ccondmico, no asi del enterno de wer-
cados, en el sentido de que ese entorno no esté
sujeto en sus estructuras a cawbios imprevistos,
sino que faciliten el cdlculo econdmico a base de
continuidad evolutiva y, de esta manera, pueda
accederse a una actividad empresarial.

Para la practica empresarial un orden eco-~
némico debe plantear a la empresa la exigencia de
la eficacia econdmico-societaria, en primer lugar,
as{ como, 1la exigemncia de innovacidn, en segundo
lugar. La estabilidad del sistema social, el cono-
cimiento del reparto de funciones entre los agen-
tes a niveles cmpresariales ﬁ supracmpresariales y
de las propias funciones del Es'tado, son piezas
fundamentales a la hora de definir el orden econd-
mico-social,en cuanto a su valor para la polfitica
empresarial de hacer calculaple el riesgo.
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Una Economia Sacial de HMercado es, a nues-
tro entender, la mejor rospuesta a las exipgenclas
cmpresariales , por un lado, a las exigencias de
una Sociedad wmoderna, por otro, que exige que el
ordenamiento ccontmico no solamente resuclva los
problemas existenies, sino gque disponga de los
grados de flexibilidad nccesarios para acomctor
les nuevos problemas desconocidos,

La Beonomia Social de Mercado se plantea el
coémo se configura la coordinacidn de los diferen-
tes agentcs que compoacn el entorno empresarial.,
Como antes hemos visto, detalladamente, existen
tres posibilidades de coordinacidn: El mercado, la
negociacidn colectiva y la actuacidn directa del
Estade, ademas de la concertacidn social, No cabe
duda’, que las tres primeras soluciones son los
instrumentos de ordenacidn cliasicos, perdursbles
en ¢l ordenamiento aclual, y el problema de 1la
concertacidén social es, no solo un problema de
definicidn de su contepnido, sino especialmente de
concederle el grado de estabilidad gque requiere
este fnstrumonto para que esta concertacidn social
pueda actuar como instrumente de polftiea ccond-
mica,

Por ello, si se quiere que la concertacién
social contribuya a mejorar la eficacla de una
organizacidn econdmica, debe configurarse de tal
manera’ que permita establecerse como sjistema defi-
nitorio del entorno empresarial, con elevados’
grados de estabilidad, en c¢uanto a sus, caracte-
risticas de sistcma, y gue asegure su continuidad,
no 5610 en sus cqmportamientos, sino también en
los planteamientos de los diferentes perfodos a
que pueda afectar. '
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Cuandoe wla concertacidn social implique
osecilaciones imprevisibles, significativas, on los
conportanientos de los agentes econdmicos y en su
propio funcionamiento, y que, por lo tanto, no son
asequibles a }a previsidn nccesaria para realizar

la planificacidn empresarial, en cuanto a la de-

terminacidn de posibles alternativas, producira
mayores dificultades a las posibilidades de una
politica empresarial fue las que pudieran deri-
varse de los instrumentos clasicos de coordina-
eidn ée la Politica Econdmica.

) Por ello, si con la concertacidén social se
trata;de enriquecer loa ianstrumentos de coordi-
nacién econdmica, por lo que se refiere a la Poli-
tica Empresarial, deberd considerarse tamwbién que
las partes interesadas busquen la forma de satis~
facevjlas exigencias de estabilidad dec este ins-
trumento en base a contenidos que le sean asequi-
bleé;_en cuanto a la capacidad de poder delegado,
y en cuanto a la adecuada resolucidn de los pro-
blemas planteados-en la misma, y no incluir aque-
llos elementos, que por wotivos coyunturales, se
prete%dan ineluir en la concertacidn social.

b

] Todo intento de enriguecer la concertacidn
social con elementos heterogéneos llevard a una
ineficacia de la misma y a una situacion mas bien
coyuntural de este instrumento de coordinacién
polftica ¥y provocard una inestabilidad mis gque
wna estabilidad del ordepamiento del enterano, que

. es el bdbjetivo final que se busca.

3. Constitucidn empresarial

El tema de la "constitucién empresarial®
preccupa serlamente tanto en el plano de la praxis
como en la investigacidn tedrica. El Congreso de
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Hatisbona de Junio de 1981, se dedied al tewa de
1a constitucidn copresarial. Es este problema uno
de los mis significativos desde el punto de vista
de la cconomia de la empresa, cuando se plantea en
un amplio marco en el que debe encuadrarse la
relacién empresza-entorno. La empresa no . puede
eatar sujeta a exipencias o situvaciones de grupos
especificos, sino que la unidad empresarial debe
considerar los elemcntos gque inciden sobre la
misma y resolver los problemas de coordinacidn
interna de la empresa, de manera que tanto las
exigencias internas como externas permitan consi-
derar la unidad empresarial como elemento insti-
tucional en el que tiene que descansar toda 1la
constitucidn de la empresa.

La constilucidén empresarial, con todos los
componentes que implica, deberd atender a gque se
pueda buscar la solucidn dptima de las funcioneas
de coordinacidn dentro de la empresa y en el wmer-
cado, y ello concediendo la posibilidad necesaria
para lograr una minimizacidén de los costes, no
solo de produccidn y de informacidn, sino taambién
de control, tanto a nivel de empresa como de So-
ciedad.

El desarrollo de cddigos de conducta en los
dltimos tiempos Significa claramente un aspecto
decisivo en cuanto al reconocimientd, por parte
empresarial, de loa comprpmiaos contraidos con la
Sociedad por la delegacién de poderes que implica.
El reflejo en 10s Balances Sociales y la preocupa-
¢ién de esta responsabiltidad soclietaria en el
marco de los planteamicntos de coordinacidn inter-
na empresarial implican, al mismo tiempo, todo un
desarrollo responsable y un nuevo eénfoque de las
relaciones eantre la empresa y el entorno.



Uno de lon problemas mds relevantes 3 la
hora de considerar la ineidencia del entorno, ¢ de
cualquiera de los jnstrumentos de coordinacidn,
como pucde scr una concertacidn social, debe ser
la contemplacidn de la empresa como una unjdad
instictuweional. Debe hablarse de Estatuto de 1la
Eupresa en el qu:, fundamentalmente, se recoja la
unidad cmprecaarial a la cual se someten los ob-
Jjetivos y plantecamientos deolos grupos espeefficos
que interwvienen en ella, grupos directamente im-
plicados 0 indirecctamente particlipantes.

La.empresa, como institucidn, tiene unas
exigenciai organizativas que no pueden soslayarse,
e implica necesariamente la capacidad de poder
aunar los intereses de las distintas personas o
grupos qué intervicuen directamente en la empresa,
con 103_6bjetivos ¢ sistemas de objetivos de 1la
empresa .como tal institucidn. Solamente cuando se
produzca @sta coordinacién interna podrd conseguir
la estrategia convergente de todos los elementos
que participan en ia misma, ¥y se podrédn conseguir
los mayores efectos de racionalidad en las deci-
siones, ep el sentido anteriormente mencionado.

Para ello, la empresa tiene que partir del
establecimiento de una filosorf{a empresarial en la
que incluya, no solamente 103 elementos determi-
nantes de ese entorno, sino los propios sistemas
de valores de las peraonas comprometidas en el
destinoe de esa actividad. La definicién de 1los
objetivas y las exigencias organizativas comple-
mentan las estrategias empresariales que deben ser
tenidas en cuenta en todo planteamientc de un
entorno de concertacidn social,

La empresa no pucde dividirse, la empresa
es una unidad indivisible y, en este sentido, todo
planteamieuto de concertacidén social deberd res-
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petar, si quicre Lener éxito como instrumento de
coordinacidn, la diferenciacidn neccsaria eatre la
concertacion a distintos niveles institucionales.
Si no se observa esta diferenciacidén instituecio-
nal, s3i se pretende introducir elementos total-
mente heterogéneos en lo institueional, y en cuan-
to al conlenido de la misma concertacidn soecial,
ne podra funcionar ese instrumento de coordinacion
Y es, en este sentido, en'el que nos hemos seflala-
do la necesidad de que la concertacidn social se
produzca no s0lo en un instrumento Unico de coor-
dinacidn, sino en diversos instrumentos de coordi-

'macidén basados fundamentalmente en sus contenidos,

en las instituciones participantes, y en las dife-
rentes legitimaciones &ue precisan segin los gra-
dos de poder delegados que exlgen los problemas
planteados en torno a esa concertacion soclal.

¥.Consideraciones sobre el ANE desde el punto de

vista de la politica empresarial

No debe ponerse en duda gue todo intento
de coordinacidon, tanto a niveles del entorno em-
presarial como dentro de la propia organizacidn
interna de la empresa, constituye un elewento
vital para lograr. la eficacia empresarial. Désde
el punto de vista de la politica empresarial,
pueden ser la base para hacep calculable los pro-
cesos ccondmicos. Abora bien, estas coordinaciones
tienen un coste como toda coordinacién. El pro-
blema consiste ademds en cémo puede ainimizarse
el coste de esta ¢oordinacidn, coste medido bajo
el eriterio de que la empresa, a la hora de fijar
su actividad empresarial, no vea disminufida su
capacidad empresarial por reduccidén de sus liber-
tades, por limitacién de sus riesgos, y por una
reduccién, yambién ,de su propia iniciativa empre-
sarial.
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A una plapificacién empresarial se le fa-
cilitar{a ampliamente el calculo de las diferentes
alternativas , si se conociesen los comportamien-
tos de los distintos agentes econdmicos que par-
ticipan en el proceso de coordinacién en el en-
torno y dentro de la propia empresa. 81 se con-
sideran estables estas funciones de coordinacidn,
esto ¢s, si la empresa estima gue la institucio-
nalizacidn de estas funciones de coordinacidn estd
estabilizada, puede contar con datos suficiente~
wente asegurados para poder evaluar los posiblea
rieagos’de sus decisiones empresariales.

Ello implica, sin enpbargo, la exlgencla de
gue toda la instrumentacidn de la coordinacidn,
tanto externa como 1laterna de la empresa, sea
eorrecta y eficaz desde el punto de vista de su
contenido, de la representatividad de los agentes
que componen esta coordinacidn, de los recursos
disponibles para poder cumplir con los objetivos
d2 esa coordinaciép, de la capacidad ‘de coopdi-~
nacidn de la miswa institucidn y de la permanencia
del instrumento.

El ANE es un catdlogo de acuerdos hetero-
géneos que implica, sin duda, una concertacidn so-
cial que introduce elementos de muy distintos
niveles organizativos y con contenidos ademds
altamente diferenciados, no sdlo por la dimensidn
de los problemas, sino incluso por el propio
dimensicnamiento jur{dico‘al que pueden esatar
sujetas la capacidad de decistdn de los grupos
representados en esos planteamientos. No es eate
el lugar, y as{ lo he entendido, de entrar a ana-
lizar las diferentes dimensiones cuantitativas
expuestas en el ANE, tema sobre el cual puede
dialogarse ampliamente, ya que la informacién
sobre la que descansa e3 una mezcla de pronéat;co
y propdsito, de proyeccidn y espectativa, de deseo
politico y de informacidn, gue hace inviable wun
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enjuiciamiento cientifico sobre ¢l tema. Estc es
unc de los problemas anteriorwmente menclonados,
entre Jos aspectos funcionales de la concerlacidn
social, el de la informacidn.

Pero uno de 1los aspectos mas preocupantes,
" en cuanto a la eoncertaeiéq soclal establecida, es
el que se han mezclado muy diferentes niveles, muy
diferentes instituciones y que, por lo tanto, no
puede ser nunca coherente en su planteamiento ¢l
papel coordisador que le compite a una institucion
de cste tipo. Serd mucho 'mds asequible, si se
pudiera llegar a establecer diversos niveles de
concertacién social, -y que en esos niveles los
participes en la concertacidén social fucran los
que verdadera realizan los funciones de coordi-
nacidn. Seria wds aconsejable 1o que vamos a do-
nominar “concertacliones sociales pareciales™, “con-
certaciones sociales a difercntes niveles y orga-
nizaciones", "concertaciones socliales de diferen-~-
tes contenidos mas homogéneos", que concertaciones
globales ,que al final sclamente podrdn ser utili-
zadas en situaciones extremas y que, probablemen-
te, por mucho esafuerzo que gquiera hacerse en su
funcionamiento, como elemento de coordinacidn per-
manecerdn en tales niveles de abstracecién que no
podrdn facilitar ‘una operatividad quc permita
deducir normas especificas a niveles de agentes
econdmicos singulares.

Otro aspecto muy importante es el tema de
la legitimidad de muchos de los problemas conte-
nidos en la concertacién social, y fundamental-
mente, el problema del reparto de runcionés entre
el Estado y grupos sociales privados." Creo que en
una democracia pluralista conviene recapacitar
sobre eslos ‘planteamientos y, sobre todo, en un
momento en el que esta por hacerse todo el tema
del desarrollo de la "Constitucidn empresarial®,
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Ho c¢reo que nadie dude de 1a necesidad ce
un eonsenso social en su sentido mas amplio que,
cara a los 80, solamente cuando se eliminen las
desconfianzas de que la empresa privada, con su
proceso de inversidn tiene que regsolver, los pro-
blemas de la Sociedad en una gran parte, es cuando
podra darse respuesta a los problemas planteados
al comienzo de este trabajq.

Sin duda, existen elementos, como la regu-
lacidon salarial, quec corresponden al segundo nivel
planteado anteriormente de interpretacion de la
concertacién social, que significan un gran paso
en el establecimiento de las autonomfas corres-
pondientes a las partes contratantes y que ej
coherente con un ordenamiento de Economi{a Social
de Mercado.

Otro problema mds discutible es la intro-
duceién, dentro de una concertacién de esta dimen-
sién insbitucionall estc es, a niveles de enti-
dades supraempresarjiales, de elementos que corres=
ponden a'!'sistemas superiores, como son los de
ordenamiento econdmico y de las funciones esta-
tales en cuanto a la Politica Econdmica y elemen-
tos que corresponden a niveles o subsistemas in=-
feriores, como son las empresas y los centros de
trabajo. Creo que éste es, quizas, uno de los
aspectos cuyo andlisis pudiera recomendarse en
cueanto a que una distribucion de esta concertacidn
social en diferentes niveles hubiera podido lle-
var a una mayor eficaclia, existiendo un acuerdo

"previo de su conjunto, pero diferenciindolo en

los niveles que le corresponden juridica, econd-
nica, organizativa y socialmente.
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Sole seria de desear que todo intLento de unm
mayor consenso societario quée llevase a una mayor
eficacia de las instituciones empresariales, den-
tro de los mayores grados de libertad y eficacia
econdmica y social, contribuyeran a resolver los
problemas de esta Sociedad, pero especialmente el
paro que 3 el problema nas agravante y cuya
solucidén va necesariamente via empreéa ¥ no me-
diante medidas que solamente sirven para paliar, y
no para anular, la situacién grave en la que sa
encuentra el mundo occidental por falta de unm
ordenamiento econdmico que favorezeca el desarrolle
de la capacidad de riesgo y de la capacidad de
innovacidn eficaz de los recursos disponibles.

En cuanto a los aspectos concretos que sé
relacionan en el AME y que afectan al propioc mer-
cado del trabajo, a la Seguridad Social y a la
Polftica de¢ Paro, no se va a entrar aquf en su
andlisis, Lo que si puede seffalarse es que cons-
tituyen una mezela de aspectos que compiten a la
politica de ocupacidn y otros que son medidaa para
paliar las durezas sociales gue implica el paro.

Por lo que se refiere a la politica de
empleo via eliminacidén de horas extraordinarias y
otros elementos que -dan rigldez y quitan flexi-
bilidad a las exigencias empresariales, ni con-
tribuyen a mejorar el paro, ni tampoco a mejorar
la eficacia empresarial, mas biea al contrario,
Toda politica de empleo centrada en el "raciona-
miento de trabajo" constituye una aportacidén ina~
decuada para dar una salida positiva al problemal.
Toda politica orientada a restringir mas la flexi-
bilidad empresarial, no 3e ajusta & las necesida-
des de la empresa y empeora la eficacia, ¥y en
muchos casos es imposible su aplicacidn. No es
este el camino de la politica dec empleo.

. T Ty WA

tIb., p. 18719
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A wi entender existen, pués, tres grandes
campos dentro del ANE:

1. E1 que ocomprende a la negociacidn colectiva
entre grupos autdnomos.

2. Polftica de empleo, qua dediera reflejarse en
una amplia legislacidn del fomento del empleo.

3. Polftica de formacidn que debiera reflejarse en
una Ley de Formacion. \

5. Politic? de Seguridad Social, que corresponde a
otro planteamicnto de concertacidn social.

5. Politica de desempleo.

6. Politica de retribucidn del sector piblico.

Laznezcla de niveles, instituciones y pro-
blemas no contribuird a que la concertacidm social
sea un inatrumento operativo y sirva a los efectos
de nejorarflas magnitudes de referencia para la
planiricaciéh empresarial.

YI. Conclusiones

Puede concluirse en los siguientes tér-
~ minos: -

1. Se debe considerar seriamente la intensidad de
las interdependencias entre la empresa y el en-
. tofno y, por consiguiente, no puede legialarse
ni actuarse sobre la "constitucidn empresa~-
rial*, sin considerar su incidencia, tanto en
los aspectos de coordinacidn internos como los

" del propio entornc empresarial.
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Se debe de consideraﬁ la incidencia de una
adecuada coordinacién de ese entorno y, consi-
guientemante, el que tales coordinaciones se
realicen a los niveles correépoadientes.

Debe de considerarse también 1la incidencia
sobre la definicidédn de funciones, sobre el
poder y la lcgitimacién% y las necesidades de
definir las responsabilidades y la coordinacidn
de las mismas,

La unidad empresarial, esto es, la institucidn
enpresa debe ser respetadé como tal unidad, con
sus propias exigencias organizativas y sola-
mente, bajo estas consideraclones y las proplas
exigencias societarias, es cuando puede figu-
rarse una constitucidén empresarial.

Las exigencias organizativas de la empresa
vicnen implicitas, tanto en la definicidn de la
filosof{a empresarial como en el sistema de
objetivos que recoge, prdacticamente, la consti-
tucidn econdmica y societaria de un pais y debe
plantearse en los términos de eficacia y res-
ponsabilidad,

Deben de clarificarse, necesariamente, las fun-
ciones que se han delegade, los poderes insti-
tucionales gue a cada grupo social se han en-
cauzado y .como pueden coordinarse los objetivos
legitimos de c¢ada uno de estos grupos sociales
dentro de concertaciones que permitan la mejor
comunicacién y una mejor coordinacidn de les

' _comportamientos.

*

Lo gque no pucde hacerse es delegar funciones no
delegables, asignadas a 6rganos especificos por
la Constitucidén ya que,solamente, a esos nive=-
les se encuentran suficientemente representa-
dos los intereses gencralea con respecto a los
intereses de grupos privados.



énedu ds Pulnics Econdmica do la Empresa

i
WORKING

PAPERS < PUBLICADOS

AUTOR

TITOLO

Fecha

10.

Il.

120

GARCIA ECHEVARRIA

DURR
GARCIA ECHEVARRIA
GARCIA ECHEVARRIA

GARCIA ECHEVARRIA

VOIGT
GARCIA ECHEVARRIA

GARCIA ECHEVARRIA ,

SCHMIDT |

KRELLE

DURR

DURR

' (a)
(b}

Agotado
Hay existenclas

Instituto Intefnacional de
Empresa (b) )

Condiciones y premisas de
funcionamiento de una eco-
nomia social de mercadoi(b)

Andlisis de la experiencia
alemana, en torno a la co-
gestidn empresarial (b)

Politica Empresarial: Alter
nativas y posibilidades pa-
ra un medio en cambio (a)

Beneficio, autofinanciacién
y cogestidn empresarial (a}

La cogestifn como elemento
fundamental de la Economia
Social de Mercado (b)

Politica Empresarial en Es~
pafia € inversifn extranjera
{b)

Ilusidén monetaria, benefi-
cios ficticios y Economia
de la Empresa (b)

La Ley Constitucional de la
Explotacisn en la Repiiblica
Federal de Alemania (b)

Medidas y planes para una
distribucibn patrimonial
mis equilibrada en la Repi-
blica Federal de Alemania
(b)

Las diferentes concepciones
de Politica Econbmica en la

Comunidad Econémica Europea -

(a)

Importancia de la Politica
Coyuntural para el manteni-
miento de la Economfa Social
de Mercado (b)

~Junio

"

18.3,1976

23.9.1976

12.11.1976

10.12.,1976

25.4.1977

Mayo 1977

Mayo 1977

Junio 1977

Junio 19717

Junio l9?7

1977

Sept. 1977



Citedra de bolitica Econémica do ta Empress

P

Nam, AUTOR TITULO Fecha
13 F. vorict El modelo yugoslavo de orx-
den econlmico y empresarial
(b) Sep. 1977
14. E. purr Aspectos fundamentales e
institucionales de una Eco-
_ nomfa Social de Mercado (b) Oct. 1377
15, 5. GARCIA ECHEVARRIA Polftica Empresarial en un
: orden de Economia Social de
: Mercado: su instrumentacidn
. ' y funcionamiento (b) Nov. 1977
16 S. GARCIA ECHEVARRIA El Balance Social en la ges
. tidn empresarial (b) Enero 1978
17. S. GARCIA ECHEVARRIA Economfa Social de Mercado: .
; ! Actividad privada y pibli-
; : ca (b) Abril 1978
18, S. GARCIA ECHEVARRIA Problemas de la moderna di-
* ; reccién de empresas (b) Mayo 1978
19. . GARCIA ECHEVARRIA Marco ideolSgico de la re-
‘ - . forma de la Empresa: La Eco
nomfa Social de Mercado (b} Mayo 1978
20. " E. DURR Polftica coyuntural y mone-
taria de Economia Social de
Mercado (a) Junio 1978
21. CH. WATRIN , Alternativas de orden econl o
| mico y de sociedad (b) Julio 1978
22, E. DURR ‘ Polftica de crecimiento en
una Economia Social de Mer-
cado (b) : IJulio 1978
23. E. DURR La Economia Social de Merca
do como aportacifn a un nue
vo orden econfmico mundial
(b) ‘ Julio 1978
24, S§. GARCIA ECHEVARRIA Politica de clases medias
_ ) empresariales (b) Agosto 1978
25. S. GARCIA ECHEVARRIA La empresa ante el paro ju-
) venil (b) Sept. 19789
{a) Agotado i
(b) Hay existencias



L]

Catedra do Polica Econémice de Ia Erapress

Niim. AUODTOR

TITULO

Fecha

26

27 5. GARCIA

ECHEVARRIA

28, S. GARCIA ECHEVARRIA

GARCIA ECHEVARRIA

30, S. GARCIA EcuEvARRIA

31. S. GARCIA ECHEVARRIA

32. 5.
3. E.

GARCIA
DURR

ECHEVARRIA

ECHEVARRIA
ECHEVARRIA

3

34. S. GARCIA
35. S. GARCIA

36. 5. GARCIA ECHEVARRIA

GARCIA ECHEVARRIA

37.° S. GARCIA ECHEVARRIA

3g. DURR

39, CH. WATRIN

Economia Social de Merca-
do Andlisis critico de la
planificacibn econdmica
{b)

Memoria de
Catedra de
mica de la

actividades
Politica Econd
Empresa (b)

Mercado de Trabajo en una
Economia Social de Merca-
do (b}

Politica de Clases Medias
Empresariales (b}

Balance Social en los pai
ses del mercado comin (b}

El estatuto de la empresa

La actuacién del estado
en una economia de mercado

(b}
Poder en la empresa (b)

. Condiciones para el funcio

namiento de la actividad
empresarial en un orden de
Economfa Social de Mercado:
Consideraciones sobre la si
tuacién espaifiola (b)

Universidad y realidad em-.
presarial en una sociedad
pluralista (b)

Problemas actuales de la Po
1ftica Econdmica y Empresa-
rial Espafiola (b}

Pie aktuellen Problema der
. spanischen Wirtschaftsund
Unternehmenspolitik (b)

Politica de crecimiento me-
diante intervencionismo o
mediante una polfitica de or
den econfmico (b)

El desarrollo de los princi
pios de la Economia Social
de Mercado

Oct, 1978

Sept. 1978

Nov., 1978

Febr. 1979

1974
1919

Febr.
Marzo

Abril 1979
Mayo 1979

Marzo 1979
Mayoc 1979
Julio 1979

Julio 1979 °

Sept. 1979



*

Num.

Citadra du Pulitica Economica de s Empress

AUTOR

TI TULO

Fecha

40

41

42

43

44

45

46

47

48
49

52
53

54

55

5 .GARCIA ECHEVARRIA

E. DURR

GUIDO BRUNNER

S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECIIEVARRIA

MEINOLF DIERKES
S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

H. GUNTHER MEISSNER

CHRISTIAN WATRIN
S.GARCIA ECHEVARRIA

S5.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA
S.GARCIA ECHEVARRIA

S5.GARCIA ECHEVARRIA

S.GARCIA ECHEVARRIA

Mamoria de Actividades

bictamen del Grupo Internacio
nal de Economfa Social de Mer
cado sobre la problemidtica de
los planes econdmicos cuanti-
tativos.

El ahorro energético como mo-
tor del crecimiento econdmico.

Incidencia de la Politica Eco-
nbémica en la planificacién y
gestidn empresarial.

El Balance Social en el marco
de la Sociedad

‘Balanpe Sogcial en la Banca

La empresa media y pequefia:
su localizacién en la voliti-~
ca econdmica y de Socliedad.

Tendencias actuales del Marke
ting Internacional

Econcmia de Mercado

La productividad como magni-
tud de medida de los procesos

" econfbmicos.

Situacién actual de la Econo-
mia Espajiola

Problemas qgue se plantean en
Espafia para la introduccidn
de una Economia Social de
Mercado.

Menoria de Actividades

Balance Social y Sociedad
{(El Balance social como ele-
mento integrante en unha Eco-~
nomia Social de Mercado).

Estructura EconSmica y Finan
ciera de las Empresas Media-
nas y Pequefias.

El papel del Empresario en
la Economia Social de Merca-~
do.

Dic. 1979

Ene .1980

Feb.1980

Mar,1980

Abr. 1980

Jun.l1980

Jun.1980

Jul.1980
Agt.1980
Sep.1980

i

Oct,1980

Nov.1980
Dic.1980

Ene.1981
Feb.1981

Mar. 1981



Cétedio de Politica Econdmica de o Empreso

Nim, AUTOR TITULO FPecha
56 E.GAUGLER Exigencias de la Economia de

Mercado a la constitucibn em
. presarial. Abr.1.981
57 0.SCHLECHT Génesis de la Economia Social

de Mercado. Mar.1.981
58 H. G.MEISSNER Perspectivas de desarrollo del

Marketing Internacional: Esce-

narigs futuros y problemas de

su medicidn. Jun.1,981
59 - CHR.WATRIN Accidn concertada. Jul.1.981
60 H. ALBACH Estrategia para la Empresa. Agt.1.981

. ! .

61 S.GARCIA ECHEVAR, Empleo y productividad de la

Empresa. Sep.1.981
62 S.GARCIA ECHEVAR. Responsabilidad Societaria y

Estrategla Empresarial: Balan

ce Social. T Nov.1.981



