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RESUMEN

Esta tesis se inscribe en el campo de la gestién vy liderazgo escolar inserto en la
Reforma Educacional en desarrollo en nuestro pais, atendiendo los desafios de un nuevo
Marco para la Buena Direccion que tiene como focos: desarrollar las capacidades
profesionales, liderar y monitorear los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como
desarrollar y gestionar la organizacion. Este estudio busca evidenciar en una concepcion
holistica y sistémica el impacto que tiene la instalacion de determinadas practicas en los
establecimientos educacionales municipales correlacionandolas con el logro de aprendizajes
que obtienen los estudiantes en mediciones estandarizadas como SIMCE y pruebas de
cobertura curricular. Las variables independientes relacionadas en este estudio provienen de
la evaluacién del desempefio individual a través de la medicidn de las practicas que forman
parte de las Competencias Funcionales y Competencias Conductuales , y del rendimiento
escolar alcanzado por los alumnos de 22 Basico, 42 Bésico, 82 basico y 22 medio, en la medicién
SIMCE y pruebas de cobertura curricular.

La tesis plantea que estas practicas pueden formar parte de una estrategia de
Superacién Profesional Docente contextualizada vy situada a las necesidades de los 36
establecimientos municipales de la comuna de Rancagua instaldndola a través de una
Evaluacién de Gestidn del Desempeio que incluye la medicidn de competencias funcionales
y conductuales de los profesionales que laboran en cada uno de los establecimientos de la
comuna. Para llevar a cabo este estudio se plantean dos hipdtesis de trabajo sefialando que
existe una relacién directa entre el logro de Competencias de los Docentes y los resultados
de rendimiento en medicién SIMCE y pruebas de cobertura curricular de los estudiantes, y una
segunda hipdtesis que establece una mayor correlacién entre el logro de las Competencias
Conductuales de los Docentes y los resultados de rendimiento escolar; intervencidon que
pretende atender la inamovilidad del nivel del desempefio alcanzado por los alumnos de
colegios municipales de la ciudad de Rancagua.

De acuerdo a los datos analizados en este estudio la principal conclusiéon que se
obtiene es la existencia de una mayor correlacidn entre el porcentaje de logro de las practicas
de las Competencias Conductuales y el rendimiento escolar de los alumnos de 2°basico, siendo
menor en los niveles superiores de ensefianza, ya que en éstos son mas incidentes las
competencias funcionales en su rendimiento escolar.

Palabras clave: Practicas pedagdgicas, competencia funcional, competencia conductual,
evaluacién del desempefio, superacion profesional, rendimiento escolar.
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ABSTRACT

This thesis falls within the field of management and school leadership insert in the
Educational Reform developing in our country, dealing with the challenges of a new
Framework for Good Management whose foci are: to develop professional skills, to leader and
monitor the teaching and learning process, as well as developing and managing the
organization. This study seeks to show in a holistic and systemic approach the impact the
installation of certain practices have in municipal schools correlating them with the
achievement of learning that students gain on standardized tests such as SIMCE and
curriculum coverage measurements. The independent variables listed in this study come from
the assessment of individual performance through measurement of practices that are part of
Functional Competencies and Behavioral Competencies, and school performance achieved by
pupils of 2nd, 4th, 8th and 10th, in the SIMCE test and curricular coverage tests.

The thesis argues that these practices can be part of a strategy of Professional Teaching
Improvement contextualized and situated to the needs of the 36 educational institutions in
the district of Rancagua installing it through a Performance Management Evaluation that
includes measuring of functional skills and behavioral competencies of the professionals
working in each of the schools of the commune. To carry out this study two working
hypotheses arise indicating that there is a direct relationship between the achievement of
Functional Skills of the Teachers and the results of performance on SIMCE test and curricular
coverage tests of the students, and a second hypothesis that establishes a mayor correlation
between the achievement of Behavioural Competences of the Teachers and the results of the
achievements on the scholar performance; intervention that pretends to attend the
inamobility of the level of performance reached by the students of municipal schools in the
city of Rancagua.

According to the data analyzed in this study, the main conclusion to be drawn is that
there is a higher correlation between the percentage of achievement of the practices of the
Behavioral Competencies and school performance of students in 2nd grade, being lower on
the higher levels of education, since in these levels are more incident the Functional
Competences in their school performance.

Keywords: Pedagogical Practices, functional competence, behavioral competence,
performance evaluation, professional improvement, school performance.
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“Ensefar Siempre: en el patio y en la calle como

en la sale de clase. Ensefiar con la actitud, el gesto y la palabra”

Gabriela Mistral (1923, p.43).
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CAPITULO I: FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1 El Problema

Durante los ultimos afos ha existido un creciente interés entre los tomadores de
decisiones educacionales en promover el logro académico de los estudiantes. Chile no ha
estado ajeno a esta politica educativa, para lo cual se han desarrollado instancias de apoyo a
la mejora educativa e iniciativas destinadas a medir niveles de logro. El Sistema de Medicion
de la Calidad de la Educacién (SIMCE) ha sido complementado con la participacion de los
estudiantes en pruebas internacionales como PISA y TIMMS. Los resultados de estas
evaluaciones han permitido identificar el nivel de desempeifio de nuestros alumnos, asi como
su comparacién con otras realidades educativas (Ministerio de Educacion, 2012). Sin embargo
el nivel de desempenio alcanzado por los alumnos de 36 colegios municipales de la ciudad de
Rancagua administrados por la Corporacién Municipal de Servicios Traspasados de Rancagua
(CORMUN) no han mostrado una mejora significativa considerando el aumento notable en el
ultimo tiempo de los recursos, como se muestra en el esquema 1, principalmente

provenientes de la Subvencidn Escolar Preferencial (SEP) invertidos en educacién.

Esquema 1: Recursos invertidos en educacion

Iy

\ Q
NN

Fuente: Secretaria General de CORMUN. Elaboracién propia.

Por otra parte es importante considerar ademas de la inversidn realizada en los
ultimos afios en apoyar la tarea educativa, los esfuerzos efectuados por la Corporacién

Municipal para asegurar la asistencia de los alumnos a sus respectivos establecimientos a
29



través de la contratacion de buses de acercamiento, entendiendo que en cualquier proceso
de mejora en logro de aprendizajes es necesario que los alumnos se encuentren presentes
en la sala de clases. Esta relacion de aumento en el porcentaje de asistencia y mejora de los
resultados se logra como se muestra en la siguiente imagen pero no lo suficiente como para

ser considerado un factor determinante:

Imagen 1: Relacién porcentaje de asistencia con resultados SIMCE
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Fuente: Secretaria General de CORMUN. Elaboracién propia.

En este sentido es importante resaltar los factores encontrados en las investigaciones
gue confluyen en una mejora de la calidad de la ensefianza como: la cualificacion y
formacién del profesorado. En relacién al sentido y funcién del papel del profesor dentro de
una organizacién educativa que pretende desarrollar una educacion de calidad para todos
los alumnos, el profesor forma parte de una organizacion que tiene como meta la formacién
de ciudadanos criticos y transformadores y que promueve la equidad y el éxito de todos

los que participan de un proyecto cultural y social como lo es una Escuela Democratica.

En esta perspectiva el rol del profesor requiere no solo del dominio de conocimientos

técnicos y procedimientos sino mads bien de las orientaciones ideoldgicas y filoséficas que

son concebidas como metas de la educacion. Siendo necesario en este nuevo contexto un
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docente con una estructura moral y de principios que enfrentado a problematicas complejas

pueda adoptar una posicién.

Es importante clarificar dentro de este contexto la funcion de un “profesor
democratico” y para ello se utilizard la definicion de Mariano Fernandez (2000, p. 85) “la
principal caracteristica de un profesional democratico seria el compromiso con los fines de
la educacidn, con la educacién como servicio publico: para el publico (igualitario) y con el

publico (participativo)” que requiere de un trabajo colaborativo y colectivo.

El perfil y las competencias del profesor en una época de incertidumbre y cambio
exigen nuevos retos de la funcidon docente. De acuerdo al informe de Barber y Mourshed
(2007) en el que se estudiaron los diez paises con mejores resultados escolares a escala
internacional, destacan politicas orientadas a la atraccidn y seleccién de las personas mas
adecuadas para la profesiéon docente, han sido formados con rigor y de la mano de una
politica general centrada en la mejora de sus sistemas educativos como un todo.
Consideraron los siguientes indicadores en su estudio: qué cantidad de observacién y apoyo
(coaching) reciben los profesores en sus aulas; qué tiempos dedican a su desarrollo
profesional; en qué grado se reconocen bien las debilidades y fortalezas didacticas en las
clases; qué posibilidades tienen los docentes de observar y comprender buenas priacticas;
en qué grado reflexionan y discuten entre si sobre una buena ensefianza y las practicas
concretas de cada cual; en qué medida los equipos directivos participan y promueven
formacién continuada del profesorado del centro; qué mecanismos de conexidon existen
entre la investigacion y el conocimiento pedagdgico, entre buenas experiencias y proyectos
y las dinamicas de renovacién pedagdgica en centros y aulas. Todos los paises con buenos

resultados escolares fueron bien evaluados en estos indicadores.

Por otra parte los resultados de la Evaluacién Docente 2014, entregados por la
subsecretaria de Educacién junto al Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagodgicas (CPEIP), en el primer semestre del afio 2015, muestran un

proceso que abarcé a 16.060 profesores.
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El porcentaje de docentes que se negaron a ser evaluados es, al igual que el afio
anterior, alrededor de un 2% lo que confirma que en Chile se ha instalado una cultura de la
evaluacidn. La subsecretaria Valentina Quiroga destacé que el proceso de formacién de los
profesores no culmina en la universidad, sino que es un proceso que dura toda la vida.
Asimismo enfatizé que el Ministerio tiene “el desafio de perfeccionar los instrumentos que

componen la Evaluacién Docente”.
Los resultados que se muestran en el grafico 1 indican que un 68,7% de los docentes
evaluados quedd en nivel competente y un 10% alcanza el nivel de destacado, mostrando

una mejora que sigue la tendencia de ainos anteriores.

Grdfico 1: Resultados Evaluacion Docente 2014

0,8%

68,7%

B insatisfactorio..® Basico..® Competente. M Destacado

Fuente: Mineduc (2015). Elaboracién propia.

Sin embargo, al analizar los resultados de los diferentes instrumentos de la evaluacion,
la vision no es tan optimista. En el Portafolio, instrumento que reune evidencias del
desempeiio de los docentes (como la planificacion de una unidad, grabacion de clase,
evaluaciones que aplica) e induce la reflexién sobre su propia practica docente, un 70,4%
obtuvo un resultado Basico. Estos datos son preocupantes, pues se observa una
incoherencia con respecto al resto de los instrumentos de evaluacién que ubican a estos
mismos profesores en las categorias de Competente y Destacado. Al graficar los resultados
obtenidos en las dimensiones del Portafolio (grafica 2) se puede observar que la interaccién

pedagdgica que define la forma como el docente conduce la ensefianza en el aula, asi como
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la coherencia de la evaluacion con los objetivos de aprendizaje son las dimensiones mas

insatisfactorias.

No son muy distintos en tema de Evaluacion Docente la tendencia de los resultados

obtenidos por los docentes de los establecimientos municipales de Rancagua, en adelante

sistema CORMUN.

Grdfico 2: Promedio en dimensiones del Portafolio, segun nivel de desempeiio final en
evaluacion docente 2014

Puntaje
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/

Fuente: CPEIP, Ministerio de Educacién (2015).

En el grafico 3 se presenta el incremento del afio 2012 al 2013 de docentes

destacados, que fue de un 6.8%, aumentando de 21 docentes a 25 con este desempefio. En

el caso del nivel destacado claramente el sistema CORMUN ha tenido un incremento

sostenido de profesores con la evaluacion méxima.
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Grdfico 3: Comparacion de resultados Evaluacion Docente del sistema CORMUN
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Fuente: Mineduc (2015). Elaboracidn propia.

La grafica 4 muestra cdmo porcentualmente el sistema CORMUN ha incrementado el
nimero de profesores que muestran tener un desempefio profesional claro vy

consistentemente sobresaliente respecto a lo que se espera en el indicador evaluado.

Grdfico 4: Tendencia historica Evaluacion del Desempeino Profesional Docente Destacado

del sistema CORMUN
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Fuente MINEDUC. Elaboracidn propia.

Al analizar el comportamiento del desempeio docente competente a nivel del sistema
CORMUN mostrado en la grafica 5, nivel que indica un desempefio profesional adecuado con
lo requerido para ejercer profesionalmente el rol docente, muestra una disminucidén respecto

al ano anterior, equivalente a un 4.9%.
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Grdfico 5: Tendencia historica Evaluacion del Desempeio Profesional Docente Competente
del sistema CORMUN
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Fuente: CPEIP, Ministerio de Educacidn.

Respecto al desempeiio profesional nivel basico, el comportamiento en el sistema ha
sido en forma sostenida a la disminucién de profesores con este desempefio. Indica que el
profesional cumple con lo esperado pero con cierta irregularidad. Comparando los afos

2012-2013, la disminucidn porcentual fue de 1.5%, como se observa en el grafico 6.

Grdfico 6: Tendencia historica Evaluacion del Desempeno Profesional Docente Bdsico del

sistema CORMUN
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Fuente: CPEIP, Ministerio de Educacion.

El nivel de desempefio insatisfactorio (grafico 7), muestra una disminucion a nivel de
sistema, llegando a no tener en el sistema CORMUN docentes evaluados en este nivel minimo

entre los afios 2011 y 2013. Cabe hacer mencidon que los docentes que se niegan a ser
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evaluados, automaticamente su desempefio profesional es evaluado como insatisfactorio,

situacion que se dio el afio 2013 con dos docentes.

Grdfico 7: Tendencia historica Evaluacion del Desempeno Profesional Docente
Insatisfactorio del sistema CORMUN
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Fuente: CPEIP, Ministerio de Educacidn.

En relacion a las dimensiones evaluadas en el Portafolio, al igual que la tendencia
nacional sefialadas en el gréfico 1, los porcentajes mas bajos corresponden a la reflexion a
partir de los resultados de la evaluacion (21%), esto significa la capacidad que demuestra el
profesor para entender cémo influyen sus propias decisiones pedagdégicas tanto en los
aspectos logrados como no logrados por los alumnos. Ademds, entrega una
retroalimentacion especifica y Util para que éstos mejoren sus aprendizajes; y la otra
dimensiéon es la interaccion pedagdgica (19,1%), en otras palabras es cémo el profesor
explica contenidos o procedimientos usando estrategias que promueven una comprension
acabada por parte de los alumnos; formula preguntas de calidad que favorecen el desarrollo
de habilidades superiores de pensamiento en éstos y aprovecha sus intervenciones para
clarificar y profundizar sus conocimientos. Asimismo, demuestra un buen manejo de las
estrategias metodoldgicas y conocimientos que favorecen el aprendizaje de aspectos
propios del sector. En resumen ambas dimensiones dan cuenta de cdmo se conduce el

proceso de aprendizaje en el aula.

Como se puede apreciar, la debilidad observada en el proceso de conduccién del
aprendizaje hace perentorio y esencial que la evaluacién docente sea parte de la carrera

profesional docente, sirviendo de insumo para la formacién del profesorado, tanto a nivel
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inicial como permanente. El foco de la evaluacion docente debe ser el desarrollo profesional
de los profesores a través de la posibilidad de mejorar sus practicas pedagodgicas, la
posibilidad de capacitarse y adquirir nuevas responsabilidades al interior de los

establecimientos.

De acuerdo a lo planteado con anterioridad se hace necesario describir y analizar las
caracteristicas de los procesos de ensefianza y aprendizaje que lidera el docente en la sala de
clases, y por otro describir y analizar las conductas de los funcionarios (directivos, docentes y
asistentes de la educacion) que de alguna manera dan respuesta a las necesidades y

requerimientos de un establecimiento que busca su mejora continua.

En este proceso de Evaluacidn de Gestidén del Desempefio utilizado como Estrategia de
Superacién Profesional (ESP) que busca la instalacion de practicas claves relacionadas tanto
con las competencias funcionales como con las competencias conductuales de los
profesionales que laboran en establecimientos educacionales municipales , es importante
preguntarse éicomo influye esta estrategia de Evaluacion Docente Individual (EDI), en el
rendimiento escolar de estudiantes de Ensefanza Basica y Ensefianza Media, segun
resultados de SIMCE y Cobertura Curricular en los establecimientos municipales de
Rancagua?. También es importante considerar que las practicas no se pueden llevar a cabo
sin los recursos personales que poseen los funcionarios y en ese sentido cabe preguntarse
éDe qué manera influyen las Competencias Conductuales de los profesionales de la
educacion en la variacidon de puntaje SIMCE logrado por los alumnos en la Ensefianza Basica
y Ensefianza Media?, por lo tanto en una concepcidn de liderazgo mas holistico y sistémico
es interesante evidenciar écudles de las competencias (Conductuales o Funcionales) que
forman parte de la evaluacién de desempeiio tienen mayor incidencia en el rendimiento

escolar?

Con este trabajo se quiere aportar a las funciones directivas y de liderazgo escolar a
través de una estrategia de gestién del desempefio de los profesionales de la educacién con
el fin de instalar practicas especificas buscando la superacion profesional, conducente a la
mejora continua de los aprendizajes de los alumnos y alumnas, desde el nivel preescolar hasta

4° medio de establecimientos educativos del pais, considerando que el desarrollo de las
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capacidades profesionales, es decir el recurso humano, es la piedra angular del éxito que se
puede alcanzar en todo tipo de empresa. Teniendo claro que las practicas de mejora no se
pueden llevar a cabo sin los recursos personales que se trabajan en colectivo, en equipo y
forma colaborativa, es necesario entonces incluir en una estrategia de desarrollo de personas
los “Recursos personales” (cognitivos, sociales y psicoldgicos), generando una propuesta util
y operacionalizable, factible de realizar en las distintas modalidades de ensefanza y situada
de acuerdo a los distintos contextos. Ya nuestra poetisa premio nobel y docente Gabriela
Mistral sefialaba en el afio 1923 como Directora lo siguiente: “Ensefiar siempre: en el patio y
en la calle como en la sala de clase. Ensefar con la actitud, el gesto y la palabra” (Pincheira,
1989, p. 43), es decir, la practica es importante a la hora de educar. En este tiempo podriamos

decir “El liderazgo es la practica del mejoramiento” (Elmore, 2010, p. 177).

Con este trabajo se pretende ademds atender focos del nuevo Marco para la Buena
Direccidon y el Liderazgo Escolar insertos en la Reforma Educacional en desarrollo en nuestro
pais: desarrollando las capacidades profesionales, liderando y monitoreando los procesos
de ensefianza y aprendizaje asi como desarrollando y gestionando la organizacion (Mineduc,

2015).
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1.2 Objetivos

Objetivo General

Establecer la relacidon que existe entre Evaluacién de Desempeio Individual de los
funcionarios profesionales de la educacion y el rendimiento escolar de estudiantes de
Ensefianza Basica y Ensefanza Media segun resultados SIMCE y Cobertura Curricular, en

los Establecimientos Municipales de Rancagua.

Objetivos Especificos

1. Describir la influencia de las Competencias Conductuales en el rendimiento escolar
de Ensefianza Basica y Ensefianza Media.

2. Describir las influencias de las Competencias Funcionales en las variaciones del
rendimiento escolar de Ensefianza Basica y Ensefianza Media.

3. Analizar la relacién existente entre las Competencias Conductuales y Competencias
Funcionales respecto del rendimiento escolar de la Ensefianza Basica y Ensefianza
Media.

4. Caracterizar los niveles de desarrollo de las competencias de desempeno desde la
perspectiva de los Docentes, Directivosy Asistentes de la Educacién.

5. Correlacionar el desempefio docente con la cobertura curricular lograda por los
Establecimientos Educacionales de Ensefianza Basica y Ensefianza Media.

6. Correlacionar el rendimiento escolar de la Ensefianza basica y la Ensefianza Media
con la cobertura de los establecimientos educacionales de la Ensefianza Basica y

Media.
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1.3Formulacién de la Hipotesis

H1: Existe una relacidon directa entre el logro de Competencias Funcionales de los Docentes
respecto de los resultados de rendimiento en medicién SIMCE y pruebas de cobertura

curricular, tanto en Ensefianza Basica como en Ensefianza Media.

H2: Existe una mayor correlacién entre el logro de las Competencias Conductuales de los
Docentes respecto de los resultados de rendimiento en la medicién SIMCE respecto de

pruebas de cobertura curricular en los primeros cursos de Ensefianza Basica.

1.4 Justificacion

Esta tesis se enmarca en el drea de gestidon del desempefio profesional docente con el
fin de mejorar la calidad educativa, a través de una evaluacion de desempefo que incluye

promover practicas que fortalezcan las competencias funcionales y conductuales.

La investigacidon se situa en el contexto de la educacién subvencionada municipal en
Chile y coincidentemente el Sistema Educativo chileno se encuentra inmerso en un amplio
proceso de Reforma. Este proceso incluye tres grandes dreas: 1) Condiciones para la Calidad y
la Equidad de la Educacién; 2) Politica Nacional Docente y 3) Fortalecimiento de la Educacién
Publica. La expectativa de la Reforma es favorecer el mejoramiento de la gestidon educativa,
de las condiciones en que se imparte la ensefianza y el mejoramiento de los procesos de
aprendizaje. En uno de los puntos de la Ilamada agenda corta docente se busca que de algun
modo se reconozca y fomente el desarrollo profesional docente asi como mayores exigencias
para las instituciones responsables de la formacidn inicial. Lo anterior en un intento de
convertir la profesién en una de las mas exigentes y valoradas socialmente, esperando que

esto se traduzca en una mejora de la ensefianza.

En este sentido pude evidenciar en mi tarea de directora del Liceo Bicentenario Oscar
Castro Zufiga, establecimiento perteneciente administrativamente de la Corporacién
Municipal de Rancagua (CORMUN), VI regidon de Chile, lo necesario que es avanzar y atender

el perfeccionamiento continuo de los docentes en ejercicio si queremos mejorar los
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aprendizajes de nuestros alumnos en la sala de clases, compartiendo lo que dice al respecto
Richard EImore (2010) en su libro “Mejorando la Escuela desde la Sala de Clases”, la formacién
docente, inicial y particularmente en servicio, sélo resultard transformadora de practicas
pedagdgicas si se realiza lo mas cerca posible del aula ; de ahi el interés personal de participar
en este estudio que tuvo como finalidad utilizar una estrategia de evaluacion del desempefio
para lograr una mejora en la implementacion efectiva del curriculum y que involucra a los 36
establecimientos de esta administracion ubicados en distintos contextos sociales y culturales.
Por otra parte, también existié un interés profesional de investigar sobre estrategias para
mejorar el desempefo profesional docente que permita instalar sistemas de aseguramiento
de la calidad educativa, factores considerados claves en la investigacion llevada a cabo entre
los afios 2006 y 2007, por McKinsey & Company que se propuso comprender por qué un
grupo importante de sistemas educativos, a pesar de sus diferencias sociales y culturales
(Canadd, Nueva Zelanda, Inglaterra y Singapur), habian alcanzado altos estandares de calidad

en los aprendizajes de sus alumnos.

En tercer lugar hubo una motivacién por atender el contexto de una nueva Reforma
Educacional, que estd en discusidn y sabiendo que su establecimiento conlleva un largo
proceso, es necesario seguir avanzando en la busqueda de alternativas para instalar
competencias en los docentes, sobre todo en aquellos que han recibido una débil formacién
inicial. Para finalizar me interesd particularmente uno de los ejes del PADEM 2015 de
CORMUN que corresponde al Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal que promueve
“Desarrollar al maximo las capacidades docentes y de apoyo a la funcién pedagdgica” (p.3),
que forma parte del planteamiento de la Reforma Educacional en proceso, con el fin de
ofrecer una ensenanza con alto estandar de calidad, impulsando una practica educativa de
caracter inclusivo, moderna e innovadora, que se construya sobre la base del trabajo en
equipo colaborativo, abierto a la evaluacién de los desempefios individuales y colectivos para

mejorar continuamente su calidad.

En este sentido La Corporacién Municipal de Rancagua reconociendo la necesidad de
mejorar los estandares de calidad en los aprendizajes de los alumnos pertenecientes a los 36
establecimientos educacionales que administra, y adelantandose a procesos que, en la

actualidad recién se inician desde el Ministerio de Educacion busca fortalecer capacidades
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docentes, y directivas, e instalar practicas claves conducentes a la mejora continua de los

aprendizajes de los alumnos desde el nivel pre-escolar hasta 42 afio medio.

Para cumplir con este propdsito disefia una estrategia de evaluacién formal y objetiva
de practicas especificas, buscando que impacten positivamente en el proceso de ensefianza
aprendizaje y posibles de realizar en las distintas modalidades de ensefianza y contextos de
la comuna de Rancagua, implementando desde el afio 2014 en este sentido, un proceso de

evaluacién del desempefio individual en cada uno de los 36 establecimientos educacionales.

Este proceso fue liderado por los respectivos equipos directivos y monitoreado a
través de una plataforma on-line con el fin de realizar seguimiento a la ejecucion de las
acciones descritas para este fin , es decir, instala una estrategia que fue utilizada como
herramienta de gestion del desempefio y de superacién profesional ya que sus resultados
permitieron realizar en cada uno de los establecimientos escolares un plan de mejora que
considerd el apoyo a las debilidades detectadas tanto en el dmbito de competencias
funcionales como conductuales de los docentes, incluidas en esta evaluacién de desempefio
individual, lo que tuvo incidencia no solo en el clima organizacional de cada establecimiento
educacional, sino que ademas, se esperd que influyan positivamente en los resultados de

aprendizajes de los alumnos.
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1.5 Contextualizacion

Plan de desarrollo educativo municipal de Rancagua, inserto en el contexto de reforma

educativa

Dentro de los procesos de Reforma que se desarrollan en Chile para el Fortalecimiento
de la Educacién Publica, se encuentra el traspaso de su administracion y gestién, desde los
municipios hacia una nueva institucionalidad de Servicio Nacional y Servicios Locales de
Educacidén Publica. Para este fin, se ha definido un proceso de transicion, donde se anhela que
la institucionalidad educativa adquiera progresivamente el control de las responsabilidades

gue hasta ahora son desempefiadas por los municipios.

En este nuevo escenario, los municipios tienen que organizar la informacion y realizar
un conjunto de procesos de indole financiero asi como disefar una planificacién estratégica
para acompafar al sistema educativo en este proceso de transicidn, para el cambio de
institucionalidad propuesto para los préximos afios. Esta herramienta de planificacién
educativa comunal la constituye el PADEM (Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal)
donde se expresan los principales desafios y objetivos para alcanzar durante el afio en materia
de logros educativos, de gestidn escolar, de politicas y programas orientados a la generacién

de condiciones o el mejoramiento del proceso educativo.

En el contexto de la Reforma, el PADEM de cada afio debe atender por un lado, los
propdsitos y objetivos definidos y priorizados por el Sostenedor Municipal y los propios
establecimientos educacionales, y por otro, con un conjunto de requisitos solicitados por el

Ministerio de Educacidn para el inicio del proceso de traspaso de atribuciones.

Para cumplir con estos propdsitos fue necesario considerar en la planificacion
estratégica procesos de sistematizacion y analisis de informacion, relacionado con los
recursos actuales disponibles para la implementacién de la educacién en los establecimientos
educacionales municipales de Rancagua, la existencia de determinadas condiciones
necesarias para su ejecucion y el levantamiento y/o actualizacién de los sellos formativos de

cada establecimiento plasmados en sus respectivos Proyectos Educativos Institucionales (PEl).
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Estos aspectos son esenciales para evaluar y valorizar los principales esfuerzos que deben
desarrollarse durante el trienio 2016 — 2018 para que, junto con cumplir con las obligaciones
referidas al traspaso de la educacion a su nueva institucionalidad, permita a los

establecimientos educacionales seguir avanzando en el logro de sus principales objetivos.

Desde el afio 2014 y anticipandose a los procesos de cambio, la Corporacién Municipal
De Rancagua viene realizando la tarea de ordenar la Gestion Educativa Municipal de Rancagua
en tres ejes fundamentales que coinciden con las dimensiones establecidas por el actual

gobierno para el proceso de transicion:

Asegurar la Trayectoria Escolar de los estudiantes y sus familias procurando, en el
ambito de incumbencia del sistema escolar, condiciones de salud fisica y psicosocial 6ptimas
para integrarse al proceso de ensefianza y aprendizaje satisfactoriamente. Esto implica ser
capaces de disponer todos los apoyos asistenciales y materiales posibles para disminuir el
riesgo de abandono escolar, repitencia, conductas de riesgo biopsicosocial y otras que se
estimen necesarias para facilitar una permanencia y asistencia regular de los estudiantes y su

plena integracion a la vida escolar sin restricciones asociadas a sus condiciones de origen.

Garantizar el mayor estandar de gestion en los establecimientos, sobre la base de los
marcos nacionales proporcionados por el MINEDUC (Ministerio de Educacién de Chile) a
través de la Agencia de Calidad de la Educacion?! y Superintendencia de Educacién Escolar y
otros propios del Sistema Municipal en los ambitos de Liderazgo, Gestién Pedagédgica y
Curricular, Gestion de la Convivencia y Clima Escolar, Gestion y Administracion de Recursos,
proporcionando a la comunidad escolar un ambiente escolar seguro y organizado, abierto e
inclusivo, con buen estandar material y de habilitacién tecnoldgica y educativa, colaborativo
y participativo, permitiendo a la comunidad escolar identificarse plenamente con su Proyecto

Educativo Institucional.

! La Agencia de Calidad de la Educacion de Chile es una de las agencias creadas por la Ley de Aseguramiento de
la Calidad de 2011 que perfecciona el sistema escolar, encargada en general de evaluar la calidad de la ensefianza
entregada por los establecimientos, incluyendo desempefio de Docentes, Directivos y Asistentes de la educacion.
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Desarrollar al maximo las capacidades docentes y de apoyo a la funcion pedagdgica
para ofrecer una ensefianza con alto estdndar de calidad, impulsando una practica educativa
de caracter inclusivo, moderna e innovadora, que se construya sobre la base del trabajo en
equipo y colaborativo, abierto a la evaluacién de los desempefios individuales y colectivos

para mejorar continuamente su calidad.

En esa linea, el Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal 2015 da continuidad a
la estructura de planificacion estratégica definida desde el afio 2014, considerando las
definiciones y requisitos descritos por el MINEDUC para la educacién municipal y
proyectando un esfuerzo por orientarse hacia el mejoramiento de los procesos y resultados
educativos. Para ello, se planifica para los siguientes aifios consolidar una politica de medicion
y evaluacién de los aprendizajes y se profundizard en el desempefio de los directores y

directoras a través de su Convenio de Desempefio.

1.5.1 Panorama educativo de los establecimientos educacionales administrados
por la corporacion municipal de Rancagua

Caracteristicas de los Establecimientos Educacionales

En la tabla 1 se describe informacién sobre el sistema educativo municipal de
Rancagua, detallando las caracteristicas fundamentales de sus establecimientos de
Ensefianza Basica y Educacion Parvularia. Se puede apreciar que 25 establecimientos de los
36 pertenecientes al sistema CORMUN imparten Educacién Basica, de los cuales uno solo
no incorpora en su modalidad los niveles de transicion de Educacion Parvularia. Sin embargo
existe una Escuela de Pdarvulos que trabaja en jornada de mafiana y tarde atendiendo a
capacidad completa (12 cursos) la alta demanda de matricula. Cabe destacar que entre los
establecimientos de Ensefianza Bdsica que cuenta con niveles de transicién de Educacién
Parvularia se encuentra la Escuela Especial Dr. Ricardo Olea que atiende nifios con
capacidades diferentes, desarrollando una malla curricular que incluye la ensefianza de

oficios que permiten la incorporacién de estos estudiantes al campo laboral.
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La mayoria de los establecimientos descritos en la tabla 1 (21 de 26) presentan

régimen de JEC (Jornada Escolar Completa)?, es decir un tiempo escolar mayor de 30% anual.

Este tipo de jornada se implementd en nuestro pais a partir del afio 1997 como parte de una

reforma educacional y que en general consistio en extender la jornada escolar, aumentando

el tiempo de trabajo obligatorio fijado en la matriz curricular obligatoria. En educacion

basica significod pasar de 30 a 38 horas pedagdgicas semanales de 3° a 6° afio basico y de 33

a 38 horas en 7° y 8° afio basico. En educacién media se aumenté la jornada escolar de 33 a

38 horas en los cursos de 1° y 2° medio, en los cursos de 3° y 4° medio se extendié de 36 a

46 horas.

Tabla 1: Poblacion Escolar y Cobertura de los Establecimientos de Educacion Bdsica y

Parvularia
Letra Establecimiento Cursos Ne Jornada
cursos | JEC | Man | Tar
2015 ana de
E-14 Escuela Parvulos Duende Melodia 12 NTa 22 NT 12 X X
D-6 Colegio Moisés Mussa 22 NT a 82 Basico 32 X X
D-7 Colegio Marcela Paz 19 NT a 82 Basico 37 X
D-9 Colegio Rene Schneider 19 NT a 82 Basico 10 X
D-12 Colegio E De Geyter 12 NT a 82 Basico 18 X
Colegio Santa Filomena 19 NT a 82 Basico 9 X
D-16 Colegio Espafia 19 NT a 82 Basico 15 X
D-20 Colegio Manuel Rodriguez 22 NT a 82 Basico 10 X
D-21 Colegio Mineral El Teniente 12 NT a 82 Basico 30 X
D- 29 Colegio Republica Argentina 19 a 82 Basico
D-30 Colegio El Cobre 19 NT a 82 Basico 11 X
E-4 Colegio Pablo Garrido 19 NT a 82 Basico 10 X X
E-10 Colegio J.M. De Velasco 19 NT a 82 Basico 9 X
E-28 Colegio Aurora De Chile 19 NT a 82 Basico 20 X
E-34 Colegio Carlos Miranda 19 NT a 82 Basico 8 X
F-19 Escuela Especial Dr. Ricardo Olea 12 NT — Basico 16 X
Laboral
F-26 Colegio Jean Piaget 12 NT a 82 Basico 11 X
F-31 Colegio Isabel Riquelme 12 NT a 82 Basico 9 X
F-51 Colegio Virginia Bravo 12 NT a 82 Basico 10 X
G-15 Colegio Augusto D'Halmar 19 NT a 82 Basico 11 X
G-22 Colegio Hermanos Carrera 19 NT a 82 Basico 9 X
G-27 Colegio Marta Brunet 19 NT a 62 Basico 4 X
G-476 | Colegio Manuel Rojas 19 NT a 62 Basico 4 X
G-478 | Colegio J.M. Balmaceda 19 NT a 82 Basico 5 X
G-479 | Colegio Alberto Blest Gana 19 NT a 82 Basico 9 X
Colegio Vicufia Mackenna 19 NT a 82 Basico 12 X

Fuente: PADEM 2015.

2 Ley 19.979 crea el régimen de Jornada Escolar Completa a partir del afio 2007 para los alumnos de

establecimientos del sector municipal vulnerables y con bajos resultados de calidad.
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En relacion a la poblacion escolar, niveles y cobertura de los liceos, institutos y

colegios que imparten Educaciéon Media descritos en la tabla 2, se encuentran dos de ellos

de modalidad cientifico — humanista que atienden un total de 64 cursos desde 7° a 8° basico,

siendo la orientacidn principal de sus estudiantes la continuacion de estudios universitarios.

Por otra parte es importante destacar que la mayor poblacién de estudiantes se

encuentra en los liceos técnicos profesionales con un total de 110 cursos, es decir, existe un

mayor interés de los jovenes por ingresar rdpidamente al campo laboral. También se

encuentra en este grupo dos establecimientos que entregan educacion a adultos tanto

basica como media, y un liceo integrado que atiende a estudiantes en edad escolar como a

poblacién adulta.

Tabla 2: Poblacion Escolar, Niveles y Cobertura de los Establecimientos que imparten
Educacion Media

Letra Establecimiento Niveles Cursos Ne Jornada
cursos | JE | Ma | Tar
2015 C | fa | de
Na
A-1 Liceo Maria Luisa E. Basica — Cientifico 7°y 8° Basico 9 X
Bombal — Humanista 12 a 42 Medio
A-2 Liceo Bicentenario E. Basica -Cientifico— | 7°-8° Basico 55 X X
Oscar Castro Z. Humanista 1° a 4° Medio
A-7 Liceo Diego Portales | Técnico Profesional 12 a 42 Medio 40 X
A-36 Liceo Francisco Tello | Educacién Adultos Basico y Media 19 X X
B-3 Liceo J. V. Lastarria Técnico Profesional 12 a 42 Medio 21 X
B-34 Liceo Jorge Técnico Profesional 12 a 42 Medio 18 X
Alessandri
Liceo Santa Cruz De Técnico Profesional 1° a 4° Medio 7 X
Triana
D-33 Inst. Tec. Minero E. Basica- E. Media 12 NT a 82 24 X
Bernardo Basico
O’ Higgins 1°-2° Medio
D-35 Liceo Integrado L. Educacion Basica 1° NT a 8¢ 23 X
Simon Bolivar Educacion Media Basico
Educacion de Adultos | 1°-2°-3° X
Medio
lery 2° Ciclo
Medio
F-8 Colegio Patricio Educacion Basica 12 NT a 82 10 X X
Mekis Educacion Adultos Basico lery 29
Ciclo Media

Fuente: PADEM 2015
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En la tabla 3 se muestra la tendencia en relaciéon a la cantidad de alumnos que
permanecen en el sistema CORMUN, observandose en la mayoria de los establecimientos, 27
del total, una diferencia negativa al comparar el nimero de alumnos matriculados en el afio
2014 respecto del 2015, siendo en algunos casos sobre 45 alumnos menos (situacion de 4
establecimientos), lo que se traduce en un curso menos como minimo en esas instituciones

educativas.

También es importante destacar de acuerdo a la informacion presentada en la tabla
3 que existen tanto liceos, institutos como colegios que muestran tendencias positivas de
aumento en cantidad de alumnos matriculados en el 2015, siendo especialmente

significativa en el caso del Liceo Francisco Tello que imparte Educacién de Adultos.

Sin embargo la suma total de alumnos matriculados en el afio 2014 arroja un total de
22.390 alumnos en comparacién con la matricula 2015 de 21.986 alumnos da una diferencia
total del Sistema CORMUN de -405 alumnos. En este analisis se debe considerar ademas que
el crecimiento de la poblacién estudiantil de cada establecimiento estd sujeto a la capacidad

autorizada de acuerdo a su infraestructura.
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Tabla 3: Matricula establecimientos CORMUN

Establecimiento Cantidad de Estudiantes Matriculados
2014 2015 Diferencia

Liceo Maria Luisa Bombal 221 268 47
Liceo Bicentenario Oscar Castro 2221 2261 40
Liceo Diego Portales 1755 1730 -25
Liceo José Victorino Lastarria 787 748 -39
Liceo Jorge Alessandri 873 672 -201
Liceo Santa Cruz De Triana 206 182 -24
Inst. Tec. Minero Bernardo O’ Higgins 868 916 48
Liceo Integrado L Simén Bolivar 712 754 42
Liceo Francisco Tello 689 776 87
Colegio Moisés Mussa 1275 1195 -80
Colegio Marcela Paz 1403 1333 -70
Colegio Rene Schneider 315 303 -12
Colegio Eduardo De Geyter 584 543 -41
Colegio Santa Filomena 342 329 -13
Colegio Espafia 422 472 50
Colegio Manuel Rodriguez 370 358 -12
Colegio Mineral El Teniente 971 953 -18
Colegio Republica Argentina 1292 1288 -4
Colegio El Cobre 331 320 -11
Colegio Pablo Garrido 298 291 -7
Colegio José A. Manso De Velasco 264 241 -23
Escuela De Parvulos Duende Melodia 352 344 -8
Colegio Aurora De Chile 686 738 52
Colegio Carlos Miranda 195 179 -16
Colegio Patricio Mekis 284 258 -26
Colegio Jean Piaget 424 406 -18
Colegio Isabel Riquelme 264 254 -10
Colegio Virginia Bravo 226 226 0
Colegio Augusto Dhalmar 410 405 -5
Colegio Hermanos Carrera 342 288 -54
Colegio Marta Brunet 84 73 -11
Colegio Manuel Rojas 52 70 18
Colegio José M. Balmaceda 161 140 -21
Colegio Alberto Blest Gana 154 146 -8
Colegio Benjamin Vicufia Mackenna 364 338 -26
Escuela Especial Dr. Ricardo Olea 179 173 -6

Fuente: SIGE (2015).
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Indices de vulnerabilidad y Porcentaje de Alumnos Prioritarios

Uno de las caracteristicas del Sistema Educativo Municipal de Rancagua es su caracter
inclusivo. Esto significa que los establecimientos educativos municipales cuentan con
estudiantes de diferentes condiciones y caracteristicas. Ciertamente, una de ellas es su
vulnerabilidad socioeconédmica. En relacién a los indices de Vulnerabilidad Escolar (IVE)® y de
concentracién de estudiantes prioritarios para la ley SEP* es importante explicar que la
Subvencidn Escolar Preferencial tiene como fundamento el mejoramiento de la calidad y
equidad de la educaciéon subvencionada del pais. Por primera vez, el sistema de
financiamiento no sélo se asocia a la entrega de recursos por prestacién del servicio educativo,
sino también a los resultados que alcanzan las y los estudiantes. Para ello exige compromisos

gue involucran y comprometen a toda la comunidad escolar.

Los sostenedores como es el caso de la Municipalidad de Rancagua, voluntariamente
adscriben a esta Subvencidn a los establecimientos bajo su dependencia que decidan asumir
todas las responsabilidades que ella implica, de esta forma la Ley reconoce que el costo de la
ensefianza es mayor, a medida que aumenta la vulnerabilidad socioecondmica de las y los

estudiantes.

A continuacion en la tabla 4 se presentan resultados de los indices de Vulnerabilidad
Escolar, que muestran a 29 de los 36 establecimientos con alzas en los Ultimos afios en su
indice de vulnerabilidad, cuyo promedio es 77,2%. Siendo importante mencionar que

existen 16 establecimientos con un IVE superior al 80%.

3 La Condicion de Vulnerabilidad Estudiantil, reconoce la interaccion de una multiplicidad de factores de riesgo y
protectores (como un hecho presente o potencial), a nivel individual (estudiante) y de contexto (familiar-escuela-
barrio-comuna), que se presentan durante el desarrollo del ciclo educacional. La condiciéon de Vulnerabilidad
Estudiantil, determina una escala de mayor o menor riesgo asociado a la presencia de variables culturales,
econémicas, psicoldgicas, ambientales y/o bioldgicas, que intervienen o determinan la finalizacion del ciclo
educacional del o la estudiante.

4 La Vulnerabilidad Estudiantil reconoce al universo de estudiantes de educacién Primaria (Bésica) y secundaria
(Media), caracterizdndoles y asocidndoles a perfiles de Vulnerabilidad Estudiantil (asociados a Prioridad), donde
la prioridad representa el riesgo mayor o menor de la probabilidad de interrumpir y/o abandonar estudios.
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Tabla 4: Porcentajes de indice de Vulnerabilidad Escolar en Establecimientos CORMUN

Establecimientos 2011 2012 2013 2014 2015
Educacionales
Colegio Moisés Mussa 48,57 50,54 56,1 59,51 63,9
Colegio Marcela Paz 57,7 59,29 65,0 68,08 68,1
Colegio René Schneider 79,29 81,07 85,1 86.82 88,9
Colegio E. De Geyter 60,28 63,51 67,7 69,11 71,4
Colegio Espafia 71,49 71,54 75,4 75,99 75,1
Colegio M Rodriguez 76,12 76,42 82,4 81,85 83,2
Colegio M El Teniente 53,83 54,22 62,1 64,34 66,3
Colegio R Argentina 47,07 50,36 55,9 56,13 62,2
Colegio El Cobre 64,41 71,30 72,6 71,35 78,4
I.T.M. Bernardo O’ Higgins 70,69 75,53 79,2 E. Bas. 76,1 E.Bas. 77,0 E.
E Med.77,63 | Med. 80,2

Liceo I. L Simoén Bolivar 68,68 71,76 EGB: 74,5 E. Bas 76,08 E. Bas 75,8
EM: 84,6 E.Med.81,02 E.Med.82,7

Colegio Pablo Garrido 73,84 80,14 83,8 81,21 82,2
Colegio J A M De Velasco 73,31 80,65 80,3 83,10 86,3
Escuela Parv. D. Melodia - - - - -
Colegio Aurora De Chile 73,95 75,46 76,3 77,71 74,0
Colegio Carlos Miranda 74,03 79,46 78,4 75,27 78,4
Colegio Patricio Mekis 84,64 87,41 88,7 88,89 88,8
Escuela Esp Dr. Ricardo Olea 100 100 100 100 100
Colegio Jean Piaget 76,96 74,01 74,0 76,63 79,2
Colegio Isabel Riquelme 73,77 81,10 84,3 83,65 85,2
Colegio Virginia Bravo 66,66 61,90 65,6 66,28 70,3
Colegio Augusto D’halmar 78,83 81,21 84,0 84,24 84,5
Colegio Hermanos Carrera 80,64 82,45 85,4 87,91 91,3
Colegio Marta Brunet 63,91 63,27 68,6 67,50 75,0
Colegio Manuel Rojas 78,78 77,36 83,3 80,00 81,1
Colegio José M. Balmaceda 84,35 81,88 84,2 81,95 80,6
Colegio A Blest Gana 91,3 87,42 90,4 96,48 96,2
Colegio B Vicufia Mackenna 83,72 86,85 89,2 88,29 90,5
Colegio Santa Filomena 86,38 84,18 86,7 89,46 91,1
Liceo Maria Luisa Bombal 80,44 85,58 88,0 86,21 E. Bas 45,7
E.Med.77,4

Liceo Bicentenario Oscar 47,18 EGB: 42,22 EGB: 42,2 E. Bas. 45,88 E. Bas 46,7
Castro Zuiiga EM: 45,95 EM: 51,4 E. Med. 50,0 E.Med.50,3
Liceo Diego Portales 55,75 56,54 58,40 59,39 62,6
Liceo J. Victorino Lastarria 75,96 75,55 78,9 78,56 79,8
Liceo Jorge Alessandri R. 68,43 70,89 78,8 80,00 77,4
Liceo Sta. Cruz De Triana 86,86 87,90 89,3 88,24 87,6

Totales 72,29 73,00 76,41 78.24 77,2

Fuente: SIGE (2015).

Adicionalmente al recurso SEP, existe una Subvencion por Concentracion de alumnos

prioritarios, que entrega un monto de recursos segun la proporcion de alumnos y alumnas

prioritarias en relacion al total de estudiantes matriculados en el establecimiento. En este

sentido la ley reconoce que no sélo importa la condicién del nifio y la nifia, sino que el

entorno de aprendizaje juega un rol fundamental en el proceso educativo.
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En la tabla 5 se muestra un aumento permanente de la proporcién de alumnos vy

Tabla 5: Numero de alumnos (as) prioritarios por establecimientos y porcentaje de

existen 12 establecimientos que tienen mas de 70% de concentracién de estos estudiantes.

alumnas que viven en situacion de vulnerabilidad pertenecientes al sistema CORMUN, asi
como el porcentaje de concentracion de estudiantes prioritarios de acuerdo a la ley SEP,

observando que mientras el porcentaje promedio de estudiantes prioritarios es de 50%

concentracion
Establecimientos Julio 2015 % Concentracion

Colegio Moisés Mussa 560 48 %
Colegio Marcela Paz 704 52%
Colegio René Schneider 232 76 %
Colegio Eduardo De Geyter 286 54 %
Colegio Santa Filomena 283 86 %
Colegio Espafia 304 66 %
Colegio Manuel Rodriguez 290 84 %
Colegio Mineral El Teniente 486 51 %
Colegio Republica Argentina 576 45 %
Colegio El Cobre 214 65 %
Instituto Tec. Minero Bernardo O’Higgins 529 59 %
Liceo Integrado Libertador Simén Bolivar 420 56 %
Colegio Pablo Garrido 231 78 %
Colegio José Manso De Velasco 194 84%
Escuela Parvulos Duende Melodia 187 54 %
Colegio Aurora De Chile 439 60%
Colegio Carlos Miranda 123 67 %
Colegio Patricio Mekis 197 75 %
Colegio Jean Piaget 251 62 %
Colegio Isabel Riquelme 175 71 %
Colegio Virginia Bravo 100 45 %
Colegio Augusto D'Halmar 289 72 %
Colegio Hermanos Carrera 238 83 %
Colegio Marta Brunet 40 53%
Colegio Manuel Rojas 43 61 %
Colegio José Manuel Balmaceda 102 73%
Colegio Alberto Blest Gana 137 96 %
Colegio B. Vicuiia Mackenna 320 97 %
Liceo Maria Luisa Bombal 91 34 %
Liceo Bicentenario Oscar Castro Zuiiga 567 25%
Liceo Comercial Diego Portales 538 31%
Liceo José Victorino Lastarria 379 52 %
Liceo Comercial Jorge Alessandri R. 318 49 %
Liceo Santa Cruz De Triana 120 66 %

TOTAL 9.963 50%

Fuente: SIGE (2015)
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Dotacion Docente, Directiva y Funcionarios

La gestidon de la dotacion de personal del sistema CORMUN se ha caracterizado por
reclutar funcionarios cada vez mds idéneos segun su funcién, buscando invertir recursos en

esta tarea, manteniendo una orientacion hacia la eficiencia.

En latabla 6 se detalla la dotacién que trabaja en la Divisién de Educaciéon de la CORMUN
en el aflo 2015, funcionarios que tienen la tarea de apoyar la administracién de los recursos
humanos y financieros llevada a cabo en cada institucidon educativa asi como de entregar los
lineamientos pedagdgicos que orientan el quehacer de cada escuela, liceo, instituto o colegio,

siempre velando por el cumpliendo de la normativa vigente.
Como se puede observar en la tabla 6 la mayoria de los funcionarios, 17 de 25, estdn
contratados en forma indefinida y con una cantidad de horas en general que asegura la

dedicacién exclusiva de los profesionales a este servicio.

Tabla 6: Personal de la Division de Educacion de CORMUN

Contrato Indefinido Contrato Plazo Fijo Totales
Administracion Ne Horas Ne Horas N | Horas
Administrativos 5 220 2 20 7 240
Aucxiliar de Servicios 4 177 4 177
Directivo 1 44 1 44
uTpP 2 84 2 84
Docentes 1 44 5 166 6 210
Profesionales 4 162 1 44 5 206
Total General 17 731 8 230 25 961

Fuente: CORMUN, Division Educacion (2015).

En la tabla 7 se describe la dotacidon del personal que desempeifia cargos directivos en
los establecimientos del sistema CORMUN en el afio 2015, correspondiendo a 57 personas,
contabilizando un total de 2.596 horas. La mayoria de los directores, subdirectores e
inspectores generales presentan contrato indefinido, 55 de 57, lo que muestra una

continuidad y permanencia de ellos en el sistema.
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Tabla 7: Dotacion personal directivo (director, sub director, inspector general).

Directivos Contrato Contrato Plazo Fijo Totales
Indefinido

Ne Horas Ne Horas Ne Horas
Totales Ed. Media 22 1012 22 1012
Totales Ed. Basica 27 1232 2 88 29 1320
Totales Ed. Especial 1 44 1 44
Totales Ed. Pre-basica 44 44
Total de Adultos 4 176 4 176
Total General 55 2508 2 88 57 2596

Fuente: CORMUN, Divisién Educacién (2015).

Por su parte, un niumero similar de profesionales como se muestra en la tabla 8, se

desempeifian en funciones relacionadas con las Unidades Técnico- Pedagdgicas y de

Orientacidn (51 funcionarios, con 2.224 horas). A igual que los directores, subdirectores e

inspectores generales presentan en su mayoria estabilidad laboral ya que 43 profesionales

de un total de 51, presentan contrato indefinido.

Tabla 8: Dotacion equipos UTP- Orientadores

Técnico Pedagdgico- Orientadores Contrato Contrato Plazo Totales
Indefinido Fijo

Ne Horas Ne Horas Ne Horas
Totales Ed. Media 19 836 3 124 22 960
Totales Ed. Basica 20 874 4 172 24 1046
Totales Ed. Especial 1 44 1 44
Totales Ed. Pre-basica 1 44 1 44
Total de Adultos 2 86 1 44 3 130
Total General 43 1884 8 340 51 2224

Fuente: CORMUN, Division Educacion (2015).

En relacién a la dotacidn docente presentada en la tabla 9, los establecimientos

educacionales administrados por la Corporacidn Municipal de Rancagua cuentan con un

total de 987 docentes, siendo menos los titulares o contratados por plazo indefinido (459

docentes) en comparacion con los docentes que cuentan con un contrato a plazo fijo que

corresponden a un 53,5% del total. Estos profesionales en su mayoria se desempefian en

ensefianza basica, seguido por ensefianza media.
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Tabla 9: N° Total de docentes de aula por tipo de contrato

Total de docentes Contrato Indefinido Contrato Plazo Fijo Totales
Educacidén Media 155 5673 199 6238 354 11911
Educacién Basica 269 10171 305 10710 574 20881
Educacidn Especial 10 385 8 296 18 681
Educacidn Pre-bdsica 9 315 6 178 15 493
Educacidén de Adultos 16 431 10 242 26 673
Total General 459 16975 528 17664 987 34639

Fuente: CORMUN, Divisién Educacidén (2015).

En el nivel de Educacién Parvularia como se muestra en la tabla 10, se desempefian
101 funcionarios, contabilizando 4.436 horas en total en la prestacidon de este servicio,

correspondiendo el 63,5% de ellas a horas de contrato de Asistentes de Parvulos.

Tabla 10: N° Total de docentes de aula Educacion Parvularia por tipo de contrato

Contrato Contrato Plazo Totales

Indefinido Fijo
Funciones Educacion Parvularia N e Horas Ne Horas N e Horas
Educadora Encargada Jardin 10 440 10 440
Educadoras de Parvulos 10 440 2 88 12 528
Asistente de Parvulos 62 2728 2 88 64 2816
Auxiliar de Servicios 13 575 2 77 15 652
Total General 95 4183 6 253 101 4436

Fuente: CORMUN, Divisidon Educacion (2015).

Al analizar el comportamiento histérico (2006 — 2015) de la dotacién docente de
acuerdo a su conformacién y en relacién a la funcidon que desempenan, se muestra en la
tabla 11 que la cantidad de docentes de aula ha fluctuado entre 814 docentes como minimo
en el afio 2012 y 903 como maximo alcanzado en el afio 2008, siendo importante destacar
el aumento significativo de educadoras diferenciales en los dos ultimos afios, en un 31,6%
en el afio 2014 respecto del 2013 y en un 12,5% en el afio 2015 respecto del 2014. En las

demads funciones no se observa una variacion significativa en relacién a su dotacion.
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Tabla 11: Caracterizacion por funcion del personal docente

Funciones docentes 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 201
2006 5
Docentes de aula 875 839 903 837 823 825 814 874 869 877
Docentes técnicos 37 40 34 35 36 41 41 44 39 40
Docentes Directivos 35 23 26 25 28 30 26 26 26 24
Directores 34 36 35 35 34 33 31 36 33 34
Orientadores 6 8 7 7 6 7 5 5 6 12
Ed. Diferencial 65 73 79 77 78 81 84 79 104 117
TOTAL 1137 | 1104 | 1084 | 1016 | 1005 | 1017 | 1001 | 1064 | 1077 | 110
4

Fuente: CORMUN, Division Educacion (2015).

En relacién al personal de asistentes de la educacion como se describe en la tabla 12,

su numero total asciende a 689 funcionarios, con 25.843 horas. En su mayor proporcion se

trata de auxiliares de servicios y cuidadores, seguidos por paradocentes, profesionales y

técnicos, presentando el 57% de ellos continuidad en el servicio ya que presentan contrato

indefinido.

Tabla 12: Asistentes de la Educacion

Contrato Contrato Plazo Totales

Indefinido Fijo
Dotacion Co-Docentes Total | Total | Total Total | Total Total

N2 | Horas N2 | Horas Ne Horas
Administrativos 53 2333 10 358 63 2691
Asistente de Parvulos 41 | 1453 16 625 57 2078
Asistente de Sala 16 632 64 2155 80 2787
Auxiliar de Servicios y cuidadores 140 | 6126 22 988 162 7114
Bibliotecarios 20 820 3 109 23 929
Encargados de Enlace 8 348 14 521 22 869
Paradocentes 92 3990 33 1458 125 5448
Monitores de Acle y JEC 6 74 43 285 49 359
Profesionales y Técnicos 18 622 90 2946 108 3568
Total General 394 | 16398 295 9445 689 25843

Fuente: CORMUN, Division Educacion (2015).

Al resumir la dotacién de profesionales que trabajan en el sistema CORMUN en el afio

2015 presentada en la tabla 13, se puede apreciar en general una estabilidad laboral ya que

un 53,5% de los funcionarios cuenta con un contrato indefinido; solo existe una excepcién

que es el caso de los docentes, situacidon que obedece a la incorporacién de docentes nuevos
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en el sistema y de acuerdo a la normativa vigente exige una permanencia en el cargo por

tres afios para obtener la titularidad.

Tabla 13: Resumen dotacion funcionaria

Dotacion Funcionaria Contrato Indefinido Contrato Plazo Fijo Totales

N2 Horas Ne Horas Ne Horas
Administrativos 13 559 3 64 16 623
Directivos 56 2.552 2 88 58 2.640
uTp 45 1.968 8 340 53 2.308
Docentes 460 17.019 533 17.830 993 34.849
Asistente de la Educacidn 394 16.398 295 9.445 689 25.843
TOTAL 968 38.496 841 27.767 1.809 66.263

Fuente: CORMUN, Divisidon Educacion (2015).

1.5.2 Analisis de las condiciones de calidad presentes en los establecimientos

municipales de Rancagua

El Ministerio de Educacion de Chile en el contexto de la Reforma Educacional en
proceso, ha definido condiciones de calidad para la educacion publica organizadas en tres
dimensiones: Oportunidades para la trayectoria escolar, Ensefianza efectiva en el aula,

Organizacidon y Ambiente escolar inclusivo.

Para analizar si estas condiciones de calidad estan presentes en los establecimientos
municipales de Rancagua se hizo una revision de su presencia en cada uno de los
establecimientos educacionales administrados por CORMUN, identificando si cada iniciativa
estaba cubierta, semicubierta o sin cobertura en el afio 2015. Como se describe en el grafico
8, se consideraron las 21 iniciativas propuestas por MINEDUC en cada uno de los 36
establecimientos, obteniéndose un universo de 756 iniciativas en total, las que se pueden
consolidar sin cobertura en un 70% (528 del universo de iniciativas), una parte de ellas 7,7%
estan recién en una fase inicial de ejecucidn consideradas semicubiertas (59 del universo de
iniciativas) y otras estdan comenzando su expansion por el sistema educativo 22,3%

categorizadas como cubiertas y que corresponden a 169 del universo de iniciativas.
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Grdfico 8: Sintesis presencia condiciones de calidad

169

59

528

= Cubierta = Semicubierta Sin cobertura

Fuente: PADEM 2015.

A continuacion en la tabla 14 se entrega el detalle de la cobertura de cada una de las
condiciones de calidad que componen las dimensiones de calidad consideradas por el
MINEDUC, sefialando el numero de establecimientos del sistema CORMUN que presentan
la iniciativa de calidad sin cobertura, semicubierta o cubierta. Tal como se indica en la tabla
14 se puede observar que la dimension de Organizacion y Ambiente Escolar Inclusivo es la
gue cuenta con un mayor grado de cobertura en los establecimientos, debido a que las
iniciativas en la educacion municipal de Rancagua apuntan a la constitucidon de equipos de

trabajo multidisciplinarios, iniciativa cubierta en 20 establecimientos y semicubierta en 2.

En este sentido también es importante resaltar en esta dimensién la existencia de un
profesional que cumple funcién de Encargado de la Convivencia Escolar en cada uno de los
31 establecimientos tipificados con la iniciativa cubierta, constituyéndose en una

importante fortaleza a nivel de gestién educativa en los establecimientos educacionales.

Por su parte, la dimensiéon de Oportunidades para la Trayectoria Escolar es la que
muestra menor cobertura en sus iniciativas. Algunas de ellas corresponden a programas que
no han tenido focalizacidon en Rancagua como el plan de desarrollo de talentos en escuelas
y liceos publicos que no esta cubierta en ninguno de los 36 establecimientos, mientras otras
han iniciado su ejecucion en el afio 2015 como el acompafiamiento y acceso efectivo a la

educacién superior.

58



En relacion a la dimensiéon Ensefianza efectiva en el aula, por una parte la
implementacidon con material tecnolégico se encuentra en vias de desarrollo y por otra
recién en el afio 2015 existid una capacitacion propiciada por el MINEDUC en temas de
Formacién Ciudadana que favorecera la instalacion de un Plan de Formacién Ciudadana en
cada establecimiento educacional a igual que el Programa Inglés Abre Puertas a través del

cual se capacito a los docentes de inglés de establecimientos invitados para este fin.

De acuerdo a la informacidn de la tabla 14 es posible observar como fortaleza en la
dimensidon Ensenanza efectiva en el aula, la presencia de asistentes de aulas hasta 2° afio
basico en 20 establecimientos, encontrandose ademas en 8 establecimientos esta iniciativa
tipificada como semicubierta; la importancia de la existencia de esta iniciativa guarda
relacién con su apoyo directo a la tarea educativa del profesor en los afios escolares donde
se afianza la lectoescritura; sin embargo es posible determinar de acuerdo a la informacion,
que permanece el desafio para los establecimientos administrados por CORMUN para seguir
avanzando en iniciativas de esta dimension de igual importancia como la anterior como lo
es la instalacidn de bibliotecas de aula hasta 2° bdsico, que también apoyan el proceso de

ensefianza aprendizaje de la lectoescritura.
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Tabla 14: Presencia de condiciones de calidad por establecimiento educacional

Dimension Iniciativa Sin cobertura Semicubierta Cubierta
Oportunidades Acompafiamiento y acceso efectivo a 36 0 0
para la | la educacion Superior(PACE)
trayectoria Mas actividad fisica y deportiva en la 33 1 2
escolar Escuela/Liceo
Mas actividad artistica y cultural enla 32 3 1
Escuela/Liceo
Plan de desarrollo de talentos en 36 0 0
escuelas y Liceos Publicos
Talleres de Verano entretenido en las 36 0 0
escuelas
Ensefianza Tablet en educacion inicial y 2do 27 0 9
efectiva en el | bdsico
aula. Notebook 7mo Basico 27 1
Asistentes de Aula en las salas hasta 8 20
2do basico
Bibliotecas de Aula hasta 2do Basico 29 2 4
Programa Integrando la ruralidad 34
Tic y diversidad (para nifios y nifias 36 0 0
con discapacidad auditiva)
Mi taller digital 25
Plan  Nacional de Formacion 36
Ciudadana
Programa de Innovacion en la 35 1 0
Ensefianza de las Ciencias
Programa Inglés abre las puertas 24 3 9
(nueva versidn)
Organizacién vy | Plan Estratégico de Infraestructura 36 0 0
ambiente escolar | Escolar
inclusivo Encargado de convivencia escolar en 1 4 31
la escuela con jornada completa
Equipo psicosocial en la escuela 14 20
Proyecto Educativo Institucional con 0 36
participacion de la comunidad
Director elegido por Sistema de Alta 6 0 30
Direccidn Publica
Aulas del Bien Estar 36 0 0

Fuente: CORMUN, Division Educacion (2015).

Siguiendo con el andlisis sobre condiciones de calidad en los establecimientos de

educacion publica, es importante destacar el desarrollo de un conjunto de iniciativas

organizadas en programas y llevadas a cabo por la division de educaciéon de la Corporacion

Municipal desde hace varios afios y que han sido organizadas desde el aiio 2013 en tres ejes

homologables a las dimensiones planteadas por el Ministerio de Educacién:
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e Aseguramiento de la trayectoria escolar: dimensién que busca asegurar que
todos los estudiantes desarrollen su proceso escolar en condiciones fisicas,
emocionales y materiales adecuadas para el aprendizaje.

e Aseguramiento de la calidad del liderazgo educativo y gestion directiva: esta
dimensidon promueve que todas las escuelas y liceos implementen y
desarrollen el curriculum en un ambiente de crecimiento personal y
profesional, garantizando el mejor servicio a los estudiantes y sus familias.

e Aseguramiento de la calidad de la ensefianza: esta dimension incentiva a
docentes y asistentes de la Educacién a desarrollar estrategias de ensefianza
eficaces, aprovechando al maximo los recursos didacticos y tecnoldgicos

disponibles y en un clima estimulante para el aprendizaje con sus estudiantes.

A continuacidn en el cuadro 1 se mencionan todos los programas que componen estas

iniciativas de cardcter local, sefialando a qué dimensidn corresponden, cudl es el objetivo al

gue apuntan y las politicas del PADEM en las que se enmarcan.
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Cuadro 1: Identificacion de iniciativas comunales por dimension

Dimension Objetivo Politicas Programas
Aseguramiento | Estudiantes desarrollan su Salud Fisica 'y Alimentacién Escolar (PAE)
dela proceso escolar en Psicosocial Control de Salud del Estudiante

trayectoria
escolar

condiciones fisicas,
emocionales y materiales
adecuadas para el aprendizaje

Elige Vivir Sano

Centro Wayra
Afectividad y Sexualidad
Comision Mixta de Salud
SENDA

Acceso, mantencion
y cobertura escolar

Asistencialidad en materiales
Transporte Escolar

Becas Escolares

Jardines Infantiles de
Transferencia

De cuatro a siete

Aseguramiento
de la calidad
del liderazgo
educativoy
gestion
directiva

Escuelas y liceos implementan
y desarrollan el curriculum en
un ambiente de crecimiento
personal y profesional,
garantizando el mejor servicio
a los estudiantes y sus
familias

Desarrollo Curricular
Comunal

Disefio de Proyecto Curricular
Comunal

Desarrollo
Organizacional
Comunal

Actualizacién y modernizacion
estructura organizacional
escolar

Evaluacién de Desempefio
Comunal

Incentivos al desempefio
meritorio

Desarrollo Profesional Directivo

Desarrollo del Clima
y la Convivencia
Escolar

Orientacién y Mediacién Escolar
Promocidn de la Participacién
Desarrollo Cultural y Deportivo
Escuela Segura

Rendicién de
Cuentasy
Optimizacion de
Servicios

Mejoramiento de Procesos
Administrativos (DFL 2)
Automatizacién de Procesos
Optimizacion de Infraestructura
Educativa

Aseguramiento
de la calidad de
la ensefianza

Docentes y Asistentes de la
Educacion desarrollan
estrategias de ensefianza
eficaces, aprovechando al
maximo los recursos
didacticos y tecnoldgicos
disponibles y en un clima
estimulante para el
aprendizaje con sus
estudiantes.

Inclusion Educativa
Desarrollo
Profesional Docentes
y Asistentes de
Educacion

PIE

PSP Comunal
Actualizacién Pedagogica y
Educativa

Articulacién y Trabajo
colaborativo

Modernizacion
Didacticay
Metodoldgica

Optimizacion de disefios de aula
con uso de Tics y didacticas
innovadoras (PAC, Plan Lector)

Fuente: CORMUN, Division Educacion (2015).
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Inversion en mejoramiento de la infraestructura educativa

La Corporacion Municipal de Rancagua ha definido la realizacion de un conjunto de
diferentes obras de infraestructura como aspecto relevante del mejoramiento de las
condiciones para el desarrollo de los procesos de ensefanza- aprendizaje en los

establecimientos de la comuna.

Durante el afio 2014 y primer semestre de 2015, se han ejecutado diversos proyectos
en los establecimientos educacionales con una inversién que ha alcanzado un monto de
$1.972 millones con diferentes fuentes de financiamiento, que han permito realizar diversas
mejoras entre las que destacan: adecuaciones de espacios educativos, arreglos de
techumbres, reparaciones de servicios higiénicos, pintura, ampliaciones y construcciones de
salas, compra de mobiliario, implementaciéon tecnoldgica, mejoramientos eléctricos,
habilitacién de areas verdes y multicanchas, cierres perimetrales, instalacién de redes,
telefonia y cdmaras de seguridad entre otros (Anexo |). De esta forma se han abordado déficits
en pro de brindar una mejor respuesta al proyecto educativo institucional de cada

establecimiento.

1.5.3 Resultados educativos y de gestion de los establecimientos municipales

de Rancagua

Resultados de aprendizaje

e Resultados Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacién (SIMCE)

La evaluacion del grado de cumplimiento de los Estandares de Aprendizaje, realizada
mediante las pruebas SIMCE, se inscribe dentro de las exigencias de la ley N° 20.370, Ley
General de Educacién, promulgada el afio 2009; y la ley N° 20.529 sobre el Sistema Nacional
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion,

promulgada el aifio 2011.
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Las pruebas SIMCE son aplicadas por la Agencia de Calidad de la Educacion y sus
resultados contribuyen al mejoramiento de la calidad educativa, al informar sobre el
desempeiio de los estudiantes en diferentes asignaturas del curriculo nacional. Los
resultados se entregan en forma de un puntaje, el cual es un promedio de los resultados de

todos los alumnos del nivel que rindieron la prueba en un determinado afio.

En esta seccion se describiran los resultados obtenidos en las diferentes pruebas
SIMCE que se aplicaron durante el aio 2014 en el pais, proporcionando informacién a nivel

comunal y a nivel detallado por establecimiento educacional.

SIMCE Segundo Ao Basico afio lectivo 2013

Comprension de lectura

En el contexto de esta nueva institucionalidad se enmarca la prueba SIMCE de

Comprensién de Lectura para los 2° afios basicos de nuestro pais.

En relacion a los resultados obtenidos a nivel nacional, estos se analizan en la tabla
15 donde se observa que el puntaje promedio 2014 es estadisticamente similar al de la

evaluacion anterior 2013.

Tabla 15: Variacion resultados SIMCE 2°bdsico a nivel Nacional
Prueba Puntaje Promedio Nacional Variacion 2012-2013
Comprensién de Lectura 255 1

Fuente: Mineduc. Agencia de Calidad de la Educacién (2015).

A continuacién se describiran en la tabla 16 los resultados obtenidos por los
establecimientos del sistema CORMUN en la prueba SIMCE de 2° aio bdasico, considerando
la trayectoria obtenida en las tres ultimas mediciones (2012, 2013 y 2014). La informacion
indica que en promedio los establecimientos mantuvieron su puntaje respecto del obtenido

en el afo 2013, con solo —0,3 puntos de diferencia entre estos dos anos.

64



Tabla 16: Trayectoria de resultados SIMCE 22 bdsico en establecimientos CORMUN

Nombre del Establecimiento 2012 2013 2014
Colegio Alberto Blest Gana 202 202 232
Colegio Pablo Garrido 230 218 241
Colegio Jose A. Manso De Velasco Y S. 208 244 211
Inst. Técnico Minero Bernardo O’Higgins 227 212 233
Colegio Manuel Rojas 214 243 212
Colegio Eduardo de Geyter 233 247 211
Colegio Carlos Miranda 228 224 243
Colegio Virginia Bravo 247 245 262
Colegio Santa Filomena 224 231 217
Colegio Aurora de Chile 259 259 275
Liceo Integrado L Simén Bolivar 228 212 226
Colegio Marcela Paz 252 246 258
Colegio Espafia 256 252 263
Colegio El Cobre 228 234 229
Colegio Hermanos Carrera 220 208 201
Colegio Isabel Riquelme 234 242 242
Colegio Augusto D"Halmar 218 223 231
Colegio Jean Piaget 234 240 219
Colegio José Manuel Balmaceda 220 226 234
Colegio Manuel Rodriguez 235 211 219
Colegio Marta Brunet 217 220 177
Colegio Mineral El Teniente 239 254 261
Colegio Republica Argentina 263 271 274
Colegio Patricio Mekis 228 224 210
Colegio Moisés Mussa 245 244 246
Colegio Rene Schneider Chereau 218 226 228
Colegio Benjamin Vicuiia Mackenna 220 206 201

Fuente: Mineduc. Agencia de Calidad de la Educacién (2015).

No obstante lo anterior, hubo un conjunto de establecimientos educacionales que
aumentaron sus promedios comparandose respecto de si mismos, como se indican en la tabla
17. Como puede observarse, los establecimientos que aumentaron su puntaje respecto del
afio anterior lograron un importante incremento de su resultado, el que se encontrd en rango

entre 19 y 30 puntos.
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Tabla 17: Establecimientos educacionales de CORMUN que mejoraron sus resultados en los
niveles de 2°afo bdsico

Establecimiento Puntaje de incremento
Alberto Blest Gana 30
Pablo Garrido 23
Bernardo O’Higgins 21
Carlos Miranda 19

Fuente: CORMUN, Divisién Educacidén (2015).

Otra comparacién relevante para el andlisis es la identificacién de aquellos
establecimientos educacionales que alcanzaron un puntaje sobre la media nacional
correspondiente a 255 puntos. Tal como lo muestra en la tabla 18, hubo seis escuelas que

tuvieron ese logro, superando la media nacional en un rango de 2y 20 puntos.

Tabla 18: Establecimientos educacionales de CORMUN con resultados en SIMCE 2° afo
bdsico sobre la media Nacional

Establecimiento Puntaje de incremento
Aurora de Chile 20
Republica Argentina 19
Mineral El Teniente 8
Espafia 8
Virginia Bravo 7
Marcela Paz 2

Fuente: CORMUN, Division Educacion (2015).

SIMCE Cuarto Ao Basico afio lectivo 2014
Comprension de Lectura, Matematica y Ciencias Sociales

En el afio 2014 se aplicd en el curso de cuarto afio basico la prueba SIMCE en las

asignaturas de Lenguaje y Comunicacién: Comprensién de Lectura, Matematica y Ciencias

Sociales.

En la tabla 19 se muestran los puntajes promedios nacionales de las pruebas SIMCE
de Comprension de Lectura, Matematica y Ciencias Sociales de 42 basico, y su variacién
respecto de la evaluacién anterior. En ella puede verse que a nivel nacional, el 2014 fue un
aflo que no presentd variaciones significativas en los resultados de Comprensién de lectura

y Matematica, manteniendo la tendencia nacional los alumnos de 4° afio basico de obtener
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mejores resultados en Matematica con una diferencia de 8 puntos respecto del promedio
alcanzado en Lenguaje, sin embargo es posible apreciar una leve baja en los resultados

nacionales de Ciencias Sociales.

Tabla 19: Variacion resultados SIMCE 4°basico a nivel Nacional

Prueba Puntaje Promedio Nacional Variacion 2013-2014
Comprension de Lectura 256 0
Matematica 264 0
Ciencias Sociales 255 -3

Fuente: Mineduc. Agencia de Calidad de la Educacidn (2015).

A continuacién se muestran en la tabla 20 los resultados de cada uno de los
establecimientos educacionales de CORMUN obtenidos por los alumnos de 4° afio bdsico en
las mediciones SIMCE de los tres ultimos afios (2012, 2013 y 2014), en las asignaturas de

Lenguaje y Comunicacién, Matematica y Ciencias Sociales.

No obstante al considerar la media Nacional de 256 puntos en Comprension de
Lectura se puede observar un comportamiento fluctuante de los establecimientos CORMUN
en relacién a la cantidad de ellos ubicados sobre la media nacional, siendo de acuerdo a la
informacioén de la tabla 20, 8 establecimientos en el afio 2011 aumentando a 11 en el ano
2013 y luego descendiendo a 7 establecimientos en esta condicidon en el afio 2014. En
cambio en Matematica con una media Nacional de 564 puntos son solo 4 establecimientos
en el aflo 2012 que se ubican sobre la media, situacidon que se mantiene en el afio 2013 y
disminuye a 3 establecimientos en el afio 2014. En el caso de la asignatura de Ciencias
Sociales existen dos mediciones a comparar, siendo la media Nacional de 255 puntos,
logrando ubicarse sobre ella una cantidad de 6 establecimientos en el afio 2012 y solo la

mitad de ellos en el afio 2014.
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Tabla 20: Trayectoria de resultados prueba SIMCE 4° bdsico en establecimientos CORMUN

Lenguaje y Matemadtica Ciencias

Comunicacion Sociales
Establecimiento 2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 | 2014
Colegio Alberto Blest Gana 236 211 204 238 206 216 240 196
Colegio Augusto D"Halmar 233 256 259 220 249 261 226 250
Colegio Aurora De Chile 305 281 291 296 270 283 289 271
Inst. Tec. Minero Bernardo 230 259 231 226 242 239 249 235
O’Higgins
Colegio Carlos Miranda 223 213 229 203 224 228 225 239
Colegio Eduardo De Geyter 276 290 247 247 265 223 259 228
Colegio El Cobre 241 234 231 241 232 227 226 216
Colegio Espaiia 254 237 247 259 223 240 239 243
Colegio Hermanos Carrera 226 208 214 217 209 204 202 220
Colegio Isabel Riquelme 212 210 251 221 210 232 222 243
Colegio Jean Piaget 252 282 265 256 244 255 230 238
Colegio José Manuel | 256 240 255 221 219 250 242 242
Balmaceda
Colegio Manso De Velasco 225 255 218 221 243 200 222 210
Colegio Manuel Rodriguez 209 228 208 204 221 207 213 219
Colegio Manuel Rojas 225 221 204 193 193 223 227
Colegio Marcela Paz 279 267 270 265 242 241 256 251
Colegio Marta Brunet 224 271 250 211 249 224 219 234
Colegio Mineral El Teniente 276 263 266 268 256 264 277 272
Colegio Moisés Mussa 265 248 231 257 250 227 265 242
Colegio Benjamin Vicufia 213 202 225 200 186 195 211 217
Mackenna
Colegio Pablo Garrido 228 246 222 235 267 204 235 221
Colegio Patricio Mekis 229 214 232 232 202 232 222 229
Colegio René Schneider 244 247 237 223 231 216 227 212
Colegio Republica Argentina 281 279 282 268 289 278 273 273
Colegio Santa Filomena 241 249 236 234 270 238 228 250
Liceo Integrado Simoén Bolivar | 222 237 240 212 225 235 222 222
Colegio Virginia Bravo 258 259 260 228 222 235 242 253

Fuente: Mineduc. Agencia de Calidad de la Educacién (2015).

Con el fin de analizar las tendencias del conjunto de los establecimientos
administrados por CORMUN en términos de resultados en las evaluaciones SIMCE
alcanzadas en los tres ultimos afios (2012 — 2014) se presenta el grafico 9. Al analizar los
resultados obtenidos en las tres Ultimas mediciones SIMCE se muestra poca variacién de un
ano a otro, con una leve disminucidon en el 2014 respecto del afio anterior en las tres
mediciones. Es importante consignar que estas variaciones son de alrededor de entre 1y 3

puntos, lo que no es considerado significativo por el SIMCE.
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Grdfico 9: Tendencia de resultados en SIMCE 4° bdsico Lenguaje y Comunicacion y

Matemadtica
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Fuente: CORMUN, PADEM (2015).

Se incorpora en el analisis de resultados SIMCE 4° basico, el grupo socioeconémico al

gue pertenece cada establecimiento, ya que la Agencia de Calidad reconoce una alta

correlacién entre el puntaje obtenido y la condicidn socioecondmica del estudiante.

En el grafico 10 se muestra la tendencia de resultados en Comprensién Lectora de los

establecimientos clasificados en el grupo socioecondmico bajo, donde es posible identificar

solo dos establecimientos que superan la media, destacando el caso de la escuela Virginia

Bravo, que logra mejor puntaje que el promedio nacional en lenguaje.

Grdfico 10: Resultado SIMCE Lenguaje 4° bdsico en relacion a la media del Grupo

Socioecémico Bajo
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Fuente: CORMUN, PADEM (2015).
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En el grafico 11 se muestra la tendencia de resultados en Matematica de los
establecimientos clasificados en el grupo socioecondmico bajo, donde se observa que en este
grupo solo hay un establecimiento ubicado sobre la media del grupo y ninguno sobre la media

nacional.

Grdfico 11: Resultado SIMCE Matemdtica 4° bdsico en relacion a la media del Grupo
Socioecémico Bajo
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Fuente: CORMUN, PADEM (2015).

En el gréfico 12 se presenta el resultado SIMCE Lenguaje del grupo socioeconémico
medio bajo, donde destaca un establecimiento por alcanzar un puntaje sobre la media
nacional y 40 puntos sobre la media del grupo, siendo posible encontrar otros dos

establecimientos también ubicados sobre la media del grupo.
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Grdfico 12: Resultado SIMCE Lenguaje 4° basico en relacion a la media del Grupo
Socioecomico Medio Bajo
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Fuente: CORMUN, PADEM (2015).

En el grafico 13 se muestra el resultado SIMCE Matematica del grupo socioeconémico
medio bajo, donde vuelve a destacar el colegio Aurora de Chile por encontrarse sobre la media
nacional y 37 puntos sobre la media del grupo, también se observan dos establecimientos mas

ubicados sobre la media del grupo.

Grdfico 13: Resultado SIMCE Matemadtica 4° bdsico en relacion a la media del Grupo
Socioecomico Medio Bajo
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Fuente: CORMUN, PADEM (2015).

Los resultados alcanzados por los estudiantes de 4° basico pertenecientes al grupo
socioecondmico medio, se muestran en el grafico 14, al que pertenecen 4 establecimientos
del sistema CORMUN de los cuales 3 estdn alcanzando resultados sobre la media nacional y

del grupo, encontrandose solo uno de ellos con resultados muy descendidos respecto a su

grupo.
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Grafico 14: Resultado SIMCE Lenguaje 4° basico en relacion a la media del Grupo
Socioecomico Medio
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Fuente: CORMUN, PADEM (2015).

La situacion de Matematica del grupo socioeconémico medio en términos de
resultados se presentan en el grafico 15 donde la situacidn es distinta a Lenguaje, aqui de los
4 establecimientos uno estd ubicado sobre la media nacional y del grupo, uno sobre la media
del grupo y dos con resultados descendidos y muy descendido como el caso de la escuela

Moisés Mussa.

Grafico 15: Resultado SIMCE Matematica 4° basico en relacion a la media del Grupo
Socioecomico Medio
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Fuente: CORMUN, PADEM (2015).

e SIMCE Sexto Afio Basico

La evaluacion SIMCE en el afio 2014 en el nivel de sexto basico fue realizada en dos

asignaturas: Lenguaje y Comunicacidon y Matematica. Los resultados de esta medicidn a nivel
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nacional fueron descendidos en relacidn a la obtenida en el afio 2013, como se muestra en la

tabla 21, con una variacién negativa de 10 puntos en Lenguaje y de 1 punto en Matematica.

Tabla 21: Variacion resultados SIMCE 6°bdsico a nivel Nacional

Prueba

Puntaje Promedio Nacional 2014

Variacion respecto de 2013

Comprension de Lectura

240

-10

Matematica

249

-1

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacién (2015).

Sin embargo los estudiantes de sexto afio bdsico de los establecimientos

administrados por CORMUN como se muestra en la tabla 22, mantuvieron en promedio los

puntajes de Matematica alcanzados en el aifio 2013 y descendieron 5 puntos promedio en

el resultado obtenido en Lenguaje y Comunicacion.

Al analizar la informacidn de la tabla 22 es posible determinar en relacién a SIMCE

Lenguaje, que en el aino 2013 siendo el promedio nacional superior en 10 puntos al del afio

2014, se encuentran 4 establecimientos con resultados sobre la media, aumentando en un

establecimiento que presenta esta ubicacién en el afo 2014. En el caso de Matematica se

distinguen 4 establecimientos en el aino 2013 sobre la media nacional a igual que en el afio

2014.
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Tabla 22: Trayectoria de resultados prueba SIMCE 6° bdsico en establecimientos

CORMUN
Establecimientos 2013 2014

LENG | MAT | LENG | MAT
Colegio Manuel Rojas 290 256 198 209
Colegio Republica Argentina 287 287 273 285
Colegio B. Vicufia Mackenna 203 199 218 226
Colegio Alberto Blest Gana 188 195 215 218
Colegio Aurora De Chile 254 246 258 268
Colegio Espania 216 237 237 255
Colegio Patricio Mekis 186 203 222 217
Colegio Marta Brunet 240 247 197 186
Colegio El Cobre 216 210 186 222
Colegio Eduardo De Geyter 233 220 213 218
Colegio Augusto D" Halmar 231 235 219 225
Liceo Integrado L Simén Bolivar 219 207 223 217
Colegio Pablo Garrido 228 224 209 214
Colegio Santa Filomena 221 222 228 230
Colegio José M. Balmaceda 224 204 223 203
Colegio Marcela Paz 259 243 254 249
Colegio Moisés Mussa 228 245 236 232
Colegio Hermanos Carrera 219 210 204 205
Colegio José A. Manso De Velasco 242 225 231 230
Colegio Virginia Bravo 237 216 272 220
Colegio Jean Piaget 244 237 235 241
Colegio Manuel Rodriguez 215 211 199 207
Inst. Técnico Minero Bernardo O” Higgins 212 212 211 216
Colegio Carlos Miranda 209 214 209 218
Colegio Isabel Riquelme 230 212 210 215
Colegio Rene Schneider Chereau 216 222 220 215
Colegio Mineral El Teniente 246 251 248 246

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacidn (2015).

A modo de sintesis se presenta en el cuadro 2, el detalle de los establecimientos que
superaron o igualaron el puntaje nacional en SIMCE de 6° basico, en las mediciones de
Lenguaje y Matematica, distinguiéndose 5 establecimientos de 27 que corresponden a este
nivel de Educacién Bdsica por situarse sobre la media nacional en Lenguaje, repitiéndose en

3 de ellos la misma situacion en Matematica.

74



Cuadro 2: Establecimientos que obtuvieron puntaje promedio igual o mayor al promedio

Nacional
Establecimiento Mejor que promedio nacional en Igual o Mejor que promedio nacional
Lenguaje en Matemadtica
Republica Argentina X X
Aurora de Chile X
Marcela Paz X

Virginia Bravo

Mineral El Teniente

Espafia X
Fuente: CORMUN, Division Educacién (2015).

X | X[ X |[X

SIMCE Octavo Ao Basico

La medicidon SIMCE en el aifio 2014 en el nivel de octavo basico correspondio a las
habilidades de Comprensidon Lectora, Matemadtica y Ciencias Sociales. Las evaluaciones se
realizan cada afio en Comprensién de Lectura (Lenguaje y Comunicacion) y Matematica; en
el caso de Ciencias naturales y Ciencias Sociales se realizan en forma alternada, afio por

medio.

Los puntajes promedio nacionales de las pruebas SIMCE de Comprensidn de Lectura,
Matematica y Ciencias Naturales de 82 basico, y su variacién respecto de la evaluacion SIMCE
anterior se indican en la tabla 23, donde se puede observar la caida en 5 puntos en el caso
de Comprensién Lectora, disminucidn significativa de acuerdo a los parametros del SIMCE,
mientras que en Matematica y Ciencias Sociales lograron puntajes similares al afio 2013 y

2011 respectivamente.

Tabla 23: Variacion resultados SIMCE 6°bdsico a nivel Nacional

Variacion puntaje promedio
Prueba Puntaje Promedio nacional respecto de la evaluacion
Nacional 2014 anterior
Comprensién de Lectura 240 -5
Matematica 261 -1
Ciencias Sociales 261 +1

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacién (2015).

En relacidn a los resultados obtenidos en el curso de 8° basico por los establecimientos

administrados por CORMUN estos se presentan en la tabla 24. De acuerdo a esta
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informacién y considerando el resultado de la ultima medicion SIMCE del conjunto de los
establecimientos se puede concluir que hubo una disminucidn significativa de 13 puntos en
Comprension Lectora, sin embargo en Matematica, la media superd por 3 puntos a la
medicidn anterior a igual que los resultados obtenidos en Historia, el puntaje fue 12 puntos

mejor al de la ultima medicién realizada el 2011.

Tabla 24: Trayectoria de resultados prueba SIMCE 8° bdsico establecimientos CORMUN

Lenguaje Matemadtica Historia

Establecimiento 2013 | 2014 | 2013 | 2014 | 2011 | 2014
Liceo De Nifias 268 289 275
Liceo Bicentenario Oscar Castro 310 284 316 288 289
Colegio Alberto Blest Gana 213 175 202 200 205 229
Colegio Augusto D'"Halmar 236 203 231 233 235 231
Colegio Aurora De Chile 264 272 250 271 275 299
Inst. Tec. Minero Bernardo O’Higgins 230 207 222 233 236 240
Colegio Carlos Miranda 240 224 226 236 228 241
Colegio Eduardo De Geyter 233 220 242 252 240 234
Colegio El Cobre 192 178 227 218 243 222
Colegio Espafia 227 221 237 241 234 244
Colegio Hermanos Carrera 219 208 226 226 227 231
Colegio Isabel Riquelme 221 226 215 222 214 232
Colegio Jean Piaget 240 234 249 265 223 233
Colegio Jose A Manso De Velasco 245 225 254 247 231 236
Colegio Manuel Rodriguez 196 205 223 231 228 225
Colegio Marcela Paz 266 263 250 273 247 264
Colegio Mineral El Teniente 253 249 261 258 246 263
Colegio Moisés Mussa 239 225 261 253 271 243
Colegio Benjamin Vicufia Mackenna 191 223 211 238 226 242
Colegio Pablo Garrido 253 203 273 228 222 219
Colegio Patricio Mekis 223 219 224 245 249 249
Colegio René Schneider 232 202 246 226 240 222
Colegio Republica Argentina 275 271 278 278 272 286
Colegio Santa Filomena 256 203 243 228 212 215
Liceo Integrado L. Simdn Bolivar 221 215 218 242 235 232
Colegio Virginia Bravo 260 205 254 230 245 249

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacién (2015).

Siguiendo con el analisis de resultados obtenidos en las mediciones SIMCE por los
alumnos de 8° afio basico, es importante destacar que hay un conjunto de establecimientos
administrados por CORMUN como se indica en el cuadro 3, que logran en forma sostenida

mejores resultados que el promedio nacional a lo largo de toda la ensefianza basica. Se puede
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observar que 4 de estos establecimientos logran superar la media nacional en las mediciones

SIMCE de las tres asignaturas.

Cuadro 3: Establecimientos CORMUN con resultados sobre la media Nacional

Mejor que el promedio

Mejor que el promedio

Mejor que el promedio

Nombre nacional prueba de nacional prueba nacional prueba
Establecimiento Lenguaje Matemadtica Ciencias Sociales
Liceo de Nifias X X X
Liceo Oscar Castro X X X
Aurora de Chile X X X
Marcela Paz X X
Mineral El Teniente X X
Republica Argentina X X X
Jean Piaget X

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacién (2015).

SIMCE Enseilianza Media 2014.

En el caso de la ensefianza media, la medicion SIMCE en al afio 2014 evalud las

asignaturas de Lenguaje y Comunicacion y Matematica, junto con una primera medicién en

Ciencias Naturales. Al comparar los promedios nacionales obtenidos en las pruebas de

Lenguaje y Comunicacién y Matematica alcanzados en el afilo 2014 respecto del 2013, se

puede concluir que son puntajes levemente inferiores al afio 2013, tal como se muestra en la

tabla 25, por lo tanto y dado que solo existe una diferencia de 2 puntos, pueden considerarse

similares.

Tabla 25: Variacion resultados SIMCE 2° medio a nivel Nacional

Prueba Puntaje Promedio 2014 Variacion respecto de 2013
Lenguaje y Comunicacion 252 -2
Matematica 265 -2

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacién (2015).

A continuacién en la tabla 26 se presentan los resultados obtenidos en las mediciones

SIMCE correspondientes al nivel de 2° medio de los liceos administrados por CORMUN en los

ultimos tres afios. En ella se observa que en la prueba de Lenguaje, en promedio los

estudiantes alcanzaron un punto mas en el afo 2014, respecto de 2013. Mientras, en la

medicion de Matematica esta media descendié 4 puntos.
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Al analizar en detalle el resultado alcanzado por cada establecimiento educacional, se
observa una variacién positiva en Lenguaje y Comunicacién, donde cinco establecimientos
mejoraron su puntaje promedio respecto del afio anterior. En cambio en relacion a
Matematica se mantienen los puntajes donde solo tres establecimientos logran superar el

puntaje del afio anterior.

En relacion a los puntajes promedio nacionales en Lenguaje y Comunicacién hay dos
establecimientos que superan la media del pais: el Liceo Diego Portales y el Liceo Oscar
Castro. Mientras, en el caso de matematica hay un liceo que supera el promedio nacional:
Oscar Castro, en este caso la diferencia entre el logro de este liceo y la media nacional es de

58 puntos.

Tabla 26: Trayectoria de resultados prueba SIMCE 2° medio establecimientos CORMUN

Establecimientos Lenguaje Matemadtica

2012 | 2013 | 2014 | 2012 | 2013 | 2014
Liceo Comercial Jorge Alessandri 234 227 216 225 210 213
Liceo Comercial Diego Portales 266 270 254 270 266 259
Liceo José Victorino Lastarria 230 208 226 220 212 211
Liceo Maria Luisa Bombal 203 190 198 208 214 191
Liceo Bicentenario Oscar Castro 299 283 290 311 295 322
Liceo Santa Cruz De Triana 182 202 212 196 182 187
Liceo Integrado Simén Bolivar 192 202 203 195
Inst. Tecnoldgico Minero B. O'Higgins 206 197

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacion (2015)

En el grafico 16 se describe la tendencia de resultados en ambas mediciones SIMCE
en 2° medio entre los afio 2012 - 2014. En él se logra observar que, luego de la disminucion
de puntajes mas marcada que se registro entre las mediciones 2012 y 2013, en 2014 los
resultados tendieron hacia la estabilidad, y a un leve aumento en el caso de la medicién de

Lenguaje.
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Grdfico 16: Tendencia de resultados en SIMCE 2° Medio Lenguaje y Comunicacion y

Matemadtica 2012 - 2014
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Fuente: Corporacion Municipal de Rancagua, PADEM (2015).
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO CONCEPTUAL

A través del Marco Tedrico Conceptual se caracterizan todos aquellos elementos
gue de alguna manera intervienen en el proceso investigativo, y son el pilar fundamental
para dar respuestas conformes al problema planteado. A través de la teoria que guia esta
investigacion es posible no desviarnos del problema original, interpretar los resultados, y

establecer nuevas lineas de investigacion.

Las directrices que dan vida a esta investigacidn se relacionan con la Educacién y la
sociedad, considerando que el término educacién abarca toda una teoria y ciencia del
conocimiento humano, recordando los alcances que tienen en toda sociedad y las

discrepancias esenciales en el futuro.

Los escenarios sociales demandan cambios en la educacién publica, diversos
estudios internacionales como el informe McKinsey, se centran en los roles que tienen los
actores dentro de una comunidad escolar para mejorar la calidad educativa; asi también
las reformas educativas buscan incorporar diversas perspectivas del curriculum que

permitan mejorar la educacidn actual.

Los establecimientos educacionales buscan la calidad educativa a través de la
gestion educacional. Al formar grupos de gestién dentro de la escuela es posible
desarrollar un proyecto educativo institucional que refleje la visidon y mision de la escuela,
se construyen planes de mejoramiento educativo en relacién a la realidad de la institucion,
mejorando las debilidades y potenciando las fortalezas. Todas las instituciones educativas
gue sean municipales y particulares subvencionadas pueden incorporarse al SACGE
(Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Escolar), lo que ayuda a mejorar los
procesos de gestion escolar a través de diversos mecanismos e instrumentos, articulando

acciones que permitan asegurar la calidad de la gestion escolar.
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Los profesores por su parte participan de una evaluacién docente de caracter
nacional y obligatorio en las instituciones municipales, las que permiten observar la

practica docente respecto a sus fortalezas y debilidades en el aula.

Las diversas concepciones de liderazgo que se emplean en las instituciones, son
parte de la estructura y aprendizaje organizacional, ya que un liderazgo centrado en lo

pedagdgico es aquel que se centra en la ensefianza aprendizaje.

Las instituciones de educacion municipal de la ciudad de Rancagua, tienen un
sistema de evaluacién del desempefio Individual, aplicado a todos aquellos que se
desempefan laboralmente en estas instituciones, con el fin de conocer y valorar las

competencias funcionales y conductuales.

Todos los contenidos del marco tedrico conceptual permiten comprender la labor
docente, su desempefio y practica en la instituciéon educativa como uno de los pilares

fundamentales para mejorar la calidad de la educacién.

2.1 Investigaciones similares realizadas

Considerando lo anterior, surge la pregunta desde algun tiempo acerca de cémo los
profesionales que trabajan en los establecimientos educacionales del pais pueden conocer,
comprender y aprender sobre cémo se gatilla y produce la mejora educativa sostenida y
sustentable en el tiempo. Para lograr aquello, nada mas significativo que poder aprender
desde la propia experiencia profesional y la de otros que, en contextos similares o de mayor
vulnerabilidad, han sido capaces de crear y desplegar espacios y experiencias que contribuyen
al mejoramiento educativo sostenido de los procesos y resultados educativos de sus
organizaciones y de sus estudiantes. Reconociendo entonces que podemos aprender de las
escuelas chilenas que han sido capaces de entregar una educacion de calidad a nifias y nifios
provenientes —en su gran mayoria— de familias de escasos recursos, como lo demuestra la

investigacion realizada en nuestro pais entre los afios 2002 y 2003 encargada por UNICEF

82



¢Quién dijo que no se puede??, hallazgos que nos provee de buenas y Gtiles ideas para mejorar
el desempeno, sin embargo es sabido por quienes nos toca llevar a cabo la direcciéon en un
establecimiento educacional, que no hay recetas y en la practica la implementacién efectiva
del curriculum es una tarea compleja de lograr por la cantidad de variables externas e internas

gue intervienen en cada uno de los procesos de la escuela.

En este contexto es importante reflexionar sobre una experiencia que se desarrolla
en nuestro pais desde el afio 2011, en los cursos desde pre-basica a 4° basico, que conlleva
un acompafiamiento con el fin de aportar a la superacion profesional de los docentes. La
ejecucién de este plan de Apoyo Compartido es una iniciativa implementada por el
Ministerio de Educacidon en mas de mil escuelas del pais, cuyo objetivo general es mejorar los
resultados de aprendizaje de los estudiantes fortaleciendo las capacidades institucionales y

curriculares de los establecimientos educacionales participantes del plan.

Los objetivos especificos que persigue este plan son los siguientes:
1. Apoyar laimplementacion efectiva del curriculum y la adecuada gestién en el aula.
2. Apoyar la implementacién de practicas institucionales efectivas.
3. Apoyar la implementacion de una cultura de constante evaluacién y monitoreo de

los aprendizajes que genere acciones concretas y oportunas.

Para desarrollar este plan, el Ministerio entrega herramientas pedagdgicas,
metodologias de ensefianza y asesoria técnica sistematica. Un equipo de Asesores Técnico
Pedagdgicos del Ministerio da apoyo continuo a un Equipo de Liderazgo del Establecimiento
(ELE), que estd compuesto por el director, su jefe de UTP y profesores destacados, que
disponen de herramientas de trabajo para mejorar su gestiéon. Ademas, se entregan recursos
pedagdgicos para los cursos desde pre-bdasica a 4° basico, consistentes en programaciones
de periodo, planes de clases diarios, cuadernos de trabajo para el alumno y evaluaciones de

periodo, que permiten al docente monitorear el avance de los aprendizajes de sus alumnos.

S Escuelas efectivas en sectores de pobreza: ¢Quién dice que no se puede? El estudio fue coordinado por los
autores, contando con la colaboracion de mas de 15 investigadores y expertos en el tema educacional en Chile. El
libro que entrega todos los resultados del estudio hace una revision bibliografica de los estudios y escritos sobre
escuelas efectivas. Entre otros, véase Murillo (2003), Brunner y Elacqua (2003), Scheerens (2000), Scheerens y
Bosker (1997), Slavin (1996) Sammons. Hillman y Mortimore (1995).
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Con este plan se busca potenciar el desarrollo de capacidades en cada
establecimiento, apoyando a equipos directivos en conjunto con sus profesores, en la
instalacion de practicas claves, para que puedan conducir autébnomamente y con eficacia el
proceso de mejoramiento del aprendizaje de los nifios. Para asegurar una adecuada
implementacién, el Ministerio de Educacidn sugiere que se puede complementar el plan
Apoyo Compartido con otras iniciativas que se estén llevando a cabo actualmente en los

establecimientos por entidades publicas o privadas.

En un analisis presentado en el PADEM de 2015, por la Divisién de Educacion de
CORMUN, se da cuenta sobre logros de aprendizajes alcanzados en sus escuelas a través del
Programa de Apoyo Compartido (PAC) implementado en 19 establecimientos de educacion
basica de la CORMUN. Este programa se esta ejecutando a partir del afio 2011, partiendo
inicialmente con 8 establecimientos, incrementdndose su cobertura en los afios posteriores
desde 2.162 alumnos pertenecientes al programa en el afio 2013 a 2.214 alumnos en el afio

2014, encontrandose en su cuarto afio de ejecucién en la Comuna de Rancagua.

Para la implementacién del plan en los establecimientos educacionales (EE) se han
estructurado dos equipos que interactian y trabajan de manera conjunta y colaborativa,
estos son uno interno dentro del establecimiento y otro dependiente del departamento
provincial.

Equipo de liderazgo del establecimiento (ELE)

e Consolida una estructura organizacional que lidera el cambio dentro del EE.
e Conformada por el director, jefe UTP y 2 o mas profesores destacados (ELE)
e Asesoria 4 veces al ano de Asistentes Técnicos Pedagogicos ATP de Direccion

Provincial.

Asesoria técnica pedagdgica (ATP)

e Asesoria y no supervision.

e Encuesta ATP con informacién de cada visita.
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Los recursos pedagdgicos para apoyar el fortalecimiento de competencias en la
escuela son desarrollados por el Nivel Central del Ministerio de Educacién, éstos son
principalmente:

e Planificacidon anual, periddica y plan de clases diario de NT1 a 4° basico

e Cuaderno de trabajo para el alumno

e Actividades niveladas para atender diversos ritmos de aprendizaje en el aula
(Material)

e Pruebas periddicas cada 5 semanas al final de cada periodo

e Pauta de observacion de clases diaria y periddica

e Material concreto para desarrollar reuniones técnico pedagodgicas con el equipo

docente del establecimiento

El grafico 17 muestra indicadores de logro comunal alcanzados en el afio 2014 en 1°
afio bdsico en Lenguaje en los establecimientos CORMUN con PAC, donde un poco mas de la
mitad de los estudiantes, el 51,47 % muestra logros adecuados que sumados a la cantidad de
alumnos con desempefio elemental (32,05%) nos permite visualizar el éxito alcanzado en este

nivel por el programa ya que solo el 16% se encuentra en nivel de logro insuficiente.

Grafico 17: Promedio de resultados en Lenguaje 1° bdsico de establecimientos CORMUN
con PAC
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Fuente: Mineduc (2015). Elaboracién propia.

En el grafico 18 se muestran los niveles de logros de aprendizaje en Lenguaje a nivel

comunal en 2°ano basico de los establecimientos con PAC, donde a diferencia de 1° basico
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menos de la mitad de los estudiantes, el 41,2 %, muestra logros adecuados y aumentan en 6
puntos porcentuales los alumnos que en este nivel presentan un desempefo elemental,
mientras los ubicados en desempeiio insuficiente aumentan en un 4 puntos porcentuales

respecto de 1° basico.

Grdfico 18: Promedio de resultados en Lenguaje 2° bdsico de establecimientos CORMUN
con PAC
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Fuente: Mineduc (2015).Elaboracién propia.

En los niveles de logros de aprendizaje a nivel comunal en 3°afio bdsico desciende
notablemente la cantidad de estudiantes con logros adecuados como se muestra en el
grafico 19, alcanzando solo a un 36,5% del total, encontrandose el mayor porcentaje de
alumnos en el nivel elemental de logros a diferencia de lo observado en 1° y 2° basico.
Mientras que los alumnos ubicados en nivel insuficiente aumentaron en 4 puntos

porcentuales respecto de 2° basico y en 8 puntos respecto de 1° basico.
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Grdfico 19: Promedio de resultados en Lenguaje 3° bdsico de establecimientos CORMUN
con PAC
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Fuente: Mineduc (2015).Elaboracién propia.

En el grafico 20 se presentan los niveles de logros de aprendizaje correspondientes a

4° basico en Lenguaje de los establecimientos CORMUN, donde se puede observar que solo

se ubican el 30,05 % de los estudiantes en el nivel de logro adecuado, descendiendo

significativamente en términos de resultados con respecto al alcanzado en este desempefio

en 1°,2°y 3° bdsico, en cambio aigual que en 3° basico el mayor porcentaje de alumnos 40,2%

se encuentra en el nivel elemental. Mientras que el nivel insuficiente alcanza el porcentaje

mas alto en relacidn a los cursos anteriores, un 29,7% de los alumnos se encuentran en este

nivel.
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Grafico 20: Promedio de resultados en Lenguaje 4° basico de establecimientos CORMUN
con PAC
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Fuente: Mineduc (2015).Elaboracion propia.

En general esta informacién permite establecer que en relaciéon a mejores logros de
aprendizaje alcanzados con la aplicaciéon del programa de Apoyo Compartido, estos
corresponden al nivel de 1° afio basico en Lenguaje, de igual forma se observa que a medida
gue se asciende en nivel aumenta la cantidad de alumnos ubicados en la categoria de

insuficientes y disminuyen los estudiantes que alcanzan logros de aprendizaje adecuados.

En relacidon a logros de aprendizaje alcanzados en Matematica por los alumnos
pertenecientes al PAC en los establecimientos CORMUN, se presentan los resultados
promedio de 1° basico en el grafico 21, donde a igual que en Lenguaje mas de la mitad de
los estudiantes un 54,2 % logran aprendizajes adecuados, que sumados al porcentaje de
alumnos con desempefio elemental superan el 80% del total, siendo una pequefia fraccién

de estudiantes un 15,5% que se encuentran en nivel de logro insuficiente.
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Grafico 21: Promedio de resultados en Matemadtica 1° bdsico de establecimientos
CORMUN con PAC

100

90

80
70

60

50

M Promedio Comunal

Porcentaje

40
30.23

30
20 15.56

%lnsuficiente %Elemental %Adecuado

Fuente: Mineduc (2015).Elaboracién propia.

La situacion de 2° basico mostrada en el grafico 22 ya empieza a ser distinta,
disminuyendo en 14 puntos porcentuales respecto de 1° basico el nivel de adecuados, con
un registro de 40,16%, aumentando en 9 puntos porcentuales los alumnos con desempefio

elemental y en 5 puntos el nivel insuficiente en relacién a los resultados de 1° basico.

Grdfico 22: Promedio de resultados en Matemdtica 2° bdsico de establecimientos CORMUN

con PAC

100

80
(]
‘™ 60
=
g 39.53 40.16 H Promedio Comunal
e 40
a

20.42
T

%Insuficiente %Elemental  %Adecuado

Fuente: Mineduc (2015).Elaboracidn propia.

Los niveles de logros de aprendizaje a nivel de establecimientos CORMUN con PAC en

3°afno basico en Matematica presentados en el grafico 23, permiten establecer que en
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general no presentan mayor variacidon en relacion a los resultados obtenidos en 2° basico,
ya que el 40,3% de los estudiantes muestra logros adecuados, observandose una leve alza
en el porcentaje de estudiantes con desempefio elemental que alcanzan un 42,6% vy un leve
descenso en el porcentaje de alumnos con logro insuficiente que correspondenaun 17,11%

al comparar los resultados con los logros de 2° basico.

Grdfico 23: Promedio de resultados en Matemadtica 3° bdsico de establecimientos CORMUN
con PAC
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Fuente: Mineduc (2015).Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos por 4° afio basico en los establecimientos CORMUN con PAC
mostrados en el grafico 24, permiten establecer un descenso en 5 puntos porcentuales
respecto a 3° basico en el porcentaje de alumnos que alcanzan un desempefio adecuado en
Matematica, manteniendo un porcentaje de alumnos con desempefio elemental similar al
observado en 2° y 3° basico, sin embargo aumenta el porcentaje de estudiantes con logro
insuficiente en Matematica respecto a los cursos anteriores, presentando el porcentaje mas

alto un 24,1% de los cursos del ciclo.
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Grdfico 24: Promedio de resultados en Matemadtica 4° basico de establecimientos CORMUN
con PAC
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Fuente: Mineduc (2015).Elaboracién propia.

En relacién a los niveles de logros alcanzados en Matematica por los estudiantes
pertenecientes al PAC en la comuna de Rancagua, se puede concluir que ha igual que
Lenguaje son los alumnos de 1° afio basico quienes obtienen los mejores logros,

descendiendo en términos de resultados en los niveles siguientes.

En el sentido de valoracién del PAC y evaluar de alguna forma su impacto, es
importante dar a conocer lo que la Division de Educacién de CORMUN declara en su PADEM
2015 como los principales aportes de este programa: “Este programa ha permitido que los
Equipos Directivos junto con los ELE desarrollen monitoreo de los procesos pedagdgicos en
el aula, posibilitando que estos equipos conozcan lo que ocurre en cada sala de clases, lo
gue se esta ensefiando, como se construyen los aprendizajes en cada estudiante y las
evaluaciones de los alumnos, lo que facilita el conocimiento detallado de los logros de cada
uno, asi como también las habilidades que aun faltan por desarrollar, permitiendo poner
remédiales en conjunto con el profesor de aula, entregar sugerencias y orientaciones para
obtener mayor logro de aprendizajes en los estudiantes. Los profesores que participan en la
ejecucidn del programa han podido valorar la calidad del material de apoyo, que permite
aprovechar todos los momentos de la clase, gracias a su modelo de planificacion, que
considera el marco curricular; brinda reportes luego de cada evaluacién; se puede visualizar

de manera inmediata los avances y mayor logro de aprendizajes de los estudiantes,
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permitiendo la retroalimentacion oportuna y que ademas provee de apoyo permanente al

equipo ATP” (p.135).

En relacion con este Programa de Apoyo Compartido encontramos la tesis realizada
por la candidata a Magister en Educaciéon Claudia Andrea Martinez Aguayo, un estudio de
caso dirigido por el profesor Juan Santibanez Riquelme de la Universidad de la Frontera, en
el ano 2012 titulada “Evaluacion del material pedagdgico proporcionado por el programa
Plan de Apoyo Compartido a la escuela particular Millantu n2 166, sector Labranza, comuna
de Temuco”, desarrollado con el fin de aportar en la toma de decisiones para un futuro plan
de mejoramiento; la investigacion se enmarcé dentro del paradigma
cualitativo/interpretativo. Como técnicas de recoleccién de datos se aplicaron tres técnicas,
la técnica de grupo focal, la entrevista semi-estructurada y observacion directa, donde los
involucrados reconocen el aporte del Plan de Apoyo a la profesionalizacién de la ensefianza
a través de la instauracién de practicas como el trabajo sistematico y continuo con material
didactico, la evaluacidn sistematica y continua de los aprendizajes, el analisis de resultados,
seguimiento y monitoreo de los logros de los estudiantes, puntos fundamentales a la hora

de revisar las causas de la mejora en el rendimiento de dichos estudiantes.

En este contexto se encuentra un estudio realizado por Gustavo Astudillo y Patricia
Imbarack publicado en la Revista de Investigacién Educacional Latinoamericana (2013), “El
sentido del mejoramiento escolar de los docentes en el contexto de politicas de apoyo
externo”; explora las formas de apropiacion que docentes chilenos tienen de las politicas de
apoyo técnico-pedagdgico provistas por agencias externas y como estas afectan y/o se
integran a las propias estrategias de mejoramiento educativo de las escuelas. El estudio, de
caracter exploratorio, se sostiene en un disefio cualitativo de investigacion donde se
recogieron y analizaron 6 entrevistas grupales con docentes que trabajan en los primeros
niveles de educacién basica (1° a 4° basico). En esta investigacién los docentes declaran que
su tarea educativa es mas bien solitaria y auténoma, en contextos complejos de
vulnerabilidad, con escaso apoyo de los padres, con una institucién educativa carente de

criterios comunes para enfrentar las dificultades.
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Sin embargo, estan conscientes que es necesario mejorar pero encuentran excesiva
la busqueda de resultados en pruebas estandarizadas, siendo en la realidad las propuestas
de cambio mas bien una “adaptacidon” de su “hacer” y no una modificacién de sus practicas
pedagdgicas, tensionando de esta forma la validacion del profesionalismo docente a
parametros externos. En relacién a los procesos de apropiaciéon de estrategias de
mejoramiento, los docentes valoran los recursos y apoyos didacticos entregados,
observandose en la practica de algunos docentes la fusion de lo nuevo y lo que siempre ha
realizado, disonancia generada por el uso de una estrategia estandarizada que no considera
el sery el actuar de la escuela, segun (Murillo & Romdn, 2011), Campos y otros (2008), esto
produciria debilidades respecto del rol docente porque no propicia la reflexiéon y autonomia,
mas bien la dependencia de un estdndar, aqui resalta la necesidad de los docentes como
sujetos que construyen conocimiento a partir de la reflexion individual y/o colectiva acerca
de su labor docente y no solo se apropian de lo construido por otros, (Noguera, Fuentealba,

Osandédn, Portales y Quiroga, 2002).

La investigaciéon también menciona la compartimentalizacion observada en la
practica de los docentes, es decir, la adopcion del cambio se limita exclusivamente a
ambitos puntuales de la prdactica pedagdgica, sin modificar la totalidad del actuar del
docente. Es importante resaltar que en este estudio no se evidencian otras practicas
consideradas en los modelos de cambio educativo, como la reestructuraciéon y el
enriquecimiento, que permitieran visualizar procesos de cambio e innovacién que
determinan una mayor apertura y orientacién a la mejora, mas bien las practicas referidas
por el discurso docente implican el desarrollo o profundizacidon de competencias especificas

y complejas de gestion curricular y pedagégica.

2.2 Educacion y sociedad: actores y estructura

La relacién entre educacion y sociedad, da cuenta de cédmo esta investigacion
entiende el papel de los actores involucrados en los procesos educativos. Los docentes se
encuentran estructurados en un marco determinado de relaciones socio-econémicas, y a
partir de él configuran su actuar, esto no quiere decir que estén absolutamente determinados

por un sistema “capitalista”, pero si constituyen un grupo que de por si, no pueden destruir
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las barreras impuestas por el modo de produccidn vy las relaciones sociales que este genera

(Bourdieu, 2005).

De este supuesto provienen dos grandes ideas, primero relativo al rol del sistema
educativo en el desarrollo de transformaciones sociales y segundo respecto al campo vy
capacidad de innovacién de los actores involucrados en los procesos educativos de educacién
formal. Es por esto que entendemos las escuelas, como instituciones estrictamente
integradas a la totalidad de los procesos sociales que consiguen funcionar de modo adecuado
estando en sintonia con las determinaciones educativas generales de la sociedad como un
todo (Mészaros, 2008). Por esto las escuelas deben ser mas que reproductores de saberes,
ya que en su funcion afiaden la capacidad de re-apropiar estos conocimientos en pos de una
trasformacién social. La escuela es, basicamente, un reproductor cultural legitimado, ya que
es un sistema institucionalizado de reproduccion de una cultura dominante por sobre una

oprimida.

En consonancia con Bourdieu, Bernstein (1998) citado por Avila (2004), sefiala que la
reproduccién de cddigos se desarrolla a partir de las relaciones de clasificacién vy
enmarcamiento, entendiendo por clasificacion a los grados de fuerza de los limites que se
establecen con las relaciones entre contenidos, en tanto el enmarcamiento trata de los
grados de fuerza y limites que se establecen en la comunicacidn de profesor alumno, los
cuales son adquiridos en el proceso de socializacion. Asi, en el proceso cotidiano y continuo
de ensefanza, la escuela generaria procesos de reproduccién socio-cultural de los individuos,
permitiendo la construccion de la vida social. Estas contemplaciones concuerdan que la
institucion educativa se desenvuelve como un area social particular, en el cual los

participantes se encuentran, sometidos por reglas y librados por derechos.

Siguiendo a Bourdieu, la escuela misma se constituye en un “campo” es decir, “un
espacio de lucha por la dominacién y la reproduccidon de los patrones dominantes de la
sociedad. En este “campo” actuan distintos actores, guiados por patrones o disposiciones
mentales diferenciadas por su posicidon social, lo que en lenguaje bourdieano se denomina
habitus” (Passeron, 2004, p.23). El habitus no esta precisamente dentro de nosotros sino que

es mas bien es una manifestacion extrinseca, por tanto se construyen y se crean. En este
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contexto, la practica docente se formula como una labor mayoritariamente de reproduccién
y produccién cultural. Por esto, la escuela es donde se construye, y se produce la cultura, la
reproduccién cultural es la reproduccién de relaciones sociales, lo que permite que sea un

medio tanto de inclusidon, como de exclusion (Cox, 1984).

Tal como dice Cox (1984) dentro de los problemas de las teorias de la reproduccion
cultural, es que debe tener un reglamento fuerte que permita que las teorias se manifiesten,
tratandose de una elaboracién o un cambio. Esto implica que en el terreno educativo se
produce continuamente la exigencia de un habitus particular, de una forma de razonar, desde
los ocupantes concernientes a las clases opresoras. En esta nocidn, la escuela y sus actores
constituyen un espacio con especificidades establecidas, y marcadas por el entorno del
desarrollo social. Esto implica entender que, desde el punto de vista en el que se desarrolla
la investigacidn, el accionar sentir y pensar de los docentes no se encuentra mecdnicamente
determinado por el espacio en el que se encuentran, pero tampoco esta libre de influencias

o impactos.

En consideracién a lo anterior, significa que las evaluaciones que se hacen de los
distintos actores, tanto estudiantes como profesores, se ven afectados intrinsecamente por

un conjunto de fuerzas y rupturas, a partir de las cuales se construye el espacio educativo.

2.2.1 La educacioén chilena

La educacién chilena en sus 200 afios de vida ha sido |la base fundamental para el pais,
ya que por ella ha sido posible transmitir los fundamentos culturales que nos permite conocer
nuestra identidad diversa y multicultural. Sin duda que construir un Estado, una Republica y
una democracia, al igual que el desarrollo econdmico, social y artistico de la nacidon siempre

se vincularan profundamente a la educacién.

La Honorable Cdmara de Diputados (2015) declara esta vinculacidon utilizando los
escritos del ano 1811 donde el periodista Fray Camilo Henriquez, al presentar al Congreso
Nacional su proyecto de organizacidon del Instituto Nacional de Chile, destaca las palabras

de Aristoteles: “El primer cuidado de los legisladores ha de ser la educacion de la juventud,
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sin la cual no florecen los estados. La educacién debe acomodarse a l|a naturaleza del

gobierno, y al espiritu y necesidad de la republica” (p.3)

Es importante en la historia y desarrollo de la educacidn chilena, resaltar algunos hitos

en aspectos educacionales durante la etapa funcional de la nacién como:

La creacion del Instituto Nacional (1813).

La formacién de las Escuelas Normales de Preceptores (1842).

La formacién de las Escuelas Normales de Preceptoras (1853).

La fundacidén de la Universidad de Chile (1842).

Fundacidn del Instituto Pedagdgico (1889).

La promulgacién de la Ley Orgénica de Instruccién Primaria (1860).

La expansién de las escuelas primarias fiscales; escuelas normales de formacién de maestros
y maestras.

En 1861 comenzé la organizacion del Estado Docente que se extenderia hasta 1973.

Los mandatos mencionados incluyen el cuidado de los exdmenes, el curriculum
obligatorio, los grados académicos, investigar las escuelas privadas, cuya constitucién no era

restringida pero si reglamentada.

Tras un largo debate, se logra promulgar en Chile la Ley de Instruccién Primaria
Obligatoria en Agosto del afio 1920, lo que ofrecié cuatro afios de escolaridad para todos los
nifios(as) del pais. Para el afio 1928 la reforma aumentd esta cifra a 6 afios, y en el afio 1928
se extiende a 8 afios, lo que fortalecid las responsabilidades del estado en estos temas. Para

desarrollar esto fue primordial:

En 1937, la Sociedad Constructora de establecimiento.

En 1964, la JUNAEB (Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas).

En 1967, El CPEIP Centro de Perfeccionamiento, Investigacidén y Experimentacién Pedagdgica.
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Este proceso que se inicia en 1965, fortalecié el acceso a la educacion general,
aumentando de 1.850.000 en 1970 a 2.340.000 de alumnos escolarizados al afio 1973, lo que

se establece como un 91% de cobertura bruta para estudiantes de 6 a 18 afios.

La creacion de la JUNJI (Junta Nacional de Jardines Infantiles), permitié un crecimiento
importante en la educacidn Parvularia de 49.000 pdrvulos de 0 a 5 afios de edad en el afio
1965, a mas de 90.000 parvulos en 1973, a partir de lo cual se puede establecer la siguiente

razén: de cada 4 alumnos 3 asistian a salas cuna y jardines publicos.

En el periodo de dictadura militar (desde 1973 a 1990), la educacién chilena sufrié
diversas crisis, respecto a su regulacion, financiamiento e institucionalidad, modificando sus
bases profundamente, afectando el creciente desarrollo del sistema educativo que

experimentaba Chile en aquella época (Honorable Cdmara de Diputados, 2015).

El nuevo modelo quebrantdé el compromiso de Estado, respecto a la educacién publica,
realizando cambios drdsticos de los que se pueden mencionar el traspaso de los
establecimientos educacionales publicos, desde el Ministerio de Educacion a los Municipios,
o Corporaciones Municipales que fueron establecidas para administrarles. Estos cambios
significaron todo un cambio para los docentes, un traspaso forzoso, su desahucio, cambiar el

régimen laboral, cambiando asi el reconocimiento legal de su labor, y disminuyendo el salario.

Otros cambios que ocurrieron debido al nuevo modelo fueron:

e Para los liceos técnicos se construyé el régimen de Administracidn delegada, que aun
es vigente en la actualidad.

e La subvencidn escolar por matriculas como factor de financiamiento, con el fin de
aumentar la retencion escolar y de mayor competencia entre escuelas por captar a los
estudiantes.

e Mayores incentivos para crear sostenedores privados (sin importancia de temas de
calidad, razonabilidad territorial, y uso de recursos destinados a los establecimientos)

e La creacion del SIMCE (Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacidn) con el fin
de informar a las familias respecto a los resultados académicos que obtenian los

establecimientos, y asi poder escoger el mejor colegio para sus hijos(as).
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e Montos de subvencion escolar iguales para los sectores municipales y particulares
subvencionados, los cuales fueron disminuidos a un tercio de su valor inicial, entre los

afos 1981 y 1988.

Las condiciones de desigualdad eran evidentes, ya que los colegios particulares
subvencionados podrian discriminar a que alumno recibir o no, las escuelas municipales
debian recibir a toda la poblacién. Luego a fines de los afos 80 los establecimientos
particulares subvencionados comenzaron a cobrar a las familias lo que se extendié a partir del
afio 1993 a través de lo que se llama financiamiento compartido. La educacién municipal se
debilité enormemente en su institucionalidad, teniendo un 94,5% de municipios con déficit
financieros. Todas estas condiciones configuraron durante 30 afios un escenario gravemente
erosionado, desaprovechando el espacio de integracién social y formacion republicana. Crecid
la segmentacién social y educacional, haciendo de la educaciéon publica una opcién poco
atractiva, de las minorias, y que solo las familias que no tenian opcidén o no podian pagar por

la educacién obligatoria de sus hijos.

Con el cambio de gobierno en los 90, se desarrollaron nuevas iniciativas para mejorar

la calidad y equidad del sistema de educativo, de las que se pueden mencionar:

e Crear un estatuto docente, de aplicacién obligatoria en el sector municipal, que busca
recomponer las relaciones entre docente y estado, que ayuden a fortalecer la
profesion.

e Incrementar los salarios y promocionar programas de perfeccionamiento, pasantias,
premios a la excelencia y evaluacién del desempefio docente.

e Crear programas especiales en apoyo a aquellos establecimiento con mas bajos
resultados, tales como el P900 (programa de las 900 escuelas), programa de basica
rural, el programa MECE Basica (mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion
de ensefianza basica) y MECE Media.

e La JEC (jornada escolar completa) ampliando de media jornada a dia completo, con el
fin de crear mejores condiciones y entregar mas contenidos para la ensefianza-
aprendizaje, lo que comprometia mayores recursos publicos, para la infraestructura,

equipamiento, y trabajo docente.
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e Los recursos llevaron a la implementacion del programa ENLACES (incorporacion de la
informatica educativa), distribucién de textos escolares gratuitos, material didactico y
bibliotecas.

e Una Reforma Curricular que provocé la renovacion total del curriculo escolar.

e A mediados de los 90 se recupera la subvenciéon escolar a su valor real,
incrementandose de manera sostenida. A Través de la JUNAEB se realizan

prestaciones directas de alimentacidn, salud, utiles escolares, y becas para estudiantes

Desde el afio 2000, el Ministerio de Educacidn avanzé en la creacidn e implementacion
de instrumentos de politica educativa mas sofisticados, que se centraban en la practica
docente, el trabajo escolar, y el mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los
instrumentos fueron el Marco para la Buena Ensefianza, el Marco para la Buena Direccidn
Escolar, el Programa de Educacién y Capacitacién Permanente, Chile Califica, Estandares y
mapas de progreso curricular y la creacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la

Gestion Escolar, SACGE.

Para el 2008, destacan la ley SEP (Subvencién Escolar Preferencial), que reconoce las
necesidades de los alumnos mas vulnerables en el ambito social y econémico, por lo que se
asignan mayores recursos en relacion a los planes de mejoramiento educativo de las

instituciones educativas.

Frente al contexto adverso de la gran cantidad de establecimientos educacionales
publicos cerrados desde el afio 1994 a la fecha, y la considerable disminucion de la matricula
entre el afio 2000 y 2015, la educacidn publica siempre ha mantenido sus puertas abiertas a
toda la comunidad. Estudios internacionales como la prueba PISA, y la prueba nacional SIMCE,
entre los afilos 2012 Y 2013 evidencian resultados similares y superiores a colegios particulares

subvencionados, teniendo en cuenta la desigualdad de recursos

La educacidn chilena, en comparacion con otros paises mas avanzados se caracteriza
por su alto y creciente grado de privatizacién. Es imprescindible lograr una educacién publica
destacada (cuantitativamente) y de calidad (cualitativamente), para lograr un bien comun y

revitalizarla, comenzando desde las nociones que tenemos sobre las politicas educacionales
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en Chile en los ultimos 30 afios, las que han mostrado un claro predominio en el criterio
igualdad de trato. Sin embargo, para que la educacién publica logre desarrollarse en Chile se
requiere de grandes cambios orientados en la institucionalidad y la gestidon educativa (Bellei,

2010).

2.2.2 Creacion de la educacién publica, un poco de historia

Los sistemas educativos son una creacién relativamente reciente y la idea de educacién
publica esta fuertemente incorporada a esta creacién. Hasta el siglo XIX, la Unica institucién
educacional con un desarrollo consolidado era la universidad, ligada a las iglesias y de un
caracter preferentemente de elite, tanto social, cultural como politico. Instituciones
educativas, y otras formas de educacion privada o familiar solian caracterizarse basicamente
como un cuadro de exclusion, ya que la poblacién en general no tenia acceso a la educacién

institucional y ciertamente, en aquella época no se la veia como una necesidad.

Hubo dos procesos, que tuvieron coincidencia histérica e incidieron en la preocupacion
por la educacién para toda la poblacién, uno de ellos tiene relacién con la constitucion de
republicas democraticas, las que consideraban que si el pueblo es soberano se le debe educar
para que pueda ejerza su autoridad desde la sabiduria. El desafio tenia un problema, ya que
muchos sectores sociales y geograficos no estaban reconocidos como ciudadanos de estas
nacientes republicas, por eso una parte primordial de la educacién fue de hecho transmitir
una cultura comun, una identidad, un idioma y una historia que apoyasen el reconocimiento

a esta comunidad moderna que es el pais al que se pertenece.

Otro proceso que estuvo en la base de la creacién de los sistemas educacionales
modernos fue la industrializacién; la organizacién de este trabajo requiere un conjunto muy
amplio y preparado de labores, asi como las distribuciones funcionales para un trabajo en la
fabrica, tematicas que no podian ser transmitidas por las familias, ni aprendidas en el contexto
cultural de las comunidades, ya que no formaban parte de este acervo. La propagacion masiva
de este nuevo conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes crecientemente requeridas

para ser un trabajador productivo fue encargada a una institucidén especializada: la escuela
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publica, convirtiéndose en lo que hoy para la mayoria de los paises es la columna vertebral de

la educacion.

Para el siglo XX, no solo tuvo énfasis la masificacion de la educacién sino que aumentd
la presion de la clase obrera por la justicia social, queriendo establecer un sentido comun de
la educacién publica, con criterios frente al desempefio siendo la principal razén para la
distribucién de las oportunidades laborales, especialmente en las posiciones mas valoradas
del mercado de trabajo. De este esquema histdrico se puede identificar tres caracteristicas
que han sido inherentes al proyecto de educacién publica, primero sus propdsitos apuntan a
un bien comun, otra caracteristica tiene que ver con la misién que es abarcar y llegar a todos
los rincones sociales y geograficos del pais, y finalmente su organizacién es gobernada por

autoridades e instituciones publicas (Valenzuela, 2010).

Superado el contexto histérico que vio nacer y desarrollarse la educacidn publica,
surgen dudas sobre si aln se debe apoyar a la educacion publica. En cierto sentido los mismos
objetivos de ciudadania, competitividad y movilidad social conservan su vigencia en el siglo
XXI, aunque en un escenario mucho mas complejo e incierto que el siglo XIX. Los proyectos
educativos a desarrollar en la educacidn publica, deben tener intereses comunes dentro de
su contexto, que permitan el desarrollo social a través de la identificacion de los

requerimientos formativos.

Ademas debiesen permitir la realizacidn de diversas actividades para el desarrollo de
habilidades en forma integral, promoviendo en el ser humano su desenvolvimiento,
creatividad, emprendimiento, su expresién artistica, el cuidado del medio ambiente, la vida
saludable, la sexualidad, el desarrollo de valores por nombrar algunos aspectos importantes.
Asegurar que estos proyectos cumplan propdsitos y se lleven desde la teoria a la practica es

la tarea de la educacién publica (Avila, 2004).
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2.2.3 Calidad de la educacién chilena

La crisis de la educacién en Chile, es actualmente un problema que toma fuerza, con
las demandas en politicas educativas, la distribucion y asignacién de recursos, en la igualdad

y equidad para todos los estudiantes, y la busqueda de una educacion de calidad.

Uno de los grandes problemas se encuentra en las bases de lo que se entienden por
calidad, pues presenta dificultades en el contexto y como esta se aplica en la realidad

educativa actual, siendo la educacién un bien intangible.

El sistema educativo chileno ha tenido grandes variaciones y avances para resolver las
problemadticas de cobertura. Sin embargo no existe con certeza, evidencia que revele que
gracias a los planes para mejorar la cobertura se encuentre ligado la mejora de la calidad
de la educacidn, sobre todo si tenemos en cuenta a los sectores mas vulnerables que forman
parte de la gran mayoria. Las mediciones internacionales en las que Chile ha participado
dejan ver que el rendimiento de los estudiantes (de todos los sectores sociales) en tematicas

de matematica, lenguaje y ciencias, estan muy por debajo de la media (Valdevenito, 2011).

La Reforma de todo el Sistema Educacional Chileno tiene dos décadas, tiempo
suficiente para que los cambios e intervenciones que se han realizado en el sistema hubiesen
dado cuenta de calidad. En Chile se han destinado una gran cantidad de recursos financieros
al sistema educacional: pasantias y variados tipos de perfeccionamiento para docentes a
gran escala, renovacidn de infraestructura y recursos didacticos, los que, sin embargo, no se
ha traducido en un incremento de la calidad de los aprendizajes de nifias(os) y jovenes

chilenos.

En el pais tampoco se han realizado estudios representativos del sistema educativo,
en cada uno de sus niveles, que hablen sobre la calidad de los aprendizajes curriculares y de
contenidos que se espera de los estudiantes chilenos. Hay un consenso entre los
especialistas de educaciéon, que existe un problema de calidad, que se mide parcialmente
con la prueba SIMCE (Sistema de Medicion de la Calidad Educativa), y las pruebas

internacionales como PISA y TIMS en sus diversas versiones que evidencia principalmente
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los rendimientos y competencias de los nifios y jévenes para desempefiarse en los distintos

niveles del sistema educacional y en la vida segun avanzan en su formacién.

Es indispensable que el Estado Chileno se involucre en una gran investigacién que
determine la calidad de la educacién que se estd entregando en el sistema educativo chileno
desde la Educacidon Parvularia, Educacion General Basica, Educaciéon Media, Educacion
técnica y profesional, con el propdsito de obtener evidencias empiricas que permitan
respaldar una propuesta de formacidn que se oriente a mejorar la calidad de la educacién y
a producir las innovaciones o cambios que el sistema requiere para la formacion de
nifios(as) y jovenes chilenos; de esta forma la mejora en la calidad de la educacién se
manifieste en una poblacidén con un indice de desarrollo humano que se centre en las
personas para concebir una nueva forma de convivir, construyendo una sociedad justa,

diversa, equitativa y con igualdad de oportunidades (Parra, 2011).

Conociendo las caracteristicas de Chile, se entiende que no puede aplicarse un modelo
educativo que presente conceptualizaciones, que tengan una sola interpretacion para todas
las regiones a lo largo del pais dado la propia heterogeneidad existente, y tampoco se
deberian aplicar propuestas de modelos extranjeros que no obedecen a la realidad nacional,
y mucho menos de cada una de sus regiones®. La reforma educativa debe plantear
propuestas en base a la propia realidad del pais, proponiendo disefios que recuperen una
realidad social y cultural, respondiendo a las necesidades y problemas que se presentan. En
este sentido se considera que la reforma no atiende asi las problematicas, debido a una falta
de identidad, lo que provoca que la educacién se atienda de manera sesgada, sin entablar
una relacién con la cultura y las practicas sociales. Por este hecho estas dos realidades
(chilena y extranjera) se superponen lo que forma una tensién sociocultural, representada

en el descontento que se manifiesta en los movimientos sociales (Castillo, 2003).

8Como plantea Sebastian Donoso (2004) en “Estudios Pedagdgicos™, considera que la Reforma Educativa chilena,
estd dentro de un contexto de proximidad con la Reforma espafiola y no serian similares puesto que la reforma
espafiola tuvo un periodo inicial mucho mas prolongado que la chilena y otra, muy importante, es que la reforma
espafiola se centra y refuerza el rol de la escuela publica y con una profesionalizacién docente mucho mas
consciente que en el caso chileno.
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2.3 Nuevos escenarios sociales que demandan cambios en la educacién

En las sociedades occidentales, desde ya casi medio siglo surge un nuevo paradigma
de desarrollo que promueve la importancia de una sociedad del conocimiento, entre otros
aspectos, que se basa en el uso adecuado de la informacién y del conocimiento como el
estamento principal de la productividad y desarrollo econdmico de un pais, y la reconstruccién
de las relaciones sociales que derivan de estos cambios. Las transformaciones se relacionan
principalmente con procesos de globalizacion, de los intercambios y tratados econdmicos, el
desarrollo de nuevas y mejores tecnologias de la informacién y la comunicacién, con nuevos

pardmetros culturales y de identidad (Cohen, 1997).

Todo lo anterior tiene profundas repercusiones en las definiciones y desarrollos de los
actuales sistemas educativos nacionales, situandolos en el centro del debate, siendo
convocados a dar respuesta a este nuevo conjunto de expectativas, a la creciente demanda
de resultados educativos, y el desarrollo de competencias esenciales para el crecimiento de

las personas en la actual sociedad (Hargreaves, 2005).

El nuevo contexto de la sociedad moderna ha provocado grandes cambios vy
transformaciones en los marcos de funcionamiento y desarrollo de los sistemas educativos y

de los establecimientos educacionales, de las que podemos mencionar:

° Un creciente interés por realizar y participar en mediciones de logro educativo cada
vez mas complejas y periddicas (Aske, Connolly, &Corman, 2012; Harris, 2011), incluida la

participacién en evaluaciones internacionales (PISA-OCDE, TIMSS y CIVICA-IEA?).

"PISA:(Informe del Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes) Examinan el rendimiento de los
alumnos de 15 afios en areas tematicas claves y estudian igualmente una gama amplia de resultados educativos
entre, entre los que se encuentran: la motivacion de los alumnos por aprender la concepcion que estos tienen sobre
si mismos y sus estrategias de aprendizaje. Cada una de las tres evaluaciones pasadas de PISA se centrd en un area
temética concreta: la lectura, matematica y las ciencias, siendo la resolucién de problemas un éarea tematica
especial.

TIMSS: (Tendencias en el Estudio Internacional de Matematicas y Ciencias) es una evaluacién de los
conocimientos de matematica y ciencia de los estudiantes de cuarto y octavo grado, en paises alrededor de todo el
mundo.

CIVICA-IEA: Estudio Internacional de Educacion Civica y Ciudadana de la IEA, realiza estudios comparativos a
gran escala sobre el rendimiento de los alumnos, centrandose principalmente en las politicas y practicas educativas
de numerosos paises de todo el mundo.
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. Un requerimiento para desarrollar nuevas competencias, habilidades cognitivas y
emocionales, primeramente que estuvieran ligadas a la gestiéon del conocimiento, a la
contribucidén y autorregulacion de los aprendizajes y al manejo de las TICs (nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacién) respondiendo a las necesidades actuales (Enlaces

MINEDUC, 2015).

° La emergencia de paradigmas con respecto al aprendizaje durante toda la vida
lifelonglearning y el aprender a aprender, establecidos como horizonte de todo proceso

educativo (Martinez M. J., 2002).

° Hacer hincapié y profundizar en las expectativas educativas, basadas en los

aprendizajes, y entendidas como procesos que se concilian socialmente (Selwyn, 2011).

En la discusién educativa, el concepto de Educacién, particularmente la definicién
formal o institucional, se relaciona profundamente con el aprendizaje, como dice el autor
Selwyn (2011) las personas y expertos tienden a definir las ciencias de la educacion como
ciencias del aprendizaje, estructurandola y dandole lugar al aprendizaje de manera rigurosa.
Existe una inquietud frente al beneficio del clima que se origina en los ambientes donde se
genera este aprendizaje, incluida la atencion a los recursos pedagdgicos que se utilizan, el
ambiente que predomina, las competencias y capacidades de los docentes, entre otros

factores.

Debido a la transformacién de los escenarios, que surgié hace varias décadas y se
acrecienta cada vez mas, las instituciones educativas y sus actores han sido inducidos e
impulsados a repensar y reestructurar los marcos temporales de trabajo, en su organizacién y
funcionamiento (Brandt, 2010). Han nacido cuestionamientos a la capacidad de adaptacidn,
efectividad y funcionamiento del sistema escolar, especificamente en la delimitacién de los
contenidos disciplinarios, al rol y responsabilidad de los equipos directivos, docentes vy
asistentes de la educacidn, a la legitimidad del cuadro institucional apropiado y otros aspectos
vinculados, resurge la pregunta sobre el rol y la autonomia de las escuelas en la

transformacién de sus practicas. Desde esta configuracién, la capacidad institucional de
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innovar y crecer se torna una cualidad basica para la organizacion educativa poniéndola en

una encrucijada de sentido y vinculo con su contexto de desempefio (Senge, 2002).

2.4 Reforma educacional en Chile

Chile como sociedad necesita superar las profundas desigualdades, para convertirse
en un pais mas desarrollado y uno de los desafios primordiales para superarla es la educacion,
y los elementos asociados a ella, como el acceso igualitario a una educacion de calidad con
mayor equidad, que permita configurar una sociedad con mas y mejores oportunidades, que

empodere a la ciudadania, en el quehacer cotidiano.

Chile, respecto a temas educativos, ha obtenido logros significativos por la gran
cantidad de recursos invertidos en infraestructura y equipamiento, la cobertura, y los
programas focalizados. Sin embargo y frente a los esfuerzos, la desigualdad y segregacién
educacional continua permaneciendo en altos niveles, lo que ha provocado la debilidad y

fragilidad de la educacidn publica.

La educacion chilena del siglo XXI debe estar al servicio de una de los ideales que
buscan una sociedad cohesionada, en pro de superar la segregacién social y que suscite la
formacioén integral, la inclusidn, la democracia, la solidaridad, valores primordiales para el
desarrollo nacional como se sefialan en la actual Reforma educacional y se muestran en el
esquema 2, proponiendo el fin a la segregacion vy al lucro, gratuidad escolar, una nueva

carrera docente, la desmunicipalizacién y un concepto mdas amplio de calidad de la educacidn.

En este sentido la reforma educacional plantea, que independientemente de la
historia, origen, condicién o lugar donde se habite, todos los nifios(as) tendran derecho a
pertenecer al proceso educativo, accediendo a experiencias de aprendizaje donde sean
reconocidos y que le permitan desenvolver sus talentos y adquirir competencias que se

requieren en la sociedad actual.
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Esquema 2: Reformas con efectos a largo plazo y mejora del sistema

Reforma Efectividad y Mejora
Educacional Escolar

Importancia de

cambios y
- Fin a la segregacion o foliticasy, "‘ejrft’ra f" el
X rogramas de corto plazo

- Fin del lucro apoyo y formacién P

- Gratuidad Escolar

- Nueva Carrera Plan de

Docente Mejoramiento
- Desmunicipalizacion Educati\_fs
- Calidad (nueva

definicion)

Mejores
procesos y
resultados

Fuente: www.mineduc.cl Elaboracion Propia (2015).

El gran tema pendiente es mejorar de manera transversal la calidad de la educacion,
entendiéndola de manera integral y no solo como un resultado (cuantitativo) de pruebas
estandarizadas, reposicionando la educacién publica en todos los niveles. Para ello se
distinguen 4 grandes pilares en la Reforma educacional y que se presentan en la imagen 2:
hacer de la educacion un derecho social, educacién de calidad para todos y todas, un sistema
integrado e inclusivo y una educacién publica como motor de la reforma; con esto se busca
tener un sistema mds integrado y equitativo, un nuevo disefio que no implique una carga

financiera insostenible para los estudiantes y sus familias.

El estado, a través de la educacion publica, pretende desplegar un rol fundamental en
cada nivel educacional, pues debe garantizar el ejercicio del derecho a una educacién de
calidad, fortaleciendo la educacién publica, concediendo garantias claras y exigibles a

ciudadanos y ciudadanas (Educacion 2020, 2015).

Actualmente Chile se encuentra en un momento histérico, con una Reforma
Educacional actualmente en curso, impulsada por el actual gobierno, y que consiste en
impulsar un proceso de mejoramiento educativo integral, en que cada una de las comunidades

escolares estd llamada a ser protagonista.
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Imagen 2: Pilares de la Reforma Educacional
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Fuente: La reforma educacional, MINEDUC (2015).

La educacion un derecho social

En Chile la educacién ha estado sometida por la l6gica de cuasi mercado, cuyo motor
ha sido la competencia por alumnos. Esto ha minimizado la participacion del estado en el
abastecimiento, restringiendo las mejoras en calidad y entorpeciendo la garantia y resguardo
de la educacién como un derecho. Hablar de terminar con el lucro, no implica exactamente
terminar con el sector particular y subvencionado sino mas bien garantizar que tanto padres,
apoderados, como alumnos tengan la opcién de elegir el modelo educativo que consideren
mas éptimo para sus propositos. El estado seguira respetando la existencia de un sistema
particular pagado o subvencionado, pero debe velar por el derecho a una educacién de calidad
para todos los nifios(as). Por ello, todos los recursos que el estado otorgue y destine a la
educacion deben traducirse en un mejoramiento de la calidad. La nueva reforma plantea
eliminar la existencia del lucro a través de recursos publicos, por lo tanto, se destinard el
financiamiento publico Unicamente a instituciones sin fines de lucro, que tengan como Unico

propdsito la entrega de educacion de calidad en el marco de un derecho social (Veas, 2014).
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Calidad Educativa

El concepto de calidad educativa se ha relacionado con los resultados del SIMCE,
promoviéndolo con practicas de exclusidon y entrenamiento de pruebas, empobreciendo el

concepto.

Estad claro que se debe ahondar en una definicién de calidad que sea mucho mas
integral como la que se sugiere en el esquema 3, con una perspectiva desde la complejidad
del ser humano, que permita recuperar el sentido de la labor docente, que entregue espacios
y herramientas que son imprescindibles para que los equipos directivos, docentes vy
asistentes de la educacién puedan desenvolverse en sus respectivas labores de manera

eficaz.

Esquema 3: Dominios de desarrollo para una educacion de calidad

Dominiosde
desarrollo
para una
educacion de
calidad

Fuente: Mineduc (2015).

Disefio integrado e inclusivo
En el disefio de politicas publicas deben haber objetivos transversales que busquen
reducir la segregacion, permitiendo que en temas educativos exista una mayor inclusidn

tanto social como culturalmente.
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Chile es considerado el segundo pais con mayor segregacién social (comparacion que
se establecid entre los paises evaluados por la prueba PISA). Un estudio realizado por UNICEF
en el afio 2011, revelé que existen aproximadamente unos 300.000 nifios(as) que no
participan del sistema escolar, y respecto a la educacion superior la desercién puede superar

el 40% indice que se acrecienta en los sectores mas vulnerables de la poblacion.

Es un gran desafio eliminar la seleccion al ingreso de las escuelas y lograr que el
proceso educativo llegue a todos los estudiantes, haciéndoles sentido y motivandolos en su
propio desarrollo. Gran parte de los docentes no tienen las herramientas para manejar la
diversidad y las escuelas por su parte no desarrollan estrategias para abordarla, y a la vez no

cuentan con el tiempo y recursos para su desarrollo.

Educacidn publica, motor de la Reforma

La propuesta de gratuidad se plantea desde un nuevo paradigma, que implica
cambios, considerando la educacion actual como un bien de mercado, donde las instituciones
no compiten en un tema de calidad, sino mas bien esta competencia se ha transformado en
el mecanismo regulador. Desde esta visidn cambiar a un sistema educacional coordinado que

ofrece a cada persona del pais ejercer un derecho social.

El estado pretende que el nivel socioecondmico no determine el futuro educacional de
los nifios(as) y jovenes, por lo tanto su nivel de ingreso o endeudamiento no determine el
acceso a la educacién. Reducir la desigualdad supone que el nivel socioeconémico y cultural
de las y los estudiantes no sea un obstaculo para acceder, por lo que la reforma busca avanzar

decididamente hacia la gratuidad universal.

2.5 Concepciones de curriculum

Existen diversas definiciones de Curriculum, que generalmente obedecen a los
intereses de cada persona o grupo de profesionales de la educacién, es asi como Sacristan
citado en Polo (2004), afirma la presencia de una confusién conceptual y terminoldgica frente

a la concepcidn, yendo desde la restrictiva alusidn de curriculo como programa estructurado
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de contenidos disciplinarios hasta su amplia consideracion como el conjunto de toda

experiencia que tienen los estudiantes bajo la tutela de los establecimientos educacionales.

El curriculo es un término ampliamente abordado por diferentes autores,
encontrandose en la literatura una gran variedad de perspectivas respecto de los temas
propios del mismo. La aplicacion del curriculo en el terreno pedagdgico ha generado un sin

numero de definiciones y ello ha conducido a que se transforme en un concepto polisémico.

Sin embargo, es posible afirmar que el curriculo puede concebirse como lo que puede
ser aprendido, un conjunto de experiencias mediante las cuales los que aprenden construyen
una concepcién del mundo mads préxima a la concepcion de los cientificos (Driver, 1988). Es
indiscutible que la educacion constituye un proceso de construccion de identidad vy
reproduccidn cultural. Se debe hacer énfasis en esta concepcién de la educacion como objeto
de estudio de la pedagogia, pues es importante para los procesos de formaciéon determinar
esa imagen del sujeto en su contexto y de las relaciones que construye con los demads y con

el medio en general.

La posicidon de Driver (1988) enfatiza un enfoque constructivista de la pedagogia, por
cuanto afirma que el objetivo del curriculo es la busqueda del saber epistémico, la
construccion del conocimiento por parte del mismo sujeto que aprende, edificando un
conocimiento fortalecido y significativo. Por todo esto las instituciones educativas deben
romper con el sistema escolar que ha sostenido métodos arcaicos, que dejan grandes vacios
en los nifios(as) y los jévenes, sin entregar una formacién adecuada para desempefiarse en la

sociedad globalizada (Pilonieta, 2012).

Monclus (2004) afirma que la educacion ha caido en sus esquemas, modelos, teorias
y practicas que se han repetido desde hace siglos de forma generalizada, y que aun se siguen
manteniendo a pesar de observarse un pequefo cambio. También el curriculo desde la
posicidon del mediador es elemental, pues solo con él, el maestro puede comprender su

practica pedagdgica.
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Estas formas de educacion se perciben en la necesidad de transferir el conocimiento
de forma vertical y autoritaria, sin dejar espacio a la critica, y en espacios limitados como las

salas de clase, con el fin de lograr la repeticidon del saber.

John Franklin Bobbit citado por lanfrancesco (2003), expresé la idea de organizar las
escuelas conforme a las demandas de la sociedad, lo que seria muy parecido a una fabrica,
viendo que la educacion se enmarcaba en la ingenieria y el utilitarismo. La educacién, en
este sentido, debia responder a ese tipo de sociedad, pero con el tiempo la sociedad fue
cambiando y transformdndose, sin embargo los modelos educativos se quedaron

estancandose inmutables.

Es por ello la necesidad de edificar un sistema escolar dirigido hacia el desarrollo de
procesos que contribuyan a la construccién de conocimientos sistematizados, holisticos,
significativos y con sentido de pertenencia, que respondan a las caracteristicas de la
sociedad del conocimiento. Los inconvenientes y dificultades que se presentan en las
escuelas se deben, en su mayoria, a la formulacién de curriculos que no son adecuados para
los sujetos de aprendizaje y el medio sociocultural del cual forman parte. En efecto, son
escasos los curriculos disefiados para mejorar los niveles de conocimiento, el manejo de la
informacidén, la potenciacion de operaciones mentales y el desarrollo de las funciones

cognoscitivas, desde la mirada cultural de los sujetos de aprendizaje.

Por lo anterior, la Comision de las Comunidades Europeas (2000) plantea que “La
ensefianza como profesidn se enfrenta a un cambio radical en las préoximas décadas: los
profesores y formadores se convierten en guias, tutores y mediadores. Su papel, un papel
de importancia crucial, consiste en ayudar y apoyar a los que aprenden, que, en la medida
de lo posible, toman las riendas de su propio aprendizaje” (p.16). Por lo antes mencionado
la comisién tendra como funcion ayudar y apoyar a los que aprenden, a que puedan tomar
la conduccidn de su aprendizaje, y aflade que la tendencia es a un aprendizaje a lo largo de
la vida que acompafia la transformacién hacia una economia y una sociedad basadas en el

conocimiento.
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“Hablar de curriculo es también abarcar los procesos de ensefianza-aprendizaje, las
corrientes pedagogicas, la identidad cultural de las comunidades escolares, las politicas
publicas educativas, las relaciones entre los sujetos que intervienen en el acto pedagdgico, el
conjunto de saberes necesarios para los individuos segln su contexto, y el desarrollo de
funciones cognitivas y operaciones mentales, todo desde el marco que configura la sociedad
del conocimiento” (Avendaiio, 2012, p. 162). En este sentido, se busca dar respuesta a la
relacion que existe entre curriculo y la sociedad del conocimiento, la reproduccién cultural y
campo cognitivo, pues resulta fundamental pensar en una educacion que contribuya tanto al
manejo de la informacion, como a la constitucion de los pilares elementales para la formacion

de nifios, ninas y jévenes con una identidad cultural y una posicién politica.

Evolucion y actual perspectiva del curriculo

Para Herndndez (1993), el concepto de curriculo menos elaborado es aquel que se
considera como un plan de estudios. lanfrancesco (2003) va mas alld de esta concepcidony a
partir de un analisis bibliografico sobre el concepto de curriculo permite inferir que dicho
constructo es el resultado de un proceso evolutivo manifestado en las caracteristicas de la
sociedad en momento histérico dado. Los autores citados por lanfrancesco (2003), entre los
gue se encuentran Sailor y Alexander (1954), Kearney y Cook (1960), Jhonson (1967), King
(1976), Yung (1979), Berstein (1980), Schuber (1985), Apple (1986), Tormes (1992), estos
autores entre otros no mencionados, tienen una posturay visién del curriculo, desde algo tan
simple como las calificaciones y los resultados académicos, hasta enfocarlo como un
conjunto de principios, propésitos y métodos de formacion integral y social, o como el
conjunto de procesos que ocurren dentro de la comunidad educativa y los medios para

conseguirlo.

El curriculo comienza a ser un objeto de desarrollo tedrico y de estudio, en los anos
cincuenta, y hoy en la actualidad se presenta como practicas de la escuela que han quedado

sujetas a modelos sociales que obedecen al pasado.

En la actualidad el curriculo escolar resalta la vision publica de conocimiento, los

valores y las creencias sociales. Ello es una respuesta a las agitadas dindmicas que
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precedieron la llegada de los afios noventa en donde la humanidad observé un cambio

drastico en el escenario de la geografia social y en el panorama de la economia mundial.

En la década de los noventa como los explicara Morin (1999) en su documento “Los
siete saberes necesarios para la educacion del futuro”, la creacién reflexiva y critica alrededor
del curriculo incluiria nuevos elementos asociados al término interdisciplinariedad, la cual es
novedosa pues hay una tendencia hacia el perfeccionamiento de procesos formativos
integradores y abarcadores que permiten la gestacion de experiencias significativas y mejores
aprendizajes, dejando de sesgar el conocimiento en areas y asignaturas donde se asume una
postura descontextualizada, que no integra los saberes. Debido a estas debilidades se da
inicio a estudios sobre el curriculo oculto, comprendido por valores, actitudes, conocimientos
y destrezas, que de alguna manera se llevan a cabo por el conjunto de profesores y alumnos,

pero no estan definidos y no son cuantificables.

Con laintencién de terminar con las viejas formas de reproduccion escolar, en los afios
noventa, como expresa lanfrancesco (2003), la gran cantidad de concepciones se resumen en
la tendencia a pensar el curriculo como los principios, propdsitos y procesos de formacion
integral y social y los medios para lograrla. Esto no difiere de la idea desarrollada por Posner
(2005) quien en su analisis de perspectivas curriculares en los Ultimos sesenta aflos encuentra

gue algunas responden a:

El modo en que se aprende y las formas en que se facilita dicho proceso.
A los objetivos.

A los contenidos y su organizacion.

A la evaluacion del proceso formativo.

La relacion real y la relacion ideal entre escuela y sociedad.

En relacién a lo anterior, Cox (2001) hace un acercamiento conceptual al curriculo
desde dos puntos de vista, primero refiriéndose al mismo como “los planes y programas de
estudio, o el conjunto de contenidos, en un sentido amplio que, organizados en una

determinada secuencia, el sistema escolar se compromete comunicar” (p.214), y el segundo,
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describiendo el curriculo como “una seleccidén cultural con propdsito formativos, que
organiza la trayectoria de alumnos/alumnas en el tiempo y que, en los contenidos, esquemas
mentales, habilidades y valores que contribuye comunicar, es un regulador mayor de su

experiencia futura” (p.214).

2.6 Las evaluaciones para el mejoramiento de la calidad de la educacion

Las instituciones educativas han asumido la responsabilidad respecto a la formacion
de los alumnos. El conjunto de la sociedad tiene el derecho y la obligacidon de conocer cémo
funcionan las comunidades educativas, asi también de saber como logran los objetivos que
se plantean. Existen diversas razones que estdn detrds de la evaluacion de los
establecimientos, dentro de las mas importantes que menciona Marchesi (2000) en la

“Revista docencia” son:

1. Mejora de calidad, promover un mejor conocimiento de los establecimientos con el
fin de impulsar iniciativas que contribuyan a una ensefanza de mayor calidad.

2. Control administrativo y adopcion de decisiones, adquirir la informaciéon necesaria
que les permita controlar si las instituciones educativas cumplen los objetivos pronosticados,
con el fin de orientar las decisiones de la administracion educativa.

3. Informacion y rendicion de cuentas, transparentar los resultados y el funcionamiento
de los establecimientos educacionales, para que la comunidad educativa esté al tanto de los
cambios y el uso de recursos, que pueda servir como guia para las decisiones posteriores de
los distintos sectores de la comunidad educativa.

4. Progreso de la ciencia, permitir el desarrollo de teorias y métodos que contribuyan a

conocer mejor las relaciones entre todas las dimensiones que intervienen en la educacion.

SACGE: Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestién Escolar

El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Educativa (SACGE) es el

conjunto de mecanismos, instrumentos y recursos, que al desarrollarlos de manera
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coordinada, permite mejorar de manera continua los procesos de gestion escolar y a su vez
genera condiciones organizacionales que permiten adquirir resultados educativos. Su
propuesta consiste en la articulacion de acciones y actores implicados en las tematicas

educativas de las comunidades escolares, con el fin de asegurar la calidad de la gestion escolar.

Todos los establecimientos de tipo municipal y particular subvencionados pueden
incorporarse al SACGE (Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestién Escolar), a través

de los siguientes procesos (Navarro, 2007):

1. Proceso de Autoevaluacién Institucional: se debe realizar un diagndstico que permita
tener una idea sobre la realidad institucional, respecto a los niveles de calidad de las
practicas de gestion que la institucién educativa realiza. Ademas el proceso de diagndstico

nos ayuda a dar prioridades a las acciones que permitan mejoras en la escuela y su gestion.

2. Proceso de Planificacion del Mejoramiento: compone el eje de la estrategia de
mejoramiento continuo, ya que en esta etapa se disefian, planifican, efectian y evaludan,
las acciones para instalar practicas, en los dmbitos que se han priorizado, posibilitando los

cambios que la escuela requiere para mejorar su gestidn y por consiguiente sus resultados.

3. Proceso de Cuenta Publica a la Comunidad: tiene dos objetivos primordiales, el primero
es transparentar el progreso, las problematicas, inconvenientes y desafios a mejorar, que
se han presentado con la implementacidn de sus distintos componentes. Otro objetivo es
gue a través de éstas dindmicas se pueda lograr que la comunidad educativa destine el

esfuerzo necesario para llevar a cabo las acciones planificados.

Estos procesos presentados en el cuadro 4, a su vez contienen fases de capacitacion,
organizacién de procesos, aplicacién, validacion, disefios del plan de mejora, seguimientos y
evaluacién; también contempla dispositivos y/o herramientas como jornadas, guias de

autoevaluacion, retroalimentacion, monitoreo e informes.

La practica, se expresa en mecanismos, metodologias, estrategias y procedimientos

gue acontecen comunmente en los establecimientos educacionales, dando cuenta de un
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aspecto de la gestién escolar. Es un concepto clave, que estd presente en todos los procesos

que desarrollan las instituciones educativas que se incorporan al SACGE.

Cuadro 4: Los procesos del SACGE
Procesos Fases Dispositivos/Herramientas

Capacitacion Jornada Regional.

Transferencia de capacitacion y | Reunién de trabajo y apoyo a través

organizacion del proceso de la pagina Web MINEDUC.

Aplicacion Guia de autoevaluacion
Autoevaluacién — - —

Validacidn Panel externo (retroalimentacién-

informe Panel)

Capacitacion Jornada

Disefio del plan de | Autoevaluacidon e informe panel,

mejoramiento y postulaciéon a | formato, manual, separatas.

Plan de mejoramiento
fondos

Ejecucion y seguimiento del plan | Sistema de seguimiento y

de mejoramiento retroalimentacion

Evaluacion Sistema de evaluacion

Informe Escrito: metas y resultados
Organizacién y Rendicion de la | de aprendizaje de los estudiantes.
Cuenta Publica a la comunidad cuenta publica Logros institucionales v de
satisfaccion de la  comunidad

educativa.

Fuente: Manual del proceso de Autoevaluacién, Mineduc (2005, p. 7).

Las categorias fundamentales que pertenecen a este Modelo de Gestidn escolar son:
Areas, dimensiones, elemento de gestidn, contenidos relevantes, evidencias, conceptos que

son primordiales para analizar el modelo.

1. Area de Gestion Curricular, es el eje central del Modelo de Gestién, ya que aqui se
encierran procesos y acciones que son fundamentales realizarlas en la escuela como se
describen en el cuadro 5, ya que asi se asegura que el disefio de la propuesta curricular sea

sustentable, para implementarlo y evaluarlo.
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Cuadro 5: Area de gestion curricular SACGE

Area Dimension
(Ambito temdtico)

Organizacion Curricular: Practicas del establecimiento educacional para asegurar que
la propuesta curricular disefiada sea coherente con el PEl y articulada con el Marco
Curricular, en el contexto de las necesidades formativas y educativas de los

estudiantes.

Preparacion de la Enseiianza: Practicas del establecimiento educacional que
aseguran la organizacién, analisis y evaluacion del proceso ensefianza—aprendizaje

Gestidn curricular para la implementacién del curriculo en el aula.

Accidn Docente en el Aula: Pricticas del establecimiento educacional para asegurar
que la implementacion curricular se concrete en el aula a través de un eficaz proceso

ensefianza aprendizaje.

Evaluacion de la Implementacién Curricular: Practicas del establecimiento
educacional para determinar el grado de desarrollo e impacto que tiene la

implementacion del disefio curricular.

Fuente: Manual del proceso de Autoevaluacion, Mineduc (2005, p. 17).

2. Area de Liderazgo esta area es la que promueve y guia los procesos y relaciona la
actuacién de los que participan en la comunidad educativa como se describe en el cuadro 6.
Estas practicas las desarrollan en si los directivos o coordinadores de grupos de gestién, con
el fin de orientar, planificar, estructurar y evaluar los procesos institucionales y guiar a los
participantes que pertenecen a la institucion educativa, con el fin de crear y pensar una visidon

y misidon compartida para lograr las metas institucionales.
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Cuadro 6: Area de liderazgo SACGE

Area Dimension
(Ambito temadtico)

Informacién y Analisis: Practicas del establecimiento educacional para generar y
analizar informacion util para la evaluacidn institucional, toma de decisiones y

rendicion de la cuenta publica.

Vision Estratégica y Planificacion: planificacion del establecimiento educacional que

Liderazgo favorecen el logro de los objetivos institucionales, en coherencia con su misién y

vision.

Conduccidn: Practicas del director y del equipo directivo que aseguran un actuar
coordinado de los actores de la comunidad educativa en funcion del logro de los

objetivos institucionales y la calidad de los aprendizajes de los estudiantes

Alianzas Estratégicas: Practicas del establecimiento educacional para asegurar que la
articulacién con actores u organizaciones de su entorno contribuya al logro de sus

objetivos y metas institucionales.

Fuente: Manual del proceso de Autoevaluacion, Mineduc (2005, p. 17).

4. Area de Convivencia y Apoyo a los Estudiantes, considera las diferencias individuales

5.

como se indica en el cuadro 7 y la convivencia de la comunidad educativa, proporcionando

herramientas que permitan un ambiente propicio para el aprendizaje.

Cuadro 7: Area de Convivencia escolar y apoyo a los estudiantes SACGE

Area Dimension
(Ambito temadtico)

Convivencia Escolar: Pricticas que aseguran una sana y productiva interaccion de

. . los actores de la comunidad escolar en funcién del PEI.
Convivencia escolar vy

apoyo a los estudiantes | Formacién Personal y Apoyo a los Aprendizajes de los Estudiantes: Practicas del
establecimiento educacional para contribuir al desarrollo psicosocial, cognitivo,

afectivo y fisico de los estudiantes

Fuente: Manual del proceso de Autoevaluacion, Mineduc (2005, p. 17).

Area Recursos, orienta a generar condiciones y soporte para la implementacién de la
propuesta curricular de los establecimientos como se explica en el cuadro 8. Permite la
organizacién, mantencién y optimizacién de los requerimientos y soportes en funcion del

Proyecto Educativo Institucional y de los resultados en los aprendizajes de los alumnos.
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Cuadro 8: Area de recursos SACGE

Area
(Ambito temdtico)

Dimension

Recursos

Recursos Financieros, Materiales y Tecnoldgicos: Practicas que aseguran una
utilizacion eficiente de los recursos financieros, materiales, tecnoldgicos,

equipamiento e infraestructura a fin de implementar el PEI.

Recursos Humanos: Practicas del establecimiento educacional que aseguran el

desarrollo profesional de los docentes y paradocentes en coherencia con el PEI.

Procesos de Soporte y Servicios: Practicas del establecimiento educacional para

asegurar sistemas de soporte y servicios que requiere la implementacién del PEI.

Fuente: Manual del proceso de Autoevaluacion, Mineduc (2005, p. 17).

6. Area de Resultados, como expresa la informacién del cuadro 9, su nombre es el resultado

del impacto de las dreas antes mencionadas, dando cuenta del impacto en los aprendizajes

de los estudiantes, de los logros institucionales y la satisfacciéon de la comunidad educativa.

Cuadro 9: Area de resultados SACGE

Area
(Ambito temadtico)

Dimension

Resultados

Logros de Aprendizaje: Datos del establecimiento educacional referidos a niveles
de logro de los aprendizajes declarados en los objetivos fundamentales vy

contenidos minimos del Marco Curricular.

Logros Institucionales: Datos del establecimiento referido al logro de metas

institucionales.

Satisfaccion de la Comunidad Educativa: Datos del establecimiento educacional

que muestran niveles de satisfaccién de los actores de la comunidad educativa.

Fuente: Manual del proceso de Autoevaluacién, Mineduc (2005, p. 17).

Las Areas descritas son dmbitos tematicos claves para llevar a cabo la gestién de un

establecimiento educativo. El Modelo de Gestidn Escolar explicado anteriormente se resume

en laimagen 3, donde se distinguen 5 areas y que son reciprocas entre si:
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Imagen 3: Modelo de la calidad de la Gestion Escolar

- — - *Convivencia escolar - - -

r »
1 *Formacion personal y apoyo b
. a los aprendizajes de los 1
i 1
. estudiantes.
o *Organizacion curricular
. . _
*Visidn estratégica y ' preparacion de la *Logro de aprendizajes
planificacidn. J Ensefianza. . *Logros Institucionales.
*Conduccicn '<]' ===t-- 'D’ *Accién Docente en el aula *Satisfaccion de la comunidad
*Alianzas estratégicas. 1 *Evaluacidn de la Educativa.
“Informacién y analisis. ; implementacidn curricular
;I
1 ]
1
U *Recursos humanos. 1
J *Recursos financieros, ¥
Lo — .[> Materiales y tecnoldgicos. <]_ I
*Procesos de Soporte y
Servicios.

Fuente: Manual del proceso de Autoevaluacién, Mineduc (2005, p.12).

Siguiendo con el tema de aseguramiento de la calidad, en nuestro pais se ha
institucionalizado un sistema de aseguramiento de la calidad que se resume en el esquema 4
y que incluye la participacién de: el ministerio de educacion que disefia e implementa las
politicas educativas; la superintendencia de educacién en un rol fiscalizador del cumplimiento
de la normativa vigente incluido los recursos; el consejo nacional de educacidn que tiene la
responsabilidad de aprobar e informar el curriculum nacional y la agencia de calidad que

evalua la calidad educativa de los establecimientos educacionales.
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Esquema 4: Sistema de Aseguramiento de la Calidad

Organo rector del Sistema Fiscahza normativa

Disefia ¢ implementa K " educacional

politicas educacionales Fiscaliza el uso de recursos y
Elabora curriculum y audita rendiciones de
estandares cuenta

Apoya, asesoray orienta a
los EE.

Investiga y resuelve sobre
denuncias

Orienta y capacita en eluso
de recursos

Evahia logros de aprendizaje
y otros indicadores de
cabdad educativa py
Evalia y orienta a los EE
a través de visitas
evaluativas.

Aprueba e mforma
Bases curriculares, Planes v
Programas, Estandares de

Informa a las comunidades Aprendizaje, Estandares
educativas yalos mdicativos de Desemperiio,
sostenedores sobre el Planes de Evaluaciones
desempeiio de sus

EE

Fuente: Mineduc (2015).

2.6.1 Evaluacién docente

Gran parte de estudios realizados en torno al desarrollo de procesos evaluativos, han
demostrado que la evaluacién es un aspecto clave para la gestion de la docencia. El interés
por dichos programas de evaluacién han crecido notablemente en los ultimos anos, porque
permiten monitorear el desarrollo profesional docente, con vista a fortalecer este proceso,
siendo indispensable realizar evaluaciones para una adecuada gestién de los sistemas

educativos (Vaillant, 2008).

La evaluacién docente tiene un rol primordial, ya que nos ayuda a caracterizar los
niveles de desempeno, lo que propicia un mejor desenvolvimiento y desarrollo en el futuro,
constituyendo una motivacién para la mejora. La evaluacidn permite mejorar resultados a
corto y largo plazo, asi también conocer la realidad del docente que posibilite otorgarle el
apoyo adecuado y efectivo para su desempefio personal y profesional. Por todo esto es
importante delimitar el rol de la funcién docente, definiendo y aclarando su proceso (Valdés,

2003).
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Evaluar la calidad o eficacia docente requiere una definicion de cada uno de los
constructos y componentes que han de medirse, como el concepto de calidad de la
ensefianza. Marco (2004) expone en la revista educativa “Educar en el 2000”, diferentes
puntos sobre la calidad de la ensefianza, primero como el logro que nuestros “clientes”, tanto
internos (personal docente y no docente) y externos (padres, alumnos y sociedad) estén
satisfechos de todo aquello que el establecimiento educativo les “brinda”, y a la correcta
utilizacidon de los recursos disponibles, tanto propios como ajenos, tanto humanos como
materiales, desarrollando en el centro educativo una mejora continua, contrastada y
valorada por todos, donde todos los actores (personas, organizacidn, procesos, actividades,
resultados) se vean implicados. Define a su vez la calidad como un bien publico, lo que
conlleva un desafio tanto personal como profesional, donde toda la comunidad es

responsable de la travesia que significa lograr que la calidad llegue a buen puerto.

La evaluacion docente es un drea que despierta mayor interés cada dia, siendo
importante para los sistemas educativos local, estatal y nacional. La evaluacion refleja la
necesidad de conocer el trabajo de los docentes y de hacerlos mas responsables respecto
a su propio desempefio y del logro académico de sus estudiantes. Se entiende que las
pruebas estandarizadas, por lo general no tienen en cuenta todas las caracteristicas de una
ensefianza exitosa. Es por esto que se debe considerar diferentes aspectos en la medicién de
evaluacién docente. Idealmente estos datos deberian servir para guiar la enseflanza y un

desarrollo profesional util (Duncan, 2011).

Es importante también considerar en este sentido lo que aporta la teoria educativa,
donde la creciente evidencia empirica plantea que los docentes eficientes pueden tener

una importante influencia respecto a los niveles de logro de sus alumnos (Martinez, 2013).

Por otra parte hay que tomar en cuenta cudl se el fin que persiguen los sistemas de
evaluacién docente ya que tienen diversas concepciones, motivaciones y objetivos, segun las
politicas y contexto de un pais. Comunmente y por lo general buscan reunir informacién de
distintos aspectos de la labor docente tanto dentro como fuera del aula, y a la vez buscan

conocer el desempefio de los estudiantes.
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Las actividades dentro de una evaluacién docente implican identificar a los maestros
con “problemas”, para intervenir y ayudarlos a mejorar en sus procesos de ensefianza y
practicas, posibilitando la aplicacion de medidas correctivas. De igual forma se propone
promover las practicas docentes que dan buenos resultados, identificandolas con el fin de
encontrar modelos de ensefianza que se puedan extender a las aulas de todo el sistema
(Martinez, 2013). Habitualmente, los sistemas de evaluacion docente se crean con el fin de
desarrollar una combinacién de objetivos formativos y sumativos, formativos para guiar la
formacién docente y el desarrollo profesional, y sumativo para tomar decisiones relacionadas
con la superacion profesional, asi como incentivos salariales que promuevan la retencién del

personal bien evaluado.

La ensefianza y la prdctica docente crean en si mismas constructos complejos y
multidimensionales. La ensefianza comprende diversos procesos e interacciones en el aula,
algunos de ellos son de naturaleza mds sustantiva como los contenidos y habilidades, otros
tienen relacién con aspectos practicos del trabajo en el aula, como las clases diarias y su
manejo, y otros se relacionan a aspectos psicoldgicos de la relacidon que se establece entre el
maestro y sus alumnos, estos guardan relacion con la motivacién, el respeto y la
retroalimentacion, que suelen ser parte de un curriculo oculto. La practica docente, en su
modo mas amplio, encierra también distintos aspectos del trabajo de un docente fuera del
aula, como son las reuniones de apoderados, reuniones con otros docentes o directivos del
establecimiento. Por lo tanto, aunque la nocién de evaluar la eficacia docente tiene un
atractivo intuitivo bdsico, en la practica implica seleccionar, delimitar y recolectar

informacién y extraer inferencias sobre docenas de constructos complejos (Peterson, 1987).

2.6.2 Evaluaciéon docente en Chile

La principal intencion que tiene la Evaluaciéon Docente en Chile es mejorar la calidad
del profesorado, y como consecuencia de ello la calidad de la educacién en el pais. Esta
incorpora un nuevo marco de incentivos, logrando redefinir el rol del docente en el sistema

educativo.

124



Para realizar esta evaluacidn, el primer paso fue elaborar un MBE (Marco para la Buena
Ensefianza) el que describe lo que los profesores deben saber y ser capaces de hacer y
desarrollar en el ejercicio de su profesion. Este marco define (tedéricamente) estandares de
desempeiio profesional, con el fin de aclarar las expectativas de desempefio profesional,
dando lugar a las distintas maneras de ejercer la profesion docente. Los estandares de
desempeiio profesional se refiere a los cuatro dominios de la tarea de ensefiar, primero la
preparacién de la ensefanza, segundo la creacidon de un ambiente propicio para el aprendizaje
de todos los estudiantes, tercero ensefianza para el aprendizaje de todos sus estudiantes, y

por ultimo responsabilidades profesionales

Los cuatro dominios mencionados que se muestran en la imagen 4, siguen el ciclo
completo del proceso de ensefianza- aprendizaje comprendidos desde la planificacién,
preparacion de la ensefianza, el establecimiento de ambientes favorables para el aprendizaje
y la ensenanza propiamente tal hasta la evaluacidn, la retroalimentacién y la reflexién sobre
la propia prdctica docente, que es la forma de enriquecer y perfeccionar el proceso de

ensefianza.

Imagen 4: Ciclo del proceso Ensefianza- Aprendizaje MBE

Fuente: Marco para la Buena Ensefianza, Mineduc (2002).
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A la vez estos dominios se concretan en 20 criterios de ejercicio profesional (Leodn,
2008). A continuacién en la imagen 5 se describen los criterios segun los dominios; en
relacion a la preparacién de la ensefianza se evalla el manejo que el docente tiene de lo que
ensefa asi como las estrategias didacticas que utiliza y su conocimiento del Marco Curricular,
por otra parte en el dominio de creacién de un ambiente propicio para el aprendizaje se
evalla al docente en su habilidad para mantener un espacio estructurado, utilizar recursos
pertinentes para desarrollar el objetivo de aprendizaje en un ambiente de sana convivencia
y siempre manteniendo altas expectativas de lo que pueden aprender los alumnos; en el
dominio aprendizaje para todos los estudiantes se evalla al docente en su capacidad para
conducir el proceso de ensefanza aprendizaje, interactuando pedagdgicamente y evaluando
el grado de dominio de lo aprendido por los estudiantes y finalmente en el dominio de
responsabilidades profesionales se evalla al docente en su capacidad para reflexionar sobre
su practica asi como para trabajar colaborativamente con sus pares y apoderados, orientar

a sus alumnos y actualizarse en su profesion.

Imagen 5: Marco para la Buena Ensefianza, criterios segun dominios

Preparacion de la ensefanza Creacién de un ambiente propicio
para el aprendizaje

B1. Establece un clima de relaciones de aceptacién,
equidad, confianza, solidaridad y respeto.

Al. Domina los contenidos de las disciplinas que
ensefia y el marco curricular nacional.

A2. Conoce las caracteristicas y experiencias de sus

estudiantes. B2. Manifiesta altas expectativas sobre las
A3. Domina la didactica de las disciplinas que ensefia. p:)sibilldades de aprendizaje y desarrollo de todos sus
alumnos.

AA. Organiza los objetivosy contenidos de manera
coherente con el Marco curriculary las particularidades

B3. Establece y mantiene normas consistentes de
de sus alumnos.

: convivencia en el aula.

AS. Las estrategias de evaluacion son coherentescon

los objetivos de aprendizaje, la disciplina que ensefia, B4. Establece un ambiente organizado de trabajo y
el marco curricular nacional y permite a todos los dispone los espacios y recursos en funcién de los
alumnos demostrar lo aprendido. aprendizajes.

Responsabilidades Profesionales

— estud Nt
C1. Comunica en forma clara y precisa los objetivos de
aprendizaje.

C2. las estrategias de ensefianza son desafiantes,
coherentes y significativas para los estudiantes.

C3. el contenido de la clase es tratado con rigurosidad
conceptual y el comprensible para los estudiantes.

C4. Optimiza el tiempo disponible para la ensefianza.
C5. Promueve el desarrollo del pensamiento.

C6. Evalua y monitorea el proceso de comprension y apro-

D1. El profesor reflexiona sobre su préctica.
D2. Construye relaciones profesionales y de equip
con sus colegas.

D3. Asume responsabilidades e la orientacion de
sus alumnos.

D4. Propicia relaciones de colaboracion y respeto
con los padre y apoderados.

D5. Maneja informacién actualzada sobre su
profesion, el sistema educativo y las politicas

vieentes S < ‘
piacion de los contenidos por parte de los estudiantes

Fuente: Mineduc (2002).
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Luego de la elaboracion del MBE se establecieron los niveles de logros descritos en el
cuadro 10, destacado, competente, basico e insatisfactorio. Cada nivel de logro tiene
indicadores que describen el desempefio que podrian alcanzar los docentes que participan
de la evaluacion y que de acuerdo al cuadro 10, el nivel destacado requiere un desempefio
docente sobresaliente, en cambio el nivel competente corresponde a un docente con
desempeiio adecuado y el basico es aquel docente que cumple solo parcialmente; finalmente
el docente con desempefio insatisfactorio presenta claras debilidades en su quehacer que

obviamente inciden en el logro de aprendizajes de sus alumnos.

Cuadro 10: Evaluacion Docente, niveles de logro e indicadores
Niveles De Logro Indicadores

Destacado Indica un desempeiio profesional que clara vy
consistentemente sobresale con respecto de lo que
se espera, ya sea por la amplitud del repertorio de
conductas demostrado por el docente, o bien, por la
riqueza pedagdgica que se agrega al cumplimiento

del indicador.

Competente Indica un desempefio profesional adecuado. Cumple
con lo requerido para ejercer profesionalmente el rol
docente. Aun cuando no excepcional, se trata de un

buen desempefio.

Basico Representa un desempeiio que cumple con lo

esperado solo en forma parcial o irregular.

Insatisfactorio Se evidencian claras debilidades, que afectan
significativamente el quehacer del profesor vy
comprometen las oportunidades de aprendizaje de

los alumnos.

Fuente: Centro de medicion MideUC (2011). Evaluacién Docente en Chile.

2.6.3 Instrumentos y fuentes de informacion para la evaluacion

La evaluacién docente se lleva a cabo sobre las evidencias que se tienen respecto del
desempefio profesional, recopiladas a través de cuatro instrumentos los cuales tienen relacién
con los dominios, criterios y descriptores fijados en el MBE y debe tener la aprobacidn previa
del CPEIP del Mineduc (Manzi, 2011).
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Portafolio de desempeiio pedagdgico: es un instrumento que tiene la funcion de recopilar, a
través de documentos estandarizados las evidencias que permitan saber respecto de las
mejores practicas de desempeio del docente evaluado. Se deben presentar algunos
productos escritos, que permiten reportar distintos aspectos de su propio quehacer
profesional y la grabacién de una clase de cuarenta minutos de extensidn. La correccién de las
evidencias reunidas en el Portafolio es realizada por profesores correctores que pertenecen
al mismo nivel y subsector de aprendizaje (lenguaje, matematica, etc.) del docente que se esta

evaluando.

Autoevaluacion: su funcién principal es que el docente pueda tener una mirada critica de su
practica vy reflexionar sobre su propia practica pedagdgica. En una pauta previamente

determinada realiza una autoevaluacién acerca de su propio desempefio.

Entrevista por un Evaluador Par: los docentes que ya han sido evaluados pueden ser
capacitados y participar para ser evaluadores pares, funcién que consiste en aplicar una
entrevista estructurada al docente que se evalla. La idea es entablar una conversacion en un
ambiente de confianza con el docente evaluado, una consulta en un tiempo de una hora
aproximadamente. La entrevista es registrada por el evaluador par utilizando los niveles de
desempeiio de acuerdo a una rubrica, asignando en base a ella, uno de los cuatro niveles de

desempefiio a cada respuesta recogida del docente.

Informe de Referencia de Terceros el Director(a) y el Jefe de Unidad Técnico pedagdgica
(UTP) del establecimiento donde se desempefia el docente evaluado, son los encargados de
completar la pauta estructurada, la que contiene distintas preguntas referidas al quehacer del
docente. Para cada pregunta, el Director(a) y el o los Jefes de UTP del establecimientos deben
emitir, por separado, su evaluacién, en uno de los cuatro niveles de desempefio, lo que
permite obtener un juicio de los superiores jerarquicos respecto a la practica del docente

evaluado.

Ademas el sistema de Evaluacion Docente Nacional establece que los docentes deben
ser evaluados cada 4 afios, a excepcion de aquellos que obtengan un resultado insatisfactorio.

Los docentes que logren resultados insatisfactorios, deben volver a evaluarse al afio
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siguiente, si en esa nueva oportunidad obtiene nuevamente resultado insatisfactorio, deberan
dejar la responsabilidad de curso para trabajar durante un afio su Plan de Superacién
Profesional con un docente tutor. Posterior a esto, rinden una tercera evaluacion que sera
su Ultima oportunidad para permanecer en el sistema, de no lograrlo deberd abandonar el

sistema municipal.

Al hablar de las exigencias demandadas para cumplir y alcanzar una buena evaluacion
docente nacional, es importante resaltar otros esfuerzos del Mineduc en este sentido, al crear
un conjunto de programas que estan orientados a evaluar la calidad docente y vincular a ella
incentivos que son entregados en las remuneraciones de los docentes, dependiendo del

desempefio alcanzado.

En general actualmente en Chile, existen tres programas de evaluacion docente:

1. Sistema de Evaluacion del Desempeiio Profesional Docente (Docente Mas), el Colegio
de Profesores, la Asociacion Chilena de Municipalidades y el Ministerio de Educacidn,
hicieron un acuerdo en el afio 2003, donde nace esta evaluaciéon de caracter
obligatorio para los docentes de establecimientos municipales que se desempenan en
aula. Esta evaluacién se lleva a cabo cada 4 anos para cada docente, siendo de un
caracter formativo, orientada a mejorar la labor docente, y contribuir a los
aprendizajes de sus alumnos. Los docentes estan al tanto de las caracteristicas del
proceso, ya que la informacidon es entregada a cada uno de ellos, tanto en el proceso

como en términos de resultados y desempefio.

2. El Programa de Asignacion de Excelencia Pedagdgica (AEP), esta iniciativa del
Ministerio busca reconocer la excelencia pedagdgica. Es un programa abierto a los
docentes, voluntario y gratuito para los docentes de establecimientos municipales y
particulares subvencionados de todo el pais, y su objetivo es entregar un certificado
que acredite la excelencia docente, y de este modo fortalecer la competencia

profesional a través del reconocimiento del mérito profesional de las y los docentes.
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Sistema Nacional de Evaluacion de Desempeiio (SNED). Este programa selecciona
establecimientos educacionales cada afio, que tengan los mejores desempefios de la
region. Nace en el afio 1995 y comienza a operar en 1996, teniendo como objetivo
estimular y premiar las acciones educativas que permitan mejorar la calidad de la
educaciéon impartida por los establecimientos municipales y particulares
subvencionados. Este programa tiene beneficios econémicos que se denominan
Subvencidn por Desempefio de Excelencia, destinado a los establecimientos
educacionales y distribuidos entre sus docentes. Por tratarse de una gestién con
beneficios comunes para los docentes ayuda al trabajo colaborativo y la busqueda de

objetivos comunes (Vaillant, 2008).

2.6.4 Evaluacién del desempefio

Es un proceso sistematico realizado en los establecimientos municipales de Rancagua,

sustentado en instrumentos técnicos y confiables que muestra los esfuerzos de las

organizaciones educativas por lograr los resultados esperados en forma efectiva y eficiente,

de frente a la comunidad educativa en general, y abarca todos los aspectos que propendan a

la mejora continua del desempefio, los cuales van expresado mes a mes como metas e

indicadores que buscan un objetivo general que es evaluar el desempeno docente a través de

las competencias funcionales y conductuales, todo esto inserto en una plataforma virtual

(Consultora de Gestién Estratégica, 2014).

A través de esta modalidad de evaluacién se busca dar respuesta a:

Mejorar la gestidn pedagdgica a través de la retroalimentacién y aprendizaje
organizacional.

Satisfaccion de la comunidad educativa.

Responsabilizacion y empoderamiento de los docentes, respecto a sus roles y
funciones.

Rendicidon de cuentas de todo el quehacer educativo.
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2.6.5 Competencia funcional y competencia conductual

En los establecimientos municipales de la comuna de Rancagua, se evalla la gestién
del desempeiio individual (EDI), a través de dos tipos de competencias, las Funcionales y la

Conductuales.

Las Competencias Funcionales son aquellas que guardan relacién con el proceso del
trabajo en el aula, desde la preparacion de la ensefianza-aprendizaje, estableciendo un clima
apropiado y favorable para éste, manteniendo informado a los padres y apoderados de los
progresos de sus pupilos, atendiendo a los alumnos con necesidades educativas especiales y
reteniendo aquellos alumnos prioritarios, todo ello a través de la gestidn y el trabajo constante

con la comunidad educativa.

Por otra parte estan las Competencias Conductuales, que se relacionan con el
desempeiio de directivos, docentes y asistentes de la educacidn, frente a su labor dentro de
la institucidn, su capacidad de liderazgo y compromiso, iniciativa e innovacion, y el manejo de
relaciones interpersonales desarrolladas en el trabajo de los distintos departamentos de la

institucion.

2.7 Contexto internacional: Evaluaciones y estudios internacionales

Histéricamente Chile ha sido participe en una serie de evaluaciones internacionales
gue buscan valorar el sistema escolar y asi conocer cudles son los elementos clave de una

educacion de calidad.

La Agencia de Calidad de la Educacion es la encargada de desarrollar estos estudios, en
una muestra representativa de estudiantes, utilizando pruebas estandarizadas como
herramienta principal, lo que permite comparar los logros obtenidos en aprendizajes con

estudiantes de otros paises en el mundo.

Las pruebas que se realizan permiten recopilar antecedentes y conocer los factores

gue contribuyen en los procesos de aprendizaje, asi también es posible contrastar la medicién
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nacional (evaluaciéon SIMCE), con datos de calidad y confiabilidad, que permitan generar

nuevas politicas publicas que aporten a mejorar la calidad del sistema educativo chileno.

La organizacion internacional que estd a cargo de las pruebas, realiza una seleccion de
establecimientos al azar, por lo que son muestras representativas a nivel nacional, que
incluyen establecimientos de todas las regiones, dependencias administrativas, modalidades
y niveles socioecondmicos del pais. Respecto a los resultados de los estudios, éstos reflejan
una realidad nacional, no proveyendo resultados individuales, ni por instituciéon educativa

(Agencia de Calidad de la Educacién, 2014)

Los estudios que desarrolla la Agencia de calidad de la Educacion son:

PISA: Evalua competencia en lectura, matematica, ciencias y resolucién de problemas en
estudiantes de 15 afos.

ICILS: Evalua la alfabetizacién computacional y el uso de la informacién en un contexto
digital en alumnos de 8°afio basico.

PIRLS: Evalua las actividades lectoras y las actitudes hacia la lectura en alumnos de 4°
basico.

TERCE: Evalua a los estudiantes de 3° y 6°afio basico en lectura, escritura, matematicay
ciencias.

TIMSS: Evalua los aprendizajes de los estudiantes de 4° y 8° afio basico en matematicay
ciencias.

ICCS: Evalua los conocimientos, actitudes y creencias civicas y ciudadanas de los estudiantes

de 8° afio basico.

e Prueba PISA

En Chile, la prueba PISA (Programme for International Students Assessment) fue

llevada a la practica por la Coordinacién Nacional del Estudio Pisa, Estudios Internacionales

del SIMCE, dependiente de la Unidad de Curriculum y Evaluacién del Mineduc, participando

ademas el Departamento de Estudios y Estadisticas del Mineduc.
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La prueba PISA, es un proyecto que pertenece a la OCDE “Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econédmico”, que evalua desde el afio 2000 la capacidad que
tienen los sistemas educativos para desarrollar competencias en los estudiantes de 15 afios
de edad. Este estudio busca evaluar cada 3 afios en materias como Matemdtica, Lectura y
Ciencias Naturales, con el fin de conocer los niveles de desarrollo alcanzados por los
estudiantes que estan préximos a finalizar su educacién obligatoria y asi poder estimar cdmo
serd la incorporacion de estos a la sociedad como ciudadanos, de alguna forma vislumbrar su

capacidad de aprender y posibilidad de lograr sus objetivos.

La informacién que entrega la prueba PISA, permite que cada pais que participa pueda
evaluar su sistema educativo y nutrir sus politicas publicas identificando sus debilidades y
fortalezas, con el fin de buscar un equilibrio al comparar sus resultados con el de otros paises

pertenecientes a la OCDE.

Luego de 12 aios de aplicacidon de este proyecto, Chile se ha consolidado como el
sistema educativo con mejores resultados de la region Latinoamericana, pero frente a todos
los paises participantes de la OCDE, se encuentra lejos del promedio y de los resultados mas

destacados.

Las tendencias en los resultados son las siguientes:

e Avances significativos en la prueba de lectura en el afio 2006 y 2009, en relacién a la
primera evaluacion en el afio 2000.

e Respecto a Matematica y Ciencias los estudiantes muestran leves ascensos que no son
estadisticamente significativos.

e En Chile las mujeres tienen mas bajo rendimiento que los hombres, existiendo
diferencias que los favorecen en Ciencias Naturales, Matematica y Resolucion de
problemas, siendo los resultados en tematicas de lectura mas favorables para las
mujeres, lo que sucede también a nivel internacional.

e Los niveles socioecondmicos tienen gran impacto en los resultados. Chile posee uno
de los mayores en comparacién con los otros paises participantes de la prueba. Como
revela el SIMCE y otros estudios de evaluacién educativa son factores que se

interrelacionan, es decir, estdn directamente relacionados los niveles
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socioecondmicos a los logros alcanzados por los estudiantes, ya que es frecuente la
diferencia en términos de logros de aprendizajes entre establecimientos municipales
y particulares pagados, es aproximadamente de 3 afios de escolaridad.

e La lectura digital ha tenido avances, por el aumento en la adquisicidon de recursos
tecnoldgicos de la informacién y la comunicacidn, tanto en las instituciones educativas

como en los hogares chilenos.

Los paises que participan en la prueba PISA son:

Pertenecientes a la OCDE: Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Canad3, Irlanda, Chile, Corea,
Dinamarca, Eslovenia, Espafia, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria,
Islandia, Israel, Italia, Japdn, Luxemburgo, México, Noruega, Nueva Zelanda, Paises Bajos,

Polonia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Republica Eslovaca, Suecia, Suiza y Turquia.

Otros Paises participantes: Hong Kong-China, Indonesia, Macao-China, Malasia, Shanghai-

China, Singapur, Taipéi-China, Tailandia y Vietnam.

Prueba International Computer & Information Literacy Study (ICILS)

La prueba ICILS (International Computer & Information Literacy Study) es un estudio
internacional de alfabetizacion computacional y manejo de informacién, el cual es
desarrollado por la IEA (Asociacién Internacional para la Evaluacion del Logro Educativo). Su
objetivo es investigar la preparacidn de los estudiantes de 8° afio basico, respecto al uso de
los computadores y el manejo de informacidn. Esta evaluacién entrega informacion sobre las
capacidades tanto para la busqueda, encontrar y juzgar la informacidn que proviene de la Red
como el uso del computador para crear, transformar y comunicar la informacién,

comprendiendo la importancia de la comunicacion via web.

En conjunto con la prueba, este estudio recoge informacién mediante cuestionarios
los que son aplicados a los estudiantes, directores, profesores y coordinadores de tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC). El coordinador nacional de cada pais debe

responder a una encuesta con tematicas sobre el sistema educativo en general, politicas sobre
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el uso de TIC en la ensefianza y el perfeccionamiento docente en ellas, asi también busca

conocer como éstas se insertan en la gestidn de la institucion.

En el aflo 2013 fue la primera vez que se aplicd esta evaluacién en Chile, donde
participaron 174 establecimientos y un total de 3.189 estudiantes como se muestra en la
imagen 6; proceso en el que participé en conjunto con 19 paises de sistemas educativos de
Europa, Asia, América y Oceania. La forma de aplicacidn de esta prueba es en el computador,

simulando programas reales de uso masivo, ejecutando acciones en un software.
Paises participantes de la prueba ICILS: Alemania, Argentina, Australia, Canada, Corea
del Sur, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Hong Kong, Lituania, Noruega, Paises

Bajos, Polonia, Republica Checa, Rusia, Suiza, Tailandia, Turquia.

Imagen 6: Muestra de establecimientos y estudiantes participantes de la prueba ICILS

Muestra en Chile Muestra a nivel internacional

e

e

174 establecimientos 3.189 estudiantes 3.300 establecimientos 60.000 estudiantes

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacién (2013).

Los niveles de desempefio que se pueden alcanzar en esta prueba se muestran en el
esquema 5, que pueden ir desde bajo nivel, nivel 1, nivel 2, nivel 3 hasta el nivel 4,

dependiendo la puntuacién alcanzada de acuerdo a los descriptores del nivel.
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Esquema 5: Niveles de desempeiio en International Computer & Information Literacy Study

Bajo Nivel Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
1 407 - 492 493 -576 577 - 661 Mas de 661
Puntos Puntos Puntos Puntos

EN1 No demuestran de manera sistematica las habilidades evaluadas en ICILS.

N 1: Demuestra un conocimiento practico sobre computadores como herramienta. Tiene conciencia de
las consecuencias del acceso a los computadores por multiples usurios de manera basica.

N 2: Utiliza el computador para recopilar informacion basica y explicita. Pueden realizar ediciones
basicas y crear productos informativos sencillo.

N 3: trabajan de manera autdonoma en el computador como herramienta de recoleccion y administracion
de informacion. Comprenden que la informacion de internet, puede ser sesgada.

M4: Los estudiantes son capaces de seleccionar la informacion mas pertinente para alcanzar un propasito
comunicacional. Crean productos comunicacionales, usando funciones que proveen sofware
computacionales.

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacién (2013).

En la tabla 27 se puede observar que la media de la prueba ICILS se fija en 505,3
puntos, siendo el puntaje mas alto de 553 obtenido por Republica Checa; en cambio el puntaje

promedio mas bajo es el de Turquia, con 361 puntos.

Tabla 27: Resultados ICILS 2013

Minimo Madximo Moda Suma Media
361 553 537 9602 505,3
Turquia Republica Checa

Fuente: Elaboracion Propia.

En el caso de Chile se obtuvo un puntaje de 487 puntos, que lo ubican por debajo de

la media internacional como se muestra en el grafico 26.

A continuacion se describen los porcentajes alcanzados por los estudiantes chilenos en

cada uno de los niveles:
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Bajo Nivel 1: El 18 % de los estudiantes no logra demostrar de manera sistematica las
habilidades del nivel de desempefio mas bajo.

Nivel 1: El 30 % de los estudiantes puede resolver tareas sencillas tales como abrir un link en
una nueva pestafia, insertar o recortar una imagen.

Nivel 2: El 40 % demuestra dominar tareas como insertar informacion en una celda o localizar
informacién explicita, sencilla dentro de un sitio web utilizando varias paginas.

Nivel 3: el 13% puede realizar tareas tales como evaluar la credibilidad de la informacién
presentada en un sitio web de edicidn colaborativa o demostrar control sobre el disefio del
texto al crear una presentacion.

Nivel 4: los estudiantes chilenos no discriminan la informacién arrojada por un motor de
busqueda, aquello que cumple con los requisitos de busqueda especificados. No crean un
disefio balanceado entre texto e imagenes para una planilla informativa. No saben Reconocer
la diferencia entre aspectos legales, técnicos y sociales al usar imagenes para subirlas a un

sitio web (Agencia de Calidad de la Educacion, 2014).

En el grafico 25 se muestran, incluido Chile, los puntajes alcanzados por los paises
participantes de la prueba ICILS: Alemania, Argentina, Australia, Canada, Corea del Sur,
Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Hong Kong, Lituania, Noruega, Paises Bajos,
Polonia, Republica Checa, Rusia, Suiza, Tailandia, Turquia. Se puede observar que en 15 paises
sus estudiantes obtuvieron promedios sobre los 500 puntos, entre los cuales no se encuentra

Chile, siendo la situacién mas desventajada para Turquia y Tailandia.
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Grdfico 25: Representacion de resultados ICILS por pais
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Fuente: Resultados ICILS, IEA (2013).

Prueba PIRLS

La prueba PIRLS (Estudio Internacional del Progreso en Competencia Lectora), asi como
la prueba ICILS, también es desarrollada por la IEA, siendo su objetivo mejorar la ensefianza 'y
la adquisicion de habilidades o competencias de comprension lectora, con el fin de que los
estudiantes puedan comprender y emplear lo que leen. Esta prueba se realiza en estudiantes
de 4° afio basico en los distintos paises participantes, y consiste en la comprension de textos
literarios e informativos. Complementariamente se aplican cuestionarios a estudiantes,
padres, profesores y directores, con el fin de recoger informacion del contexto educativo en

gue los nifios aprenden.
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Al igual que los estudios anteriores, la Agencia de Calidad es la encargada en Chile, por
lo que ésta debe responder el cuestionario que corresponde a la organizacién del curriculo

nacional.

La prueba es aplicada desde el 2001 en diferentes paises, cada 5 anos, Chile tiene su

primera participacién en el afio 2015.

Paises participantes: Australia, Austria, Azerbaiyan, Bélgica (francés), Botswana,
Bulgaria, Canada, Taipei Chino, Colombia, Croacia, Republica Checa, Dinamarca, Inglaterra,
Finlandia, Francia, Georgia, Alemania, Honduras, RAE de Hong Kong, Hungria, Indonesia, Iran,
Rep. Isldmica del, Irlanda, Israel, Italia, Kuwait, Lituania, Malta, Marruecos, Paises Bajos, Nueva
Zelanda, Irlanda del Norte, Noruega, Oman, Polonia, Portugal, Katar, Rumania, Federacion
Rusa, Arabia Saudita, Singapur, Republica Eslovaca, Eslovenia, Espafia, Suecia, Trinidad y

Tobago, Emiratos, Arabes Unidos, Estados Unidos.

Estudio Regional Comparativo y Explicativo (TERCE)

Este estudio es desarrollado por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la
Calidad de la Educacion (LLECE), y es coordinado por la Oficina Regional de la Organizacién de
las Naciones Unidas para la educacion, la ciencia y la cultura (OREAL/UNESCO) de Santiago. Su
objetivo principal es obtener informacién sobre los logros de aprendizajes de los estudiantes
de los paises de América Latina y el Caribe, y cuales son los factores asociados a dichos logros.
El estudio se enfoca en el curriculo escolar de cada pais, siendo un estudio comparativo que

se enfoca en las habilidades de escritura y el efecto de las TIC en el aprendizaje.

Este estudio es aplicado a estudiantes de 3° y 6° aino basico, en las dreas de Lectura,
Escritura, Matematica y la prueba de Ciencias que solo es aplicada en 6° afio basico. Sus dos
primeras aplicaciones fueron en el afno 1997 con el nombre de Primer Estudio Regional
Comparativo y Explicativo (PERCE) y en el afio 2006 con el nombre de Segundo Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (SERCE), Chile participd en ambas instancias (UNESCO,
2015).
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Este estudio al igual que los anteriores aplica cuestionarios disenados para recopilar
informacidn sobre los factores que se asocian al desempefio educativo de los estudiantes, los

gue son respondidos por estudiantes, padres, profesores y directores.

El TERCE fue aplicado por ultima vez en el aiio 2013 donde participaron 16 paises: el
estado de Nuevo Ledn (México), Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana y

Uruguay.

El Secretario Ejecutivo de la Agencia de Calidad de la Educacién y el Director de la
Oficina Regional de Educacion de la UNESCO para América Latina y El Caribe, entregaron los
resultados finales del estudio TERCE, en el presente afio (2015), donde se dio cuenta de
que Chile presentd puntajes significativamente superiores al promedio regional, en todas las

pruebas aplicadas, tanto en tercer como en sexto grado.

Los alumnos de tercer grado obtuvieron 802 puntos en lectura y 787 puntos en
matematica. Los de sexto grado lograron 776 puntos en lectura, 793 en matematica y 768 en

ciencias naturales.

Los niveles de desempeiio del estudio TERCE en el caso de matematica 3 basico,
involucran habilidades por nivel que se describen en el esquema 6, que van desde un nivel 1
gue mide desde reconocer figuras geométricas y ordenar nimeros en secuencias y ubicacién
hasta el nivel 4 que implica resolver situaciones problematicas que implica multiplicar e
involucra encontrar una incégnita en uno de los factores por una parte y por otra ubicar un

elemento en un plano Xe.
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Esquema 6: Habilidades por nivel de desempeno en Matemdtica 3° aio bdsico

« Reconocer la regla de formacién
de una secuencia numérica e identi-
ficar su enunciade.

« Resolver situaciones problemati-
cas en el campo multiplicativo que
involucran una incégnita en uno de

los factores o que requieren aplicar
equivalencia entre medidas usuales
de longitud.

« Identificar un elemento en un pla-
no bidimensional y las propiedades
de los lados de un cuadrado o rec-
tangulo para resolver un problema.

« Resolver problemas en el campo mul-
tiplicativo o que incluyen una ecuacion
aditiva o que requieren dos operaciones.
« Resolver problemas en el campo
aditivo con unidades de medida y sus
equivalencias o que incluyen fraccio-
nes usuales.

« Reconocer |a regla de formacion de
una secuencia grafica o numérica adi-
tiva para poder continuarla.
«Identificar elementos de figuras geomé-
tricas no usuales e interpretar distintos
tipos de graficos para extraerinforma-
cién y resolver problemas que implican
operar con los datos.

+ Reconocer la organizacién deci-
mal y posicional del sistema de nu-
meracién y los elementos de figuras
geométricas.

« Identificar un recorrido en un pla-
no y la unidad de medida o el instru-
mento mas apropiado para medir un
atributo de un objeto conocido.

« Interpretar tablas y cuadros para ex-
traer informacién y comparar datos.
+ Resolver problemas en el campo
aditivo o que requieren una multi-
plicacién con sentido de proporcio-
nalidad en el campo de los nimeros
naturales.

« Reconocer larelacién de orden en-
tre nimeros naturales y las figuras
geométricas usuales de dos dimen-
siones en dibujos simples.

» Localizar posiciones relativas de un
objeto en una representacién espacial.
« Interpretar tablas y graficos para
extraer informacién directa.

© Debajodel
« En este nivel no se logran las habi-
lidades exigidas por el nivell.

Fuente: OREAL UNESCO, 2013

Los niveles de desempefio por nivel en Lectura 3°afo basico van desde la habilidad de
localizar informacién simple en el nivel 1 hasta saber integrar y generalizar informacion,
incluso no explicita comprendiendo cddigos numéricos, verbales o graficos en el nivel 4, como

se describe en el esquema 7.

Esquema 7: Habilidades por nivel de desempeno en Lectura 3° afo bdsico

+ Integrary generalizar informacion + Localizar informacion separandola « Localizar informacion enmedio de « Localizar informacion con un so-

distribuidaenunpdrrafooenlosco-  deotracercana untextobreveyquenodebeserdis-  lo significado, en un lugar destaca-

digos verbal y grifico. + Interpretarreformulacionesquesin- ~  tinguidadeotrasinformacionescon-  do del texto, repetida literalmente

+ Reponer informacion no explicita. tetizan alpunos datos. ceptualmente cercanas. o mediante sinonimos y aislada de

+ Proseguir el texto ubicandoen él ~ +Inferirinformacion, apoyandoseenel  + Discriminar palabras de unsolo  otras informaciones.

informacion nueva. conocimiento del mundo. significado.

+ Comprender traduccionesdeuncé-  + Discriminarunsignificadoenpalabras ~ + Reconocer reformulaciones sim- 0 Debaio del

digoaotro (numéricoaverbal,ver-  quetienenvarios basindoseenelterto,  ples de frases. 1j0 ,

bal a grifico). + Reconocer redundancias entre los +Eneste |Im!'el nnselngr.an [as habi-
cédigos grifico y verbal, lidades exigidas por el nivel .

Fuente: OREAL UNESCO, 2013

En relacion a las evaluaciones en matematica 6° basico se mide la habilidad de
secuenciar numeros y decimales, reconocer cuerpos geomeétricos, interpretar graficos y
resolver problemas que requieren de una sola operacién en el nivel mas basico como el 1
hasta las habilidades de resolver problemas utilizando las 4 operaciones basicas, manejo de
calculos y porcentajes asi como resolver problemas que involucre conocer las propiedades de

figuras geométricas para alcanzar el nivel 4 como se describe en el esquema 8.
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Esquema 8: Habilidades por nivel de desempeiio en Matemadtica 6° aio bdsico

+ Encontrar promedios y resolver cal-
culos, combinando las cuatro opera-
ciones bésicas en el campo de los nii-
meros naturales.

+ Identificar paralelismo y perpen-
dicularidad en una situacién real y
concreta, y representar un porcen-
taje en forma grafica.

+ Resolver problemas que involu-
cran propiedades de los angulos de
triangulos y cuadrildteros que inte-
gran dreas de diferentes figuras, o
dos operaciones entre nimeros de-
cimales

« Resolver problemas que involucran
el concepto de fraccién.

» Hacer generalizaciones para con-
tinuar una secuencia grafica que
responde a un patrén de formacion
complejo.

« Comparar fracciones y usar el con-
cepto de porcentaje en andlisis de in-
formacién y en resolucién de proble-
mas que requieren calcularlo.

+ Identificar perpendicularidad y para-
lelismo en el plano, asi como cuerpos
y sus elementos sin un apoyo grafico.
+ Resolver problemas que requierenin-
terpretar los elementos de unadivision
o equivalencia de medidas.
+Reconocer dngulos centralesy figuras
geométricas de uso frecuente, incluldo
el circulo,y recurren asus propiedades
para resolver problemas.

+ Resolver problemas de dreas y peri-
metros de tridngulos y cuadriliteros.
+ Hacer generalizaciones que permi-
ten continuar una secuencia grafica o
hallar la regla de formacion de una se-
cuencia numérica que responde a un
patrén algo complejo.

+ Analizar e identificar [a organizacién
del sistema de numeracién decimal
posicional y estimar pesos (masas),
expresindolos en |a unidad de me-
dida pertinente al atributo a medir.
+ Reconocer figuras geométricas de
uso frecuentey sus propiedades pa-
ra resolver problemas.

« Interpretar, comparar y operar con
informacién de diferentes represen-
taciones graficas.

+ Identificar |a regularidad de una
secuencia que responde a un pa-
trén simple.

+ Resolver problemas aditivos en di-
ferentes campos numéricos (natu-
rales y expresiones decimales), in-
cluidas fracciones de uso frecuente
o equivalencia de medidas.

+ Resolver problemas que requieren
multiplicacién o divisién o dos opera-
ciones con niimeros naturales o que
incluyen relaciones de proporciona-
lidad directa.

Fuente: OREAL UNESCO, 2013

« Ordenar nimeros naturales de has-
tacinco cifras y expresiones decima-
les de hasta milésimos.

« Reconocer cuerpos geométricos
usuales y la unidad de medida perti-
nente al atributo a medir.

« Interpretar informacidn en repre-
sentaciones graficas para comparar-
lay traducirla a otra forma de repre-
sentacion.

« Resolver problemas que requieren
una sola operacion en el campo aditi-
voy en el campo de los nimeros na-
turales.

© Debajodel

« En este nivel no se logran las habi-
lidades exigidas por el nivel I.

En cambio en Lenguaje de 6° basico se evalla la habilidad de localizar informacion al

inicio o final del texto, cualquier parte del texto en el nivel 1 de desempefio hasta en el nivel
4 que evallua la capacidad de jerarquizar y organizar la informacién completa de un texto,
establecer equivalencias entre cédigos verbales, graficos y numéricos asi como usos figurados

del lenguaje tal como se describe en el esquema 9.

Esquema 9: Habilidades por nivel de desempeio en Lenguaje 6° afio bdsico

« Integrar, jerarquizar y generali- + Localizar informacién, discriminan- + Localizar informacién en medio del + Localizar informacién con un so-
zar informacién distribuida en to- dola de otras informaciones cercanas. texto y que debe ser distinguida de lo significado, en un lugar central o
do el texto. + Interpretar reformulaciones y sintesis. otra, aunque ubicada en un segmen- destacado del texto (el comienzo o
« Establecer equivalencias entre mas + Integrar datos distribuidos en un pa- to diferente. el final), repetida literalmente o me-
de dos codigos (verbal, numérico y rrafo. + Integrar informacién sobre lo di- diante sindnimos y aislada de otras
gréfica). + Reponer informacion implicita en el cho més lo ilustrado. informaciones.

« Reponer informacion implicita co- pérrafo. + Discriminar palabras de un solo

rrespondiente al texto completo. + Releeren busca de datos especificos. signi

+ Reconocer los significados posi- + Discriminar un significado en palabras

bles de tecnicismos y usos figura- que tienen varios.

dos del lenguaje. + Reconacer el significadode partes de

» Distinguir diferentes voces en un palabras (afijos), basdndose enel texto. .

mismo texto y matices de enuncia- ODeba]odel

cibn (certeza y duda). + En este nivel no se logran las habi-

Fuente: OREAL UNESCO, 2013

lidades exigidas por el nivel .
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En relacidén a las Ciencias Naturales como se describe en el esquema 10 se evalian
habilidades de observacion del entorno inmediato relacionandolos con el conocimiento
cientifico en el nivel 1 hasta el nivel 4 que espera que los estudiantes sean capaces de

formalizar el conocimiento cientifico utilizando la abstraccién y el analisis.

Esquema 10: Habilidades por nivel de desempeio en Ciencias Naturales 6° aio bdsico

+ Utilizar y transferir conocimientos
cientificos, que requieren alto grado
de formalizacién y de abstraccién, a
distintos tipos de situaciones.

+ Identificar los conocimientos cien-
tificos involucrados en una situacién

problemdtica planteada, que es mds
formaly se refiere aaspectos, dimen-
siones o andlisis que pueden estar vi-
siblemente mas alejados del entor-
no préximo del estudiante.

+ Explicar situaciones cotidianas ba-
sadas en evidencias cientificas, utili-
zar modelos descriptivos sencillos pa-
ra interpretar fenémenos del mundo
natural y plantear conclusiones a par-
tir de la descripcién de actividades ex-
perimentales.

« Aplicar contenidos cientificos apren-
didos en el contexto escolar: com-
parar, ordenar e interpretar infor-
macién presentada en formatos di-
versos (tablas, cuadros, esquemas,
imagenes), reconocer relaciones de
causalidad y clasificar seres vivos de
acuerdo con un criterio,

« Acceder a informacion presenta-
da en distintos formatos, lo que exi-
ge destrezas de mayor complejidad

+ Relacionar conocimientos cientificos
con situaciones cotidianas proximas al
entorno del estudiante.

+ Explicar elmundoinmediato a partir de
observaciones y experiencias propias, y
desde ahi relacionarlas con el conoci-
miento cientifico adquirido, y utilizarlas

en forma simple y lineal.

+ Describir hechos concretos y simples,
involucrando procesos cognitivos como
recordar, evocar, identificar.

para interpretary tratar informacion. -
© Debajodel

« En este nivel no se logran las habi-
lidades exigidas por el nivell.

Fuente: OREAL UNESCO, 2013

Estudio Internacional de Tendencias en Matematica y Ciencias (TIMSS)

Estudio realizado por la Asociacién Internacional para la Evaluacién del Logro
Educativo (IEA), que entrega informacién de calidad sobre los logros de aprendizaje de los
estudiantes de educacion bdsica, y en qué contexto se desarrollan éstos. Este estudio es
aplicado desde 1995 cada 4 afios, a alumnos de 4° y 8° bdsico en las areas de Matemadtica y
Ciencias Naturales. Chile ha participado en este estudio en tres oportunidades, en los afios

1999, 2003 y 2011.

Al igual que los estudios antes mencionados se aplica un cuestionario complementario
a la prueba con el fin de conocer el contexto de los estudiantes evaluados. Cada organismo
organizador, como es el caso de la Agencia de Calidad en Chile, es la encargada de completar
este cuestionario. En el estudio realizado en el afio 2011, participaron 63 paises de los 5

continentes, y 14 estados de Estados Unidos.
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Chile es el Unico pais de Latinoamérica que participo en la prueba, evaluacion que se
aplicé en el 2011, en la que participaron establecimientos de todas las regiones del pais, de
zonas urbanas y rurales, de las distintas dependencias administrativas y grupos

socioeconomicos.

Resultados prueba TIMSS

Los resultados de la dltima medicion mostraron un gran avance en la prueba de
Ciencias de 8° basico, subiendo 49 puntos respecto a la ultima participacién de Chile, el afio
2003, cuando promedid 461. En Matematica, los estudiantes chilenos aumentaron 29 puntos

llegando a los 416.

El Ministro de educacion de aquel entonces Harald Beyer, destacé que los datos
muestran que Chile tiene “un sistema escolar, que a pesar de sus deficiencias esta
progresando, estd teniendo resultados que avanzan, los aprendizajes de todos nuestros nifios,

independiente de su origen, estan aumentando”. (Agencia de Calidad de la Educacién, 2014,

p. 5).

De esta forma Chile ha logrado ubicarse en el segundo lugar dentro de los paises que
mas aumentaron sus puntajes en Ciencias, entre los afios 2003 y 2011, y en el cuarto en
Matematica. En Matemadtica, los establecimientos municipales y particulares subvencionados
fueron los que mas aumentaron sus puntajes, en 30 y 24 puntos respectivamente, no asi los
particulares pagados que aumentaron 21 puntos. Asimismo, en Ciencias el alza fue de 45, 48

y 46 puntos, respectivamente.

Por su parte, la Agencia de Calidad explicd que los resultados de esta prueba
demuestran que se esta mejorando el desempefio, y que los distintos elementos del sistema
escolar han permitido la mejora significativa en las pruebas TIMSS, SIMCE y PISA. En relacién
a los resultados de género, en 4° afio basico hay diferencias significativas de 9 y 12 puntos a
favor de los hombres en Matematica y Ciencias, respectivamente. Respecto a 8° afio basico
la brecha es de 15 puntos en Matematica, y de 16 en la de Ciencias, aumentando en este caso

la brecha.
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La prueba también mostrd que los mejores resultados fueron en la prueba de Ciencias
de 82 afio bdsico, donde el 79% logré obtener al menos el Nivel Bajo, mientras que en la

prueba de Matematica, lo hizo el 57%.

-Prueba de Ciencias se obtuvieron 480 puntos

-Prueba de Matemdtica se obtuvieron 462 puntos.

Aunque aun no se alcanza el promedio internacional, los resultados muestran que se
esta avanzando en la direccidon correcta, al menos el 85% de los estudiantes logré el nivel bajo
en Ciencias, y el 54% se encuentra en el nivel intermedio. En cuanto a la brecha de género, se

aprecia una diferencia de 12 puntos a favor de los hombres.

Por otra parte, en Matematica el 77% alcanzé al menos el nivel bajo, y en 44% se ubica

en el intermedio.

Comparando los resultados de ambos niveles, en la prueba de 42 bésico de Ciencias,
son superiores a los de 82 afio, en el primero, el 85% de los estudiantes logro el Nivel Bajo,

mientras que en el segundo, la cifra alcanzé al 79%.

La Agencia de Calidad explica que las mejoras en los resultados se deben al aumento
de recursos, mayores exigencias, mas informacién para que los apoderados puedan elegir,
formacién y capacitacion de profesores con el fin de mejorar sus practicas, haciendo reformas
institucionales, como el establecimiento de la Superintendencia y la Agencia de Calidad, que

permiten elevar las exigencias del sistema.

2.7.1 Informe McKinsey: resultados en chile y el foco en la calidad docente

En el afio 2007 una consultora estadounidense “McKinsey”, publicé un estudio
titulado “éComo hicieron los mejores sistemas educativos del mundo para alcanzar sus

resultados?”, estudio que considerd los mejores sistemas educativos del mundo, analizando
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sus caracteristicas comunes, permitiendo descubrir un interesante enfoque sobre la realidad

educativa que combina resultados cuantitativos con perspectivas cualitativas (Encabo, 2011).

El informe McKinsey, analiza la experiencia de 20 sistemas educativos® de diferentes
partes del mundo que han logrado mejoras significativas y permanentes en el tiempo y sobre
todo trata de enfocarse en por qué han tenido éxito alli donde muchos otros sistemas
educativos han fallado. Lo primero para conseguirlo es intentar determinar en qué fase de
mejora se encuentran los sistemas educativos que estan progresando. Este Informe describe
cinco etapas de progreso: pobre, aceptable, bueno, muy bueno y excelente, usando datos
que son extraido de evaluaciones internacionales como PISA, PIRLS, TIMSS, y utilizando a su
vez la teoria de Hanushek® que permite unificar las diversas escalas de evaluacion que tienen
los distintos estudios internacionales y poder consensuar una escala universal que permita

situar cada sistema educativo en el nivel que le corresponda.

El estudio revela que pese a los distintos contextos, todos los sistemas que logran
mejoras significativas han adoptado un conjunto de medidas similares y, en concreto,
apropiadas para la etapa en la que se encuentran. Es importante tener en cuenta que los
paises analizados en este estudio tienen niveles de inequidad tanto educativas como sociales
inferiores a Chile, siendo necesario aclarar esto ya que la evidencia (estudios realizados en
los 20 paises que se mencionan en el informe) nos indica que existe una correlacion entre la
calidad y equidad que hace, que para los paises estructuralmente desiguales como Chile, sea
mucho mas dificil mejorar los estandares de calidad. Lo antes mencionado no significa que
sea una tarea imposible de lograr, pero si compleja, ya que supone desafios que trascienden

lo propiamente educativo.

Otra condicién pertinente de exponer es que los sistemas educativos que fueron
analizados en el estudio, si bien son bastante disimiles en la inversidon que realizan en el area

de educacion, se alejan bastante de la realidad de nuestro pais, aunque no existen estudios

8Los 20 sistemas educativos analizados son: Chile, Inglaterra, Ghana, Hong Kong, Jordania, Lituania, Letonia,
Long Beach, Madhya Pradesh (India) Boston (Massachusetts), Minas Gerais (Brasil), Ontario (Canadd), Polonia,
Sajonia, Singapur, Eslovenia, Corea del Sur y Western Cape (Sudéfrica), Armenia, Aspire (cadena de colegios
concertados en EEUU).

®Rivkin, Steven G., Eric A. Hanushek y John F. Kain, 2005, "Los maestros, Escuelas y rendimiento académico”,
Econométrica, vol. 73, N° 2 (marzo), pags. 417-58.
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que justifiquen la asociacién directa entre mas gasto y mejores resultados, aquellos paises
con mejores resultados estan muy por sobre el gasto en subvencién estatal ($45.000
mensuales) por alumno, infiriendo que nuestro sistema educativo requiere condiciones
previas, que las experiencias educativas exitosas ya tienen para avanzar en calidad y equidad

(Muioz, 2014).

Pese a los cambios positivos que ha provocado la reforma educacional de los 90, Chile
estd lejos de poseer los escenarios favorables que estas practicas exitosas han generado para

garantizar una educacién de calidad.

Foco en la calidad docente

La evidencia sugiere que el principal promotor de los cambios en el aprendizaje escolar
es la calidad de los docentes. En 1997 una importante investigacion basada en datos de
Tennessee demostrd que si dos alumnos (promedio) de 8 afos fueron asignados a distintos
docentes, uno con alto desempeno y el otro de bajo desempefio; esta experiencia dio como
resultado una diferencia de mas de 50 puntos porcentuales en los percentiles de estudiantes

en un lapso de tres afios, como se muestra en el grafico27.

El grafico 26 explica que (*) En el 20% superior (alumnos con docentes de alto
desempefiio) se encuentran en el percentil 90y (**) En el 20% inferior (alumnos con docentes
de bajo desempeiio) estdn en el percentil 37, existiendo una diferencia de 53 puntos
porcentuales entre ambos lo que se expresa a lo largo de 3 afios asistiendo a clases con un

docente segun su desempefio (alumnos desde los 8 a los 11 afios).
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Grdfico 26: Efectos de la calidad docente

Desempeio de
los alumnos

Percantil 100 M

Percentil 50

Percentil O

8 afios 11 anos

Fuente: Informe McKinsey (2011).

El andlisis de resultados de la prueba de Tennessee, dejé en claro, que el desempefo
de los alumnos, estaba estrechamente ligado a la calidad docente, mas que cualquier otra
variable; la media (promedio) expresa que dos alumnos con desempeio normal, (percentil
50) experimentarian una diferencia superior a 50 puntos porcentuales a lo largo de 3 afios

respecto al docente que se les asigne.

. Se establece que quedd demostrado que tener menor cantidad de alumnos en una
sala, ejemplo de 23 alumnos, disminuirlo a 15, produce mejoras en el desempefio de un

alumno promedio, como un maximo en 8 puntos porcentuales.

° Otro estudio, que se realizé en Dallas, muestra que la diferencia en el desempefio entre
alumnos(as), comparando a los alumnos que se les asignd tres profesores con buen
desempefio, y alumnos que estuvieron a cargo de tres docentes de bajo desempefio, fue de

49 puntos porcentuales.

° Estudios realizados en Boston, asignaron estudiantes a los mejores docentes de

matematica logrando avances significativos, en comparacion con aquellos a cargo de los

peores docentes empeorando su dominio en la matematica.
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° Los estudios que trabajan sobre todas estas pruebas disponibles sobre eficiencia
docente, proponen que los estudiantes asignados a profesores con alto desempefio lograran
avances tres veces mas rapido y significativos que los alumnos a los que se les asigna un

docente con bajo desempefio.

2.8 Plan de mejoramiento educativo

El PME (Plan de mejoramiento Educativo) es la base del sistema de aseguramiento de
la calidad educativa (SACGE), con el cual se instrumentaliza este sistema y es una herramienta
clave para programar y fortalecer los procesos e iniciativas de mejora que cada comunidad
escolar define, con el objeto de entregar a sus estudiantes las mejores oportunidades para

acceder a una educacion de calidad.

De acuerdo a la Ley de Subvencién Escolar Preferencial (20.248) y la Ley que crea el
Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién (20.529), el PME, es una
herramienta de planificacion y gestion de los establecimientos educativos que permite
conducir el fortalecimiento de sus procesos institucionales y pedagdgicos, con el fin de
mejorar los aprendizajes de todos y todas sus estudiantes. Sin embargo el PME no se consideré
desde un principio por los establecimientos educacionales como una herramienta para
favorecer la mejora de los aprendizajes, mas bien se focalizé su utilizacién en justificar la
inversion anual de los recursos de la Subvencién Preferencial asociandolo a determinadas
acciones, en desmedro de una vision mas comprensiva y de mediano plazo del mejoramiento
educativo, sentido por el cual se cuenta ahora con un convenio a 4 afios plazo entre el

Ministerio y los sostenedores.

Para el afio 2015, el Ministerio de Educacién decidié impulsar un nuevo enfoque de
mejoramiento educativo para el desarrollo e implementacién del PME, que releva el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) de cada establecimiento educacional como punto de partida para
el diseiio del plan y que afiade una mirada estratégica de definicién de objetivos y metas a 4
afos, que consecutivamente deberdn materializarse mediante la programacién e

implementacién de planes anuales que incluyan diagnéstico, planificaciéon, implementacién y
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evaluacién en cada uno de los 4 ainos como se indica en la imagen 7. Es relevante considerar
que si bien la Subvencién Escolar Preferencial instaura convenios entre los sostenedores y el
Mineduc para un periodo de 4 afios (que incluyen el compromiso de contar con un Plan de
Mejoramiento por establecimiento) y que los establecimientos educacionales se encuentran
en distintos aflos de ese convenio, no hay impedimento alguno para que cada comunidad
escolar, en conjunto con su sostenedor, defina un horizonte de mejoramiento mas

comprensivo y amplio que el plan anual actualmente en régimen.

Imagen 7: Ciclo de mejoramiento continuo a 4 afos

SAL 4
S Institucione, *

Fuente: Planes de mejoramiento educativo. Mineduc (2015).

Para puntualizar el nuevo enfoque de mejoramiento, el Mineduc desplegara un
sistema de apoyo, a través de asesorias que integren politicas y programas como se sefialan
en el esquema 11, que desarrollen de manera gradual la nueva propuesta en el sistema
educacional, con redes de apoyo locales para directivos que buscan apoyar el liderazgo y

gestion escolar de esta forma; orientando programas de innovacion artisticos, culturales , de
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fomento lector y en general de recursos pedagdgicos para apoyar la implementacidn efectiva
del curriculum asi como fortaleciendo practicas inclusivas y de convivencia, teniendo como

prioridad los establecimientos educacionales publicos y sus sostenedores.

Se espera que todas la comunidades educativas del pais, a través de sus sostenedores
y directivos, logren disefiar e implementar procesos integrales de mejoramiento, que sean
desafiantes, pertinentes y participativos que se formulen en el Plan de 4 anos, cumpliendo el

rol como carta de navegacion que guie los procesos educacionales (Mineduc, 2014).

Esquema 11: Modelo de Apoyo a los Establecimientos Educacionales

Modelo de Apoyo a los
Establecimientos Educacionales

*Planes nacionales Ed. Artistica,
Actividad Fisica , Formacion
ciudadana e Inglés
Poyectos de innovacion en Lenguaje,
Matematicas v Ciencias
Plan de Fomento Lector
Portal de Buenas Practicas: “Escuela de Chile™
Recursos pedagdgicos v tecnologicos

*Redes de mejoramiento escolar (directores v jefes
técnicos)
~Herramientas y materiales para
directivos escolares
=Creacion Centros de Liderazgo Escolar
=Nuevos perfiles yconvenios para directores ADE
-CONSTITUCION CCLE (11-09-14)

Liderazgo Implementacion

v Gestion Curricular efectiva
Escolar
+ Programas de DPD
(CPEIP)
Convivencia Inclusiony -
Ve Escolar, diversidad Plan “Liceos Bicentenario Inclusivos™

Programa de Talentos Académicos

p thL'lp Skl Ampliacién y mejor implementacién de

*Proyectos regionales v comunales de

participacion v Convivencia Escolar ¥ vida PIEs

+Fondos de apoyo 2 la Participacién Escolar Democratica Plan “Centros de Adultos Modelo™ ¥
*Programas “Familia-Escuela”™ v* Escuelas Alfabetizacion Contigo Aprendo
Abiertas™

Normativa il Orientaciones Recursos

Fuente: Mineduc (2015).Elaboracion Propia.
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2.9 Gestion pedagogica

El doctor Soubal (2008) define gestidn escolar como, “el conjunto de acciones que
se conciben conscientemente y se ejecutan con vistas al cumplimiento de objetivos que dicen
relaciéon con la formacion integral de las personas para que puedan insertarse en la sociedad
eficientemente. Integrar sus aristas administrativas gerenciales, el quehacer educacional y los
valores resulta ser significativo en la gestion y la razén de ser en las instituciones escolares a

cualquier nivel” (p.321)

De acuerdo a esto, la gestion pedagogica debe ser entendida como el conjunto de
acciones que se desarrollan por los gestores y equipos directivos que guian los amplios
espacios organizacionales. Se entiende entonces como la capacidad de ligar conocimientos,
acciones, ética, eficacia, politica y administracion de procesos que buscan el mejoramiento
continuo de las practicas educativas, e innovacién perennemente, como un proceso

sistematico, que es posible ordenar de la siguiente manera:

Se centra en lo pedagdgico.

Presenta habilidad para tratar con lo complejo.

Manifiesta trabajo en equipo.

Refleja apertura al aprendizaje y a la innovacién.
Asesoramiento y orientaciones profesionalizante.

Culturas organizacionales cohesionadas por una visidn de futuro.

Intervenciones sistémicas y estratégicas.

Es importante reflexionar ademas que la gestion pedagogica, va mas alla de la gestién
administrativa, pues las escuelas con una gestiéon pedagégica destacada se caracterizan
porque en su praxis manifiestan trabajo en equipo, objetivos claros, disposicién al trabajo en
comun, mantienen un compromiso y responsabilidad con los resultados de los aprendizajes,
manifiestan altas expectativas para la comunidad educativa y donde el rol del profesor no
solo es acompaifiar a los aprendices, sino también la de ser un facilitador del proceso de
aprendizaje-enseiianza, con el fin de promover situaciones que favorezcan la creacién de

saberes y el desarrollo de valores. De esta forma el docente se transforma en un mediador
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de los procesos de aprendizaje y a su vez en un perenne investigador que incentiva a los

estudiantes a desarrollar distintas competencias.

De este modo la gestion pedagdgica se encuentra inmersa en dos procesos, el
administrativo y el pedagdgico, donde el objetivo del primero se centra en que las
condiciones de desarrollo del aprendiz sean favorables, torndndose en un proceso
importante, pues a través de ella surge una planificacién, un ordenamiento de los equipos
docentes, se disponen los recursos, se ejerce control y se dirige la evaluacion de los procesos
curriculares. En cuanto al segundo, debe estar centrado en lo investigativo, siendo asi, el
motor del desarrollo en la escuela, donde la investigacion cientifica aplicada a los procesos
curriculares va a ser esencial para descubrir los problemas, buscar soluciones, con la finalidad
de obtener mejores resultados en la formacién del aprendiz como persona integral en la

insercion social.

En este sentido el titulo del libro de Blejmar (2005) “Gestidn es hacer que las cosas
sucedan”, refleja lo que esperamos conseguir de la gestion pedagdgica estratégica, pero para
que las cosas sucedan, no podemos perder de vista que esta gestion posee algunos atributos
y caracteristicas, cuyas bases se sustentan en lo estrictamente pedagdgico, en generar
habilidades para tratar con lo complejo, trabajar en equipo, tener una apertura al aprendizaje
y a la innovacién, contar con asesorias y orientaciones profesionalizantes, intervenciones

sistémicas, estratégicas, culturas organizacionales cohesionadas y visién de futuro.

Es decir, grandes desafios a cumplir, donde es necesario promover una cultura
estructurada en valores que sostengan la vida, la equidad, la solidaridad, el didlogo y la palabra
como mediadores de las interacciones con el objetivo de alcanzar un futuro anhelado, donde
dicha gestion estratégica cumpla diversos ciclos en vias de suplir las necesidades, optimizar

procesos y resultados, donde exista la instancia de planificar y evaluar dichos procesos.

De este modo, la gestién debe entenderse como una serie de acciones solicitas que
pueden ser realizadas por un gestor y su equipo de trabajo con el fin de conseguir objetivos
claros, siendo fundamentalmente la accidén constante en el campo de la investigacién para

producir nuevos conocimientos, producto de lo que se observa en el medio de accién, lo que
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nos lleva a generar nuevas pautas en el accionar de los sujetos con la intencién de provocar

mejoras, transformaciones reales en el contexto inmediato.

2.10 Concepciones de liderazgo

Ahora bien, todo lo anterior no es posible llevarlo a cabo si no contamos con un buen
liderazgo en los establecimientos educacionales y lo comprendemos como tal. En un comienzo
las teorias del liderazgo y sus particularidades se originaron en otros tipos de contexto (no
escolares), compartiendo algunas caracteristicas en comunes en su concepcion, tales como la
tendencia a pensar que éste se localiza en ciertos roles de la jerarquia organizacional, y a
comparar lider con la persona que ocupa un mayor cargo dentro de la institucién. Ademas
consideran que el liderazgo es un proceso centrado en metas cuya funcién es influir en el

rendimiento de la organizacion.

El concepto de lider como aquel que ocupa puestos formales, y tiene como
caracteristicas ciertas conductas y habilidades para conseguir metas organizativas, nace de la
idea de organizacién como “aparato”, funcionando de manera predecible y racional, que tiene
en cuenta los aspectos técnicos para gestionar una institucion (centrado en el qué hacer), sin

tener en cuenta el por qué y cdmo actuar frente a diversas situaciones.

Es enriquecedor reconocer la importancia que los procesos de liderazgo tienen, sus
facetas morales, simbdlicas y culturales. Asumir que no sélo importa qué hace el lider, sus
conductas y habilidades, sino también las creencias e ideales que orientan su actuacioén en la
comunidad educativa, los compromisos que trata de cultivar en relacidon con la tarea
educativa, los valores, concepciones y creencias que cultiva en la comunidad educativa, en
orden a posibilitar la construccion de una determinada cultura organizativa, las discrepancias

morales que tienen los cientos de decisiones diarias tomadas por el lider (Salazar, 2006)

El liderazgo es una necesidad de toda institucidn educativa, y su puesta en marcha es
clave para mejorar el desarrollo interno de toda escuela que desee garantizar el aprendizaje
de todos sus alumnos. De esta forma, debemos comprender que el aprendizaje

organizacional, proporciona un marco para entender los cambios cognitivos que presenta una
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comunidad educativa, y dependen de la aparicién de nuevas estructuras organizativas y
modelos mentales. Por lo antes mencionado el aprendizaje organizativo es un medio para
alcanzar una organizacion inteligente (que aprende), que es capaz de organizar sus propios

cambios, por lo cual el liderazgo es entendido como un proceso de influencia (Bolivar, 2007).

Otras concepciones como plantea Leithwood (2005) en su libro ¢Como liderar las
escuelas?, realiza aportes desde la investigacidon, considera que el liderazgo efectivo se
entiende en cuatro categorias claves que tienen impacto en los resultados del aprendizaje de

los estudiantes, como:

Establecer direccion.
Desarrollar personas.

Redisefiar la organizacion.

P w N oE

Gestionar la instruccion.

Estas cuatro categorias encuadran a su vez practicas especificas. La influencia que estas
practicas generarian en los aprendizajes de los estudiantes seria de tipo indirecto al incurrir
en las motivaciones, capacidades y condiciones de trabajo de los profesores, potenciando con
ello el cambio de las practicas pedagdgicas orientadas a la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes, es decir, una evaluacion de desempefio adecuada a la superacidn profesional,
contemplando entre otras la evaluacién de competencias funcionales y también conductuales
ejecutadas en un ambiente de confianza que apruebe una retroalimentacion que conlleve a
la superacion, la reflexiéon pedagdgica como practica de perfeccionamiento continuoy alguna

forma de estimulo que promueva motivacién (Leithwood, 2005).

2.11 Estructura y aprendizaje organizacional

Es asi como Chiavenato(2006) expone que el desarrollo de una organizacién, es un
proceso que debe planificarse, modificarse culturalmente y estructurar, que visualiza la
institucionalizacién de una serie de tecnologias sociales, de tal manera que la organizacion

esté habilitada para diagnosticar, planificar y ejecutar esas modificaciones. Es un esfuerzo
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educacional muy engorroso, que tiene como objetivos producir cambios en las actitudes,
valores, los comportamientos y la estructura organizacional, de modo que esta pueda
adaptarse mejor al nuevo conjunto de circunstancias contingentes, los mercados, tecnologias,

problemas y desafios que surgen constantemente.

Segun Chiavenato (2011), se pueden distinguir algunos componentes fundamentales
en el desarrollo organizacional, la estructura organizacional, es considerada como la suma
total de las formas en las que una organizacion divide su mano de obra en tareas diferentes y
su posterior coordinacidn, es decir, donde se enmarcan las tareas, funciones y roles de manera
sistematizada, controlada e integrada para el logro de sus objetivos y aprendizaje
organizacional esto es, una organizacion capaz de aprender, desarrollando enfoques
sistematicos para la solucion de problemas, la capacidad de pensar, la transferencia y/o
comunicacion de informacién, y desarrollo de una visién compartida. Un proceso mediante
el cual las entidades crean y adquieren informacién con la finalidad de transformar la
institucion, permitiéndole adaptarse a los cambios que se ocasionen. Sélo las instituciones
gue aprenden de si mismas, de sus errores y virtudes, de sus éxitos y fracasos, tendran la

posibilidad de adaptarse al constante cambio.

Castafieda (2012) seiiala que el aprendizaje organizacional es un campo de
investigacidn como una herramienta que contribuye al logro de los objetivos. Sin importar si
son pequefias o grandes organizaciones, donde los nuevos conocimientos que adquieren les
permitan adaptarse a las condiciones de cambio del entorno y asi transformarlo dependiendo

de su nivel de desarrollo.

El aprendizaje organizacional solo se manifiesta si existe un proceso de
institucionalizacién del conocimiento donde a través del cambio personal se generard un
aprendizaje individual. Si el cambio o la adquisicién o creacién de conocimiento es personal,
se habla de aprendizaje individual, el cual es un pre-requisito para el aprendizaje
organizacional, pero por si solo no garantiza el aprendizaje organizacional. Es necesario que el

conocimiento generado por la comunidad se vuelva parte de la organizacion.
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Estos componentes al irse integrando, consiguen un equilibrio dentro de la
organizacién, donde cada uno de ellos aporta , creando asi un sistema que se encuentra
estructurado y que logra un funcionamiento de cada una de las partes, convirtiéndose en una
organizacién eficiente, que es capaz de autoevaluar su desempeio, donde la revisién de sus
practicas son una constante, donde se manifiesta una retroalimentacion, que se enmarca en
principios como el enfoque sistémico, cientifico, enddégeno y estratégico, centrado en lo
pedagdgico y en la construccidn del conocimiento, innovacién y creatividad, en post de una
mejora continua, considerando principios, procesos y fases que sustentan a este sistema de

gestion.

Por lo tanto los principios del desarrollo organizacional, que son tomados en cuenta en
este proyecto de evaluacién del desempefio y que tienen directa relacién con las necesidades
que se vislumbran en el diagndstico inicial, se enmarcan en la ya mencionada cultura
organizacional y aprendizaje organizacional, que buscan, una propuesta de evolucién,
teniendo en consideracién una serie de fases como la comunicacidn y participaciéon que son
elementos que contribuyen ala construccién de identidad, con sentido de pertenencia de
la comunidad educativa, implementando un cambio por medio de estrategias y creacion de

equipos de trabajo que permiten ejecutar y guiar los procesos.

2.12 Competencia docente

La nocion de competencia docente seguin Reynolds (citado en Ingvarson, 2013) brinda
una heuristica global util para entender la calidad de la ensefianza de una manera amplia, que
identifica cuatro componentes principales:

¢ El conocimiento docente: conocimiento pedagdgico y de la asignatura que se ensefia.
e Habilidades: conocimiento aplicado como ejemplo, instruccidén, asesoria y gestion.

Vale destacar que esta definicidon excluye indicadores como la formacién docente,

titulos y perfeccionamiento profesional.

e Ladisposicidn que tiene relacion con las actitudes, percepciones y creencias que tiene

cada docente.
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e La experiencia: (en la docencia y en grado) o los aportes al logro de los estudiantes en

aspectos cognitivos y no cognitivos.

Las competencias no son dimensiones puramente técnicas, sino que en la practica
adquieren connotaciones de tipo ideolégica y politica. Hay que tener en cuenta que para
definir un perfil docente, no solo debemos pensar en qué competencias debe tener un
profesional, haciendo referencia a una denominacion que puede aludir a diversos aspectos

o condiciones profesionales (Zabalza, 2007).

Enfocandose en esta perspectiva podemos hablar de cinco categorias de
competencias (Houston, 1985):

1. Las competencias miradas como el conjunto de conocimientos y habilidades

cognitivas que tanto los alumnos como los docentes deben construir (en conjunto):

competencias basadas en lo cognitivo.

2. Las competencias como conjunto de actividades empiricas que los docentes deben

ser capaces de realizar de manera efectiva: competencias basadas en rendimiento.

3. Las competencias como ejercicio competente en las actividades, eficacia que se
construye y se basa en los resultados que obtiene los estudiantes, y los cambios que

produce en su propia practica: competencias basadas en consecuencia.

4. Las competencias como una relacion de actitudes, forma de trabajar, personalidad,
valores, las que permite caracterizar el desempeiio de un profesional, en general, y

en un contexto determinado: competencia afectiva.

5. Las competencias como un conjunto de experiencias que el profesor y sus alumnos
han de pasar: competencia exploratoria. Mdas que definir lo que el alumno vy el
docente seran capaces de aprender de estas experiencias, este tipo de competencias,
trata de definir las oportunidades de aprendizaje, de las cuales se esperan resultados

significativos para la formacion profesional.
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El autor Zabalza (2007) resalta los aportes positivos que contribuyen las competencias,

de cara a mejorar los procesos formativos:

Las competencias emplazan la ensefianza hacia la accion

En cierta manera, cierran el circulo del aprendizaje incluyendo en él, como elemento
sustantivo, el de la accidn. Fragmentan la ensefianza centrada en los saberes (en el saber por
el saber). Los alumnos aprenden (asimilan mentalmente), con frecuencia, grandes cantidades
de informaciones con el Unico objetivo de obtener algo a cambio con ellas, como una
calificacion, en otras palabras tratan de dominar en tanto unidades informativas de contenido
cultural o cientifico, sintener la oportunidad de aplicarlas, o emplearla en procesos que lleven
a la adquisicién de algun resultado practico (excepto reproducir ese conocimiento en un

examen cuyo resultado sera la calificacion recibida).

Hablar de competencias es hablar de un saber que posibilita hacer algo nuevo y en
condiciones mas favorables de las que se hacia. De esta manera, los saberes convencionales
se convierten, como sefala Perrenoud (2004) “las diez nuevas competencias para enseiar”,
la produccién de algun tipo de proceso practico resulta basica para concebir la efectiva

adquisicion de la competencia.

Las competencias integran diversos componentes del aprendizaje

No basta con el mero saber o la simple sabiduria para desarrollar el proceso completo
de la actividad desarrollada en la competencia. Conocer las reglas de un juego no me hace
competente en dicho juego, sino que necesito poseer las habilidades precisas para lograr el
6ptimo desarrollo, controlar el proceso o secuencia de operaciones que llevar a cabo y contar
con las actitudes que me permitirdn actuar adecuadamente en la situacidn. Por eso el trabajo
basado en competencias exige tanto lo tedrico como lo empirico (conocimientos y practica),
exige un ejercicio suficiente de la accién y la capacidad de estar y sentirnos de una forma

conveniente en las condiciones del desarrollo de dicha accion.

159



Las competencias implican procesos cognitivos distintos del mero aprendizaje asimilativo

La competencia mueve e integra los distintos componentes del saber. En caso de
poseer los recursos que integran una competencia (conocimientos, habilidades, procesos
operativos y actitudes), a veces aprendidos de forma aislada o consecutiva, precisamos de
circunstancias en las que podamos integrarlos en una situacidn realista. De ahi la importancia
de las simulaciones, de las practicas de laboratorio o de las prdcticas sobre el terreno. Sélo en
esos contextos mas préximos a la realidad profesional estamos en condiciones de poder
movilizar el conjunto de nuestros recursos vinculados a la competencia. Las competencias se
adquieren en situaciones reales de trabajo, durante las prdacticas externas o en una situaciéon
de aprendizaje basado en simulaciones. Por eso decimos que la competencia es saber actuar
adecuadamente en situaciones concretas. Supone superar el saber cdmo habria que actuar,
al ser capaz de actuar de hecho, lo que implicaria la oportunidad y exigencia de actuar como

parte del proceso de formacion.

Las competencias implican actuaciones en situaciones complejas

Los niveles de actuaciones pueden ser muy diversos, por lo que también lo son las
capacidades necesarias para llevar a cabo tales actuaciones. Las situaciones simples,
puramente técnicas (actuariales), pueden ser resueltas a través de meras habilidades
operatorias. Los sujetos pueden aprender a hacer cosas por la simple asimilacién de la cadena
operativa que lleva a la obtencion del producto o resultado deseado. Pero estariamos ante
una habilidad, no ante una competencia que implica necesariamente una integracién del
saber y el hacer, teniendo conocimientos mdas amplios de la situacién que nos ayuden a

resolver problemas.

2.12.1 Rol docente como factor para mejorar el aprendizaje

Desde los procesos de reforma de América Latina nacen reflexiones y conclusiones que

coinciden que sin los docentes no es posible realizar cambios educativos (Robalino, 2005).
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Los profesores estan en el centro de las reformas educativas y el desarrollo de los
aprendizajes, por lo que es evidente la relacién existente entre la profesion docente y los
procesos evaluativos, por lo que es necesario decir que en la actualidad existe un consenso en
la idea de que el fracaso o el éxito del sistema educativo, depende en gran medida, de la

calidad del desempefio de sus docentes (Mineduc, 2000).

Conjuntamente, el Mineduc considera que la misidn de los docentes es favorecer el
desarrollo de sus alumnos y alumnas. Para poder hacerlo, debe contribuir desde los distintos
espacios estructurados para la ensefianza “sistematica al desarrollo integral de las personas
incorporando sus dimensiones bioldgicas, afectivas, cognitivas, sociales y morales” (Mineduc,
2000, p.8). Por lo tanto la funcién del docente involucra asistir e intervenir en el proceso de
ensefianza-aprendizaje por el cual nifios y jovenes desarrollan sus conocimientos, sus
capacidades, habilidades, actitudes y valores, en el marco de una conducta que valora a los
demadsy respeta los derechos individuales y sociales teniendo como foco central el aprendizaje

de los estudiantes (lbarra, 2006).

Es por esto que se establece una relacién entre el desempeno profesional y el nivel de
involucramiento y responsabilidad que sienten los maestros en el desarrollo de la escuela y
de la educacién, dando cuenta de variables individuales que afectan en el logro de
aprendizajes de calidad de los estudiantes. Sin embargo, estas visiones no son las Unicas, asi
como expone Robalino (2006) en la revista “Docencia” considera que la preocupacion central
de los profesores esta en “transmitir conocimientos dentro del aula”. La mayoria de los
docentes cumplen un papel pasivo aprendido en las instituciones formadoras, por esto
mejorar los sistemas educativos esta profundamente ligado con el espacio que los docentes
pueden destinar a entender el contexto en el cual se desenvuelven mds que los procesos y

posibilidades de interaccidén que estos desarrollan con sus estudiantes.

Es importante que los profesores tengan la responsabilidad y que el propdsito central
sea el aprendizaje de los estudiantes. Como lo expone un documento de la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2005)“se estan produciendo
cambios en diversas direcciones, aquellos referidos al ambito mdas conceptual respecto del

papel de los docentes en los aprendizajes (gestion escolar y politicas educativas), la
161



identificacion de factores del desempeio mas alld de la capacitacidén y los salarios y la
necesidad de politicas integrales para el desarrollo profesional y humano de los docentes” (p.
14). Asi, se ha generado un nuevo foco en el desarrollo de los aprendizajes, donde lo
primordial no es sélo la adquisicion de habilidades y conocimientos bdsicos, sino
fundamentalmente, desarrollar valores y ciudadanos responsables, lo que exige a pensar en
todos los esfuerzos que se deben hacer para un ejercicio profesional que mejore el sentido
del compromiso humano y social de la docencia. Si bien estas investigaciones, en gran medida
no consideran las caracteristicas sociales y materiales del perfeccionamiento profesional, son
aportes en la comprensién de los procesos educativos y del rol del docente. Estos elementos
antes mencionados nos llaman a realizar un analisis del rol que los procesos evaluativos tienen

en el desarrollo de aprendizajes para mejorar la calidad de la educaciéon (UNESCO, 2005).

2.12.2 La practica docente y sus dimensiones

Dentro de lo que se evalua en las escuelas estd la prdactica docente, la que trasciende
una concepcion técnica del rol del profesor. “El trabajo del maestro estd situado en el punto
en que se encuentran el sistema escolar (con una oferta curricular y organizativa
determinada), y los grupos sociales particulares. En este sentido, su funciéon es mediar el
encuentro entre el proyecto politico educativo, estructurado como oferta educativa, y sus

destinatarios, en una labor que se realiza cara a cara” (Contreras, 2003, p.1).

La practica docente tiene un cardcter social, intencional y objetivo, ya que en ella
participan otros elementos que se relacionan con las acciones, motivaciones, y percepciones
de quienes estan involucrados en el proceso educativo y que pertenecen a la comunidad
educativa. Otros aspectos tienen que ver con la institucionalidad y sus politicas, normativas
qgue estdn relacionadas con el proyecto educativo de cada pais, y de las instituciones en

particular que definen una misién y visidn universal de la comunidad.

Los docentes y sus estudiantes forman parte del desarrollo del proceso (la préctica) de
este manera los profesores son los encargados de ejecutar y articular los procesos de
ensefianza- aprendizaje, construyendo todo esto en una comunicacién directa y abierta con

los alumnos, de manera cerca y profunda en el aula. Todo esto supone que la practica docente
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es muy diversa y compleja frente a las relaciones interpersonales. La relacion educativa que
se establece con los alumnos es un vinculo necesario para poder relacionarse con las familia,
profesores, equipos directivos de la comunidad educativa, todo esto en un contexto social,
econdmico, politico y cultural que incide en el desarrollo de la labor profesional,

determinando demandas y desafios (Bazdresh, 2000).

Dimensiones de la practica docente

Considerando la practica docente como una trama compleja de relaciones, se hace

necesario distinguir algunas dimensiones para un mejor analisis (Contreras, 2003).

¢ Dimensidn Personal: El profesor ante cualquier tema profesional es un ser humano, por lo
tanto, su practica es humana y es incidida por todas y cada una de sus caracteristicas y las
emociones e ideales personales, afectan también su desenvolvimiento profesional, sus
proyectos y motivaciones. Teniendo en cuenta que es un ser individual, todas las decisiones
gue tome en su desarrollo profesional obtienen un caracter particular. Por lo anterior su
historia personal, la experiencia profesional, la vida cotidiana, las razones que motivaron su
eleccidn vocacional, su satisfaccidn actual, sus sentimientos de éxito y fracaso, su proyeccion
profesional hacia el futuro, son importantes de conocer, por que inciden e influyen en el

desarrollo profesional del docente.

¢ Dimension institucional: la practica docente se lleva a cabo en la escuela, constituyendo
diversos escenarios de socializacion profesional, de modelos y tradiciones y por ende de
aprendizajes. Por lo anterior la escuela se denomina un centro de construccidn cultural, en la
gue cada integrante de la comunidad aporta sus habilidades, intereses, proyectos personales

y saberes a una accién educativa comun.

Esta dimensidon acentua las caracteristicas institucionales que intervienen en las
practicas, como son las normas de comportamiento y comunicacién entre pares, profesor
alumno y autoridades, los saberes y practicas de ensefianza que se socializan en el gremio,

todas las costumbres, formas de relacionarse, actos y ceremonias, el modelos de gestidn
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directiva y las condiciones profesionales respecto a las normativas laborales que provienen de

un sistema mds desarrollado y que influencian en la cultura escolar.

¢ Dimension interpersonal: La practica docente se cimienta en las relaciones de los actores
que intervienen en el quehacer educativo: alumnos, docentes, directores, padres
(apoderados) familia. Estas relaciones son complejas, pues los diferentes actores educativos
poseen una gran diversidad de caracteristicas, metas, concepciones, intereses creencias. La
manera en que estas relaciones se entrelazan, estableciendo un ambiente de trabajo,
representa el clima institucional que cada dia se va construyendo dentro del establecimiento

educativo.

Esta dimensidn reflexiona sobre el clima institucional, los espacios que se le otorgan a
la participacién interna y las formas de comunicacién, asi también los problemas que naceny
las maneras de resolverlos, la convivencia en la escuela frente al grado de satisfaccién de sus
participantes con respecto a las formas de relaciones que mantienen. Para finalizar, es
importante tener un analisis de los resultados que genera el clima escolar en los distintos
actores de la comunidad educativa: equipos directivos, docentes, administrativos, apoderados

y estudiantes.

¢ Dimension social: El docente expresa su practica, en relacién de como percibe las relaciones
dentro de la institucion. Su tarea como agente educativo es atender la diversidad que se
construye en diversos escenarios sociales, que tienen relacidn con el contexto histérico y
politico, asi también las variables geogréficas. Es importante conjugar las expectativas del
docente, con aquellas que recaen en su figura como educador por parte de las familias,
reflexionar sobre las desigualdades dentro de un aula, que permitan manejar las alternativas

necesarias para la construccion del conocimiento.

¢ Dimension Didactica: El docente en su labor como educador es el encargado de orientar,
dirigir, guiar y facilitar las interacciones del alumno con su propio aprendizaje y el saber
colectivo, siendo capaces de construir una realidad a partir de otras experiencias. El profesor
debe dejar la funcién de transmisidon, y ser un facilitador de los aprendizajes siendo los

alumnos los constructores de su conocimiento.
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Analizar esta dimensidn conlleva a la reflexion sobre la manera en que el conocimiento
es presentado a los estudiantes para que lo recreen, y con las formas de enseiar y forjar el
proceso educativo. Con este fin, es necesario analizar los métodos de ensefianza que se
utilizan, como se organiza el trabajo con los alumnos, el grado de conocimiento que tienen,
las normas del trabajo en aula, los tipos de evaluacién, los modos de enfrentar problemas

académicos y por ultimo, los aprendizajes que van logrando los alumnos.

° Dimension valdrica: La practica docente implica un conjunto de valores. Cada
docente, en el desarrollo de su practica educativa, expresa de manera implicita o explicita,
valores personales, creencias, actitudes y juicios. En conclusién, el profesor en su practica
muestra su modo de ser, y el valor que le otorga a las relaciones humanas y el conocimiento
y sus maneras de guiar las situaciones de ensefianza, lo que constituye una experiencia

formativa.

Por otro lado, la normativa de la escuela, tales como los reglamentos que establecen
normas explicitas e implicitas con sus sanciones, también constituyen instancias de formacién
valdrica. Esta dimensién enfatiza en la reflexién sobre los valores y conductas, las maneras de
resolver conflictos, y las opiniones sobre diversos temas, elementos que el docente de algun
modo transmite a los estudiantes. En la practica docente, al ser de caracter social, se mezclan
diversos procesos, que establecen la compleja trama de relaciones con las cuales el maestro

debe vincularse.

De esta forma, se pueden diferenciar algunas dimensiones que nos permiten analizar
y reflexionar sobre nuestra propia labor docente, en los diversos ambitos que se encuentra
inserto el maestro desde su rol en la comunidad escolar, enfatizando de esta forma que la
practica docente esta ligada a la gestidn, ya que implica la construccidén social de todas las
practicas en la institucién escolar. Entendiendo que la gestidén corresponde al “conjunto de
procesos de decisidon, negociacion y accion comprometidos en la puesta en practica del
proceso educativo, en el espacio de la escuela, por parte de los agentes que en él participan”

(Contreras, 2003, p.2)
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CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacion y disefio metodolégico

En esta investigacion, el tipo de investigacidn propuesto se inscribe en los estudios
descriptivo y correlacional, pues las dimensiones y variables medidas y analizadas fueron
estudiadas a partir de sus caracteristicas especificas (descripcién) y del tipo de relaciones que
se establecen entre ellas (correlacidn). Los estudios descriptivos “buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010, p.81), como es el caso de la descripcion de las competencias de los
funcionarios de los establecimientos educacionales que participaron de este estudio.
Ademas, segln estos mismos autores, un estudio de tipo correlacional permite conocer la

relacién o grado de asociacidén que existe entre variables en un contexto en particular.

Vale decir que, el panorama general serd obtenido de la forma en que se vinculan y
relacionan el desempefio docente en términos de competencias funcionales y conductuales,
con la productividad de la ensefianza a través de logros en medicién SIMCE y pruebas de

cobertura curricular de los estudiantes.

De este modo, en esta investigacidn se considera un paradigma metodoldgico que
combina los métodos y técnicas de investigacion cualitativa y cuantitativa, siendo
preponderantemente cuantitativa con el fin de obtener una explicacidn mas completa a las

preguntas que guian la investigacion.

Es importante resaltar que el paradigma mixto no nos provee de soluciones exactas,
sino que es la mejor eleccion para indagar cientificamente el problema de esta investigacién:
la inamovilidad del nivel de desempeno alcanzado por los alumnos de 36 colegios municipales
de la ciudad de Rancagua, es decir, estos estudiantes no han mostrado una mejora
significativa considerando el aumento notable en el Gltimo tiempo de los recursos invertidos

en educacion.
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Al utilizar este paradigma investigativo, permite unir informacién cuantitativa y
cualitativa convirtiéndola en un conocimiento sustantivo y trascendente, teniendo como
finalidad utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacidn, y no reemplazar los enfoques

cualitativo y cuantitativo, sino que minimizar sus debilidades potenciales.

Por otra parte, la aplicacion de un paradigma mixto implica la recoleccion, analisis e
integracion de los datos cuantitativos y cualitativos, de manera que se puedan generar
metainferencias (inferencias mixtas). De esta forma la utilizaciéon de este enfoque en la
investigacion, permite una perspectiva mas amplia y profunda, pues cuenta con una mayor
teorizacién, mostrando datos mas ricos y variados, ya que su indagaciéon es dinamica

(Hernandez et al, 2010).

En este sentido, el paradigma es cuantitativo, en la medida que utiliza la recoleccion y
el analisis de datos que provienen de bases de datos existentes, buscando dar respuesta a las
preguntas que guian la investigacion, donde una medicién numérica o porcentual sera

utilizada en andlisis estadisticos para estudiar el comportamiento de una poblacién.

La evaluacién de las competencias funcionales y conductuales consideradas en la
evaluacion de desempefio de los docentes fueron cuantificadas de acuerdo a los porcentajes
de logros en relacién a las metas propuestas; evaluaciéon que se realizd semestralmente.
Ademas, la medicidn de las competencias de los profesionales de la educacidn fue una variable
que se correlaciona por una parte, con los puntajes alcanzados por los estudiantes en el
SIMCE, informacidn contenida en bases de datos de la Agencia de Calidad del Mineduc y por
otra con los resultados obtenidos por los estudiantes en evaluaciones de Cobertura Curricular,
en este caso la informacidn proviene de bases de datos de una entidad que presta servicios se

Asesoria Técnica Educativa en CORMUN.

Por otra parte, la investigacion fue cualitativa en el sentido que incorpora la utilizacién
de rubricas donde se describen niveles de desempefios para cada indicador, permitiendo de
esta forma, obtener informacion relacionada con los recursos personales, es decir,
competencias conductuales de quienes laboran en las instituciones educativas municipales de

Rancagua. El andlisis de esta informacién permite caracterizar los niveles de desarrollo de las
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competencias de desempefio desde la perspectiva de los docentes, directivos y asistentes de
la educacion. El propdsito de este andlisis es responder a uno de los objetivos especificos de
este estudio que busca describir la influencia de las competencias conductuales en el

rendimiento escolar de Ensefanza Bdsica y Enseflanza Media.

Como se puede apreciar, los resultados obtenidos a través de ambos enfoques y
técnicas de investigacion se complementan, logrando la generalizacion (cuantitativo) y
comprension (cualitativo) de la situacién en estudio, a lo que Miles y Huberman (como se citd
en Fernandez, 2006) le denominan mayor poder de entendimiento; Todd y Lobbeck (citados
en Colmenares, 2009) expresan que la unidon de ambos enfoques (cualitativo y cuantitativo)
logra una perspectiva mas precisa del fendmeno y un completo andlisis e interpretacion de

los datos, generando un resultado evaluativo mas integral, completo y holistico.

En relacidn al método, es del tipo no experimental pues el investigador no posee
control directo sobre las variables independientes ya que no son manipulables, se observany
analizan los fendmenos tal y como se dan en su contexto, donde se pueden realizar

inferencias sobre las relaciones entre las variables en estudio (Kerlinger, 2002).

Al hablar del disefio de la investigacidon, es importante considerar a Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010), quienes sefialan que el término “disefio” se refiere al plan o
estrategia concebida para obtener la informacidn que se desea. Siendo importante considerar
que los disefos de investigacion no experimentales, pueden ser del tipo transeccional o
transversal, como el caso de este estudio, donde se recolectaron datos en un solo momento,
en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacién

en un momento dado (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p.151)

De esta forma se consideraron en el disefio de la evaluacién de desempefio individual
(EDI) los indicadores y niveles de desempefio contenidos en los instrumentos utilizados y
conocidos por los docentes como se muestra en el esquema 12, como lo es el Marco para la
Buena Ensefianza que representa todas las responsabilidades de un profesor en el desarrollo

de su trabajo diario, tanto las que asume en el aula como en la escuela y su comunidad; los
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Estandares de Desempefio emanados desde la Agencia de Calidad!® que son referentes que
orientan la evaluacién indicativa de desempeiio y entregan orientaciones a los
establecimientos y sus sostenedores para mejorar los procesos de gestidn institucional; y los
Perfiles de cargo de la Fundacidon Chile!! que describen las competencias conductuales de los

profesionales de la educacidn relacionadas a una funcién en particular.

Esquema 12: Instrumentos considerados para el disefio de la evaluacion de desempeiio

Se utilizan instrumentos que conoceny valoran los profesores

Marco Buena Ensefianza Estandares In::lil:ativos Perfiles de Cargos
(MBE) de Desempefio (PME) “ eI E T
(Agencia Calidad) -

[ Rubricas ]

Desde estos 3 modelos se definen las competencias que seran evaluadas
Competencias Técnicas y Conductuales

Evaluacion de practicas positivas
hacia el alumno por parte del
docente

Evaluaciondel dominio de aspectos

técnico pedagodgico del docente

Fuente: Elaboracion Propia.

Las variables consideradas en la evaluacion de desempefio guardan relaciéon por una
parte con los procesos de trabajo en el aula, como se indica en el esquema 13, a través de la
evaluacién de acciones consideradas dentro de las competencias funcionales de los docentes
asi como por el aporte al desarrollo institucional que realizan los funcionarios de los
establecimientos educacionales mediante la evaluacién de las competencias conductuales

descritas de acuerdo a la funcién que realizan; versus la productividad de la ensefianza

10 La ley estipula que el objeto de la Agencia sera evaluar y orientar el sistema educativo para que este propenda
al mejoramiento de la calidad y equidad de las oportunidades educativas, es decir, que todo alumno tenga las
mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad. Por ello, dos de sus funciones centrales son evaluar y
orientar al sistema educativo para contribuir al mejoramiento de la calidad de las oportunidades educativas.

1 Una Fundacion encargada de promover el emprendimiento y la innovacion en Chile.
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evidenciada en los logros alcanzados por los estudiantes en la medicién SIMCE y pruebas de

Cobertura Curricular.

Esquema 13: Variables consideradas en la evaluacion de Desempeiio Individual

Variables de Gestidn del Desempefio
Establecimientos Municipales de Rancagua

| |
Productividad de la
I Ensefianza- Aprendizaje

— ]
I Procesos de Trabajo en el Aula I Aporte al Desarrollo Institucional Logros en Medicién SIMCE y

Pruebas de Cobertura Curricular

cias Conductuales :

I Competencias Funcionales I I Competen

- Preparacion y Monitoreo de la Ensefianza

- Fomento de un clima y una cultura
escolar favorable para el aprendizaje. I Directivos I I Docentes I IAsistentes de la Educacion I

- Ensenianza para el aprendizaje de todos
los estudiantes.

- Gestion de la Asistencia de los * Compromiso ético social . |iderazgo Pedagégico  + Proactividad

Alumnos + Orientacién ala Calidad | Relaciones « Trabajo en equipo
- Retencion de Alumnos prioritarios. * Autoaprendizaje Interpersonales « Reladiones interpersonales
- Relacion con la Comunidad. * Liderazgo * Trabajo en equipo * comunicacién Efectiva

» Responsabilidad

+ Negociar y resolver
conflictos

+ Iniciativa e innovacion

Fuente: Evaluacidn de desempefio individual (EDI), 2014. Elaboracidn Propia.

3.2 Poblacion y muestra

La poblacion de este estudio considerd a los 1.558 funcionarios que se desempeifian
en los 36 Establecimientos Municipales de la comuna de Rancagua, sin embargo la muestra
que formd parte de este estudio en relacion a la evaluacidon de competencias funcionales y
conductuales contempla a 1.072 profesionales de la educacién descritos en la tabla 28, y que
se dividen en: directores, subdirectores, inspectores, orientadores, docentes de asignaturas
claves (matematica, lenguaje, ciencias naturales y ciencias sociales), docentes de otras
asignaturas, docentes que cumplen rol de coordinador o jefes de departamento, profesores
jefes, educadoras de parvulos, encargados de convivencia escolar, docentes jefes de unidad

técnica, docentes educadores diferenciales.
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Tabla 28: Muestra del estudio evaluada en competencias funcionales y conductuales

Funcionarios N°
Coordinadores 11
Directores/as 21
Docentes de asignatura (no claves) 223
Docente / Educador Diferencial 2
Educadoras de Parvulos 8
Educadoras Diferenciales 59
Encargados/as de Convivencia 4
Inspectores/as 53
lefes/as de Departamentos Liceos Técnicos Profesionales 14
lefes/as Departamentos y Profesores/as Jefe 14
Orientadores/as 12
Profesores/as Asignatura Clave (matematica, lenguaje, 378
historia, ciencias naturales y ciencias sociales)

Profesores/as Jefes 234
Subdirectores/as 13
Docentes jefes/as de unidad técnica 26
Total general 1072

Fuente: Corporacion Municipal de Rancagua, 2014.

En la tabla 29 se describen a todos los funcionarios que seran evaluados en
competencias conductuales, incluyendo a aquellos que serdn evaluados solo en competencias
conductuales, correspondiendo a una muestra de 486 funcionarios que constituyen el
personal no docente, que apoya la tarea educativa en los centros, conformada por: asistentes
de la educacion, asistentes de aula, asistentes de sala, asistentes sociales, auxiliares de
servicios, auxiliares de parvulos, encargados/as de biblioteca, paradocentes inspectores de
pabelldn, secretarias, administrativos/as, bibliotecarias, fonoaudidlogos/as, encargados/as de

computacion, kinesidlogos/as, psicdlogos/as y psicopedagogos/as.
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Tabla 29: Muestra del estudio evaluada en competencias conductuales

Funcionarios N°
Administrativos/as 3
Asistentes de Aula 62
Asistentes de la Educacién 10
Asistentes de Sala 2
Asistentes Sociales 15
Auxiliares de servicios 136
Auxiliares de Parvulos 38
Coordinadores/as 11
Directores/as 21
Docentes 223
Docentes / Educadoras Diferenciales 2
Educadoras de Parvulos 8
Educadoras Diferenciales 59
Encargados/as Biblioteca 23
Encargados/as de Computacion 19
Encargados/as de Convivencia 4
Fonoaudidlogos/as 17
Inspectores/as 53
Jefes/as Administrativos/as 29
Jefes/as de Departamento 14
Jefes/as de Departamento y Profesores/as Jefe 14
Kinesidlogos/as 3
Monitores/as de ACLE (Actividades de libre eleccidn) 4
Orientadores/as 12
Paradocentes Inspectores/as de Pabellon 71
Profesores/as de Asignatura Clave 378
Profesores/as Jefe 234
Psicopedagogas 2
Psicélogos/as 33
Secretarias 19
Subdirectores/as 13
Jefes/as Técnicos Pedagdgicos/as 26
Total general 1558

Fuente: Corporacién Municipal de Rancagua, 2014.

3.3Variables y dimensiones

En el esquema 14, se presentan las variables independientes relacionadas en este
estudio y que provienen de la evaluacién del desempefo individual a través de la medicidn
de CCy CF de los funcionarios de la educacién por una parte, y por otra del rendimiento escolar
alcanzado por los alumnos de 22 Basico, 42 Basico, 82 basico y 22 medio, en la medicién SIMCE

y pruebas de cobertura curricular.
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Esquema 14: Variables del estudio

! Variables del Estudio I_

Evaluacién del Desempefio Rendimiento Escolar
Individual 22, 42, 82 Basico y 22 Medio
Competencias Competencias SIMCE Cobertura Curricular
Conductuales Funcionales

Fuente: Elaboracién Propia.

3.4Tipo de instrumentos, técnicas de aplic}acion y analisis

La técnica de recoleccidon de la informacion segin Hernandez (1999) corresponde a:
“el método de recoleccién de datos de informacidn pertinente sobre las variables involucradas
en la investigacion” (p.235). En este sentido la informacién del comportamiento de las
variables involucradas en el estudio provienen de la evaluaciéon de las dreas de competencias
funcionales y conductuales de los docentes, de los profesionales de la educacidn por un lado
y por otro de los resultados en términos de logros de aprendizajes informacidn recogida a

través de instrumentos que miden cobertura curricular y mediciones SIMCE.

Para evaluar las competencias de los funcionarios descritas en el esquema 15, es
importante resaltar que las CC se relacionan con los comportamientos y actitudes laborales
y se expresan en descriptores conductuales que las hacen observables y medibles y por esta
razén para evaluar las CC se consideraron los estandares de desempefio establecidos por la

Agencia de Calidad (Anexo A).

Los estandares de desempefio fueron presentados en rubricas adaptadas,
considerando a las elaboradas por la Fundacién Chile para estos efectos, cada nivel de
desempeiio se homologd a los niveles de logro utilizados en la evaluacién docente:
destacado, competente, basico e insatisfactorio ya que sus respectivos indicadores son
conocidos por todos los funcionarios, de igual forma se asigné un porcentaje a cada nivel con

el fin de cuantificar el logro alcanzado en cada criterio evaluado (Anexo B).
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De esta forma se pudo desarrollar uno de los objetivos de este estudio: describir la
influencia de las CC en el rendimiento escolar de Enseflanza Bdsica y Ensefianza Media. Por
otra parte las CC elegidas para esta evaluacidn son aquellas que los profesionales de buen
desempefio realizan en forma frecuente en los establecimientos educacionales y que les
permiten obtener resultados superiores afectando positivamente el quehacer de una
institucion educativa, segln el estudio!? publicado en el afio 2006 por el Area de Gestidn
Escolar de Fundacidn Chile, que desarrollé un trabajo de investigacidn y sistematizacion de
buenas practicas y procedimientos que dio como resultado el levantamiento de perfiles de

competencias de los profesionales que trabajan en una unidad educativa.

Las competencias conductuales observadas y evaluadas en este estudio para los
profesionales de la educacién, tal como se muestra en el esquema 15, fueron: compromiso
ético-social, orientacién a la calidad, autoaprendizaje, liderazgo, liderazgo pedagdgico,
responsabilidad, relaciones interpersonales, negociar y resolver conflictos, trabajar en
equipo, adaptacién al cambio, asertividad, iniciativa e innovacién. En el caso de la muestra
formada por el personal no docente que apoya la tarea educativa en los centros, las
competencias conductuales evaluadas fueron: proactividad, comunicacién efectiva,

relaciones interpersonales y trabajo en equipo.

De esta forma se logré obtener un resumen por establecimiento y por cada
funcionario, lo que fue posible registrar en una plataforma, en términos de niveles de logro

obtenidos en la evaluacién de las CC (Anexo C).

En el contexto de la evaluacién de las CF, consideradas para este estudio como el
conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y comprensidon de aspectos
técnicos relacionados directamente con la profesion docente en el ambito de la gestidn
curricular; se llevd a cabo la evaluacidn por una parte, del trabajo en el aula realizado por los
docentes relacionado al proceso de ensefianza, utilizando una pauta de observacion de

clases adaptada del Plan de Apoyo Compartido, que contiene indicadores de los ambitos

12 Manual de Gestién de Competencias para directivos, docentes y profesionales de apoyo en Instituciones
Escolares. Perfiles de Competencias Directivas, Docentes y Profesionales de apoyo. Programa Educacion-Gestion
Escolar Fundacién Chile. www.gestionescolar.cl
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considerados en el Marco para la Buena Ensefianza: preparacion y monitoreo de la ensefianza,
fomento de un clima favorable para el aprendizaje, ensefianza para el aprendizaje de todos
los estudiantes (Anexo D) y por otra parte, la evaluacién de las funciones administrativas de
los docentes relacionadas con gestién, fueron evaluadas a través de porcentajes de logro en
el cumplimiento de sus funciones descritas en acciones con sus respectivos indicadores de
seguimiento o verificadores, que fueron incluidas en los Planes de Mejora de los 36
establecimientos municipales. De esta forma se logré describir las influencias de las CF en las

variaciones del rendimiento escolar de Ensefianza Basica y Ensefianza Media.

En este estudio las competencias funcionales evaluadas de los profesionales de la
educacion, como se muestran en el esquema 15 fueron: preparacién y monitoreo de la
ensefianza, fomento de un clima favorable para el aprendizaje, ensefianza para el aprendizaje
de todos los estudiantes, el apoyo a estudiantes con necesidades educativas especiales, nivel
de logro cobertura curricular, gestion de la asistencia de alumnos, administracion pedagdgica,

retencion de alumnos prioritarios.

En relacidén a la evaluacion del rendimiento escolar, como variable de este estudio,
fueron utilizados los resultados contenidos en bases de datos de pruebas estandarizadas
elaboradas por la Agencia de Calidad de la Educacidon, como es el caso del SIMCE, y a
resultados de pruebas elaboradas por una empresa de Asesoria Técnica Educativa, en el caso

de la evaluaciéon de Cobertura Curricular.
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Esquema 15: Areas Evaluadas

Areas a Evaluar

1. Preparacién y monitoreo de la ensefianza.
[ \ 2.  Fomento de un clima y una cultura escolar favorable para
el aprendizaje.
Marco para 3. Ens:ﬁanza pJara el aprendizaje de todos los estudiantes.
la Buena 4. Apoyo complementario a estudiantes con NEE. Competencias
Ensenanza 5. Nivel de logro cobertura curricular. Funcionales
6. Gestion de la asistencia de alumnos.
+ 7. Administracion pedagdgica.
Plan de 8. Retencion de alumnos prioritarios
Mejora
Educativa
Y 1. Compromiso ético-social
, 2. Orientacion a la Calidad
Estandares 3. Autoaprendizaje
Individuales 4. Liderazgo
de 5. Liderazgo pedagdgico
Desempeﬁo 6. Responsabilidad
7. Relaciones interpersonales .
+ . . Competencias
8. Negociar y Resolver Conflictos Conductuales
Perfiles 9. Trabajar en Equipo
Fundacién 10. Adaptacion al Cambio
. 11. Asertividad
Chile 12. Iniciativa e innovacién
13. Proactividad
Programas 14. Comunicacion Efectiva
de Estudios 15. Autocontrol
MINEDUC
. . Productividad
Nivel de logro en Cobertura curriculary dela
medicién SIMCE ensefianza
aprendizaje

Fuente: Elaboracion Propia.

Cabe destacar que los porcentajes de logro alcanzados por los funcionarios tanto en
la evaluacion de las CC como de las CF fueron monitoreados y seguidos a través de una
plataforma como se muestra en la imagen 8, donde cada funcionario tuvo acceso a revisar el
porcentaje de logro de sus metas periddicamente y recibir la retroalimentacion

correspondiente por parte de sus evaluadores.
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_Imagen 8: Consignacion de evaluacion por funcionario

Menu General Evaluar a Mis Colaboradores
M3 Menu Estrategica Trabajar con Metas | EDI v
#1{] Maestros del Sistema
: Buscar por nombre o apellido
#{2] Apoyo a verificadares " " | S
B{] Reuniones de Seguimiento Imprimir Metas de Colaboradores
1 Observacien cocente [N Rut] Nombre Completo Dof. Obil Obs.] REMA| Finall Dosa.| | | Evalua
B3 Evaluaciones =N
H 1 4861347 HECTOR SOTOMAYOR QUIROZ @ @ @ 9 @ | -
@ Evaluacion Equipo Directivo £ B’
- . | -or B
) Evaluacién por Accion/Mes 2 5776627 MARIACRISTINA GARATE AHUMADA - @ @ o @ L™
) Aprobar Evaluacién EDI N
(] Reportes Observacion 5820784 PEDRO JUAN ROJAS VALTIERRA @ ® o @ o "L 4
-
i Reportes 4 5934637 RICARDO ALFONSO PONTIGO AROCA - @ @ @0 o | ¥
_ P N e B
5957158 PATRICIO LEOPOLDO GALLARDO CISTERNAS ¢ @ @ @ @ x ¥
_ N Lo B
6 5966371 ALEJANDRA MARIA RAMOS PINO ) @ @ @ @ x ¥
- N ., Lroe B
7 5983178 JORGE MARIO GOMEZ VALENZUELA @ @ @ @ @ x ¥
[
8 6014147 FANNY MAFALDA RODRIGUEZ SALINAS 9 @ @ @0 @ | ¥
Leoe B
9 6134278 HECTOR ENRIQUE LIBERONA ARANGUIZ @ [ I o @ 2 T ®

Fuente: Plataforma EDI Gestion Estratégica.

De acuerdo a la aplicacién de la estrategia de evaluacién de desempefio, esta
considerd dos etapas como se muestra en el esquema 16: una aplicada en el primer semestre
que comprendid una jornada de analisis y definicion de metas con la participacién del equipo
directivo, docente y asistentes de la educacién de cada establecimiento donde se elaboré una
matriz que incluyd a todos los funcionarios con sus respectivas metas e indicadores de logro
y que participaron de aqui en adelante en un sistema de seguimiento y monitoreo de acciones

definidas para este fin, las que son registradas en porcentajes de logro.

Finalizada la primera evaluacién de los funcionarios, existidé una retroalimentacion, y
se establecieron compromisos de mejora por parte del evaluado de acuerdo a los resultados

obtenidos.

En la segunda etapa aplicada en el segundo semestre se evalué nuevamente los niveles
de logro en las acciones planificadas en la primera etapa, actividad que pretendié evidenciar
los progresos en relacién a la primera evaluacién, existiendo una segunda jornada de
retroalimentacion de los evaluados con los respectivos coordinadores, jefes de departamento

o equipo directivo segun correspondiera.
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Esquema 16: Esquema representativo de las etapas de aplicacion de la evaluacion

Confirmacidn de personas gue > Agregar o eliminar personas nuevas
participaran en el sistema
Validacion mediante
firma de funcionario.
. Registro CL!ITIplIITIIErItD de acn:lorlle.s; Visita mensual de
Registro de Acciones Destacadas: Adicional a .
. Estratégica
la evaluacién
Reunien Uno a Uno
- Sostenedor/Director

Registro cumplimiento de acciones;
Registro de Acciones Destacadas: Adicional a la
evaluacion

Fuente: Elaboracion Propia.

En relacién a la forma en que se llevo a cabo la evaluacién de las CF a través del Plan
de Mejoramiento Educativo, se disefiaron acciones con sus respectivos indicadores de
seguimiento o verificadores. En el caso de la preparacién y monitoreo de la ensefianza, como
se muestra en el esquema 17, se generaron dos acciones que fueron evaluadas a través una
a través de un informe semestral elaborado por el profesor jefe y la otra por medio de

registro efectuado en leccionario.
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1. PREPARACION Y MONITOREO DE LA ENSENANZA

Esquema 17: Preparacion y monitoreo de la ensefianza

Accion 1: Los docentes conocen las caracteristicas Informe semestral

de los alumnos y estan al tanto de su evolucién. preparados por el
Profesor Jefe

Accion 2: Los docentes corrigen las evaluaciones a Medido mediante registro
tiempo y retroalimentan los resultados a los alumnos en leccionario

Fuente: Elaboracion propia.

De la finalidad del informe semestral que se muestra en la imagen 9 preparado por
el Profesor Jefe: este informe es realizado por el profesor jefe, que es un docente de aula
que cumple este rol, pretende que conozca la informacién necesaria para cumplir su funcién
de orientador del proceso educativo de su grupo curso a través de procesos de seguimiento,
atencion individual y oportuna de los estudiantes a su cargo, coordinado con el equipo

directivo, profesores de asignatura, asistentes de la educacién, padres y apoderados.

En la imagen 9 se muestra el segmento de este informe correspondiente a la
evaluacién individual, la finalidad de este segmento del informe permite al profesor jefe
identificar a tiempo a los alumnos descendidos y generar remediales en forma oportuna,
también es importante conocer las didacticas y practicas que estan permitiendo
aprendizajes significativos y de socializarlas en los consejos de profesores con el fin de ser

consideras por los profesores de asignaturas.
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Imagen 9: Informe de evaluacion semestral
INFORME DE EVALUACION PRIMER SEMESTRE

CURSO: PROF. JEFE:

L MATRICULA Y DESERCION

MATRICTULA INICIAL
MATRICTULA ACTUAL
EETIFADOS

IL. RENDIMIENTO
A

R

ALTMINOS (AS) CONMETORES FENDIVIENTOS

1° Lugar

FProm.

27 Lugar

Prom

3° Lugar

Prom

b ASIGNATURAS CON MEJORES RENDIMENTOS

ASIGNATURA

% DE APF.OBACIOH

€) SECTORES CONEATORENDIMIENTO

ASIGHATUFA CANTIDAD CALTFICACIONES DEFICTENTES

% DE DESAPF.OEACTON

Fuente: Corporacién Municipal de Rancagua.

En la imagen 10 se muestra la importancia de este segmento de evaluacion individual

contenido en el informe para el andlisis realizado por el profesor jefe, permitiéndole

distinguir a los alumnos con caracteristicas de monitores y que pueden ayudar a sus pares en

grupos de estudios, asi como aquellos estudiantes que necesitan atencién a través de

Encargado de Convivencia Escolar para dar orientacion y apoyo para modificar

comportamientos; por otra parte es importante identificar a los alumnos que no asisten

regularmente a clases y le permitan trabajar compromisos con los padres y/o apoderados.
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Imagen 10: Evaluacion Individual

III. EVALUACION INDIVIDUAL

&) ALUNNOS(AS)DESTACADOS Indicar solo tres (Disciplina, participacion, colsboracion, solidaridad, cortesia, ofros
aportes).

E) ALUNNOCS CONPROBELEMAS DISCIPLINARIOS Y¥/0 CONDICIONALES {Describirla sitwacidn, snotacionss, suspansidn,
u o).

| €) ALUMDNOS CONPROELEMAS DE ASISTENCTA.

Fuente: Corporacidon Municipal de Rancagua.

También se consigna en este informe una evaluacién del grupo curso como se
evidencia en la imagen 11, con el fin de dar continuidad a los procesos educativos que han
dado resultado y fortalecer las debilidades del grupo. Es importante para el profesor jefe
implicar a los padres en actividades de ayuda, de apoyo, de complementacién al aprendizaje
y de orientacion, siendo una instancia la reuniéon de padres y apoderados y de ahi la

significancia de la asistencia.
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Iv.

V.

VI

2

Imagen 11: Evaluacion Grupal

EVALUACIONGRUPAL

A) CARACTERISTICAS POSITIVAS DEL CURS0.

E) ACCIONES DE MEJORAMIENTO QUE USTED HAYA IMPLEMENTADO (Acciones sspacificas da sporvo parael curso o

alumnos en particular).

REUNION DE APODERADOS({AS) (Cuintas, % de asistencia, compromiso, apoyo a la labor docente,

otros).

ias para mejorar la labor pedagigica el proximo

Fuente: Corporacidon Municipal de Rancagua.

FIRMA PROFESOR JEFE

De la finalidad del Registro en el libro de clases: los profesores de asignatura

cumplen con entregar las evaluaciones en los plazos establecidos (15 dias) y realizan la

retroalimentacion permitiendo que los alumnos conozcan sus errores y fortalezcan sus

aprendizajes. Este proceso queda registrado en el leccionario como se observa en la imagen

12.

Imagen 12: Registro de Retroalimentacion de Evaluaciones en leccionario

A Wl
9f03 | Comenn

od - g1 Cowmu
tacucw Cow 5
Gy | Sonmen , Reconotin £ook

Fuente: Libros de Clase Liceo Oscar Castro.
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Ademads el porcentaje de cumplimiento de esta accion queda registrado en la

plataforma, con el fin de monitorear su cumplimiento como se muestra en la imagen 13.

Imagen 13: Registro de retroalimentacion de Evaluaciones

= Los docentes corrigen las i a tiempo y los
Accidn EDI - Rezistros en libro de clases | ‘ i
ABRIL AGOSTO
Debe estar registrado en el libro de clases Debe estar registrado en el libro de clases
Registro en Leccionario Rgg‘s_"n =n Registro en Leccionario IR BT = IR
Leccionario Lecoionario|  Lecsionaria
Evaluacion Retroalim Resultados , Retroalim
Materiaz Asistenci Materiaz Azistenci Correceidn a )
ezenel instrum | PRO de PRO instrum | PRO
tratadas| a PROM o tratadas a tiempa de las a
libro de evaluacién | M Evaluacion M evaluscién | M
enClases Alumnos enClases Alumnos euvaluaciones|
acuerdo s son alumnos e caon alumnos
6 JOSE EDUARDD ARAVENA TZNADO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
7 HECTOR PATRICIO BECERRA DIAZ 100 100 100 100 50 100 100 100 100 100 100 100
& MERY AMERICA BECERRA CAMPOS 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
9 CONSTANZA ALEJANDRA BINIMELIS NEGRETE 75 100 100 82 75 100 100 100 100 100 100 100
10 KARINA ALEJANDRA BOILLOT VILLEGAS 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
11 VELCIA DEL CARMEN BRAVO ATENAS 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
12 ANA CONSUELO BRAVO SOTO 5 100 100 82 100 100 100 100 100 100 50 75
13 JORGE IGHACIO BUSTAMANTE HICHE 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
14 ROBERTO ORLANDO CABEZAS CARTES 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
15 DAVID ENRIQUE CACERES ESCOBAR 100 100 100 100 100 100 100 100 100 50 75 83
16 WANUEL ALEJANDRO CANTILLANA MATUS 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
17 ALEJANDRA MARIA CASTILLO OLEA . 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
18 MIGUEL ANGEL CAVALLERI AVENDANO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
19 CARMEN LUZ CONTRERAS SO0TO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
20 ISAIAS GUILLERMO CORREA MARMN 100 100 100 100 75 100 100 100 100 100 100 100
21 CLAUDIA CORVALAN SALAZAR 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Plataforma Estratégica.

En relaciéon a las CF que guardan relacion con el proceso de enseianza, identificadas
como el fomento de un clima y una cultura favorable para el aprendizaje, se disefiaron 3
acciones en el Plan de Mejora que son presentadas en el esquema 18, las que son evaluadas

a través de una pauta de observacion de clases.

2. FOMENTO DE UN CLIMA Y UNA CULTURA ESCOLAR FAVORABLE PARA EL

APRENDIZAIJE

Esquema 18: Fomento de un clima y una cultura escolar favorable para el aprendizaje

Accion 3: El docente fomenta un clima y una cultura
escolar favorable para el aprendizaje.

Accion 4: El docente desarrolla procedimientos claros y Medido por
explicitos para que se genere un trabajo fluido en el pauta de
aula y una utilizacién eficiente del tiempo. observacion de

., , ) clases
Accion 5: El docente evalla y monitorea el proceso de

comprensién y apropiacion de los contenidos por parte
de los estudiantes y apoya el desarrollo del
pensamiento.

Fuente: Elaboracion Propia.
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De la finalidad de la observacidn de clases: |a estrategia para recoger esta informacién
consiste en un acompafiamiento al aula por un profesor par de la misma asignatura pero que
cumple una funcién de coordinador del area. En este acompafiamiento se busca observar la
practica docente, registrando en una pauta que fue adaptada del PACy esta de acuerdo a los
criterios de los focos del Marco para la Buena Ensefianza, instrumento consensuado vy

conocido por todos los docentes.

Esta pauta incluye 4 focos: Fomento de un clima y una cultura escolar favorable para
el aprendizaje; Implementacién efectiva del curriculum; Optimizacidon del tiempo para el

aprendizaje y Monitoreo del logro de los aprendizajes (Anexo D).

Una vez informada y recepcionada la evaluacién de la observacién de clases por el o la
docente evaluado/a queda registrado el porcentaje de logro alcanzado en cada uno de los
focos, informacidn subida a la plataforma. Prosigue una etapa de retroalimentacion que se
asume como reflexién, sin embargo este proceso requirié ser aprendido y ejercitado para que
se constituya en una actitud y habilidad permanente, por este motivo se incorporé al proceso
una etapa diagndstica con el fin de ejercitar por parte de todos los participantes algunas

técnicas de reflexion previa a la evaluacidn del desempeno individual definitiva.

La observacidén de clases fue realizada en dos oportunidades del afio lectivo y al
término de cada una vy con la perspectiva del “didlogo reflexivo” se llevdé a cabo, una
retroalimentacion de la observacion de clases, se establecieron sugerencias y compromisos
segln correspondia y de este modo se obtiene informacién cualitativa y cuantitativa del
desempeiio de un docente, quedando registrada en la plataforma de la forma que se observa

en laimagen 14.
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Imagen 14: Registro Pauta Observacion de Clases

RESUMEN

Logro Total 1ra Observ

I. Fomento de un clima y una cultura escolar favorable para el aprendizaje

IT. Tmplementacion efectiva del curriculum

IIT. Optimizacion del uso del tiempo para el aprendizaje

V. Monitoreo del logro de los estudiantes

|. FOCO: Fomento de un clima y una cultura escolar favorable para
el aprendizaje

Puntaje

% Logro

Clasif

Accion PME:
El docente fomenta un
clima yuna cultura
escolar favorable para el

1. Si las respuestas de un estudiante son incorrectas se usan como un
recurso de aprendizae, en lugar de descartarse.

100%

i

2. Los estudiantes saben qué hacer ylo realizan en forma autdnoma, una
vez entregados los ineamientos del trabajo.

100%

i

. El docente presenta situacionesy preguntas desafiantes y apropiadas
para sus alumnos.

100%

Si

4 H docente ofrece comentarios positivos en relacian con el comportamiento
adecuado.

100%

i

5. 1a clase se desarrolla sin interrupciones importantes que desconcentren a
los alumnos de sus actividades de aprendizaje.

0%

Pocas veces

aprendizaje.

6. El docente explicita como participar y la importancia de escuchar y
respetar tumos.

No

. Los estudiantes ofrecen sus aportes respetando las normas.

No

8. En las actividades rutinanas, tales como salida o ingreso ala sala antes y
después de recreo, o constitucidn de grupos de trabajo, los aumnos siguen
un procedimiento comin y ordenado, que denota que dicho procedimiento
es claro y conocido por todos.

4 100% Si

9. Las normas son pertinentes y argumentadas al nivel de los alumnos.

4 100% Si

Aiﬂl. Las consecuencias de transgredir una norma son coherentes y

proporcionales.

4 100% Si

SUBTOTAL

7

Fuente: Plataforma Estratégica, 2014.

De esta forma cada establecimiento puede obtener un resumen en porcentajes del

total de logros obtenidos en la observacién de clases por parte de sus docentes, como se

observa en la imagen 15, pudiendo detectar las fortalezas y desafios a trabajar como

institucion.

Imagen 15: Registro de resumen de evaluacion de Pauta de observacion de clases

RESUMEN

Logro Total 1ra Observ

|. Implementacién efectiva del curriculum

1I. Fomento de un clima y una cultura escolar
favorable para el aprendizaje

aprendizaje

11l. Optimizacién del uso del tiempo para el

IV. Monitoreo del logro de los estudiantes

Curriculum

1. FOCO: Implementacién Efectiva del

1. La planificacion de clases esta fisicamente en la
sala para el uso docente.

2. La clase desarrollada es concordante con la
clase planificada.

ESTABLEC
90% 76% 96% 98%
4
% > % 4% 86% 04%
ke 81% 100% 100%
e 100% 100% 100%
91% 78% 98% 98%
% Logro % Logro % Logro % Logro
67% 1% 100% 100%
Identificacion de
75% 50% T5% 100% fortalezas y
debilidades del
[ 1% 50%
4= 1% 25%
% 1% 75%

Fuente: Plataforma Estratégica, 2014.
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En relacidn a la CF que guarda relacidn con la ensefianza para el aprendizaje de todos
los estudiantes, se disefiaron dos acciones que buscan mantener informados a los padres del
proceso de aprendizaje de sus hijos por un lado y por otro la utilizacién de estrategias de

reforzamiento para alumnos descendidos como se explica en el esquema 19.

3. ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE TODOS LOS ESTUDIANTES

Esquema 19: Ensefanza para el aprendizaje

Accidn 6: Realizacion de entrevistas con padres y apoderados. Registro en carpeta y resumen por

curso

Accién 7: Utilizacion de estrategias de reforzamiento ) o

para estudiantes con dificultades de aprendizaje en EvaIuagones c.hagnostmas, pIar.l de
asignaturas claves (Lenguaje, Matemdticas, Ciencias trabajo, monitoreo comparativo
Naturales e Historia y Geografia). de avances

Fuente: Elaboracion Propia.

De la finalidad de las estrategias de reforzamiento consideradas para la accién 7
incluye el ciclo presentado en el esquema 20: una vez aplicada la evaluacidon se procede a la
revision de los resultados con los alumnos, realizar reforzamiento para alumnos con

resultados descendidos y monitoreo para seguimiento de sus avances.

Esquema 20: Estrategias de reforzamiento

Aplicacién
dela

/ evaluacion I

Retroalimentac

Monitoreo de .,

Avances de los =l
alumnos en resultados con

reforzamiento alumnos

Talleres
(reforzamiento,
potenciamiento)

Fuente: Elaboracion propia.
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De la finalidad de la realizacion de entrevistas con padres y apoderados: a través de

entrevistas periddicas con los padres se pretende mantener informados a los padres de todos

los logros asi como de problemas educativos y personales que afectan al

buen

desenvolvimiento del proceso educativo de sus hijos, registrando informacion relevante

aportada por los padres como se indica en la imagen 16. La cantidad de familias entrevistadas

por sus respectivos profesores jefes queda registrada en un informe asignando un porcentaje

de cumplimiento al docente respecto a esta accién.

Imagen 16: Informe de entrevistas realizadas a padres y apoderados
}ZNTRE\-’ISTAS A Padres y Apoderados PRIMER SEMESTRE

ANO ESCOLAR 2014

CURSOS

N° de
Entrevistas

%

T°A

ERNA WAMAN MIRANDA

38

23

60.5

B

XIMENA HIDALGO ZAMORANO

38

21

552

7

FRESIA QUINTANA JARA

38

26

684

D

BLANCA SANTIBANEZ SILVA

38

19

7°E

CONSTANZA BINIMELIS NEGRETE

38

21

7°F

PIA ROJAS ESCOBAR

38

19

G

MARIA FRANCISCA DE LA FUENTE

39

26

®

8°A

KARINA BOILLOT VILLEGAS

38

20

3°B

IVONNE FUENTES VERDUGO

39

15

3°C

DANIELA PRIETO SOTO

38

17

3D

PATRICIO GALLARDO CISTERNAS

38

20

E°E

FABIAN CARO PEREIRA

38

14

(10)

1°A

CLAUDIO LORCA DIAZ

40

26

1°B

JESSICA PENA ABARCA

40

40

1°C

MARIA SOLEDAD ATLCAINO ABARCA

40

3l

1°D

REINALDO SAN MARTIN SATAS

40

30

1I°E

LUIS VIVANCO VIDELA

20

18

1°F

MERY BECERRA CAMPOS

40

38

1°G

PATRICIA PEREZ GALAZ

40

20

1°H

MARIA ANGELICA MARDONES

40

37

1°1

RICARDO HENRIQUEZ SANHUEZA

40

25

127

ALETANDRA CASTILLLO

40

20

an

2°A

MARIA ELENA NUNEZ GAETE

40

2°B

PAULO RUBIO GAETE

40

2°C

NOELIA GODOY HERNANDEZ

40

2°D

LESLIE VILLASECA MUNOZ

40

2°E

EDUARDO MANRIQUEZ GARAY

40

2°F

MURIEL PENA ESPINOZA

40

2°G

ROBERTOQ CABEZAS CARTES

41

Fuente: Libro de Registro Liceo Oscar Castro.

De la CF referida al apoyo complementario realizado a estudiantes con necesidades

educativas especiales se describe en el esquema 21 la accién 8 que tiene como medio de

verificacidn la ejecucidén de un plan de trabajo disefiado para este tipo de alumnos.
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4. APOYO COMPLEMENTARIO A ESTUDIANTES CON NEE (NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES

Esquema 21: Apoyo complementario a estudiantes con Necesidades educativas
especiales

Accidn 8: Sistema de apoyo complementario a estudiantes NEE. Plan de trabajo alumnos NEE

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo a la CF referida al nivel de logro en cobertura curricular alcanzada por los
estudiantes al final de cada semestre, se sefiala en el esquema 22 como medio verificador un

informe de resultados en pruebas estandarizadas de asignaturas claves.

5. NIVEL DE LOGRO COBERTURA CURRICULAR

Esquema 22: Nivel de logro en cobertura curricular

Informe de resultados de

* Accidén 9: Nivel de logro en Evaluacion de aprendizaje en pruebas

Cobertura Curricular al final de cada semestre en estandarizadas (Lenguaje,

asignaturas claves (Lenguaje, Matematica, Cs. Matematica, Ciencias Naturales

Naturales e Hist, Geog. y Cs Sociales). e Historia, Geografia y Ciencias
Sociales)

Fuente: Elaboracion Propia.

De la finalidad del informe de resultados de cobertura: es importante senalar primero
que los resultados obtenidos en cobertura curricular son llevados a base 100 considerando el
mejor puntaje obtenido entre el total de los establecimientos en cada pregunta como se indica
en el esquema 23, y en el caso de los docentes que dicten mds de una asignatura o atiendan
a mas de un curso, sus resultados son promediados. Esta accion busca generar compromiso
en el docente para que realice una revisiéon permanente de su planificacion y se logre
implementar el curriculum de acuerdo a los lineamientos del Mineduc, siguiendo la secuencia
de los programas de estudios. Permite ademas el monitoreo de los objetivos de aprendizaje
considerados claves para el nivel y detectar a tiempo las dificultades generando en forma

oportuna los remediales de reforzamiento o nivelacion de los alumnos descendidos.
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El nivel de cobertura curricular es medido en dos oportunidades en el afio lectivo

considerando el avance de cobertura de acuerdo a la fecha de aplicacién de los instrumentos

y estdn disefiados en relacidon a ejes, contenidos y habilidades del programa de estudio

correspondiente al nivel.

Esquema 23: Nivelacion de resultados entre colegios

100%

100%

90%
80%

70%
60%

50%

40%

30%

20%

-
0% - T

Colegio 1 Colegio 2Colegio 3 Max

Colegio 1Colegio 2 Colegio 3

El colegio 1 en la pregunta 1 de
Lenguaje 42 Basico obtuvo un 65% de
logro

-

El 65% pasa a ser el 100% por lo que el
45% del colegio 2 se transformaen un
69%Yvy el 55% del colegio 3 en un 85%

Fuente: Consultora Estratégica (2014).

Es importante considerar que los resultados obtenidos por los estudiantes de cada

establecimiento se nivelan de acuerdo con el que alcanza el mejor desempefio en cada

pregunta, como se explica en el esquema 24, por ejemplo si el colegio 1 obtuvo el

porcentaje de logro mas alto en la pregunta 1 entre todos los establecimientos, pasa

automaticamente a tener un 100% de logro y a partir de ahi se extrapolan los resultados

logrados por los demas establecimientos.
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Esquema 24: Realizacion de la nivelacion de resultados entre los establecimientos

Lenguaje 4° Basico

Colegio 1 Colegio2 Colegio 3 [l Colegio 1 Colegio 2 Colegio 3

Preg 1 5 45 56 65 100%  69% 85%
Preg 2 55 60 92% | 100%  75%
Preg 3 56 80 61% 87% 100%
Preg 4 12 25 48% | 100%  36%
Preg & 16 27 50%  100%  33%
Preg 6 17 24 38% 53% 100%
[l J [ 37 | 44 | B6% | 8% | T1% |
El colegio 1 en la pregunta 1 de M El 65% pasa a ser el 100% por lo que el

Lenguaje 42 Basico obtuvo un 65% de :‘> 45% del colegio 2 se transformaen un
logro 69% vy el 55% del colegio 3 en un 85%

En la pregunta 2 el colegio 2 obtiene
el mayor puntaje, un 60%, por lo que :; El 55% del colegio 1 se transformaen un
ese pasaa ser el 100% 92%vy el 45% del colegio 3 en un 75%

Por lo tanto, se nivela segun la realidad de la comuna.

En caso de variaciones en la dificultad de un instrumento, los colegios se nivelan con el que
alcanza el mejor desempeno en cada pregunta, lo que evita distorsiones a causa del
instrumento.

Fuente: Consultora Estratégica (2014).

Estos resultados de cobertura se registran por docente, al igual que los demas
evaluaciones en la plataforma que permite realizar seguimiento y monitoreo, como se indica

en laimagen 17, a modo de ejemplo.

De esta forma cada profesor registra un promedio de logro de cobertura calculado en

base a los resultados parciales de los cursos que atiende.
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Imagen 17: Registro de cobertura curricular

[PROF |Curso Asig y Letra [Total |
CLALIDIA 2° Medio-A Lenguaje Liceo Oscar Castro 96%
7° Basico-A Lenguaje Liceo Oscar Castro 84%

T* Basico-B Lenguaje Liceo Oscar Castro 93%

7° Basico-C Lenguaje Liceo Oscar Castro 93%

7° Basico-G Lenguaje Liceo Oscar Castro 95%

92%

IWOMME E 7 Basico-D Lenguaje Liceo Oscar Castro a7%
T° Bdsico-E Lenguaje Liceo Oscar Castro 100%

8° Basico-C Lenguaje Liceo Oscar Castro BE%

8° Basico-G Lenguaje Liceo Oscar Castro 81%

91%

LUIS | 2° Medio-E Lenguape Liceo Oscar Castro B0%
2° Medio-H Lenguaje Liceo Oscar Castro 83%

3° Medio-G Lenguaje Liceo Oscar Castro 88%

3% Medio-H Lenguaje Liceo Oscar Castro Q8%

3° Medio-K Lenguaje Liceo Oscar Castro 80%

88%

MATALLA 1% Medio-B Lenguaje Liceo Oscar Castro T2%
4° Medio-C Lenguaje Liceo Oscar Castro B4%

8° Basico-A Lenguaje Liceo Oscar Castro 100%

8° Basico-D Lenguaje Liceo Oscar Castro 93%

87%

Fuente: Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiiga (2014).

En la CF referida a la gestién de asistencia media, como se indica en el esquema 25,
involucra procedimientos que cada establecimiento define de acuerdo a su realidad para
promover la asistencia de los alumnos, por lo que no existe un verificador estandar en este

Ccaso.

6. GESTION DE ASISTENCIA MEDIA

Esquema 25: Gestion de asistencia media

Accidn 10: Procedimientos para promover en forma sistematica la asistencia media de

los alumnos mediante estrategias efectivas

Fuente: Elaboracion propia.

Cada establecimiento utiliza estrategias para promover la asistencia regular de los
alumnos a clases, que incluyen llamado telefénico al apoderado, citacién a entrevista,
registro en agenda del alumno, entre otras como muestra la imagen 18, un ejemplo de

registro.
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Imagen 18: Registro de asistencia regular de alumnos

NOMBRE ATRAS0S5

SOFIA QUEVEDO 3 3 o] 1 3 o
MARTIN SILVA 3 3 1] 1 3 0
MARITZA TORRES 9 9 4 1 4 o

RESUMEN ATRASOS 2ANOA | REGISTRO LIBRETA JUSTIF/APOD  [GHFACIONJAPOBINUSTIFICAN ',/ UsTic

CRISTOPHER ACEVEDO
ISABEL ACEVEDO

DIEGO ARAYA

ANGELA ASTORGA
AGUSTIN AVILA

MARIA FDA DiaZ
KATALINA ESPEIO
ANAIS FARIAS

IGANCIO IBARRA
BERNARDITA LIZANA
GABRIEL PENA
VALENTINA POBLETE
FRANCISCA RODRUIGUEZ
NICOLAS SAEZ

oy
bbﬂmbmuﬂmbbbsd\
=
DNHUHUNQUD&&E&
DI—‘DDDDUII—'D-E-HDEI\J
O R RR R ORR R OO R
=
boumbmmamowwsm
L= % e R e Y e o Y s (Y s s R R o Y == )

Fuente: Liceo Bicentenario Oscar Castro (2014).

De la finalidad de gestionar la asistencia media de los alumnos: esta tarea es llevada
a cabo por los paradocentes inspectores de pabellén e informada a los inspectores generales
quienes realizan entrevistas a los padres y apoderados en conjunto con los profesores jefes,
orientadores y en algunos casos con el docente encargado de la convivencia escolar, con el
fin de solucionar la causa que origina los atrasos o ausencia a clases al mismo tiempo de
responsabilizar a los padres al tomar conocimiento de la significancia de las ausencias en el
logro de aprendizajes de sus hijos. Existiendo diferentes formas para realizar seguimiento de
la asistencia como se muestra en la imagen 19, un ejemplo donde se lleva un registro de
atrasos e inasistencias, incluyendo si son o no justificadas y a quien informé el paradocente

responsable.
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Imagen 19: Seguimiento de la asistencia

Inasistencias N° dias | N° Dias | N° Tipo de Recibido
Justif. Justif dias Citacién Por: | Paradocente | por
NOMEBRE Curso | Mar | Abr | May | cop Certif. | Sin P Papeleta | Responsable
apoder. | Médic | Justif. | F Teléfono
Isabel Barrios B 7 A 3 5 3 11 5 0 P-F Jeanette Apode
Agustin Hernandez | 7°A 1 2 11 0 0 P-F Jeanette Apode
Carmifia Orellana L. 77 A 3 3 3 9 0 0 P-F Jeanette Apode
Renata Rojas S 7" A 5 12 14 31 31 0 P Jeanette Apode
Ana Sepulveda 7°B 1 0 6 7 6 0 P-F Jeanette Apode
Renata Cristi E 7°C 0 2 14 16 14 0 P-F Jeanette Apode
Javiera Flores G 7°C 0 2 14 16 14 0 P-F Jeanette Apode
Fernanda Pacheco 7°C 3 2 4 9 4 0 P-F Jeanette Apode
Tomas Pefiailillo G 7°C 4 1 2 7 4 0 P-F Jeanette Apode
Carolina Zaa N 7°C 2 3 5 10 5 0 p Jeanette Apode
Joaquin Tobar A 7°C 0 2 10 12 10 0 p Jeanette Apode
Francisca Valenzuela 7°C 0 5 2 7 5 0 F Jeanette Apode
Ana Escobar B 7°D 3 15 6 24 21 0 P-F Jeanette Apode
Joaquin Ibarra D 7°D 1 3 3 7 0 0 P-F Jeanette Apode
Katherine Orellana F 7°E 2 1 5 8 5 0 P-F Jeanette Apode
Pedro Ortega P 7°E 0 4 2 6 4 0 p Jeanette Apode
Sofia Pino P 7°E 0 3 3 6 0 0 P-F Jeanette Apode
Antonia Villegas B 7°E 3 3 2 8 0 0 P-F Jeanette Apode
Fuente: Plataforma Estratégica, 2014.
Se registra el seguimiento de la asistencia de manera mensual en cada

establecimiento en la plataforma, con el fin de mantener informada a la comunidad educativa

y activar remediales a tiempo como se ejemplifica en la imagen 20.

Imagen 20: Registro y gestion de asistencia

Variables Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Total Anua

AcumJun  Acum Jul Acum Agd

AcumSep  Acum Oct
¥

Acum Nov

Acum Dic

2014}

Asis.Porc
887 927 932 909 905 902 91 92 923 R

91,5

92,3%

L4

91,5%

L4

90,5%

90,7%

91,3%

L4

L4

92,0%

92,3%

Fuente: Plataforma Estratégica, 2014.

En la CF de administracion pedagdgica presentada en el esquema 26, se evalua la

tarea administrativa del docente relacionada con el registro en el libro de clases de los

objetivos de aprendizaje tratado asi como las calificaciones de sus alumnos y la asistencia.
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7. ADMINISTRACION PEDAGOGICA

Esquema 26: Administracion pedagdgica

Registro de materias,

e Accidn 11: Registros en Libro de Clases . . .
evaluaciones y asistencia

diaria.

Fuente: Elaboracién propia.

A igual que las anteriores CF, sus porcentajes de logro guardan relacién con el
porcentaje de cumplimiento de esta accién en relacién a mantener al dia el leccionario y
registro de evaluaciones, asi como la asistencia de los alumnos que atiende, informacién

monitoreada a través de la plataforma como se ejemplifica en la imagen 21.

Imagen 21: Porcentaje de cumplimiento, leccionario actualizado

=

Accién EDI Registros en libro de clases

4

ABRIL
Debe estar registrado en el libro de clases
Registro en Leccionario Regl.stro én
Leccionario
.| Evaluacione Retroalim
Materias ) . ) )
P sen el libro |Asistencia PROM |‘n,strum PROM
de acuerdo a| Alumnos evaluacion con
Clases

hrs. alumnos

Nombre Completo Cargo
MARIA SOLEDAD ABARCA HUENCHUNIR 100 100 100 100 100
KARINA ANDREA ACEVEDO MORENO 100 100 100 100 100
MARCELA VIVIANA AHUMADA AGUIRRE 100 100 100 100 100
RUTH ANGELICA ALAMOS HERRERA 100 100 100 100 100
MARIA SOLEDAD ALCAINO ABARCA 100 100 100 100 75
JOSE EDUARDO ARAVENA TIZNADO 100 100 100 100 100
HECTOR PATRICIO BECERRA DIAZ 100 100 100 100 50
MERY AMERICA BECERRA CAMPOS 100 100 100 100 100
CONSTANZA ALEJANDRA BINIMELIS NEGRETE 75 100 100 92 75
KARINA ALEJANDRA BOILLOT VILLEGAS 100 100 100 100 100
VELCIA DEL CARMEN BRAVO ATENAS 100 100 100 100 100
ANA CONSUELO BRAVO SOTO 75 100 100 92 100
JORGE IGNACIO BUSTAMANTE HICHE 100 100 100 100 100
ROBERTO ORLANDO CABEZAS CARTES 100 100 100 100 100
DAVID ENRIQUE CACERES ESCOBAR 100 100 100 100 100
MANUEL ALEJANDRO CANTILLANA MATUS 100 100 100 100 100
ALEJANDRA MARIA CASTILLO OLEA 100 100 100 100 100
MIGUEL ANGEL CAVALLIERIAVENDARO 100 100 100 100 100
CARMEN LUZ CONTRERAS SOTO 100 100 100 100 100
ISAIAS GUILLERMO CORREA MARIN 100 100 100 100 75
CLAUDIA CORVALAN SALAZAR 100 100 100 100 100
FRANCISCA DE LA FUENTE AROS 100 100 100 100 100

Fuente: Plataforma Estratégica, 2014.
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De la finalidad de mantener el leccionario al dia: disponer de la informacidn oficial
sobre laimplementacion del curriculum en términos de cobertura y objetivos de aprendizajes
logrados, asi como, informacion oportuna sobre los logros de aprendizajes de los alumnos

con el fin de optar por algiin remedial.

La ultima CF evaluada estd relacionada con la funcién de retener a los alumnos
prioritarios como se muestra en el esquema 27, para evaluarla se realiza una comparacion
entre niumero de alumnos prioritarios matriculados al mes de abril comparados con la
cantidad de alumnos prioritarios registrados en el SIGE (Sistema de Informacién General de

Estudiantes) en el mes de noviembre.

8. RETENCION DE ALUMNOS PRIORITARIOS

Esquema 27: Retencion de alumnos prioritarios

El equipo directivo y los
docentes implementan de
forma sistematica medidas para
retener a los estudiantes

Accion 12: Estrategias y procedimientos para
la retencién de alumnos prioritarios

prioritarios.

Fuente: Elaboracién propia.

De la finalidad de retener alumnos prioritarios: cada equipo directivo desarrolla
estrategias de apoyo que van desde proveer a estos alumnos de uniforme y materiales
necesarios para el desarrollo normal de sus aprendizajes hasta el pago de locomocién para
gue no dejen el sistema escolar, incluyendo la alimentacidon suministrada por JUNAEB y visitas
a los hogares en caso de ausencias prolongadas por parte de los orientadores o asistentes

sociales.
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3.5Técnicas de procesamiento de datos

Los datos provenientes de la evaluacién de las CC, fueron analizados utilizando una
rabrica con el fin de estandarizar los niveles de logro obtenidos en cada competencia por los
docentes directivos, docentes de aula, y asistentes de la educacidn; siendo el promedio
alcanzado en cada nivel (insatisfactorio, basico, competente y destacado) expresado en
porcentaje y utilizando para analisis estadistico y representacion grafica, el programa IBM

SPSS Statistics.

Los dato provenientes de la evaluacién de las CF, relacionados con el proceso de
ensefianza, fueron obtenidos a partir de los porcentajes de logro, resultantes de la aplicacidon
de la pauta de observacion, y de los porcentajes de logro alcanzados en las CF presentadas
como acciones en el plan de mejora de cada establecimiento, cuyos promedios por
establecimiento fueron utilizados para correlacionarlos, al igual que las CC, con el rendimiento
escolar de los estudiantes, utilizando el coeficiente de correlacidn de Karl Pearson, programa

Excel para el analisis de datos, complemento “Analysis Toolpack”.

La utilizacion de este programa permitid establecer y analizar Indicadores de regresion
entre las variables y generar graficos de dispersién de resultados posibilitando correlacionar
las variables en estudio, esto es cobertura curricular en funcidn de CCy CF, SIMCE en funcion
de CCy CF, SIMCE en funcién de cobertura, tanto en ensefianza Basica como Ensefianza

Media.
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CAPITULO IV: ANALISIS Y RESULTADO

Para realizar el analisis de las variables se utilizd: el coeficiente de correlacion de Karl
Pearson, programa Excel para el andlisis de datos, complemento “Analysis Toolpack”, IBM

SPSS Statistics (Anexo D).

La informacidn contenida en el cuadro 11 tiene como funcién poder estandarizar los
niveles de logro obtenidos por los docentes directivos, docentes de aula, y asistentes de la
educacion, en sus correspondientes competencias conductuales, expresadas en porcentajes
por cada establecimiento municipal de la comuna de Rancagua y sera utilizado de aqui en

adelante para realizar el analisis de los respectivos graficos.

Cuadro 11: Rubrica de niveles de logro en competencias conductuales en Directivos,
Docentes y Asistentes de la Educacion

Categorias

Insatisfactorio Basico Competente Destacado

Competencias Conductuales 0-59% 60- 89% 90-99% 100%

Directivos
Compromiso ético social
Orientacidn a la calidad
Autoaprendizaje Indica un Indica un Presenta un Indica un
Responsabilidad desempefio que desempefio que desempefio desempefio
Liderazgo Directivo presenta claras cumple con lo adecuado, que claray

Negociar y resolver
conflictos

Iniciativa e innovacién

Docentes

Liderazgo pedagodgico

Relaciones Interpersonales

Trabajo en equipo

Paradocentes y Asistentes
de la educacién

Proactividad

Trabajo en equipo

Relaciones Interpersonales

Comunicacion efectiva

debilidades en el

indicador evaluado.

No evidencia la
presencia del rasgo
descrito o se
manifiesta de
manera
descendida.

esperado
ocasionalmente,
presentando el
rasgo de forma
parcial o irregular

cumple con lo
requerido para
ejercer su
funcién.
Generalmente su
labor se ajusta al
estilo de trabajo
y estandares del
establecimiento.

consistenteme
nte sobresale
con respecto a
lo que se
espera en el
indicador
evaluado.

Fuente: Elaboracion Propia.

199




4.1 Competencias conductuales en Directivos, Docentes y Asistentes de la
Educacién

4.1.1 Competencias conductuales en Directivos
e Resultados evaluacién de competencia conductual Compromiso Etico Social

En relacién a la evaluacién de la competencia conductual Compromiso Etico Social, en
los directivos de las instituciones de Ensefianza Bdsica y de la Ensefianza Media, es importante
clarificar en primera instancia lo que se entendié por compromiso ético social: la capacidad
de influir en la cultura del establecimiento, actuando en forma coherente con los valores del
Proyecto educativo institucional, asi como con los principios declarados en el estatuto

docente.

De acuerdo a los resultados obtenidos por los directivos de la Ensefianza Bdsica, que
se muestran en la tabla 30 y de acuerdo a los datos estadisticos registrados en esa tabla es
posible establecer que los directivos de 31 establecimientos de Ensefianza Basica evaluados
presentan una suma total de sus porcentajes de 2893, donde es posible encontrar una media

de 93,3%, y el 99% de los evaluados se ubicé en la mayor tendencia (moda).

Tabla 30: Estadistica y descripcion de Compromiso Etico Social, Ensefianza Bdsica

Ensefianza Total de Minimo Mdximo Moda Suma Media
Bdsica Establecimientos

Compromiso 31 58 100 99 2893 93,3
ético social

Fuente: Elaboracion Propia.

Al observar los resultados promedios de la evaluacion de los directivos de
establecimientos de Ensefianza Basica en relacién a la CC compromiso ético social mostrada
en el grafico 27, se realizd el analisis utilizando las categorias descritas en el cuadro 11 en
relacion a los niveles de logro alcanzados en promedio por los directivos de cada
establecimiento, siendo posible establecer que sélo una institucién educacional se ubicé como
destacado, mostrando un resultado sobresaliente. El 80,6% que corresponde a 25 de los 31

establecimientos evaluados, se categorizaron en un nivel competente, representando a la
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mayoria. Solo un 12,9% de los establecimientos cuyos directivos en promedio fueron
evaluados en nivel basico, lo que equivale a 4 establecimientos y un 3,2% de los
establecimientos presentan sus directivos evaluados en promedio en nivel insatisfactorio,

correspondiendo en este caso a un establecimiento educativo.

Grafico 27: Competencia conductual Compromiso Etico Social en Directivos de Ensefianza
Bdsica

Colegio Libertador Simén Bolivar
Colegio Duende Melodia

Escuela J.M. Balmaceda

Escuela Hermanos Carrera
Escuela Carlos Miranda M
Escuela Republica de Argentina
Colegio Espafia

Colegio Eduardo de Geyter
Escuela Aurora de Chile

Escuela Augusto D'Halmar
Escuela Alberto Blest Gana
Escuela Educacion Diferencial Dr. Ricardo...
Escuela Jean Piaget

Escuela René Schneider Chereau
Liceo Bicentenario Oscar Castro Zuiiiga
Escuela Manuel Rodriguez
Colegio Benjamin Vicuia M.
Escuela Marta Brunet

Escuela Virginia Bravo

Escuela Isabel Riquelme
Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Escuela Manso de Velasco
Escuela Mineral el Teniente
Escuela Marcela Paz

Colegio Santa Filomena

Escuela Moisés Mussa

Colegio Pablo Garrido

Escuela El Cobre

Liceo Maria Luisa Bombal
Escuela Patricio Mekis

Colegio Manuel Rojas

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia.

En relacién a la evaluacién de la CC Compromiso Etico Social, en los directivos de las
instituciones de Ensefianza Media; en este caso los resultados estadisticos y su
correspondiente descripcion se presentan en latabla 31, donde se puede establecer que los

directivos de los 9 establecimientos de Ensefianza Media evaluados presentaron una suma
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total de sus porcentajes de 815, lo que establece una media del 90,5% y el 91% de los

evaluados marca la mayor tendencia (moda).

Tabla 31: Estadistica y descripcion de Compromiso Etico Social, Ensefianza Media

Enseianza Total de Minimo Madximo Moda Suma Media
Establecimientos

Compromiso 9 71 100 91 815 90,5

Etico Social

Fuente: Elaboracion Propia.

Al presentar los resultados alcanzados en la evaluacidon de esta competencia por los

directivos de Ensefianza Media en el grafico 28, se realizé el andlisis de la misma forma, de

acuerdo a las categorias y niveles de logro descritos en el cuadro 11. En relacién a esto, es

posible establecer que los directivos de

so6lo un establecimiento fueron evaluados en

promedio como destacados, teniendo el establecimiento un resultado sobresaliente en el

indicador evaluado. El 55% de los directivos que pertenecen a 5 de los 9 establecimientos

evaluados, obtuvieron en promedio resultados de nivel competente, y el 33,3% restante se

ubicaron en nivel basico.

Grdfico 28: Competencia conductual Compromiso Etico Social en Directivos de Ensefianza

Media

Colegio Libertador Simdn Bolivar

Centro de Educacién de Adultos

Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Liceo José Victorino Lastarria

Liceo Diego Portales

Liceo Comercial Jorge Alessandri M.
Liceo Maria Luisa Bombal

Liceo Santa Cruz de Triana

Liceo Bicentenario Oscar Castro...

40 60
Porcentaje

80

100

Fuente: Elaboracion Propia.
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e Resultados evaluacion de competencia conductual Orientacién a la Calidad

La competencia conductual Orientacion a la Calidad fue entendida por los directivos
de Ensefianza Basica y Media como la capacidad de mantener una orientaciéon y un

desempeiio profesional que refleje el esfuerzo por hacer sus tareas con eficiencia y calidad.

En este caso los resultados alcanzados por los directivos de Ensefianza Basica en esta
competencia conductual se muestra en un analisis estadistico en la tabla 32, donde se puede
apreciar que los 31 establecimientos de ensefianza basica evaluados presentan una suma total
de sus porcentajes de 2821, lo que establece una media de 91%, y el 95% de los evaluados

presenta la mayor tendencia (moda).

Tabla 32: Estadistica y descripcion de Orientacion a la Calidad, Ensefianza Bdsica

Ensefianza Total de Minimo Madximo Moda Suma Media
bdsica Establecimientos

Orientacién a 31 72 97 95 2821 91
la Calidad

Fuente: Elaboracion Propia

Al observar la evaluacion alcanzada en esta competencia por los directivos de cada uno
de los establecimientos de Ensefianza Basica mostrada en la grafica 29 y utilizando ademas
para su descripcién siempre las categorias y niveles de logro presentados en el cuadro 11, es
posible establecer que las evaluaciones obtenidas en promedio por los directivos no
categorizaron a establecimientos en nivel destacado. En el 70,96% de los establecimientos
evaluados que equivalen a 22 de los 31, se lograron evaluaciones promedio de sus directivos
en nivel competente, y el 29% restante mostro la evaluacidon promedio de sus directivos en
un nivel bdsico, sin observarse establecimientos cuyos directivos muestren resultados

insatisfactorios.
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Grdfico 29: Competencia conductual Orientacion a la Calidad, en Directivos de Ensefianza
Bdsica

Escuela Virginia Bravo

Colegio Libertador Simén Bolivar
Escuela Aurora de Chile
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Escuela Jean Piaget

Escuela El Cobre

Escuela Marcela Paz

Escuela Hermanos Carrera

Escuela Manso de Velasco

Escuela Marta Brunet

0 20 40 60 80 100
Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia.

En relacién a los resultados que obtuvieron los directivos de Enseflanza Media en la
evaluacidn de esta competencia conductual, se realizdé un anadlisis estadistico que se muestra
en la tabla 33. De los directivos pertenecientes a los 9 establecimientos de Ensefianza Media
evaluados presentaron una suma total de sus porcentajes de 810, lo que establecié una media

de 90%, sin porcentajes que expresen tendencia.
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Tabla 33: Estadistica y descripcion de Orientacion a la Calidad, Ensefianza Media

Ensefianza Total de Minimo Mdximo Moda Suma Media
Media Establecimientos

Orientacién a 9 72 97 s/m 810 90
la Calidad

Fuente: Elaboracién Propia.

Al observar el grafico 30 que describe los porcentajes logrados por los directivos de

Ensefianza Media en la evaluacidn de esta competencia y de acuerdo a los criterios

establecidos en el cuadro 11, es posible establecer que no se evaluaron establecimientos con

promedio de resultados de sus directivos en

nivel sobresaliente (100%), sin embargo

directivos de 6 de los 9 establecimientos evaluados lograron de acuerdo al promedio de sus

evaluaciones ubicarse en nivel competente lo que representa el 66,6% del total de

establecimientos de este tipo. El 33,3% de las instituciones educativas y que corresponden

a directivos de 3 establecimientos, obtuvieron en promedio evaluaciones que los sitian en

nivel bdsico, que describe un desempefio donde el directivo cumple ocasionalmente con lo

esperado.

Grdfico 30: Competencia conductual Orientacion a la Calidad, en Directivos de Ensefianza

Media

Colegio Libertador Simén Bolivar

Centro de Educacién de Adultos

Liceo Diego Portales

Liceo Bicentenario Oscar Castro Zuiiga
Liceo José Victorino Lastarria

Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Liceo Comercial Jorge Alessandri M.
Liceo Maria Luisa Bombal

Liceo Santa Cruz de Triana

40 60

Porcentaje

80

100

Fuente: Elaboracion Propia.
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Competencia conductual Autoaprendizaje

Tanto para los Directivos de Ensefianza Basica como de Ensefianza Media se entendid
el Autoaprendizaje como la habilidad para buscar, asimilar y compartir nuevos conocimientos,

gue permiten potenciar el desarrollo personal y profesional.

De acuerdo a los resultados que alcanzaron los directivos de Ensefianza Basica en esta
competencia conductual, se presenta un andlisis estadistico en la tabla 34. De los 31 directivos
de establecimientos de Enseflanza Basica evaluados presentaron una suma total de sus
porcentajes de 2863, lo que establece una media de 92,3% y el 93% de los evaluados presenta

la mayor tendencia (moda).

Tabla 34: Estadistica y descripcion de Autoaprendizaje, Ensefanza Bdsica

Ensefianza Total de Minimo Madximo Moda Suma Media
Badsica Establecimientos
Autoaprendizaje 31 82 99 93 2863 92,3

Fuente: Elaboracion Propia.

Al observar el grafico 31 que muestran los porcentajes alcanzados por los directivos de
Ensefianza Bdsica en esta competencia, es posible establecer que ningun grupo directivo
obtuvo en promedio una evaluacién que permitiera ubicar al establecimiento en el nivel de
logro destacado, pero gran parte de los directivos de las instituciones evaluadas en la CC
Autoaprendizaje presentaron un nivel competente, lo que equivale al 77,4% de los
establecimientos y corresponde a la evaluaciéon promedio de los directivos de 24 instituciones
educativas. Las otras 7 instituciones restantes representadas por el 22,5% muestran una

evaluacién promedio de sus directivos que los categorizan en nivel basico.
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Grafico 31: Competencia conductual Autoaprendizaje, en Directivos de Enseiianza Basica
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Escuela Jean Piaget

Escuela Aurora de Chile
Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Escuela Augusto D'Halmar
Colegio Espafia

Escuela Carlos Miranda M
Colegio Pablo Garrido
Escuela Mineral el Teniente
Colegio Santa Filomena
Escuela Marcela Paz
Escuela Marta Brunet
Escuela El Cobre

Escuela Manso de Velasco
Escuela Moisés Mussa
Escuela Patricio Mekis
Escuela Hermanos Carrera
Liceo Maria Luisa Bombal

Porcentaje

100

Fuente: Elaboracion Propia.

En relacién a los resultados que lograron los directivos de Enseflanza media en esta

competencia, se muestra un andlisis estadistico en la tabla 35. Los 9 establecimientos de esta

modalidad cuyos directivos fueron evaluados en

la competencia conductual

de

Autoaprendizaje, presentaron una suma total de sus porcentajes de 814, lo que establece una

media del 90,4% sin presentar tendencia entre sus porcentajes.
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Tabla 35: Estadistica y descripcion de Autoaprendizaje, Ensefianza Media

Ensefianza Total de Minimo Mdximo Moda Suma Media
Media Establecimientos
Autoaprendizaje 9 80 98 s/m 814 90,4

Fuente: Elaboracién Propia.

Al observar el grafico 32 que describe los porcentajes de logro obtenidos en Ia
evaluacién de la competencia conductual de Autoaprendizaje por parte de los directivos de
Ensefianza Media, es posible establecer que no se presentan directivos de instituciones
educativas cuyos promedios de evaluacion les permitan ubicarse en nivel sobresaliente; los
mayores porcentajes de esta evaluacién estuvieron entre los niveles competentes y basicos,
correspondiendo a un 66,7% de competentes, que involucra a 6 establecimientos de los 9y
el 33,3% restante de instituciones educativas mostraron evaluaciones promedio de sus
directivos que los situa en nivel basico, situacién observada en 3 de las 9 instituciones

evaluadas.

Grdfico 32: Competencia conductual Autoaprendizaje, en Directivos de Ensefianza Media

Colegio Libertador Simdn Bolivar
Centro de Educacion de Adultos

Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiga
Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Liceo José Victorino Lastarria

Liceo Diego Portales

Liceo Comercial Jorge Alessandri M.
Liceo Maria Luisa Bombal

Liceo Santa Cruz de Triana

0 20 40 60 80 100
Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia.

e Resultados evaluacion de competencia conductual Liderazgo Directivo

El Liderazgo Directivo es entendido tanto para los directivos de Ensefianza Basica y

Media como la capacidad para articular los recursos personales de los miembros del equipo
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de trabajo para que actuen en eficacia y efectividad en situaciones profesionales, de acuerdo

a los estandares del establecimiento.

De acuerdo a los resultados que obtuvieron los directivos de Ensefianza Basica se
muestra en la tabla 36 un analisis estadistico donde se observa que los directivos de los 31
establecimientos de Ensefianza Basica evaluados presentan una suma total de sus porcentajes
de 2909, lo que establece una media de 93,8% y el 95% de los directivos evaluados sigue la

mayor tendencia (moda).

Tabla 36: Estadistica y descripcion de Liderazgo Directivo, Ensefianza Bdsica

Ensefianza Total de Minimo Mdximo Moda Suma Media
Bdsica Establecimientos

Liderazgo 31 75 100 95 2909 93,8
Directivo

Fuente: Elaboracion propia

Al presentar en el grafico 33 los porcentajes de logro alcanzados en promedio por el
grupo directivo de cada establecimiento de Enseflanza Bdsica en esta competencia
conductual, es posible establecer que solo un grupo directivo se evalud en el nivel destacado,
presentando un nivel sobresaliente respecto a las demas instituciones evaluadas. En el nivel
competente lograron ubicarse grupos directivos pertenecientes a 20 instituciones que
representan el 64% del total. Ademas, es posible sefialar que directivos de 11 instituciones
promediaron en sus evaluaciones porcentajes de logro que los categorizan en nivel basico, lo
qgue equivale al 35,4% de los establecimientos evaluados, sin embargo, no se observan
directivos que en promedio obtengan porcentajes de logro en esta competencia que indiquen

resultados insatisfactorios.
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Grdfico 33: Competencia conductual Liderazgo Directivo, en Directivos de Ensefianza
Bdsica
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Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo a los resultados que lograron los directivos de Ensefianza Media en esta
competencia, se muestra un analisis estadistico en la tabla 37. Los grupos directivos de 9

establecimientos de Ensefianza Media evaluados presentan una suma total de sus
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porcentajes de 810, lo que establece una media de 90% y el 95% de los evaluados marca la

mayor tendencia (moda).

Tabla 37: Estadistica y descripcion de Liderazgo Directivo, Ensefianza Media

Ensefianza Total de Minimo Madximo Moda Suma Media
Media Establecimientos

Liderazgo 9 82 96 95 810 90
Directivo

Fuente: Elaboracién Propia.

Al observar el grafico 34 que describe los porcentajes de logro alcanzados por los

directivos de Ensefianza Media en la competencia de Liderazgo Directivo y siguiendo la

estructura de analisis de resultados presentados en el cuadro 11, es posible establecer que

no hubo grupos directivos que promediaran en sus evaluaciones porcentajes de logro para

categorizar a

establecimientos en nivel destacado. El grafico se divide en dos niveles

levemente desiguales, presentando un 55,5%, que corresponde a las evaluaciones logradas

en promedio por grupos directivos de 5 instituciones educativas en el nivel competente, y un

44,5% que corresponde a evaluaciones promedio de grupos directivos de 4 instituciones de

las 9 evaluadas, que categorizaron en el nivel basico.

Grdfico 34: Evaluacion competencia conductual Liderazgo Directivo, en Directivos de
Enseiianza Media

Centro de Educacién de Adultos

Colegio Libertador Simén Bolivar

Liceo Diego Portales
Liceo Comercial Jorge Alessandri M.
Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Liceo José Victorino Lastarria

Liceo Maria Luisa Bombal

Liceo Santa Cruz de Triana

Liceo Bicentenario Oscar Castro...
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85 90

Porcentaje
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Fuente: Elaboracion Propia.
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e Resultado evaluacion de competencia conductual Responsabilidad

Para los directivos de Ensefianza Basica y Enseflanza Media la competencia conductual
Responsabilidad es entendida como la capacidad para comprometerse con el cumplimiento

de las tareas asignadas.

En el caso de los directivos de Ensefianza Basica de los 36 establecimientos evaluados
y como se muestra en el andlisis estadistico de la tabla 38, sus grupos directivos presentan
una suma total de sus porcentajes de 2871, lo que establece una media de 92,6% y el 97% de

los directivos evaluados en esta competencia se ubica en la mayor tendencia (moda).

Tabla 38: Estadistica y descripcion de Responsabilidad, Ensefianza Bdsica

Ensefianza Bdsica Total de Minimo Mdximo Moda Suma Media
Establecimientos
Responsabilidad 31 63 99 97 2871 92,6

Fuente: Elaboracion Propia.

Al analizar de acuerdo a los niveles de logro alcanzados por los directivos de Ensefanza
Basica en la evaluacion de la CC Responsabilidad, mostrados en el grafico 35, es posible
establecer que no hay grupos directivos que promedien en sus evaluaciones porcentajes de
logro que permitan situar al establecimiento en nivel destacado. En general se observa el
grafico dividido en dos niveles representados por un 80,6%, que corresponde a directivos de
25 instituciones educativas que promedian evaluaciones que ubican a sus establecimientos
en nivel competente, y un 19,4% que corresponde al resultado promedio de 6 grupos
directivos de las 31 instituciones evaluadas, que alcanzan porcentajes de logro que

corresponden al nivel basico.
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Grdfico 35: Evaluacion competencia conductual Responsabilidad, en Directivos de
Ensefanza Bdsica
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Fuente: Elaboracion Propia.

En relacién a los resultados que obtuvieron los directivos de Ensefanza Media en esta
competencia conductual, se presenta en la tabla 39 un andlisis estadistico permitiendo
establecer que los directivos evaluados de los 9 establecimientos de este tipo de ensefianza
presentan una suma total de sus porcentajes de 808, lo que establece una media del 89,7%,

sin presentar tendencia en sus porcentajes.
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Tabla 39: Estadistica y descripcion de Responsabilidad, Ensefianza Media

Responsabilidad 9 71 99 s/m 808 89,7

Fuente: Elaboracion propia

Siguiendo con el analisis de resultados en la evaluacidén realizada a los directivos de
Ensefianza Media en esta competencia y de acuerdo a los niveles de logro presentados en el
grafico 36, es posible establecer que no hubo directivos de estos establecimientos que
lograran ubicarse en el nivel destacado. En términos generales, el grafico se divide en dos
niveles representados por un 66,7%, que corresponde a directivos de 6 instituciones
educativas que fueron evaluados en el nivel competente, y un 33,3% que corresponde a
directivos de 3 instituciones de las 9 evaluadas, que de acuerdo al promedio de sus

evaluaciones ubicaron a su establecimiento en nivel basico.

Grdfico 36: Evaluacion competencia conductual Responsabilidad, en Directivos de
Enseiianza Media

Liceo Bicentenario Oscar Castro...
Colegio Libertador Simén Bolivar
Centro de Educacion de Adultos
Liceo Diego Portales
Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Liceo José Victorino Lastarria
Liceo Comercial Jorge Alessandri M.
Liceo Maria Luisa Bombal

Liceo Santa Cruz de Triana

0 20 40 60 80 100
Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia.
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e Resultado evaluacion de competencia conductual Negociar y Resolver conflictos

La competencia de Negociar y Resolver Conflictos fue entendida por los directivos de
Ensefianza Bdsica y Media como la capacidad para facilitar el logro de acuerdos que cuenten

con el apoyo y aprobacion de todos los involucrados.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluaciéon de esta competencia en los
directivos de Ensefianza Basica, se realizd un andlisis estadistico que se muestra en la tabla 40.
En ella se observa que los directivos de los 31 establecimientos de Ensefianza Basica evaluados
presentan una suma total de sus porcentajes de 2814, lo que establece una media de 90,7%,

presentando una alta tendencia del 100% en sus porcentajes.

Tabla 40: Estadistica y descripcion de Negociar y Resolver Conflictos, Ensefianza Bdsica

Ensefianza Total de Minimo Mdximo Moda Suma Media
Bdsica Establecimientos

Negociar y Resolver 31 50 100 100 2814 90,7
Conflictos

Fuente: Elaboracién Propia.

Al analizar la evaluacién obtenida por los directivos de estos establecimientos en
términos de niveles de logro alcanzados en esta competencia, se observar en el grafico 37 que
hubo 5 grupos directivos de Ensefianza Basica que se ubicaron en el nivel destacado,
presentando una tendencia favorable de la competencia conductual evaluada. En el grafico
también es posible apreciar que directivos de 15 establecimientos de este tipo promediaron
una evaluacion competente, expresados en un 48,3%. Ademas, es posible observar el nivel
basico expresado en un 32,2%, que correspondid a la evaluacidon promedio de directivos
pertenecientes a 10 establecimientos educacionales y solo un establecimiento obtuvo el

porcentaje minimo (50%) que lo ubica en un nivel insatisfactorio, que se expresa en un 3,2%.
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Grdfico 37: Evaluacion competencia conductual Negociar y Resolver Conflictos, en
Directivos de Ensefianza Bdsica
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Fuente: Elaboracion Propia.

Continuando con el andlisis de resultados obtenidos en esta competenciay de acuerdo
a los resultados alcanzados por los directivos de Enseflanza Media en su capacidad para
Negociar y Resolver Conflictos, se realizd un analisis estadistico en la tabla 41 y de acuerdo a
ella es posible establecer que los directivos de los 9 establecimientos de Ensefianza Media
evaluados presentan una suma total de sus porcentajes de 805, lo que establece una media

de 89,4%, con una tendencia del 96% en sus porcentajes.

216



Tabla 41: Estadistica y descripcion de Negociar y Resolver Conflictos, Ensefianza Media

Negociar y Resolver 9 72 100 96 805 89,4
conflictos

Fuente: Elaboracién Propia.

Al observar el grafico 38 que describe los niveles de logro obtenidos en la evaluacion
de esta competencia por los grupos directivos de Ensefianza Media, es posible establecer que
no hubo directivos que promediaran en sus evaluaciones porcentajes de logro que les
permitiera ubicar a su establecimiento en nivel destacado. Luego en el grafico aparecen otros
dos niveles representados por un 55,5%, que corresponde a directivos de 5 instituciones
educativas cuyos promedios sitlan a su establecimiento en nivel competente, y un 33,3% que
corresponde a directivos de 3 instituciones de las 9 evaluadas, que fueron categorizados en

nivel basico.

Grdfico 38: Evaluacion competencia conductual Negociar y Resolver Conflictos, en
Directivos de Enseianza Media

Colegio Libertador Simén Bolivar

Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiga
Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Liceo Comercial Jorge Alessandri M.
Centro de Educacién de Adultos

Liceo Maria Luisa Bombal
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Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia.
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e Resultado evaluacion de competencia conductual Iniciativa e Innovacién

La competencia conductual Iniciativa e Innovacién fue entendida por los directivos de
establecimientos de Ensefianza Basica y Ensefianza Media como la capacidad para formular
activamente nuevos planteamientos que se adelanten a los cambios del entorno, tomando

decisiones oportunas con criterio propio.

En relacion al analisis de resultados obtenidos por los directivos de Ensefianza Basica
en esta competencia, se muestra la tabla 42 que expresa el comportamiento de los directivos
de 31 establecimientos evaluados donde se indica que la suma total de sus porcentajes
corresponde a 2822, donde se establece una media de 91,0%, presentando un 92% como

tendencia de sus porcentajes.

Tabla 42: Estadistica y descripcion de Iniciativa e Innovacion, Ensefianza Bdsica

Ensefianza Total de Minimo Madximo Moda Suma Media
Bdsica Establecimientos

Iniciativa e 31 60 99 92 2822 91,0
innovacién

Fuente: Elaboracion Propia.

Al realizar un analisis en términos de niveles de logro alcanzados por los directivos de
los establecimientos de Ensefianza Basica en esta competencia, se puede observar en el
grafico 39 que no hubo grupos directivos que promediaran en sus evaluaciones porcentajes
de logro como para ubicar a su establecimiento en nivel destacado. Ademas, es posible
observar el grafico dividido en dos niveles, representados por un 67,7%, que corresponde a la
evaluacion alcanzada en promedio por 21 grupos directivos en la categoria de competente y
un 32,2% que corresponde a directivos de 10 instituciones de las 31 evaluadas cuyos

porcentajes de logro en promedio sitlan a su establecimiento en nivel basico.
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Grdfico 39: Evaluacion competencia conductual Iniciativa e Innovacion, en Directivos de
Ensefianza Bdsica
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Fuente: Elaboracion Propia.

En relacion al analisis estadistico de los resultados alcanzados en esta competencia por
los directivos de establecimientos educacionales de Ensefianza Media, se muestra en la tabla
43 que los grupos directivos de los 9 establecimientos de Ensefianza Media evaluados
presentaron una suma total de sus porcentajes de 810, lo que establece una media de 90%,

con una tendencia de 92% en las evaluaciones.
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Tabla 43: Estadistica y descri,

pcion de Iniciativa e Innovacion, Ensefianza Media

Ensefianza Total de Minimo Maximo Moda Suma Media
Media Establecimientos

Iniciativa e 9 73 97 92 810 90
innovacion

Fuente: Elaboracién propia.

Al observar el grafico 40 que describe los resultados obtenidos por los directivos en

términos de niveles de logro alcanzados en la evaluacion de esta competencia, es posible

establecer que no hay grupos directivos que promedien una evaluacién que los ubique en un

nivel sobresaliente al planteado por el indicador. Sin embargo, en el grafico se puede apreciar

que existen dos niveles, representados por un 66,7%, que corresponde a la evaluacién

alcanzada por grupos directivos pertenecientes a 6 instituciones educativas en el nivel

competente, y un 33,3% que corresponde a 3 instituciones de las 9 evaluadas, cuyos directivos

promediaron en sus evaluaciones porcentajes de logro que categorizan a sus establecimientos

en nivel

cumplen ocasionalmente con el indicador evaluado.

basico y que de acuerdo al descriptor corresponden a aquellos directivos que

Grdfico 40: Evaluacion competencia conductual Iniciativa e Innovacion, en Directivos de
Ensefianza Media
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Fuente: Elaboracion Propia.
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A continuacién se presenta una tabla resumen, donde se expresan los resultados
obtenidos en la evaluacién de las competencias conductuales de directivos en Ensefianza
Basica. Cada numero expresado representa la cantidad de instituciones que lograron tal

categoria, y el porcentaje expresa la media alcanzada por las instituciones.

De acuerdo a la tabla 44 es posible concluir que los Directivos de Ensefianza Bdsica
estdn posicionados en gran medida en la categoria de competente, yendo desde un 93% al
95%, respecto a los porcentajes de logro alcanzados en esta categoria. Dentro de las
evaluaciones solo una institucion obtuvo un resultado insatisfactorio y fue en la CC
Compromiso Etico Social. Los porcentajes se distribuyen en gran medida entre basicos,
competentes y destacados. Este Ultimo con menores porcentajes destacando solo dos

instituciones, una en la CC Compromiso Etico Social, y otra en la CC Liderazgo Directivo.

Tabla 44: Resumen de evaluacion de competencias conductuales en Directivos de
Ensefanza Bdsica

CATEGORIAS
Directivos Insatisfactorio Basico Competente Destacado
CC Ensefanza Bdsica 0-59% 60- 89% 90-99% 100%
Compromiso ético social 1 4 25 1
58% 86,25% 95,6% 100%
Orientacién a la calidad - 9 22 -
83,77 93,95%
Autoaprendizaje - 7 24 -
87% 93,91%
Responsabilidad - 6 25 -
82,16% 95,12%
Liderazgo Directivo - 11 19 1
85,09% 93,63% 100%
Negociar y resolver conflictos - 6 25 -
82,16 95,12%
Iniciativa e innovacidn - 10 21 -
84,4% 94,19%

Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacién y a igual que en el caso anterior, se utiliza una tabla resumen donde se
expresan los resultados alcanzados en la evaluacion de las competencias conductuales de
directivos en Ensefianza Media. Cada numero expresado representa la cantidad de
instituciones que lograron tal categoria y el porcentaje expresa la media alcanzada por las

instituciones.
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Es asi como en la tabla 45 se muestra que los grupos Directivos de Enseflanza Media

estan posicionados mayoritariamente en la categoria de competentes, yendo desde un 93%

al 98%, aumentando en un 3% respecto a la evaluacién de competencias conductuales

ubicadas en esta categoria en Ensefianza Basica. Es posible destacar que ninguna CC se

encuentra en el nivel insatisfactorio, distribuyéndose entre basico, competente y destacado,

éste Ultimo con menores porcentajes, encontrandose en esta categoria los resultados

alcanzados en la evaluacién de la CC Compromiso Etico Social y la evaluacién de la CC Negociar

y Resolver Conflictos.

Tabla 45: Resumen de evaluacion de competencias conductuales en Directivos de
Ensefanza Media

CATEGORIAS
Directivos Insatisfactorio Basico Competente Destacado
CC Ensenanza Media 0-59% 60- 89% 90-99% 100%
Compromiso ético social - 3 5 1
82,6% 93,4% 100%
Orientacién a la calidad - 3 6 -
82,33% 98,83%
Autoaprendizaje - 3 6 -
83,33% 94%
Responsabilidad - 3 6 -
81% 94,16%
Liderazgo Directivo - 4 5 -
85% 94%
Negociar y resolver conflictos - 3 5 1
77,66% 94,4% 100%
Iniciativa e innovacion - 4 5 -
84,25% 94,6%

Fuente: Elaboracion Propia.
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4.1.2 Competencias conductuales en Docentes

e Resultado evaluacion de competencia conductual Liderazgo Pedagodgico

La CC Liderazgo pedagdgico es entendida por los docentes como la capacidad para
desempeiiarse como un experto en su area; aportar con su saber y experiencia a la comunidad
de sus pares y alumnado con el fin de orientar enriquecer y optimizar el quehacer profesional

y la consecucion de metas.

De acuerdo a los resultados que obtuvieron los docentes de Ensefianza Basica en esta
CC, se muestra en la tabla 46 un andlisis estadistico de los docentes pertenecientes a 29
establecimientos evaluados, presentando una suma total de sus porcentajes de 2664 lo que

establece una media del 91,8%, presentando un 95% como tendencia en sus porcentajes.

Tabla 46: Estadistica y descripcion de Liderazgo Pedagdgico, Ensefianza Bdsica

Ensefianza Total de Minimo Mdximo Moda Suma Media
Bdsica Establecimientos
Liderazgo 29 60 100 95 2664 91,8
Pedagodgico

Fuente: Elaboracién propia.

Al observar el grafico 41 que muestra los resultados alcanzados por los docentes de
Ensefianza Basica en esta CC, es posible establecer que hubo 2 establecimientos donde el
promedio de las evaluaciones alcanzadas por sus docentes arrojaron un porcentaje que
permitio ubicar a sus establecimientos en nivel destacado, con un desempeiio sobresaliente
en el indicador evaluado. Respecto a los establecimientos categorizados en nivel competente
es posible establecer que fue logrado por los docentes de 21 establecimientos, lo que
corresponde a un 72,4% del total de los establecimientos de este tipo de ensenanza. En

cambio en el nivel basico, solo hay 6 establecimientos que estan representados por el 20,6%.
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Grdfico 41: Evaluacion competencia conductual Liderazgo Pedagdgico, en Docentes de

Ensenanza Bdsica

Colegio Manuel Rojas

Escuela Alberto Blest Gana
Colegio Benjamin Vicuia M.
Escuela Marcela Paz

Escuela Carlos Miranda M
Escuela Republica de Argentina
Escuela Isabel Riquelme

Escuela René Schneider Chereau
Colegio Duende Melodia
Escuela Virginia Bravo

Escuela Jean Piaget

Colegio Libertador Simén Bolivar
Escuela Moisés Mussa

Colegio Santa Filomena

Escuela Patricio Mekis

Escuela Aurora de Chile

Escuela Augusto D"Halmar
Colegio Eduardo de Geyter

Liceo Bicentenario Oscar Castro...

Escuela El Cobre

Escuela Mineral el Teniente
Escuela Manuel Rodriguez
Colegio Espafia

Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Liceo Maria Luisa Bombal

Escuela Manso de Velasco
Colegio Pablo Garrido

Escuela Hermanos Carrera
Escuela Marta Brunet

20 40 60 80 100
Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo a los resultados obtenidos por los docentes de Ensefianza Media en la

evaluacioén de esta CC, se presenta en la tabla 47 un analisis estadistico de los porcentajes de
logro alcanzados por los docentes pertenecientes a 8 instituciones educativas, donde es
posible establecer que la sumatoria de porcentajes entrega una suma total de 722, lo que

establece una media de 90,5%, con una tendencia de 86% en sus porcentajes.
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Tabla 47: Estadistica y descripcion de Liderazgo Pedagdgico, Ensefianza Media
Ensefianza Total de Minimo Madximo Moda Suma Media
Media Establecimientos
Liderazgo 8 86 95 86 722 90,5
Pedagdgico

Fuente: Elaboracién propia.

Al analizar el grafico 42 que describe los resultados que alcanzaron los docentes de

Ensefianza Media en la evaluacidn de la CC Liderazgo Pedagdgico, es posible establecer que

no hubo docentes de este tipo de establecimientos que promediaran en sus evaluaciones

porcentajes de logro que permitiese ubicar a su establecimiento en el nivel destacado. Siendo

en este caso posible observar un grafico dividido en dos niveles, representados por un 50% de

establecimientos cuyos docentes promediaron en sus evaluaciones porcentajes de logro que

los clasifica como competentes en la evaluacion de esta CC y 50% de establecimientos en la

categoria de basicos, es decir, docentes de 4 establecimientos promediaron evaluaciones que

permitieron ubicar a sus instituciones educativas en este nivel.

Grdfico 42: Evaluacion competencia conductual Liderazgo Pedagdgico, en Docentes de
Enseiianza Media

Colegio Libertador Simdén Bolivar
Centro de Educacién de Adultos

Liceo Bicentenario Oscar Castro Zuiiiga
Liceo José Victorino Lastarria

Instituto Tec. Minero Bernardo O.

Liceo Comercial Jorge Alessandri M.

Liceo Diego Portales

Liceo Maria Luisa Bombal

75

80 85 90

Porcentaje

95

100

Fuente: Elaboracion Propia.

225



e Resultado evaluacion de competencia conductual Relaciones Interpersonales

Para los docentes de Ensefianza Basica y Ensefianza Media la CC Relaciones
Interpersonales fue entendida como la capacidad para establecer relaciones personales y

profesionales que promuevan un ambiente de trabajo cordial participativo y cooperativo.

En relacién al analisis estadistico de los resultados obtenidos por los docentes de
Ensefianza Bdsica en esta CC, se muestra en la tabla 48 que los docentes de los 31
establecimientos de Ensefianza Bdsica evaluados presentaron una suma total de sus
porcentajes de 2893, lo que establece una media de 93,3%, y una tendencia de 90% en sus

niveles de porcentajes.

Tabla 48: Estadistica y descripcion de Relaciones Interpersonales, Ensefianza Bdsica

Ensefianza Total de Minimo Madximo Moda Suma Media
Badsica Establecimientos

Relaciones 31 83 100 90 2893 93,3
Interpersonales

Fuente: Elaboracién propia.

Al graficar los porcentajes de logro que alcanzaron los docentes de Ensefianza Basica
en la evaluacién de esta CC, presentados en el grafico 43, es posible establecer que solo los
docentes de un establecimiento promediaron en sus evaluaciones un porcentaje de logro que
hizo clasificar a su establecimiento en nivel destacado, representando un 3,2% del total.
Ademas, el grafico muestra una amplia mayoria de instituciones educativas categorizadas en
el nivel competente, que corresponden a los resultados obtenidos por docentes de 26
establecimientos de un total de 31 evaluados en esta CC, representando el 83,8% del total.
Finalmente un 16,1% de los establecimientos cuyos docentes fueron evaluados en esta CC,
presentaron resultados de la categoria de bdsicos, lo que corresponde a docentes de 4

establecimientos.
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Grdfico 43: Evaluacion competencia conductual Relaciones Interpersonales, en Docentes de
Ensefanza Bdsica

Escuela J.M. Balmaceda

Escuela Augusto D’"Halmar
Escuela Virginia Bravo

Colegio Pablo Garrido

Escuela El Cobre

Colegio Espafa

Colegio Duende Melodia

Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiga
Escuela Mineral el Teniente
Escuela Manuel Rodriguez
Colegio Eduardo de Geyter
Escuela Patricio Mekis

Colegio Santa Filomena

Escuela Alberto Blest Gana
Escuela Carlos Miranda M
Escuela Moisés Mussa

Escuela Isabel Riquelme

Colegio Libertador Simén Bolivar
Escuela René Schneider Chereau
Escuela Manso de Velasco
Escuela Republica de Argentina
Colegio Benjamin Vicuiia M.
Escuela Hermanos Carrera
Escuela Jean Piaget

Escuela Educacion Diferencial Dr. Ricardo...
Escuela Marcela Paz

Escuela Marta Brunet

Escuela Aurora de Chile

Instituto Tec. Minero Bernardo O.
Liceo Maria Luisa Bombal
Colegio Manuel Rojas

0 20 40 60 80 100
Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia.

Al realizar el analisis estadisticos de los resultados alcanzados por los docentes de
Ensefianza Media en la evaluacion de esta CC, tal como se muestra en la tabla 49, los docentes
de 9 establecimientos de Ensefianza Media evaluados presentan una suma total de sus
porcentajes de 838, lo que establece una media del 93,1%, presentando una tendencia de

97%, en sus porcentajes.

227



Tabla 49: Estadistica y descripcion de Relaciones Interpersonales, Ensefianza Media

Ensefianza Total de Minimo Mdximo Moda Suma Media
Media Establecimientos

Relaciones 9 88 97 97 838 93,1
Interpersonales

Fuente: Elaboracion Propia.

Continuando con el andlisis y de acuerdo con los porcentajes de logro que alcanzaron

en promedio los docentes en los distintos niveles, como muestra el grafico 44, es posible

establecer que no hubo grupos docentes de estos establecimientos en nivel destacado.

Ademas, el grafico se divide practicamente en dos niveles, representados por un 66,7% de

competentes, que corresponde a los resultados obtenidos por los docentes de 6 instituciones

educativas, y un 33,3% que corresponde a la evaluacién promedio alcanzada por los docentes

de 3 instituciones de los 9 establecimientos evaluados, que representan al nivel basico.

Grdfico 44: Evaluacion competencia conductual Relaciones Interpersonales, en Docentes de
Enseiianza Media

Centro de Educacién de Adultos

Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiga

Liceo José Victorino Lastarria

Liceo Comercial Jorge Alessandri M.

Liceo Santa Cruz de Triana

Colegio Libertador Simén Bolivar

Instituto Tec. Minero Bernardo O.

Liceo Maria Luisa Bombal

Liceo Diego Portales

80

85

90
Porcentaje

95

100

Fuente: Elaboracion Propia.
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Resultado evaluacion competencia conductual Trabajo en Equipo

Se define el Trabajo en Equipo tanto para los docentes de Ensefianza Basica como de
Ensefianza Media de la siguiente forma: como la capacidad para trabajar efectiva e

interrelacionadamente, con el fin de alcanzar los objetivos de la organizacién escolar.

De acuerdo al andlisis estadistico de los resultados obtenidos por los docentes de
Ensefianza Bdsica en esta CC, se muestra en la tabla 50 que los docentes de los 31
establecimientos evaluados presentan una suma total de sus porcentajes de 2861, lo que

establece una media de 92,2%, presentando una tendencia de 97% en sus porcentajes.

Tabla 50: Estadistica y descripcion de Trabajo en Equipo, Ensefianza Bdsica
Ensefianza Total de Minimo Madximo Moda Suma Media
Bdsica Establecimientos
Trabajo en 31 50 100 97 2861 89
equipo

Fuente: Elaboracién propia.

Siguiendo con el andlisis de resultados y al interpretar el grafico 45 es posible
establecer que los docentes pertenecientes a dos instituciones educativas de Ensefianza
Basica, lograron promediar en la evaluacion de esta CC porcentajes de logros que permitieron
ubicar a sus establecimientos en nivel destacado, que corresponden al 6,4% del total,
destacando que estas instituciones obtuvieron un porcentaje de logro de 100%. El 70,9% de
los establecimientos restantes muestran a sus docentes con resultados en sus evaluaciones
gue corresponden al nivel de competentes, mientras que el 19,3% de estas instituciones
educativas presentan a sus docentes con resultados de nivel basico; existiendo solo una
institucion cuyos docentes fueron evaluados con nivel insatisfactorio, representado por el

3,2% del total de instituciones evaluadas.
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Grdfico 45: Evaluacion de competencia conductual Trabajo en Equipo, en Docentes de
Ensefanza Bdsica

Escuela J.M. Balmaceda

Colegio Manuel Rojas

Escuela Virginia Bravo

Escuela Carlos Miranda M
Escuela Manuel Rodriguez
Escuela Alberto Blest Gana
Colegio Libertador Simén Bolivar
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Escuela René Schneider Chereau
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Colegio Benjamin Vicuia M.
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Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiiga
Escuela Moisés Mussa

Escuela Augusto D"Halmar
Escuela Mineral el Teniente
Escuela El Cobre

Instituto Tec. Minero Bernardo O.
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Colegio Pablo Garrido
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Escuela Manso de Velasco
Escuela Marta Brunet
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Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacién de esta CC por los docentes
que trabajan en establecimientos de Ensefianza Media, se muestra en la tabla 51 un anlisis
estadistico, donde se describe que los docentes pertenecientes a los 9 establecimientos
evaluados presentan una suma total de sus porcentajes de 692, lo que establece una media

de 76,8%, presentando una tendencia de 89% en sus porcentajes.
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Tabla 51: Estadistica y descripcion de Trabajo en Equipo, Ensefianza Media

Ensefianza Total de Minimo Maximo Moda Suma Media
Media Establecimientos

Trabajo en 9 59 97 692 76,8
equipo

Fuente: Elaboracion Propia.

Al observar el gréfico 46 que describe la clasificacion de los 9 establecimientos de

acuerdo al porcentaje de logro alcanzado por los docentes en la evaluacion de la CC Trabajo

en Equipo, es posible establecer que no hay establecimientos que se encuentren en el nivel

destacado. Ademas, es posible determinar en relacion a la informacién graficada, que en

general los docentes son evaluados con porcentajes mas bajos, comparativamente con los

porcentajes de logro alcanzados por ellos en la evaluacién de otras CC. Un solo grupo de

docentes, de los 9 establecimientos evaluados obtienen resultados que situan al

establecimiento en nivel insatisfactorio, representado por el 11,1%.

En relaciéon a la evaluacidon obtenida por los demds docentes, sus evaluaciones

promedio permitieron ubicar a 4 establecimientos en nivel basico, es decir, un 44,4% del total,

situacidn que se repite para el caso de los establecimientos en nivel competente, quienes

también representan un 44,4% del total.

Grdfico 46: Evaluacion competencia conductual Trabajo en Equipo, en Docentes de
Ensefanza Media

Colegio Libertador Simén Bolivar
Centro de Educacién de Adultos

Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiga

Liceo José Victorino Lastarria

Instituto Tec. Minero Bernardo O.

Liceo Maria Luisa Bombal

Liceo Comercial Jorge Alessandri M.

Liceo Diego Portales

Liceo Santa Cruz de Triana

50
Porcentaje

100

Fuente: Elaboracion Propia.
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A continuacién se presenta una tabla resumen, donde se expresan los resultados
obtenidos en la evaluacion de las competencias conductuales de docentes que trabajan en
establecimientos de Ensefianza Basica. Cada numero expresado representa la cantidad de
instituciones que lograron tal categoria, y el porcentaje expresa la media alcanzada por las

instituciones.

Entonces es posible ver en la tabla 52, que la gran mayoria de los docentes alcanzaron
evaluaciones que permitieron que sus establecimientos se ubiquen en la categoria de
competente entre un 93% y 95% lo que establece que su desempefio es adecuado, y que
cumplen con lo requerido para ejercer su funcién ajustdndose a los estandares del
establecimiento. Solo una institucién se encuentra en el nivel insatisfactorio en la CC Trabajo
en Equipo; respecto a la distribucidn de los demds establecimientos, éstos se encuentran en

basico y competente no presentando porcentajes en la categoria de destacado.

Tabla 52: Resumen de evaluacion de competencias conductuales en Docentes de
Enseifianza Bdsica

Docentes Categorias
CC Ensefianza Bdsica Insatisfactorio Basico Competente Destacado

0-59% 60- 89% 90-99% 100%

Liderazgo Pedagdgico - 6 21 2
80,83% 94,23% 100%

Relaciones Interpersonales - 5 25 1
87,8% 94,16% 100%

Trabajo en Equipo 1 6 22 2
50% 87,33% 94,86% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacién y a igual que en el caso anterior, se utiliza una tabla resumen donde se
expresan los resultados alcanzados en la evaluacidn de las competencias conductuales por los
docentes de Ensefianza Media. Cada numero expresado representa la cantidad de
instituciones que lograron tal categoria y el porcentaje expresa la media alcanzada por las

instituciones.

De acuerdo a lo descrito en la tabla 53, es posible determinar que la gran mayoria de
los establecimientos se encuentran en la categoria de competente sobre el 94% lo que

establece un buen desempefio de sus docentes, acorde a lo requerido para ejercer su funcién.
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Solo una institucion se encuentra en el nivel insatisfactorio en la CC Trabajo en Equipo al igual
que en la Enseflanza Basica; respecto a la distribucidn de los demas establecimientos, éstos se
encuentran en basico y competente presentando porcentajes positivos en la categoria de

destacado, respecto a las CC Liderazgo Pedagdgico y Trabajo en Equipo.

Tabla 53: Resumen de evaluacion de competencias conductuales en Docentes de
Ensefanza Media

Docentes CATEGORIAS
CC Ensefianza Media Insatisfactorio Basico Competente Destacado
0-59% 60- 89% 90-99% 100%
Liderazgo Pedagdgico - 4 4 -
87,5% 93%
Relaciones Interpersonales - 3 6 -
88,6% 95,3%
Trabajo en Equipo 1 4 4 -
59% 88,25% 94,25%

Fuente: Elaboracién Propia.

4.1.3 Competencias conductuales, en Paradocentes y Asistentes de la

educacion

Resultado evaluacion competencia conductual Proactividad

La Proactividad fue entendida por los paradocentes y asistentes de la educacion como
la capacidad de anticiparse a las situaciones teniendo la habilidad de realizar acciones

autéonomas de manera eficaz y eficiente.

En relacion a la evaluacion de esta CC, se muestra en la tabla 54 un analisis estadistico,
donde es posible apreciar que del universo de paradocentes y asistentes de la educacién de
36 establecimientos, el porcentaje minimo obtenido en la evaluacion es de 74%, y un maximo
de 100% en esta competencia. La suma es de 3320, siendo la moda de 95% que establece la

mayor frecuencia, y una media de 92,2%.
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Tabla 54: Estadistica y descripcion de Proactividad

Total de Minimo Maximo Moda Suma Media
Establecimientos
Proactividad 36 74 100 95 3320 92,22

Fuente: Elaboracion Propia.

Analizando el grafico 47 que muestra la evaluacién promedio alcanzada por los

paradocentes y asistentes de la educacion que trabajan en los establecimientos municipales,

es posible deducir que de los 36 establecimientos evaluados, 2 de ellos que representa el 5,5%

lograron un nivel destacado en esta competencia; el 69,4% se encuentra en la categoria de

competente ajustandose a los estandares del establecimiento.

Respecto de los 9 establecimientos restantes que conforman el 25% del total, sus

paradocentes y asistentes de la educacidon obtuvieron evaluaciones promedio que clasificaron

a sus establecimientos en nivel bdsico, lo que significa que cumplen de manera ocasional

frente a las situaciones que se presentan en el establecimiento.
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Grdfico 47: Evaluacion competencia conductual Proactividad
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Porcentaje

100

Fuente: Elaboracion propia.
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Resultado evaluacion competencia conductual Trabajo en Equipo

Los paradocentes y asistentes de la educacidn entendieron el Trabajo en Equipo como
la capacidad para trabajar efectiva e interrelacionadamente para alcanzar los objetivos de la

organizacién escolar.

En relacion a los resultados obtenidos por los paradocentes y asistentes de la
educacion en esta CC, se analiza primero de acuerdo a lo descrito en la tabla 55 donde se
indica que el porcentaje minimo obtenido por estos funcionarios de los 36 establecimientos
evaluados fue de un 76%, con un maximo de 100%, destacando dos instituciones
educacionales. La suma total de porcentajes en la evaluacién de Trabajo en Equipo, es de
3301, de la cual el 94% es la moda, siendo un porcentaje que se reitera en gran parte de los
establecimientos, y un 91,69% que corresponde a la media de los procentajes obtenidos por

los paradocentes y asistentes de la educacién.

Tabla 55: Estadistica y descripcion de Trabajo en Equipo

Total de Minimo Maximo | Moda Suma Media
Establecimientos
Trabajo en equipo 36 76 100 94 3301 91,69

Fuente: Elaboracion Propia.

Continuando con el analisis de resultados de esta CC, en el grafico 48 se describe los
niveles de logro alcanzados por los paradocentes y asistentes de la educacién de cada uno de
los 36 establecimientos, muestra a dos instituciones que lograron el 100%, lo que corresponde
al 5,6% del total de establecimientos; las evaluaciones de los paradocentes y asistentes de la
educacion de un 63,8% de los establecimientos resulto ser de nivel competente, y el 25%
restante que corresponde a 9 establecimientos educacionales, de acuerdo al grafico estan en

nivel basico segun los criterios establecidos en el cuadro 11.
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Grafico 48: Evaluacidn competencia conductual Trabajo en Equipo
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Porcentaje
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100

Fuente: Elaboracion Propia.
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Resultados evaluacion competencia conductual Relaciones Interpersonales

Las Relaciones Interpersonales fueron entendidas por los paradocentes y asistentes de
la educacién como la capacidad para relacionarse con estudiantes y adultos con respeto y
cordialidad, comunicando sus opiniones en forma asertiva y oportuna, mediando conflictos

para buscar consensos que consideren los distintos puntos de vista.

En relacién a los resultados alcanzados por los paradocentes y asistentes de la
educacion en la evaluacion de esta CC, se muestra en la tabla 56 un andlisis estadistico de los
logros obtenidos por ellos en los 35 establecimientos evaluados en total, donde el porcentaje
minimo expresado es de 78% y su maximo es de 100%. Al establecer la suma de sus
porcentajes se obtiene el valor de 3230, lo que otorga una media de 92,28%, preponderando

como moda el 90%.

Tabla 56: Estadistica y descripcion de Relaciones Interpersonales

Total de Minimo Maximo | Moda | Suma Media
Establecimientos
Relaciones 35 78 100 90 3230 92,28
Interpersonales

Fuente: Elaboracion Propia.

Analizando los resultados logrados por los paradocentes y asistentes de la educacion
en el grafico 49, se puede observar que el promedio de sus evaluaciones permitido que dos
establecimientos que corresponden al 5,7% se situen en el nivel destacado en la CC Relaciones
Interpersonales. Sin embargo, el nivel preponderante fue el competente representado por
un 74% del total de establecimientos educacionales, de igual forma es posible determinar que
el 20% restante de establecimientos y de acuerdo al porcentaje de logro obtenido en
promedio por los evaluados, fueron ubicados en la categoria de basicos lo que equivale a 7

establecimientos.
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Grdfico 49: Evaluacion competencia conductual Relaciones Interpersonales
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Escuela Moisés Mussa
Escuela Manso de Velasco

Colegio Pablo Garrido

Porcentaje

100

Fuente: Elaboracion Propia.
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Resultados evaluacion competencia conductual Comunicacion Efectiva

La Comunicacidon Efectiva es entendida por los paradocentes y asistentes de la
comunicacidon como la capacidad para escuchar, comunicar ideas, verificar la comprension de

lo comunicado y conseguir resultados de las conversaciones realizadas.

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta evaluacion, se muestra en la tabla 57 un
analisis estadistico, que expresa el logro obtenido por los paradocentes y asistentes de la
educacion de 34 establecimientos que participaron de ella, donde el minimo se encuentra
representado por un 72% y el maximo por un 100%. La suma de porcentajes de todos los
participantes de la evaluacion es de 3169, lo que permite establecer una media de 93,20% vy

una moda de 98%, siendo este Ultimo porcentaje el mas reiterado en las evaluaciones.

Tabla 57: Estadistica y descripcion de Comunicacion Efectiva

Paradocentes y Asistentes Total de Minimo | Mdximo | Moda | Suma Media
de la Educacion Establecimientos
Comunicacién Efectiva 34 72 100 98 3169 93,20

Fuente: Elaboracion Propia.

Prosiguiendo con el analisis de los resultados obtenidos por los paradocentes vy
asistentes de la educacidén en la evaluacion de esta CC, se describe en el grafico 50 la
clasificacién alcanzada por cada establecimiento en relacidn al promedio obtenido por los
evaluados. En este sentido es posible observar que 4 establecimientos correspondientes al
11,8% se encuentra en nivel destacado, en tanto el 70,6% correspondiente a 24
establecimientos educacionales estdan en nivel competente que resulta ser el preponderante,

y finalmente un 17,6% de los establecimientos evaluados se ubicd en el nivel basico.
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Grafico 50: Evaluacién competencia conductual Comunicacién Efectiva

Colegio Manuel Rojas

Escuela Virginia Bravo

Escuela Mineral el Teniente

Liceo Diego Portales

Centro de Educacion de Adultos

Escuela Isabel Riquelme

Escuela Aurora de Chile

Escuela El Cobre

Colegio Espaiia

Escuela René Schneider Chereau

Liceo José Victorino Lastarria

Escuela Carlos Miranda M

Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiga

Colegio Duende Melodia

Colegio Libertador Simén Bolivar

Escuela Manuel Rodriguez
Escuela Educacién Diferencial Dr....

Escuela Marcela Paz

Escuela J.M. Balmaceda

Escuela Alberto Blest Gana

Liceo Comercial Jorge Alessandri M.

Colegio Santa Filomena

Escuela Augusto D’Halmar

Instituto Tec. Minero Bernardo O.

Colegio Eduardo de Geyter

Escuela Moisés Mussa

Escuela Jean Piaget

Escuela Patricio Mekis

Colegio Pablo Garrido

Colegio Benjamin Vicuiia M.

Liceo Santa Cruz de Triana

Liceo Maria Luisa Bombal

Escuela Marta Brunet

Escuela Manso de Velasco

o
(o)
o

100
Porcentaje

Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacion se presenta una tabla resumen, donde se expresan los resultados
obtenidos en la evaluacién de las competencias conductuales de paradocentes y asistentes de
la educacidn. Cada numero expresado representa la cantidad de instituciones que lograron tal

categoria, y el porcentaje expresa la media alcanzada por las instituciones.
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La tabla 58 expresa los porcentajes promedios obtenidos por los Paradocentes y

Asistentes de la Educacién en cada una de las competencias conductuales evaluadas. Es

posible ver que la gran mayoria de los establecimientos se encuentran en la categoria de

competente, entre 94 y 95% lo que establece que su desempefio es adecuado y que cumplen

con lo requerido para ejercer su funcion ajustandose a los estandares del establecimiento.

Cabe destacar que ninguna institucion obtuvo una evaluacién insatisfactoria en algunas de las

CC; respecto a la distribucion de los demas establecimientos, éstos se encuentran en nivel

basico y en menor nimero en nivel destacado, siendo la CC Comunicacién Efectiva la que

presenta mayor numero de establecimientos con nivel de logro destacado, situacién

representada por 4 establecimientos.

Tabla 58: Resumen de evaluaciéon de competencias conductuales de Paradocentes y

Asistentes de la Educacion

Paradocentes y Asistentes CATEGORIAS
B e Insatisfactorio Basico Competente Destacado

0-59% 60- 89% 90-99% 100%

Proactividad - 9 25 2
82,8% 94,96% 100%

Trabajo en equipo - 10 24 2
81,5% 95,25% 100%

Relaciones Interpersonales - 7 26 2
82,85% 94,32% 100%

Comunicacion Eefectiva - 7 23 4
83,14% 95,08% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.
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4.2 Competencias Conductuales y Competencias Funcionales de los Docentes,

respecto del puntaje promedio SIMCE 2° Bésico

Al analizar esta informacidn presentada en la tabla 59 es posible establecer que las CF
promedio de los docentes obtuvieron una media de 87,07%, encontrandose 11 de los 27
establecimientos evaluados sobre el 90%, lo que corresponde a un 40,7% del total. Por otra
parte los promedios logrados por los docentes en las CC alcanzaron una media de 91,49%,
siendo importante destacar que 18 de los 27 establecimientos evaluados logra ubicarse sobre

el 90%, lo que corresponde a un 66,6% del total.

También es posible determinar que el promedio SIMCE de 2° afio bdsico de las 27
instituciones de Ensefianza Basica es de 231,7 puntos, destacando 6 establecimientos que
corresponden al 22.2% del total que presentan un promedio superior a la media nacional (250
puntos), siendo necesario ademas establecer que 21 establecimientos no alcanzan esta media

y que corresponden al 77,7% del total de instituciones educativas.
En términos de buscar una correlacion, es posible establecer que a mayor porcentaje

en las competencias conductuales de los docentes mayor es el promedio de puntaje SIMCE

logrado por los estudiantes, teniendo una mayor incidencia que las competencias funcionales.
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Tabla 59: Competencias funcionales, competencias conductuales de los docentes y
medicion SIMCE 2° basico

Puntaje

N° % % SIMCE
Competencia Competencia 2°

Establecimientos Municipales De Rancagua Funcional Conductual Bdsico
1| Instituto Tecnolégico Minero Bernardo O’Higgins 71,61 92,33 233
2 | Escuela Municipal Virginia Bravo 96,93 98,56 262
3 | Escuela Municipal Rene Schneider Chereau 91,07 95,83 228
4 | Escuela Municipal Patricio Mekis 81,8 83,35 210
5 | Escuela Municipal Moisés Mussa 91,48 87,24 246
6 | Escuela Municipal Mineral El Teniente 95,07 92,59 261
7 | Escuela Municipal Marta Brunet 89,58 81,88 177
8 | Escuela Municipal Marcela Paz 84,92 93,27 258
9 | Escuela Municipal Manuel Rodriguez 75,52 88,38 219
10| Escuela Municipal Manso De Velasco 86,72 82,6 211
11 | Escuela Municipal Jean Piaget 92,92 89,89 219
12 | Escuela Municipal J.M. Balmaceda 86,43 94,73 234
13 | Escuela Municipal Isabel Riguelme 91,79 95,66 242
14 | Escuela Municipal Hermanos Carrera 75,17 82,97 201
15 | Escuela Municipal El Cobre 75,43 92,1 229
16 | Escuela Municipal Carlos Miranda 94,58 93,8 243
17 | Escuela Municipal Augusto D Halmar 85,2 86,49 231
18 | Escuela Municipal Alberto Blest Gana 75,29 94,19 232
19 | Colegio Santa Filomena 85,07 91,92 217
20| Colegio Republica Argentina 94,33 96,64 274
21 | Colegio Pablo Garrido 86,95 86,17 241
22 | Colegio Municipal Eduardo De Geyter 83,73 94,27 211
23 | Colegio Manuel Rojas 93 94 212
24 | Colegio Libertador Simén Bolivar 94,57 95,14 226
25 | Colegio Espafia 88,79 97,03 263
26 | Colegio Benjamin Vicuiia Mackenna 86,95 92,4 201
27 | Colegio Aurora De Chile 96,07 96,88 275

Fuente: Plataforma Estratégica y Agencia de Calidad (2014).

En el grafico 51 se observa que los promedios de las CF de los docentes de 2° Basico
presentan una correlacion de intensidad moderada respecto del resultado SIMCE, no asi el
promedio logrado en las CC por los docentes, que muestran una correlacion moderada-alta.
En el grafico es posible establecer ademas que si ambas competencias tienen altos logros,
mayor es el impacto en los resultados SIMCE, como se observa en la grafica del

establecimiento N°20 (Republica Argentina) que presenta un promedio de 94,33% en CF y de
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96,66% en las CC, alcanzando esta institucion educativa uno de los promedios mas altos de

SIMCE, de 274 puntos.

De la misma forma se puede leer en la gréafica que el promedio de CF 89,58% vy de
81,88% de CC del establecimiento N° 7 (Marta Brunet) presenta el resultado mas bajo en
SIMCE que corresponde a 177 puntos, dejando en evidencia que a mayor CC de los docentes
mayor resultado SIMCE y a menor CC de los docentes menor resultado SIMCE; en general al
analizar las graficas las variaciones del resultado SIMCE se explican moderadamente con las
variaciones en las competencias funcionales y de mayor forma con las de las competencias

conductuales.

Grdfico 51: Grdfico de dispersion de resultados de evaluacion de competencias funcionales,
conductuales de los docentes y medicion SIMCE 2° Bdsico
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Colegio Nro.

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 60 se muestra en forma comparativa la correlacion positiva encontrada
entre las variables: CC y CF versus los resultados SIMCE 2° Basico, mostrando que la

correlacién es un 60% mayor con las CC que la que se obtiene con las CF.
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Tabla 60: Indicadores regresion puntaje SIMCE en funcion Competencias Funcionales y
Competencias Conductuales

Estadisticas de la regresion CF cc
Coeficiente de correlacion multiple 0,39296753 0,630724628
Coeficiente de determinacion RA2 0,15442348 0,397813556
RA2 ajustado 0,12060042 0,373726098
Error tipico 22,3960591 18,89994913
Observaciones 27 27

Fuente: Elaboracién Propia.

A modo de resumen se presenta en el esquema los valores de correlacién positiva
encontrada entre las variables, dejando de manifiesto que el resultado SIMCE 2° basico se

correlaciona en mayor intensidad (0,63) con las CC de los docentes.

Esquema 28: Resumen de coeficientes de correlacion positivos entre competencias
docentes y resultado SIMCE 2° Bdsico

CF docentes
Ensefianza

Basica

Resultados
SIMCE 2°

CC docentes Basico
Ensefianza

Basica

Fuente: Elaboracion Propia.
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4.3 Competencias Conductuales y Competencias Funcionales de los Docentes,
respecto del puntaje promedio SIMCE 4° basico

Al analizar esta informacién contenida en la tabla 61, es posible establecer que los
promedios de las CF de los docentes poseen una media de 87,07%, encontrandose 11 de los
27 establecimientos evaluados donde sus docentes alcanzan en promedio porcentajes de
logro sobre el 90%, lo que corresponde a un 40,7% del total. Por otra parte lo que se observa
en relacion a los promedios de las CC de los docentes es diferente, ya que poseen una media
de un 91,49%, encontrandose ademads a 18 de los 27 establecimientos evaluados con

porcentajes sobre el 90%, lo que corresponden al 66,6% del total.

En relacion al promedio SIMCE de 4° afio basico de las 27 instituciones de Ensefianza
Basica se puede determinar que es de 236,7 puntos, destacando 7 establecimientos que
corresponden al 25,92% del total, con un promedio superior a la media nacional (250 puntos),

y un total de 20 establecimientos que corresponden a 74,07% que no alcanza esta media.
Al buscar una correlacién entre las CCy las CF versus resultados en la medicidon SIMCE,

es posible observar que a mayor porcentaje en ambas competencias, mayor es el promedio

SIMCE, sin embargo, tiene una mayor incidencia con las CC.
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Tabla 61: Competencias funcionales, competencias conductuales de los docentes y
medicion SIMCE 4° Basico

% % Puntaje
competencia Competencia | SIMCE 4°
N° | Establecimientos Municipales de Rancagua funcional Conductual Bdsico

1| Instituto Tecnoldgico Minero Bernardo O’Higgins 71,61 92,33 235
2 | Escuela Municipal Virginia Bravo 96,93 98,56 247,5
3| Escuela Municipal Rene Schneider Chereau 91,07 95,83 226,5
4 | Escuela Municipal Patricio Mekis 81,8 83,35 232
5 | Escuela Municipal Moisés Mussa 91,48 87,24 229
6 | Escuela Municipal Mineral El Teniente 95,07 92,59 265
7 | Escuela Municipal Marta Brunet 89,58 81,88 237
8| Escuela Municipal Marcela Paz 84,92 93,27 255,5
9| Escuela Municipal Manuel Rodriguez 75,52 88,38 207,5
10| Escuela Municipal Manso De Velasco 86,72 82,6 209
11 | Escuela Municipal Jean Piaget 92,92 89,89 260
12 | Escuela Municipal J.M. Balmaceda 86,43 94,73 252,5
13| Escuela Municipal Isabel Riquelme 91,79 95,66 241,5
14 | Escuela Municipal Hermanos Carrera 75,17 82,97 209
15 | Escuela Municipal El Cobre 75,43 92,1 229
16 | Escuela Municipal Carlos Miranda 94,58 93,8 228,5
17 | Escuela Municipal Augusto D Halmar 85,2 86,49 260
18| Escuela Municipal Alberto Blest Gana 75,29 94,19 210
19 | Colegio Santa Filomena 85,07 91,92 237
20| Colegio Republica Argentina 94,33 96,64 280
21| Colegio Pablo Garrido 86,95 86,17 213
22 | Colegio Municipal Eduardo De Geyter 83,73 94,27 235
23| Colegio Manuel Rojas 93 94 2135
24 | Colegio Libertador Simdén Bolivar 94,57 95,14 237,5
25 | Colegio Espafia 88,79 97,03 243,5
26| Colegio Benjamin Vicufia Mackenna 86,95 92,4 210
27 | Colegio Aurora De Chile 96,07 96,88 287

Fuente: Plataforma EDI, Consultora de Gestion Estratégica y Agencia de Calidad (2014).

En el grafico 52 se muestran los porcentajes de logro obtenidos en promedio por los
docentes que realizan clases en 4° Basico, evaluados tanto en las CF como las CC de los
establecimientos de Ensefianza Bdsica, pudiendo observarse una correlacidn de intensidad
moderada entre estas variables respecto del resultado SIMCE 4° Basico, sin embargo, la
tendencia es presentar mayor correlacién de las CF de los docentes con el resultado SIMCE
como se muestra en la grafica del establecimiento N° 27 (Aurora de Chile) que tiene un
puntaje SIMCE de 287 y un porcentaje de CF de 96,7%. En general ambas competencias

explican moderadamente las variaciones del resultado SIMCE.
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Grdfico 52: Grdfico de dispersion de resultados de evaluacion de competencias funcionales,
conductuales de los docentes y medicion SIMCE 4° Bdsico
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Fuente: Elaboracién Propia.

Continuando con el analisis de resultados en la tabla 62 se muestra en forma
comparativa la correlacién positiva encontrada entre las variables: CF y CC versus los
resultados SIMCE 4° Basico, en este sentido, al analizar los coeficientes de correlacidon
encontrados en ambas se muestra que la correlacion es un 25% mayor con las CF que la

observada con las CC.

Tabla 62: Indicadores regresion puntaje SIMCE en funcion de Competencias Funcionales y
Competencias Conductuales

Estadisticas de la regresion Competencia funcional Competencia conductual
Coeficiente de correlacion multiple 0,49718894 0,408569155
Coeficiente de determinacion RA2 0,24719684 0,166928755

RA2 ajustado 0,21708472 0,133605905

Error tipico 19,2547241 20,25525232
Observaciones 27 27

Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacidn y a modo de resumen se presenta en el esquema la correlacidn positiva
encontrada entre las variables CF y CC versus los resultados SIMCE 4° Basico, pudiendo
evidenciarse que es mayor (0,49) entre las CF de los docentes y el resultado SIMCE de los

estudiantes de 4° basico.
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Esquema 29: Resumen de coeficientes de correlacion positivos entre competencias
docentes y resultado SIMCE 4° Bdsico

CF docentes
Ensenanza

Basica
Resultados

SIMCE 4°
CC docentes Basico
Ensefianza
Basica

Fuente: Elaboracién Propia.

4.4 Competencias Conductuales y Competencias Funcionales de los Docentes,
respecto del puntaje promedio SIMCE 8° basico

Al analizar la informacién contenida en la tabla 63, es posible establecer que los
porcentajes de logro obtenidos en promedio por los docentes en las CF, poseen una media de
86,85% encontrandose 11 de los 26 establecimientos evaluados sobre el 90%, lo que
corresponde a un 42,30% del total de instituciones educativas. Ademas es posible determinar
gue las evaluaciones promedio de las CC de los docentes poseen una media de 91,58%,
encontrandose ademas 17 de los 27 establecimientos evaluados sobre el 90% de logro, lo que

corresponden al 65,38% del total de establecimientos.

En relacion al promedio SIMCE de 8° afio basico de las 26 instituciones de Ensefianza
Basica es posible determinar que corresponde a 223 puntos, destacando ademdas 6
establecimientos que corresponden al 23,07% del total, con un promedio superior a la media
nacional (250 puntos), sin embargo, se puede evidenciar un total de 20 establecimientos que

corresponden al 76,9 % de instituciones educativas que no alcanzan esta media.
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Al buscar establecer una correlacion entre las CC y CF de los docentes y los logros

alcanzados por los estudiantes en la medicién SIMCE, se puede observar de los datos de la

tabla 63 que al aumentar los porcentajes de logro en las CF de los docentes, aumenta el

puntaje SIMCE.

medicion SIMCE 8° bdsico

Tabla 63: Competencias funcionales, competencias conductuales de los docentes y

% % Puntaje
N° | Establecimientos Municipales de Rancagua Competencia Competencia | SIMCE 8°
Funcional Conductual Bdsico
1| Liceo Maria Luisa Bombal 82,15 86,38 278,5
2 | Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiiga 94 95,2 286
Instituto Tecnolégico Minero Bernardo 220
3 | O'Higgins 71,61 92,33
4 | Escuela Municipal Virginia Bravo 96,93 98,56 217,5
5 | Escuela Municipal Rene Schneider Chereau 91,07 95,83 214
6 | Escuela Municipal Patricio Mekis 81,8 83,35 232
7 | Escuela Municipal Moisés Mussa 91,48 87,24 239
8 | Escuela Municipal Mineral El Teniente 95,07 92,59 253,5
9| Escuela Municipal Marcela Paz 84,92 93,27 268
10 | Escuela Municipal Manuel Rodriguez 75,52 88,38 218
11 | Escuela Municipal Manso De Velasco 86,72 82,6 236
12 | Escuela Municipal Jean Piaget 92,92 89,89 249,5
13 | Escuela Municipal Isabel Riquelme 91,79 95,66 224
14 | Escuela Municipal Hermanos Carrera 75,17 82,97 217
15 | Escuela Municipal El Cobre 75,43 92,1 198
16 | Escuela Municipal Carlos Miranda 94,58 93,8 230
17 | Escuela Municipal Augusto D Halmar 85,2 86,49 218
18 | Escuela Municipal Alberto Blest Gana 75,29 94,19 187,5
19 | Colegio Santa Filomena 85,07 91,92 215,5
20| Colegio Republica Argentina 94,33 96,64 274,5
21 | Colegio Pablo Garrido 86,95 86,17 215,5
22 | Colegio Municipal Eduardo De Geyter 83,73 94,27 236
23 | Colegio Libertador Simén Bolivar 94,57 95,14 228,5
24 | Colegio Espafia 88,79 97,03 231
25 | Colegio Benjamin Vicufia Mackenna 86,95 92,4 230,5
26 | Colegio Aurora De Chile 96,07 96,88 271,5

Fuente: Plataforma Estratégica y Agencia de Calidad (2014).
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En el grafico 53 se muestran los promedios de logros obtenidos por los docentes que
trabajan en 8° Basico en la evaluacion de CFy CC, variables consideradas en la correlacién con
los resultados SIMCE de los alumnos de 8° Basico, observdndose una correlacidn positiva de
las CF de los docentes de intensidad moderada respecto del resultado SIMCE, no asi las CC,
gue muestran una correlacién positiva muy baja, asi se puede leer en el grafico el
establecimiento N°18 (Alberto Blest Gana) que tiene uno de los porcentajes mas bajos de CF
un 75,29 % y alcanzan sus estudiantes de 8° Basico un resultado SIMCE de 187,5 puntos. De
acuerdo al grafico 53 las variaciones del resultado SIMCE se explican moderadamente con las

variaciones en las CF y en menor grado con las de las variaciones de las CC.

Grdfico 53: Grdfico de dispersion de resultados de evaluaciéon de competencias funcionales,
conductuales de los docentes y medicion SIMCE 8° Bdsico
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Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 64 se muestra en forma comparativa la correlacidon positiva encontrada
entre las variables: CF y CC versus los resultados SIMCE 8° Basico, al analizar los coeficientes
de correlacién encontrados con ambas competencias, se muestra que la correlacion es

significativamente menor en un 77% con las CC, a diferencia de la encontrada con las CF.
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Tabla 64: Indicadores regresion puntaje SIMCE en funcion de Competencias Funcionales y
Competencias Conductuales

Estadisticas de la regresion CF cc
Coeficiente de correlacion multiple 0,479694239 0,11160055
Coeficiente de determinacion RA2 0,230106562 0,012454683
RA2 ajustado 0,198027669 -0,028693039
Error tipico 22,31473496 25,27289197
Observaciones 26 26

Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacidn en el esquema 30, la correlacidn positiva encontrada entre las variables
CF y CC versus los resultados SIMCE 8° Basico, siendo significativamente mayor (0,47) la
encontrada entre los CF de los docentes y los resultados obtenidos por los estudiantes de 8°

basico en el SIMCE.

Esquema 30: Resumen de coeficientes de correlacion positivos entre competencias
docentes y resultado SIMCE 8° Bdsico

0,47
CF docentes
Ensenanza
Basica
Resultados
SIMCE 8°
CC docentes Basico
Ensenanza
Basica
0,11

Fuente: Elaboracion Propia.
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4.5 Competencias Conductuales y Competencias Funcionales de los Docentes,
respecto del puntaje promedio SIMCE 2° medio

Al analizar esta informacion contenida en la tabla 65 es posible establecer que en los
promedios de logros de las CF de los docentes se encontré una media de 85,56%,
encontrdndose 2 de los 8 establecimientos evaluados con logros sobre el 90%, los que
corresponden a un 25% del total. En cambio en los promedios de la CC de los docentes se
puede observar una media un poco mas disminuida logrando un 89,13%; por otra parte, 5
de los 8 establecimientos evaluados que corresponden al 62,5%, consiguen evaluaciones que

estan sobre el 90%.

En relacién al promedio SIMCE de 2° afilo Medio de las 8 instituciones de Ensefianza
Media este correspondid a 223,6 puntos, siendo importante sefalar que 2 establecimientos
que representan al 25% del total alcanzan un promedio superior a la media nacional (250
puntos), sin embargo, es importante destacar que existe un 75% de los establecimientos cuyos

estudiantes no alcanzan puntajes promedio que les permitan ubicarse sobre esta media.

Finalmente, al observar la tabla 65 es posible deducir que al aumentar los porcentajes
de logro en las CF de los docentes se produce una mayor alza de los puntajes SIMCE de los

estudiantes de 2° medio.

Tabla 65: Competencias funcionales, competencias conductuales de los docentes y
medicion SIMCE 2°Medio

% % Puntaje
N | Establecimientos Municipales de Rancagua Competencia competencia SIMCE 2°
° funcional conductual Medio
1 Liceo Santa Cruz De Triana 80,46 76,88 199,5
2 Liceo Municipal José Victorino Lastarria 86,23 91,77 218,5
3 | Liceo Maria Luisa Bombal 82,15 86,38 194,5
4 | Liceo Comercial Jorge Alessandri R. 85,94 83,83 214,5
5 Liceo Comercial Diego Portales 89,58 91,56 256,5
6 Liceo Bicentenario Oscar Castro Zuiiiga 94 95,2 306
7 Instituto Tecnoldgico Minero Bernardo 71,61 92,33 201,5

O’Higgins

8 | Colegio Libertador Simén Bolivar 94,57 95,14 198,5

Fuente: Plataforma Estratégica (2014).
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Al continuar con este andlisis, en el grafico 54 se observan los porcentajes de logro
promedio alcanzados en la evaluaciones por los docentes que atienden a los estudiantes de
2° Medio, versus resultados obtenidos en SIMCE por los estudiantes de estos cursos. Se
observa que tanto las CF como las CC de los docentes presentan una correlacidon de
intensidad moderada respecto del resultado SIMCE, sin embargo, la tendencia observada en
el grafico indican una correlacién mayor de las CF con el puntaje SIMCE. En la mayoria de los
establecimientos graficados existe poca diferencia en los porcentajes de logro alcanzados por
los docentes en ambas competencias, siendo importante sefialar la situacién mostrada en la
grafica por el establecimiento N°7 (Instituto Tecnoldgico Minero) con un logro de 71,61% en
las CF y un alto logro en las CC de un 92,33%, sin embargo el puntaje obtenido por los
estudiantes en SIMCE es bajo, con un promedio de 201,5 puntos, es decir bajo el promedio

nacional.

Grdfico 54: Grdfico de dispersion de resultados de evaluaciéon de competencias funcionales,
conductuales de los docentes y medicion SIMCE 2° Medio
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Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla 66 se puede observar de acuerdo a los coeficientes de correlacién
encontrados, que la correlacién de variable resultado SIMCE con las CF es un 22% mayor que
las obtenidas con las CC. En general, ambas competencias explican moderadamente las

variaciones del resultado SIMCE, aunque las funcionales la explican un 22% mas.
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Tabla 66: Indicadores regresion puntaje SIMCE en funcion de Competencias Funcionales y
Competencias Conductuales

Estadisticas de la regresion CF cc
Coeficiente de correlacion multiple 0,54733589 0,44622883
Coeficiente de determinacion RA2 0,29957658 0,19912017
RA2 ajustado 0,18283934 0,06564019
Error tipico 35,0555167 37,4851904
Observaciones 8 8

Fuente: Elaboracion Propia

En el esquema 31 se resume la correlacion positiva encontrada entre las variables CF
y CC de los docentes y el puntaje SIMCE alcanzado por los estudiantes de 8° basico, siendo

mayor la correlacion obtenida entre las CF (0,54) y el puntaje SIMCE.

Esquema 31: Resumen de coeficientes de correlacion positivos entre competencias
docentes y resultado SIMCE 2° Medio

CF docentes
Ensenanza

Media
Resultados

SIMCE 2°
CC docentes Medio

Ensenanza
Media

Fuente: Elaboracion Propia.

4.6 Resultados de medicion de competencias funcionales, conductuales y
evaluacion de cobertura de Ensefianza Basica

Al analizar esta informacién en la tabla 67 es posible establecer que las CF promedio
de los docentes poseen una media de 87,52%, encontrandose 10 de las 25 instituciones
evaluadas sobre el 90% de logro, lo que corresponde a un 40% del total. Por otra parte, las CC

promedio de los docentes poseen una media de 91,26%, siendo en este contexto importante
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sefialar que 16 de las 25 instituciones evaluadas presentan porcentajes de logro sobre el 60%,

lo que corresponden al 64% del total.

Por otra parte, la evaluacion de cobertura curricular de los 25 establecimientos de
Ensefianza Basica evaluados posee una media de 59,12%, ademas de distinguir a 23
instituciones sobre el 50% de logro. Cabe destacar que todos los establecimientos se

encuentran sobre 40% de logro, pero ninguno posee el 100% en cobertura.

Con el propdsito de buscar una correlacién entre las variables, es posible determinar
que la evaluaciéon de las CF de los docentes, que guardan relacidn con la implementacién
efectiva del curriculum, cuyos logros fueron bastante altos se contradice con al bajo

porcentaje alcanzado en las evaluaciones de cobertura curricular por los estudiantes.
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Tabla 67: Competencias funcionales, competencias conductuales de los docentes y
evaluacion de Cobertura Curricular

% % %

N° | Establecimientos Municipales Competencias Competencias Cobertura

Funcionales Conductuales Curricular
1 | Escuela Municipal Virginia Bravo 96,93 98,56 65
2 | Escuela Municipal Rene Schneider Chereau 91,07 95,83 51
3 | Escuela Municipal Patricio Mekis 81,8 83,35 43
4 | Escuela Municipal Moisés Mussa 91,48 87,24 65
5 | Escuela Municipal Mineral El Teniente 95,07 92,59 56
6 | Escuela Municipal Marta Brunet 89,58 81,88 58
7 | Escuela Municipal Marcela Paz 84,92 93,27 58
8 | Escuela Municipal Manuel Rodriguez 75,52 88,38 60
9 | Escuela Municipal Manso De Velasco 86,72 82,6 53
10 | Escuela Municipal Jean Piaget 92,92 89,89 55
11 | Escuela Municipal J.M. Balmaceda 86,43 94,73 56
12 | Escuela Municipal Isabel Riquelme 91,79 95,66 57
13 | Escuela Municipal Hermanos Carrera 75,17 82,97 59
14 | Escuela Municipal El Cobre 75,43 92,1 73
15 | Escuela Municipal Carlos Miranda Miranda 94,58 93,8 44
16 | Escuela Municipal Augusto D Halmar 85,2 86,49 66
17 | Escuela Municipal Alberto Blest Gana 75,29 94,19 53
18 | Colegio Santa Filomena 85,07 91,92 59
19 | Colegio Republica Argentina 94,33 96,64 65
20 | Colegio Pablo Garrido 86,95 86,17 59
21 | Colegio Municipal Eduardo De Geyter 83,73 94,27 51
22 | Colegio Manuel Rojas 93 94 60
23 | Colegio Espafia 88,79 97,03 93
24 | Colegio Duende Melodia 99,68 95,78 58
25 | Colegio Benjamin Vicuiia Mackenna 86,95 92,4 61

Fuente: Plataforma Estratégica, (2014).

De acuerdo al grafico 55 que describe la dispersién de resultados en cuanto a los logros

gue obtuvieron en promedio los docentes en la evaluacién de CC por una parte y que
presentan una correlacion positiva de intensidad baja respecto del resultado en la medicién
de cobertura; y por otra grafica como las CF muestran una correlacién positiva muy baja en

relacion a los resultados de la evaluacién de cobertura obtenida por cada establecimiento.

Los datos que se encontraron y presentados en esta grafica llaman la atencion debido

a que establecimientos como el N° 19 (Republica Argentina) que registran altas evaluaciones

de sus docentes en ambas competencias, sus estudiantes alcanzan una baja cobertura
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curricular que alcanza solo el 54% de logro, este establecimiento ademas y a igual que otros
considerados en la grafica, son establecimientos que registran resultados SIMCE sobre la

media nacional, lo cual indica que se cumple con la implementacién del curriculum.

En general, las variaciones de la evaluacion de cobertura se explican de forma baja con

las CF de los docentes y muy baja con las CC de los docentes.

Grdfico 55: Grdfico de dispersion de resultados de evaluacion de competencias funcionales,
conductuales de los docentes y evaluacion de Cobertura Curricular, Ensefianza Bdsica
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Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacidén se presenta en la tabla 68, los coeficientes de correlacién positivos
encontrados, observando la correlaciéon entre la variable del resultado de Cobertura
Curricular alcanzado por los estudiantes de Ensefianza Basica y las CC y CF de sus profesores,

se observa que es un 43% menor para las CF que la que se obtuvo con las CC de los docentes.

Tabla 68: Indicadores regresion Cobertura Curricular en funciéon de Competencias
Funcionales y Competencias Conductuales, Ensefianza Bdsica

Estadisticas de la regresion CF cc

Coeficiente de correlacion multiple 0,01736987 0,23959495
Coeficiente de determinacion RA2 0,00030171 0,05740574
RA2 ajustado 0,04316343 0,01642338
Error tipico 9,8961562 9,60935998
Observaciones 25 25

Fuente: Elaboracion Propia.
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En el esquema 32 se presenta a modo de resumen le correlacidn positiva encontrada
entre las variables CC y CF de los docentes de Ensefianza Basica versus el porcentaje de logro
alcanzado por los estudiantes en Cobertura Curricular, siendo mayor como se puede observar,

la correlacion entre las CC de los docentes y el porcentaje de Cobertura Curricular.

Esquema 32: Resumen de coeficientes de correlacion positivos entre competencias
docentes y resultado Cobertura Curricular, Ensefianza Bdsica

CF docentes
Ense‘n_anza Resultados
Basica Evaluacion
de Cobertura
Curricular
CC docentes o
o Ensenanza
Ensenanza s
T Basica
Basica

Fuente: Elaboracion Propia.

4.7 Resultados de medicion de competencias funcionales, conductuales y
evaluacion de cobertura de Ensefianza Media

Al analizar esta informacion en la tabla 69 es posible establecer que el promedio de las
evaluaciones de CF en los docentes, poseen una media de 87,52%, destacando en este
contexto a 2 de las 7 instituciones de Ensefianza Media que se ubican de acuerdo a las
evaluaciones de sus docentes, sobre el 90% de logro, lo que corresponde a un 28,5% del total.
Muy similar es la situacion referida al promedio alcanzado por los docentes en la evaluacion
de las CC, logrando una media de 88,79%, sefialando ademas que 4 de las 7 instituciones

evaluadas estan sobre el 90% lo que equivale al 57,14% del total.

Sin embargo, la evaluacidon de cobertura curricular de los 7 establecimientos de

Ensefianza Media evaluados posee una media de solo 41,8%, estando 3 instituciones sobre el
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50%. Los establecimientos de Ensefianza Media presentan una bajo resultado en la evaluacion
de cobertura en relacién a la Ensefianza Bdsica, pero al igual que esta ultima ninguna

institucion educativa posee un 100% en cobertura.

Al intentar establecer una correlacién entre las evaluaciones de competencias de los
docentes y los porcentajes de logro obtenidos por los estudiantes en las evaluaciones de
cobertura curricular, es posible establecer que existe en el caso de la Ensefianza Media, una

mayor coincidencia con los logros obtenidos en las CF por los docentes.

Tabla 69: Competencias funcionales, competencias conductuales de los docentes y
evaluacion de Cobertura Curricular, Ensefianza Media

% % %
N° | Establecimiento Municipales, Ensefianza Media Competencias Competencias | Cobertura
Funcionales Conductuales | Curricular

1 | Liceo Santa Cruz De Triana 80,46 76,88 18

2 | Liceo Municipal José Victorino Lastarria 86,23 91,77 29

3 | Liceo Maria Luisa Bombal 82,15 86,38 53

4 | Liceo Comercial Jorge Alessandri R. 85,94 83,83 34

5 | Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiiga 94 95,2 66

6 | Instituto Tecnolégico Minero Bernardo O’Higgins 71,61 92,33 39

7 | Colegio Libertador Simon Bolivar 94,57 95,14 54

Fuente: Plataforma Estratégica (2014).

Con el fin de analizar los resultados obtenidos, se registraron en el grafico 56 las
evaluaciones en porcentajes de logro alcanzadas en promedio por los docentes de Ensefianza
Media en la evaluacion de las CF y CC de cada establecimiento, por un lado y por otro los
resultados alcanzados por los estudiantes de Ensefianza Media en las mediciones de

Cobertura Curricular.

Como muestra el grafico 56 se encontré entre las variables una correlacidn de
intensidad positiva alta entre las CC de los docentes respecto del resultado de la evaluacion
de cobertura en los estudiantes de Ensefianza Media, no es lo mismo para el caso de las CF

de los docentes, que muestran una correlacidn positiva moderada con la cobertura curricular.

En este sentido los establecimientos graficados N°5 y N°7 presentaron los porcentajes

mas altos en competencias funcionales de los docentes 94% y 94,57% respectivamente y se
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puede observar que son los estudiantes que en promedio alcanzaron mayor logro en
cobertura 66% en el caso del N°5 y 54% en el caso del establecimiento N°7, no siendo
porcentajes altos lo que no se condice con la alta evaluacidn obtenida por los docentes. En
general, se puede establecer que existe una correlacion de la cobertura curricular 25% menor

con las CF de los docentes, que la observada con las CC de los profesores.

Grdfico 56: Grdfico de dispersion de resultados de evaluacion de competencias funcionales,
conductuales de los docentes y evaluacion de Cobertura Curricular, Ensefianza Media
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Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla 70 se puede observar de acuerdo a los coeficientes de correlacién positivos
encontrados, que la correlacién entre la variable del resultado de Cobertura Curricular en
Ensefianza Media y los porcentajes de logro de las CC y CF de los docentes, es mayor en un
25% con las CF de los docentes en comparaciéon con las que se obtuvo con las CC de los

docentes.

Tabla 70: Indicadores regresion Cobertura Curricular en funcion de Competencias
Funcionales y Competencias Conductuales

Estadisticas de la regresion CF cC

Coeficiente de correlacion multiple 0,53885544 0,70069147
Coeficiente de determinacion RA2 0,29036518 0,49096854
RA2 ajustado 0,14843822 0,38916225
Error tipico 15,3799502 13,0259613
Observaciones 7 7

Fuente: Elaboracion Propia.
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A modo de resumen se presentan en el esquema 33 los coeficientes de correlacion
positivos entre las CCy CF de los docentes y los resultados de Cobertura Curricular alcanzados
por los alumnos de Ensefianza Media, siendo mayor la correlacién encontrada entre las CC de

los docentes (0,7) con la Cobertura Curricular.

Esquema 33: Resumen de coeficientes de correlacion positivos entre competencias
docentes y resultado Cobertura Curricular, Enseiianza Media

CF docentes
Ensena_nza Resultados
Media Evaluacion de
Cobertura
CC docentes CurrLcular
- Ensenanza
Ensenanza Media
Media
0,7

Fuente: Elaboracion Propia.

4.8 Resultados SIMCE (promedio) y evaluaciéon de cobertura en Ensefianza

Basica

Al analizar la informacidn contenida en la tabla 71, es posible establecer que la media
alcanzada por los resultados alcanzados en la evaluacién de cobertura curricular, por los
estudiantes de los 24 establecimientos de Ensefanza Basica evaluados posee una media de
59,16%, especificando que se encontraron 22 instituciones sobre el 50% de logro. Cabe
destacar que todos los establecimientos estan sobre el 40% de logro, sin embargo, ninguna

institucion obtiene el 100% en cobertura.
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Al referirse al promedio SIMCE de las 24 instituciones de Ensefianza Basica se puede

determinar que corresponde a 230,91 puntos, siendo posible destacar a 3 establecimientos

que equivalen al 12,5% del total, con un promedio superior a la media nacional (250 puntos),

en este sentido es importante aclarar que la mayoria de los establecimientos, un total de 22,

no alcanzan la media nacional, es decir, el 88% de las instituciones educativas.

Al observar los porcentajes de cobertura en establecimientos que muestran un

resultado SIMCE destacado, es decir, sobre la media nacional; no es posible establecer una

relacién directa, como se esperaria, ya que ambos instrumentos miden la implementacién

efectiva del curriculum, en términos de objetivos de aprendizaje y habilidades.

Tabla 71: Resultados SIMCE (promedio) y evaluacion de Cobertura Curricular, Ensefianza

Basica
N° Establecimientos Municipales, Educacion Bdsica % Cobertura Puntaje
Curricular SIMCE
1 | Escuela Municipal Virginia Bravo 65 242
2 | Escuela Municipal Rene Schneider Chereau 51 223
3 | Escuela Municipal Patricio Mekis 43 225
4 | Escuela Municipal Moisés Mussa 65 238
5 | Escuela Municipal Mineral El Teniente 56 260
6 | Escuela Municipal Marta Brunet 58 207
7 | Escuela Municipal Marcela Paz 58 261
8 | Escuela Municipal Manuel Rodriguez 60 215
9 | Escuela Municipal Manso De Velasco 53 219
10 | Escuela Municipal Jean Piaget 55 243
11 | Escuela Municipal J.M. Balmaceda 56 243
12 | Escuela Municipal Isabel Riquelme 57 236
13 | Escuela Municipal Hermanos Carrera 59 209
14 | Escuela Municipal El Cobre 73 219
15 | Escuela Municipal Carlos Miranda 44 234
16 | Escuela Municipal Augusto D Halmar 66 236
17 | Escuela Municipal Alberto Blest Gana 53 210
18 | Colegio Santa Filomena 59 223
19 | Colegio Republica Argentina 65 276
20 | Colegio Pablo Garrido 59 223
21 | Colegio Municipal Eduardo De Geyter 51 227
22 | Colegio Manuel Rojas 60 213
23 | Colegio Espaiia 93 246
24 | Colegio Benjamin Vicuiia Mackenna 61 214

Fuente: Plataforma Estratégica y Agencia de Calidad (2015).
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Con la finalidad de mostrar la dispersidon de los resultados obtenidos, el grafico 57
muestra la relacién entre los puntajes SIMCE obtenidos en promedio por los estudiantes de
los establecimientos de Ensefianza Basica y los porcentajes de logro alcanzados en promedio
por estos mismos estudiantes en Cobertura Curricular; permitiendo establecer que los
resultados promedio de Ensefianza Basica en el SIMCE presentan una correlacién positiva de
baja intensidad respecto del resultado de la evaluacién de Cobertura obtenida por estos

mismos alumnos.

En general establecimientos como el N°7 (Marcela Paz) que presentaron un bajo
porcentaje de cobertura curricular, este resultado no concuerda con los resultados en
promedio alcanzados por esta escuela en SIMCE, siendo que ambos instrumentos evaldan

Objetivos de Aprendizaje.

Grdfico 57: Grdfico de dispersion de resultados SIMCE (promedio) y evaluacion de
Cobertura Curricular, Ensefianza Bdsica
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Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacion se utiliza la tabla 72 para evidenciar, de acuerdo a los coeficientes de
correlacién positivos encontrados, que la correlacién entre la variable del resultado de
Cobertura Curricular en Ensefanza Basica y los resultados SIMCE que obtuvieron los

estudiantes presentan una correlacidn positiva de baja intensidad.
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Tabla 72: Indicadores regresion puntaje SIMCE en funcion de Cobertura Curricular,
Ensefanza Bdsica

Estadisticas de la regresion
Coeficiente de correlacion multiple 0,206933402
Coeficiente de determinacién RA2 0,042821433
RA2 ajustado -0,000686684
Error tipico 17,98304589
Observaciones 24

Fuente: Elaboracién Propia.

4.9Resultados SIMCE (promedio) y evaluacion de cobertura, en Ensefianza
Media

Al analizar esta informacién contenida en la tabla 73 es posible establecer que la media
alcanzada por la evaluacién de cobertura curricular por los alumnos pertenecientes a los 7
establecimientos de Ensefianza Media evaluados, es de 41,85%, distinguiéndose 3
instituciones con porcentajes de logro sobre el 50% que corresponden al 42,85% del total. Es
importante consignar que los alumnos de estos establecimientos, segun los resultados en la
evaluacidn de cobertura, presentan porcentajes de logro mas bajos que la Ensefianza Basica,
no obstante se repite la situacién de no encontrar establecimientos cuyos alumnos presenten

en promedio logros de 100% en cobertura curricular.

En relacion al promedio SIMCE de las 7 instituciones de Ensefianza Media es posible
sefialar que es de 219 puntos, destacando solo 1 establecimiento que corresponde al 14,28%
del total, con un promedio superior a la media nacional (250 puntos), siendo importante
consignar que un total de 6 establecimientos que corresponden al 85,71%, no alcanza esta

media.
De acuerdo al andlisis de los datos de la tabla 73, en general los establecimientos con

un buen puntaje SIMCE presentan un resultado medio en porcentaje de logro de cobertura

curricular, siendo lo esperado una relacién mas directa entre SIMCE y cobertura curricular.
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Tabla 73: Resultados SIMCE (promedio) y evaluacion de Cobertura Curricular, Ensefianza

Media
Establecimientos Municipales, Ensefianza Media % Cobertura Puntaje SIMCE 2do
Curricular M
1 | Liceo Santa Cruz De Triana 18 199,5
2 | Liceo Municipal José Victorino Lastarria 29 218,5
3 | Liceo Maria Luisa Bombal 53 194,5
4 | Liceo Comercial Jorge Alessandri R. 34 214,5
5 | Liceo Bicentenario Oscar Castro Zufiiga 66 306
6 | Instituto Tecnoldgico Minero Bernardo O Higgins 39 201,5
7 | Colegio Libertador Simdn Bolivar 54 198,5

Fuente: Plataforma Estratégica (2014).

En relacién a la informacién presentada en el grafico 58 que correlaciona los

porcentajes de logro en cobertura curricular como una variable con los resultados en la

medicion SIMCE que obtuvieron los alumnos de Ensefianza Media, otra variable; se pudo

establecer en general una correlacién positiva de moderada intensidad.

De acuerdo al grafico 58, el establecimiento N°5 (Liceo Bicentenario Oscar Castro) que

tiene el mas alto puntaje SIMCE también alcanzé el porcentaje mds alto en cobertura pero

dista bastante del establecimiento que le sigue en resultados de cobertura el N° 7 (Colegio

Libertador Simén Bolivar) que obtuvo un 54% en cobertura y solo alcanza un puntaje de 198,5

en SIMCE, es decir, bajo la media nacional.

Grdfico 58: Grdfico de dispersion de resultados SIMCE (promedio) y evaluacion de
Cobertura Curricular, Ensefianza Media
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Fuente: Elaboracién Propia.
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Analizando la correlacion entre las variables en la tabla 74 se puede observar de

acuerdo a los coeficientes de correlacién positivos encontrados, que la correlacion entre la

variable del resultado de Cobertura Curricular en Ensefianza Media y los resultados SIMCE que

obtuvieron los estudiantes presentan una correlacidn positiva de moderada intensidad, es

decir la variacidn de porcentaje de logro en cobertura explican medianamente los resultados

SIMCE.

Tabla 74: Indicadores regresion puntaje SIMCE en funcion de Cobertura Curricular,

Ensenanza Media

Estadisticas de la regresion

Coeficiente de correlacion multiple 0,54061793

Coeficiente de determinacién R*2 0,29226775

RA2 ajustado 0,1507213

Error tipico 36,275151
Observaciones 7

Fuente: Elaboracién Propia.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y DISCUSION

En este capitulo se efectuaron las conclusiones y discusiones siguiendo una secuencia
progresiva, de menos a mas, correspondiente a los seis objetivos especificos y objetivo
general que orientaron la presente investigacidon, cerrando con las respuestas a las hipotesis
planteadas. De alguna manera los objetivos especificos estuvieron secuenciados vy
relacionados entre si, la redaccidon se realizé de acuerdo a la progresién de los mismos
integrando la conclusién con la discusién acerca de los hallazgos en términos de correlacién
de las variables en estudio: Nivel de logros de Competencias Funcionales y Conductuales de
los profesionales de la educacion y el rendimientos de los estudiantes en Medicién SIMCE y

pruebas de Cobertura Curricular de alumnos de Ensefianza Bdsica y Enseiflanza Media.

Estas conclusiones y discusiones permitieron al mismo tiempo responder las preguntas
presentadas en la formulacién del problema: écomo influye la estrategia de Evaluacion
Docente Individual (EDI), en el rendimiento escolar de estudiantes de Ensefianza Basica y
Ensefianza Media, segun resultados de SIMCE y Cobertura Curricular en los establecimientos
municipales de Rancagua?, {de qué manera influyeron las Competencias Conductuales de los
profesionales de la educacion en la variacion de puntaje SIMCE logrado por los alumnos en la
Ensefianza Basica y Enseflanza Media? y por dultimo écudles de las competencias
(Conductuales o Funcionales) que forman parte de la evaluacién de desempefo tuvieron

mayor incidencia en el rendimiento escolar?.

5.1 Objetivos Especificos

Respecto del Objetivo especifico 1 que sefala: Describir la influencia de las
Competencias Conductuales de los directivos y docentes en el rendimiento escolar de
Enseilanza Basica y Ensefianza Media, los datos permiten concluir que existié una mayor
correlacién positiva entre los niveles de logro de las CC de los profesionales de la educacién y
los resultados obtenidos por los alumnos de 2° afio Bdsico en la medicién SIMCE,
encontrandose en este caso una correlacion positiva moderada-alta (un 60% mayor que la que

obtuvieron con las CF), una correlacidn positiva moderada en el nivel de 4° afio Basico y una
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correlacién positiva muy baja en 8° afio Basico, en cambio las competencias conductuales
presentaron una correlacién positiva de intensidad moderada respecto del resultado SIMCE,

2° ano Medio.

En relacién alos logros de las Competencias Conductuales evaluadas en directivos de
Ensefianza Basica, los datos permiten concluir de acuerdo a la suma de establecimientos
gue se ubicaron en niveles de desempeiio destacados y competentes, que los equipos
directivos tenian fortalezas principalmente por sus practicas de influir en la cultura del
establecimiento, actuando en forma coherente con los valores del Proyecto Educativo
Institucional, asi como con los principios declarados en el estatuto docente junto a la
capacidad para comprometerse con el cumplimiento de las tareas asignadas, asi también
algunos establecimientos fueron destacados en las habilidades de compromiso Etico y Social,
y Negociacién y Resolucion de Conflictos; sin embargo el desafio para los directivos estuvo en
mantener una orientacién y un desempefio profesional que refleje el esfuerzo por hacer sus
tareas con eficiencia y calidad, lo que es discutible a la hora de buscar mejorar el rendimiento
escolar de los alumnos y explicaria en parte la inamovilidad del logro en los aprendizajes de

los estudiantes.

Al concluir sobre el logro de las Competencias Conductuales evaluadas en los
docentes de Enseiianza Basica, de acuerdo a los datos que se obtuvieron permiten establecer
que el mayor porcentaje de los establecimientos se encontraron en nivel de desempefio
competente destacando los docentes en su capacidad para establecer relaciones personales
y profesionales que promuevan un ambiente de trabajo cordial participativo y cooperativo,
sin embargo se encontraron solo dos establecimientos ubicados como destacados en
liderazgo escolar entendido como la capacidad para desempefiarse como un experto en su
area; aportar con su saber y experiencia a la comunidad de sus pares y alumnado con el fin de

orientar enriquecer y optimizar el quehacer profesional y la consecucidon de metas.

Esto ultimo puede explicar que a medida que se asciende en los niveles de ensefianza
en la Educacion Basica, disminuye el coeficiente de correlacion entre los niveles de logro de
las CC de los profesionales de la educacion y los resultados en las mediciones SIMCE obtenidas

por los alumnos, lo que de alguna forma se ha discutido desde hace algun tiempo al interior
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de las unidades educativas de CORMUN y manifestado por directivos: la carencia de

profesores especialistas en los establecimientos municipales de Ensefianza Basica.

Los resultados obtenidos en este estudio indican que se requiere de profesores
especializados en las areas que enseiia la escuela, parte importante de lo que constituye una
profesién es tener un conocimiento especializado , experiencia y lenguaje profesional
(Hargreaves, 2000), siendo en el contexto de la educacién chilena perentoria la necesidad de
contar con profesores con mencidn en asignaturas claves como matematica y ciencias, si a
esto se suma los resultados de este estudio en relacién a la debilidad de los directivos en su
rol de mantener una orientacién y un desempefio profesional que refleje el esfuerzo por hacer
sus tareas con eficiencia y calidad, se encuentran dos debilidades que deben ser atendidas

para procurar una movilidad en los rendimientos de los estudiantes.

En este sentido, de acuerdo a los resultados arrojados por la evaluacion de CC de
directivos, que establecen como desafios la eficiencia y calidad en los quehaceres
relacionados al rendimiento escolar de los alumnos, asi como la capacidad de liderazgo frente
a los procesos de ensefianza aprendizaje. Es importante considerar en relacién a este desafio,
las concepciones de liderazgo desarrolladas en el Capitulo 2.10, donde se sefiala una
concepcidn de vital importancia para comprender los resultados obtenidos en este estudio,
expuesta por la autora Maria Angélica Salazar (2006) referida al rol que debe asumir un
directivo en su papel de lider, no solo lo que hace, sus conductas y habilidades, sino que
también sus ideales, creencias las que orientan su actuar dentro de la comunidad educativa,
aquellos compromisos que cultiva respecto con la tarea educativa, posibilitando la

construccién de una determinada cultura organizativa.

Es sin duda, el liderazgo una de las competencias claves en la gestién de directores,
para conducir la institucién al logro de los objetivos. Tarea que no puede ser llevada a cabo en
solitario, ya que la gestion directiva como es explicada en el Capitulo 9, considera a la gestion
directiva como “conjunto de acciones que se conciben conscientemente y se ejecutan con
vistas al cumplimiento de objetivos que dicen relacion con la formacion integral de las
personas para que puedan insertarse en la sociedad eficientemente”, entendiendo que la

gestion en sus procesos conforman el liderazgo que debe poseer el equipo directivo.
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En este sentido resulta importante considerar ademas, los hallazgos relatados en el
informe McKinsey (2007), mencionados en el Capitulo 2.7.1, donde se analiza la experiencia
de 20 sistemas educativos de diferentes partes del mundo que han logrado mejoras
significativas, como el caso de la educacion en Inglaterra, pais en el que el 97% de las escuelas
se encuentran calificadas como buenas o excelentes y relacionado con ello, sus equipos

directivos igualmente bien calificados (Bellei, 2014).

Por otra parte, hay que considerar que en el contexto chileno las escuelas vy liceos
forman parte de una estructura dependiente de los municipios, siguiendo los lineamientos de
un PADEM. De esta forma, es importante considerar las responsabilidades que tienen en esta
tarea de liderazgo, los sostenedores de los establecimientos municipales, tal como lo sefialan
los autores Marcel y Raczynski (2009) cuando exponen en sus investigaciones (La Asignatura
Pendiente) la falta de profesionales a nivel de sostenedor para hacerse cargo de ciertas
responsabilidades tanto administrativas y técnicas, donde se menciona que el 20 % de los
municipios, no poseen un jefe de educacidén con dedicacién exclusiva al cargo, lo que complica

el cumplimiento de deberes en pro de los objetivos institucionales.

Siguiendo con el andlisis de los hallazgos encontrados en este estudio, es importante
sefialar en relacion a los resultados obtenidos respecto a las CC de los docentes de Ensefianza
Basica, que estos se sustentan con la base tedrica descrita en el Capitulo 2.12.2, en puntos
como la practica docente y sus dimensiones, donde se hace referencia al rol social que llevan
a cabo los docentes de primer ciclo basico, abarcando dimensiones de la practica docente
gue incluyen ambitos tanto de la formacidn valérica como la generacién de compromisos
personales con sus educandos, dejando de manifiesto que la tarea educativa conlleva una
labor trascendental y humana, que comprometen caracteristicas emocionales e ideales
personales de profesores y alumnos, por lo que guiar el proceso de ensefianza pasa a

constituirse en una experiencia formativa (Contreras, 2003).

De esta forma se da respuesta a lo que emana del Ministerio de Educacién, quien

considera la practica docente como una mision que favorece el desarrollo de los estudiantes,

y que incorpora sus dimensiones afectivas, biolégicas, morales y cognitivas.
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Como ejemplo de esta perspectiva se puede evidenciar el caso de profesoras de una
escuela basica que exponen su realidad educativa compleja, en el libro de Cristian Bellei et al.
(2014), “Lo Aprendi en la Escuela”, donde comentan como lograron la efectividad educativa.
Estas profesoras expresan una mentalidad que se generd en el establecimiento como una
misién trascendente, expresando que, ellas son la Unica oportunidad que tienen sus alumnos,
pues pasan una cantidad considerable de horas frente a ellos, desarrollando distintas
asignaturas, resolviendo los diversos problemas del quehacer cotidiano, por lo que el grado
de compromiso es mucho mayor en el segundo ciclo de la ensefianza bdsica, donde los

alumnos son mas auténomos, siendo atendidos por distintos profesionales.

Siguiendo con las conclusiones relativas al objetivo especifico 1 y en relacién a la
medicion del logro de las Competencias Conductuales evaluadas en los directivos de
Ensefianza Media, arrojo datos que permiten establecer que la mayoria de ellos presentan un
nivel de desempeiio competente, pudiendo concluir al respecto, que los directivos
presentaron en general mds desarrolladas la capacidad de influir en la cultura del
establecimiento, actuando en forma coherente con los valores del Proyecto Educativo
Institucional, asi como con los principios declarados en el estatuto docente; la capacidad de
mantener una orientacién y un desempeno profesional que refleja el esfuerzo por hacer sus
tareas con eficiencia y calidad; la habilidad para buscar, asimilar y compartir nuevos
conocimientos, que permiten potenciar el desarrollo personal y profesional; la capacidad para
comprometerse con el cumplimiento de las tareas asignadas; la capacidad para formular
activamente nuevos planteamientos que se adelanten a los cambios del entorno, tomando

decisiones oportunas con criterio propio.

Esto ultimo puede explicar la correlacidn positiva moderada encontrada en este estudio
entre los niveles de logro en las CC de los directivos y el rendimiento escolar, es decir, mientras
mas alto es el logro de las CC de los directivos mayor es el logro de los estudiantes en el
rendimiento escolar. Estos resultados pueden ser apoyados por muchas investigaciones
relacionadas; se encuentra extendida la creencia entre los actores politicos y el publico
general de que los lideres educativos pueden hacer una gran diferencia en la calidad de las
escuelas y de la educacién que reciben nifios y jovenes. Es asi como en los paises que integran

la OECD se ha producido un cambio en el sistema escolar tendiente a entregar una mayor
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autonomia a las escuelas en su toma de decisiones, de manera que puedan adaptarse con
mayor facilidad a entornos cambiantes y responder a las necesidades de la sociedad actual

(Pont et al., 2008).

Respecto al tema abordado sobre el liderazgo en directivos de Ensefianza Basica, se
produce una relacion muy similar con los directivos en la Ensefianza Media, aunque estos
presentan una mayor influencia en la institucion y coherencia con el PEl. Es importante
considerar como se expresa en el Capitulo 2.9 sobre la importancias de la gestidn pedagdgica
en la tarea directiva, donde todo equipo directivo que desee mejorar sus gestion deben
realizar cambios que realmente impacten en la practica de los docentes, a su vez desarrollar
estrategias que faciliten su quehacer, promoviendo un ambiente de orden y constante apoyo
en su labor, fuera y dentro del aula. Es importante reflexionar constantemente si la estructura
organizacional (Capitulo 2.11) que estd presente en la escuela es realmente la adecuada para
lograr los objetivos e ir instalando nuevas practicas, en conjunto (docente, directivos,
asistentes de la educacién) y en forma paulatina, y de esa forma evitar resistencias a los

cambios.

En relacidn a los datos que se obtuvieron de la medicion realizada alas Competencias
Conductuales evaluadas en los docentes de Ensefianza Media destaca el nivel de logro que
alcanzaron en la capacidad para establecer relaciones personales y profesionales que
promueven un ambiente de trabajo cordial participativo y cooperativo, sin embargo se puede
concluir que permanece el desafio, en la mitad de los docentes de educacion media, de
desemperiiarse como un experto en su area; aportar con su saber y experiencia a la comunidad
de sus pares y alumnado con el fin de orientar enriquecer y optimizar el quehacer profesional

y la consecucidn de metas, asi como el trabajo en equipo.

Esto significa que existe la necesidad de mejorar en estas practicas, definidas como un
conjunto de actividades ejercidas por una persona o grupos de personas en funcién de las
circunstancias particulares en que se encuentran y con expectativas de resultados
compartidos; esta vision estd enfocada en el mejoramiento de los logros de aprendizajes y
motiva el trabajo de cada uno de los miembros de la comunidad educativa, contribuyendo a

la cohesidn y lineamientos de los esfuerzos.
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En relacién a los hallazgos es importante considerar “el deber ser” que se encuentra
explicitado en el Marco de la Buena Ensefanza, formulado por el Ministerio de Educacion a
través del CPEIP (2016) que propone lo siguiente:

e Dominio A, se refiere a la preparacion de la enseianza- aprendizaje, estableciendo en
sus criterios que el docente debe demostrar comprender los conocimientos vy
procedimientos centrales de la disciplina que imparte y su énfasis en el curriculum
vigente, al momento de preparar sus clases, incorporando en el disefio las relaciones
gue existen entre conocimientos y procedimientos de su asignatura con otras
(aprendizaje transversal), teniendo en cuenta las dificultades mas frecuentes en el
aprendizaje de los conocimientos .

e Se hace evidente también considerar lo establecido en el Dominio C del MBE, que hace
mencidn a la ensefianza para el aprendizaje de los y las estudiantes, que desafia utilizar

metodologias variadas considerando los diferentes ritmos.

Respecto del Objetivo especifico 2 que senala: Describir las influencias de las
Competencias Funcionales de los docentes en las variaciones del rendimiento escolar de
Enseilanza Basica y Ensefianza Media, de acuerdo a los datos que se encontraron se puede
concluir que el coeficiente de correlacidn entre las CF de los docentes y los resultados del
SIMCE de 2° bésico, es menor que el que existié entre las CC y dicho resultado. Lo anterior
permite identificar en qué tipo de competencias debieran enfocarse las capacitaciones y
recursos involucrados con el fin de optimizar el impacto de éstas en los resultados de

aprendizaje de los estudiantes de estos cursos.

Sin embargo, para el resto de los niveles en que se compararon las correlaciones entre
competencias docentes y resultados SIMCE, se pudo observar que la correlacion entre las CF
y el rendimiento escolar alcanzado en la medicidon SIMCE por los estudiantes es mayor que la
que presentd con las CC de los docentes. Cabe mencionar que las correlaciones de los
porcentajes de logros de las CF de los profesionales de la educacidn reflejaron una relacion
positiva, es decir, en los establecimientos educacionales tanto de Ensefianza Basica como de

Ensefianza Media, un aumento en la CF se asocid a un aumento en los resultados.
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Para explicar esta correlacién positiva, se muestra en la imagen 22 el resultado
promedio alcanzado por los docentes en las evaluaciones de todas las practicas que fueron
incluidas como parte de las CF de los profesionales de la educacién que participaron de este
estudio. Como se puede evidenciar en los resultados, el desafio estd justamente en el proceso
de ensenanza y aprendizaje en el aula. La discusidn debe darse entonces y a modo de
conclusion, en la necesidad de elevar la calidad de la educacién que se ha transformado en
un propédsito fundamental de la politica publica en nuestro pais, existiendo consenso en la

valoracién de la influencia que en ella tiene la calidad de las practicas docentes (Uribe, 2007).

Imagen 22: Registro de prdcticas Competencias Funcionales evaluadas en Docentes

CORMUN
N® Accion [ Meta Total
1 G. Pedagdgica: Los docentes corrigen las evaluaciones a tiempo y retroalimentan los 85
resultados con los alumnos. -
G. Pedagdgica: Nivel de logro en Evaluacién de Cobertura Curricular. 65 COBERTURA
G. Pedagdgica: Registres en Libro de Clases 92

B WM

G. Pedagdgica: Los docentes conocen las caracteristicas de los alumnos y estan al

tanto de su evolucion. 94

4 5 Ens. y Apr. Aula: Procedimientos claros y expli'citos para el trabajo en el aula y una 89
utilizacién eficiente del tiempo

6 Ens. y Apr. Aula: Evaluacién y monitoreo del proceso de comprension y apropiacién de 87 Observacion de
los contenidos por parte de los est Clases
Ens. y Apr. Aula: Fomento de un clima y una cultura escolar favorable para el
L 7 aprendizaje. 88
8 Apoyo Des. Estud.: Utilizacién de estrategias de reforzamiento para estudiantes con 93
dificultades de aprendizaje (No NEE)
9 [Apoyo Des. Estud.: Sistema de apoyo complementario a estudiantes con NEE. 94
10 [Fermacién: Realizacién de entrevistas con padres y apoderados. 80
11 [Participacion: Reuniones de padres y apoderados 91
12 R. Financ. y Adm.: Promover la asistencia media de los alumnos mediante estratégias 03
efectivas.
13 |R. Financ. y Adm.: Retencidn de alumnos prioritarios en riesgo de desercién 95
R. Humano: Evaluacion Competencias Técnicas y Conductuales y entrega de
14 incentivos. 92
[ Total 89

Fuente: Plataforma Estratégica, (2014)

En esta discusion también es posible considerar a Barber y Mourshed (2008), quienes
sefialan que el principal impulsor de las variaciones en el aprendizaje escolar es la calidad de
los docentes, y que no puede mejorarse el aprendizaje sin mejorar la instruccion, siguiendo a
estos mismos autores ademas anaden que “la calidad de un sistema educativo tiene como
techo la calidad de sus docentes”. Se puede vincular aqui el concepto de competencias a la
docencia, como un conjunto de practicas realizadas por el profesor en su tarea principal, la
ensefianza que se traduce en una accidn dirigida a estimular cambios en otro, considerando
gue para provocar los cambios un profesor necesita saber lo que debe ensefar, pero sobre

todo necesita poder ensefarlo.
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Por lo anterior, la evaluacién de desempefiio en CF es clave dentro de la gestién escolar,
para la recopilacidon de informacién que permita establecer pautas de mejoramiento de la
praxis  curricular, la toma de decisiones para desarrollar planes de capacitacién
contextualizados; es importante recordar, que en tal sentido, Tedesco (2003), en un articulo
en el cual cita a un informe elaborado por la Comision Internacional de la Educacidn para el
siglo XXI, el Aprender a Aprender se define como uno de los objetivos centrales para la
educacion del futuro. El logro de dicho objetivo supone un cambio relevante en las

metodologias de ensefianza y en el rol de los educandos.

Respecto del Objetivo Especifico 3 que sefiala: Analizar la relacidn existente entre las
Competencias Conductuales y Competencias Funcionales de los docentes respecto del
rendimiento escolar de la Ensefanza Basica y Ensefanza Media, de acuerdo a los datos
encontrados se puede concluir una mayor correlacion positiva entre las CC de los
profesionales de la educacidn y los resultados SIMCE de 2° afio basico, que la correlacién con
las CF de estos docentes y los resultados SIMCE de ese nivel, es decir, las variaciones del
resultado SIMCE se explican medianamente con las variaciones en las competencias

funcionales y de mayor forma con las de las competencias conductuales.

En cambio en los niveles de 4° afio basico y 8° afo basico la situacidn se invierte, al
comparar las correlaciones que se obtuvieron entre competencias y resultados SIMCE, se
puede concluir que la correlacién entre CF de los docentes y puntajes SIMCE alcanzado por
los estudiantes, es mayor que la encontrada entre las CC de los docentes y resultados SIMCE
de los alumnos. La explicacidén a esta situacién ha sido expresada en los puntos anteriores,

referida a la falta de especialistas en estos niveles de Educacién Basica.

En la Ensefianza media al comparar las correlaciones que se obtuvieron entre
competencias y resultados SIMCE, se puede concluir que la correlacién positiva que se logré
entre resultado SIMCE con las CF de los docentes es un 22% mayor que la que obtuvo con las
CC de los docentes. En sintesis, ambas competencias explican medianamente las variaciones
del resultado SIMCE, aunque las funcionales la explican un 22% mads. Estos hallazgos se
encuentran estrechamente relacionados con los conocimientos que el docente tiene de la

disciplina que imparte y como incorpora en el disefio las relaciones que existen entre
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conocimientos y procedimientos, asi también al compromiso con el desarrollo profesional, al
reflexionar sobre su propia practica, la construcciéon de relaciones de colaboracién con la
comunidad educativa, de manera que éstos se adecuen a su practica, demostrando un

compromiso con su rol docente y social (Capitulo 2, MBE).

Como expone el autor Cristian Bellei (2014) en su guia de trabajo sobre el texto “Lo
aprendi en la Escuela”, el compromiso del docente es mayor en el primer ciclo de la ensefianza
basica, y busca tener un mayor conocimiento no solo desde el punto de vista curricular, sino
que mas integral del alumno. En su libro expone practicas docentes de escuelas que han
buscado que los primeros 4 afios de escolaridad (1° a 4° basico) los alumnos tengan el mismo
profesor, permitiendo facilitar el vinculo afectivo y conocimiento personal de los alumnos y
alumnas y sus apoderados, competencias conductuales que han permitido la mejora
académica de los estudiantes, a su vez aumentar las redes de apoyo especialmente en los

nifios y familias que enfrentan mayores dificultades.

En relacién al Objetivo 4 que seifala: Caracterizar los niveles de desarrollo de las
competencias de desempeiio de los Asistentes de la Educacion. Para concluir y discutir los
resultados del objetivo 4, es importante considerar las CC mejor evaluadas, siendo una de ellas
la de Relaciones Interpersonales, es decir, la capacidad para relacionarse con estudiantes y
adultos con respeto y cordialidad, comunicando sus opiniones en forma asertiva y oportuna,
mediando conflictos para buscar consensos que consideren los distintos puntos de vista; otra
de las CC bien evaluadas es la de Comunicacién Efectiva entendida como la capacidad para
escuchar, comunicar ideas, verificar la comprension de lo comunicado y conseguir resultados

de las conversaciones realizadas.

Ambas dan cuenta de la importancia que tienen en la construccién de un clima de
confianza que es necesario en la convivencia de un establecimiento educacional, sobre todo
para prevenir situaciones de riesgo en los estudiantes. Todas las personas establecen
numerosas relaciones a lo largo de nuestra vida, y a través de ellas, intercambiamos formas

de sentir y de ver la vida; también compartimos necesidades, intereses y afectos.
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Siendo en este sentido de vital importancia el rol que desempefan quienes no siendo
docentes interactuan a diario con los alumnos de una escuela ya que uno de los aspectos mas
importantes de las relaciones entre las personas es la comunicacion, es a través de ella que
logramos intercambiar ideas, experiencias y valores; transmitir sentimientos y actitudes, lo
gue deja de manifiesto la influencia de quienes apoyan la tarea educativa en la formacién de

los alumnos.

En esta discusion de resultados es importante considerar un estudio realizado sobre la
cultura escolar chilena y la influencia de las variables del soft management en el rendimiento
académico efectuado por José M. Hurtado (2008) de la Pontificia Universidad Catdlica en
Santiago de Chile, seiala “es necesario enfocarse en estudiar las relaciones interpersonales
dentro de las escuelas, pues a través de ellas es posible modificar el desempefio de los
alumnos sin modificar las caracteristicas inherentes al nivel socioeconémico o las
caracteristicas demograficas de los estudiantes”, refiriéndose a la importancia del clima de las

organizaciones.

Es importante concluir ademas que tanto la capacidad de anticiparse a las situaciones
teniendo la habilidad de realizar acciones auténomas de manera eficaz y eficiente, como la
capacidad para trabajar efectiva e interrelacionadamente para alcanzar los objetivos de la
organizacidn escolar se encuentran mayoritariamente en nivel competente lo que da cuenta
del alto grado de compromiso que los Asistentes de la Educacién tienen con los objetivos y

metas de los establecimientos en los cuales trabajan.

En relacion al Objetivo 5 que sefiala: Correlacionar el desempefio docente con la
Cobertura Curricular lograda por los Establecimientos Educacionales de Ensefianza Basica y
Ensefianza Media, al realizar ambas correlaciones, desempefio docente y logro en cobertura
curricular de los estudiantes de ensefianza bdasica y de ensefianza media, los datos que se
obtuvieron dicen lo siguiente; las variaciones de la evaluacion de cobertura se explicaron de
forma baja y muy baja con las CF y CC en el caso de la Ensefianza Basica, y en la Ensefanza
Media las CC explicaron la variacién de la evaluacién de cobertura de forma alta y de forma
moderada las CF. Destacando que en ambos casos, Ensefianza Basica y Ensefianza Media las

correlaciones fueron positivas.
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En este sentido se esperaba que la evaluacién de las competencias funcionales de los
docentes tuviese mayor correlacidn con los logros de las evaluaciones de cobertura, ya que se
trataba de evaluacién de practicas que guardaban relacién con la implementacion efectiva del
curriculum; en este sentido es importante considerar que uno de los focos fundamentales de
la Implementacion Efectiva del Curriculum estd asociado a la Evaluacién de la Cobertura
Curricular. Siendo justamente una de las practicas en el Area de Gestién Pedagdgica, aquella
gue considera como funcidn del equipo técnico pedagdgico la tarea de monitorear

regularmente el estado de avance de la Cobertura Curricular.

Por otra parte, el monitoreo de la Cobertura Curricular permite establecer los
Objetivos de Aprendizajes (OA) que a la fecha de la aplicacién de la evaluacion no se han
ensefiado, y por ende tomar las medidas para que efectivamente el aprendizaje ocurra. Al
final del afio escolar las pruebas de cobertura curricular entregan informacidn sobre los OA
mas ensefiados, OA menos ensefiados y los OA que no fueron ensefiados, en resumen,
entregan informacién sobre el porcentaje del curriculum correspondiente al nivel que fue

ensefiado.

En este punto es importante llevar a la discusidén la calidad de los instrumentos de
evaluacién que permiten levantar este tipo de informacidn, tarea no facil, se necesita conocer
las adaptaciones curriculares que cada establecimiento en particular ha realizado al Programa
de Estudio respectivo, siendo en este caso, la dificultad encontrada ya que, no se construyé
un tipo de instrumento para cada realidad. Por otra parte, a este inconveniente se suma la
actitud de los alumnos, quienes al verse enfrentados a desarrollar una evaluacion no
calificada, presentaron poco compromiso en responder lo que verdaderamente sabian o
conocian, situacion evidenciada con la rapida entrega que hacian de los instrumentos, sin

darse tiempo para responderlos completamente .

Ademads, como ocurre en practicas de este tipo y que coincide con la situacion de este
estudio, esta tarea fue encargada y llevada a cabo por una empresa externa. Los profesores
como era de esperar, no validaron la calidad de los instrumentos utilizados. Esto obviamente

incide en la confiabilidad de los resultados obtenidos.
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En relacion al Objetivo 6 que seinala: : Correlacionar el rendimiento escolar de la
Enseilanza basica y la Enseilanza Media con la cobertura de los establecimientos
educacionales de la Enseilanza Basica y Media, la variacidon de los resultados promedio
obtenidos por los estudiantes de ensefianza basica en el SIMCE presentaron una correlacion
positiva de baja intensidad respecto de los resultados alcanzados por ellos en la evaluacién
de cobertura, esto se podria explicar con lo sefialado en el punto anterior referido al disefio
de los instrumentos utilizados para medir cobertura y la forma en que cada establecimiento
educacional planifica la implementacidon de los programas de estudio de los niveles de

Educacién Basica.

Sin embargo, para el caso de SIMCE Ensefianza Media versus cobertura, la correlacién
gue se encontré fue 2.7 veces mayor que la encontrada en SIMCE promedio Ensefianza Basica
versus cobertura. Lo anterior puede explicarse considerando que para este caso existié un
mayor alineamiento entre los OA que se miden en la evaluacién de cobertura y los que se

evaltan en el SIMCE.

5.2 Objetivo general

En relacidn al Objetivo General que seiala: Establecer la relacion que existe entre
Evaluacion de Desempeiio Individual de los funcionarios profesionales de la educacion y el
rendimiento escolar de estudiantes de Ensefianza Basica y Enseilanza Media segun
resultados SIMCE y Cobertura Curricular, en los Establecimientos Municipales de Rancagua,
en general y de acuerdo a los datos obtenidos se puede concluir que la relacién es directa,
mientras mejor evaluados los docentes tanto en competencias funcionales como

conductuales los estudiantes obtienen mejores rendimientos.

Tal como se expresa en el informe McKinsey (Capitulo 2.7.1) sobre la importancia que
deben dar las instituciones educativas a la calidad docente, considerando que es el principal
promotor de los cambios en el aprendizaje escolar, es importante analizar los resultados de
ese estudio en relacién al estrecho vinculo encontrado entre desempefio de los alumnos

versus calidad docente, siendo la variable mas influyente.
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Por otra parte, la evaluacion de desempefio de los funcionarios profesionales de la
educacion utilizada en este estudio, permite en una institucién educativa, instalar practicas
como las mencionadas en el informe de Barber y Mourshed (2007), citado en el Capitulo 1,
en el que se estudiaron los diez paises con mejores resultados escolares a escala
internacional, de la mano de una politica general a igual que en esta experiencia, centrada

en la mejora de sus sistemas educativos como un todo.

Es importante destacar que en este estudio se consideraron algunos de los
indicadores utilizados por Barber y Mourshed, aquellos bien evaluados, como la
observacion y apoyo (coaching) que reciben los profesores en sus aulas; retroalimentacién
de practicas, es decir, en qué grado se reconocen bien las debilidades y fortalezas diddacticas
en las clases; otorgando posibilidades a los docentes de observar y comprender buenas
practicas; generando espacios para reflexionar y discutir entre si sobre una buena ensefianza

y las practicas concretas de cada cual.

Es necesario destacar a la luz de los resultados de este estudio, la importancia del
liderazgo pedagdgico en los primeros aifos de Ensefianza Basica asi como como la capacidad
de establecer Relaciones Interpersonales y Trabajar en equipo ya que estas competencias
conductuales mostraron una relacién mas directa que las competencias funcionales en estos

Cursos.

Por lo anterior, la evaluacion de Desempefio pensada como la instalacién de un
conjunto de practicas en una institucidén educativa, es clave dentro de la gestidon escolar, para
la recopilacion de informacién que permita establecer pautas de mejoramiento de la praxis
curricular, la toma de decisiones para gestionar recursos econdmicos y humanos en pro del

mejoramiento y el diagndstico permanente del proceso de ensefianza aprendizaje.
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5.3 En relacién a las hipétesis planteadas

H1: Existe una relacidn directa entre el logro de las Competencias Funcionales de los Docentes
y los resultados de rendimiento en medicion SIMCE y pruebas de cobertura curricular, tanto

en Ensefanza Basica como en Ensefnanza Media.

Se pudo comprobar que la hipdtesis es verdadera, de acuerdo a los datos recopilados
en este estudio, se encontrd una relacion directa entre el logro de las CF de los docentes y los
resultados de medicidon SIMCE y de Cobertura Curricular de los estudiantes, no siendo tan
directa en el caso de las CF de los docentes y resultados en pruebas de cobertura, lo que

puede ser explicado por lo discutido en el Objetivo Especifico 5.

Es importante reflexionar en este sentido en la importancia que tiene el evaluar el
impacto del rol docente en términos de competencias traducidas en practicas y acciones
conducentes a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, considerando la
institucionalidad de ellas, segin Castafieda (2012) sefiala que el aprendizaje organizacional

es un campo de investigacion como una herramienta que contribuye al logro de los objetivos.

El aprendizaje organizacional solo se manifiesta si existe un  proceso de
institucionalizaciéon del conocimiento donde a través del cambio personal se generard un
aprendizaje individual. Si el cambio o la adquisicién o creacién de conocimiento es personal,
se habla de aprendizaje individual, el cual es un pre-requisito para el aprendizaje de la
organizacién como un todo, ya que éste por si solo no lo garantiza. Es necesario que el

conocimiento generado por la comunidad se vuelva parte de la organizacion.

Estos componentes al irse integrando, consiguen un equilibrio dentro de la
institucion, donde cada uno de ellos aporta , creando asi un sistema que se encuentra
estructurado y que logra un funcionamiento de cada una de las partes, convirtiéndose en una
organizacidén eficiente, que es capaz de autoevaluar su desempefio, revisar sus practicas en
forma constante, donde se manifiesta una retroalimentacién, que se enmarca en principios

como el enfoque sistémico, cientifico, enddgeno y estratégico, centrado en lo pedagdgico y
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en la construccién del conocimiento, innovacion y creatividad, en pro de una mejora

continua, considerando, principios, procesos y fases que sustentan al sistema de gestion.

H2: Hay una mayor correlacion entre el logro de las Competencias Conductuales de los
Docentes y los resultados de rendimiento en la mediciéon SIMCE y pruebas de cobertura

curricular en los primeros cursos de Ensefianza Basica.

Esta hipdtesis es correcta, al correlacionar en este estudio los datos que se obtuvieron
de las mediciones de las Competencias Conductuales de los docentes versus resultados de
rendimiento SIMCE y cobertura curricular de los alumnos de 2° afio Basico; esto puede
explicarse por el vinculo afectivo que se establece entre el docente que es generalista y ensefia
todas las asignaturas del plan de estudio, compartiendo mucho mas tiempo con sus alumnos
en comparacion con los cursos superiores, por lo que logra un conocimiento acabado de cada
uno de sus estudiantes, siendo importante también considerar en este sentido el mayor

compromiso de los padres con el proceso educativo de sus hijos en esta etapa temprana.

Por lo tanto, es importante que los profesores asuman la responsabilidad de optimizar
el tiempo con el que cuenta para relacionarse con sus alumnos y que el propdsito central de
su tarea educativa sea el aprendizaje de los estudiantes. Como lo expone un documento de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2005) “se estan
produciendo cambios en diversas direcciones, aquellos referidos al dmbito mas conceptual
respecto del papel de los docentes en los aprendizajes (gestidn escolar y politicas educativas),
la identificacion de factores del desempeno mas alld de la capacitacién y los salarios y la
necesidad de politicas integrales para el desarrollo profesional y humano de los docentes” (p.

14).

Asi, se ha generado un nuevo foco en el desarrollo de los aprendizajes, donde lo
primordial no es sélo la adquisicion de habilidades y conocimientos basicos, sino
fundamentalmente, desarrollar valores y ciudadanos responsables, lo que lleva a pensar en
todos los esfuerzos que se deben hacer para un ejercicio profesional que mejore el sentido

del compromiso humano y social de la docenci
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CAPITULO VI: SUGERENCIAS Y PROPUESTAS

La propuesta de esta investigacion es cdmo transformar una Evaluacidon de Desempefio
en una estrategia para la Implementacién efectiva del curriculum, una herramienta de gestion
que se traduce finalmente en la mejora de los logros de aprendizajes de los estudiantes, dado
que los establecimientos educacionales de nuestro pais son organizaciones complejas y
desarrollan su tarea educativa en distintos contextos, sumado al constante cambio que
impone nuevos retos y desafios para los equipos directivos quienes necesitan incorporar
nuevas formas de gestionarlas, no sélo en la parte administrativa sino, principalmente en la

gestion pedagédgica de la ensefanza, los aprendizajes y los resultados de rendimiento escolar.

Por este motivo se requiere que los equipos directivos en cada escuela, ademas del
compromiso ético con la formacion de los estudiantes, cuenten con un conjunto claro de
definiciones y fundamentos que orienten sus prdacticas y necesidades de desarrollo
profesional. La evaluacion de desempefio presentada en esta tesis como una herramienta de
gestidn, permite atender lo seiialado por los sistemas que mas han mejorado en el mundo: el
liderazgo efectivo es contextual y contingente, y comprende el liderazgo como una labor que
moviliza e influencia a otros con el fin de articular y lograr objetivos y metas en comun (Reeves,

2010).

En este contexto esta evaluacion de desempeno sugiere dos etapas: una etapa
realizada en el primer semestre del afio escolar como se muestra en el esquema 34, que
incluya jornada de analisis y definicidon de practicas con la participacion de equipos directivos,
docentes y asistentes de la educacion de cada establecimiento donde se elabore una matriz
de practicas de acuerdo a las necesidades y desafios que afecten a todos los establecimientos
municipales de una localidad; en el entendido que el liderazgo es una funcién mas amplia que
la labor ejercida por el director del establecimiento y es compartida con otras personas de la

institucion.

Parte de esa primera etapa consiste en un proceso de evaluacién que incluye a todos
los funcionarios con sus respectivas metas e indicadores de logro y que participan de aqui en

adelante en un sistema de seguimiento y monitoreo de acciones definidas para este fin, las

285



gue son registradas en porcentajes de logro. Finalizada la primera evaluacién existe una
retroalimentacién con el propdsito de mejorar los aspectos débiles evidenciados, es decir, dar

espacio a la reflexién pedagdgica principalmente.

Es en este proceso donde juegan un rol importante los equipos directivos; la
investigacion tanto internacional como nacional es convergente en mostrar el liderazgo
escolar como factor critico de cambio en el mejoramiento de los aprendizajes de los
estudiantes, especialmente significativa en aquellos establecimientos mas vulnerables
(Hallinger y Heck, 1996; Robinson et al., 2009) citados por Reeves (2010). Sin embargo, el
efecto positivo del liderazgo en los resultados académicos de los estudiantes seria indirecto,
pues se ejerce especialmente a través de la incidencia de los directivos en ambitos como la
motivacion, las habilidades practicas y condiciones de trabajo en que se desempefian los

docentes.

Las sugerencias en esta parte de la intervencién son las consideraciones a la hora de
realizar el proceso de retroalimentacion. En el caso de la investigacidon realizada en los
establecimientos de Rancagua para realizar este proceso de retroalimentacidn se ensefiaron
a los directivos, técnicas de escucha activa, para llevar a cabo esta interaccidon siempre en
positivo y en un ambiente cordial buscando generar compromiso. Esta parte de la estrategia
resulté ser la mas desafiante, siendo importante considerar que las practicas no pueden
llevarse a cabo sin los recursos personales, siendo una propuesta el fortalecimiento de las
capacidades directivas mediante modelos formativos que posibiliten el desarrollo de un

desempeiio de liderazgo efectivo.

No es menos importante incorporar las practicas que formaran parte de la Evaluacién

de Desempefio en las acciones del Plan de Mejora de los establecimientos como una forma

de asegurar su instalacién, seguimiento, monitoreo y evaluacién.
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Esquema 34: Primera etapa de implementacion de la estrategia de evaluacion de
desempeiio

ler Semestre: ETAPAS J

Entrega Matriz de

[z 2 Desempefio de cada Reunidn Equipo Gestidn / Docentes
persona / /
Jul - Reuniones de Reunidn Equipo Gestién / Docentes /
Ago retroalimentacion Mitad
de afio / Registro de Acuerdos y Compromisos
Apoyo de Consultora P

Fuente: Elaboracion Propia.

La segunda etapa de la estrategia presentada en el esquema 35, sugiere evaluar
nuevamente los niveles de logro en las acciones planificadas en la primera etapa, que busca
dar cuenta de los cambios en relacidn a la primera evaluacion existiendo una segunda jornada
de retroalimentacién con los respectivos coordinadores, jefes de departamento o equipo

directivo segun corresponda.
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Esquema 35: Segunda etapa de implementacion de la estrategia de evaluacion de
desempeiio

2° Semestre: ETAPAS J

Reunién Equipo Gestién /

. . T Docentes
Nov - Reuniones Final de afio /
Dic / Registro de Acuerdos y Compromisos
Apoyo de Consultora /

Fuente: Elaboracion Propia.

Para justificar esta etapa, es importante diferenciar aunque se complementen, entre
liderazgo y gestion; la gestidon se ocupa de atender los procesos de la organizacion, su sinergia
y sostenibilidad, el liderazgo en cambio se ocupa de los cambios necesarios para proyectar la
organizacién en un entorno dindmico; en este sentido esta propuesta estratégica de
evaluaciéon de desempefio como herramienta de gestion genera las condiciones
organizacionales para garantizar las practicas docentes y dar espacio al desarrollo de las
capacidades profesionales produciendo una movilidad en las practicas de los profesionales de
la educacién (Fernandez, 2004). Hopkin (2009) llama a estas condiciones la “infraestructura”,
la cual no es visible, pero da el soporte para que las actividades pedagdgicas se puedan

desarrollar.

Por lo anterior, estrategias como estas, pensadas en la instalacidn de un conjunto de
practicas que impacten en los aprendizajes, son claves dentro de la gestidn escolar, ya que
posibilitan la recopilacidn de informacién que permite establecer pautas de mejoramiento de

la practica docente.

En relacién a las sugerencias a este tipo de estrategia que busca la superacién
profesional docente hay que considerar lo siguiente; el desarrollo de la capacidad de aprender
implica tener posibilidades de contactos con docentes mentores , que actlen como guias,

como modelos, como puntos de referencia en el proceso de aprendizaje, siendo ésta una
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propuesta concreta de mejora que se encuentra ya en desarrollo en uno de los
establecimientos municipales de Rancagua, que forma parte de este estudio, donde se
incorpord la figura de coordinador de asignatura en su organigrama, profesional de la
educacion que tiene la tarea de acompafiar al docente desde la planificacion, ejecucion hasta
la evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje. Es importante resaltar que este
establecimiento educacional lidera en los resultados obtenidos por sus estudiantes en las

pruebas estandarizadas.

Otra sugerencia en relacién a las Competencias Conductuales evaluadas en los
directivos participantes de este estudio, llama la atencién que no se halla incluido el liderazgo
pedagdgico, entendida como la gestidn de la ensefianza y aprendizaje, ya que varios estudios
entre ellos el realizado en Chile por Weinstein (2012), sefialan a esta competencia como la
debilidad mayor de los directores, la que recibe menor tiempo y dedicacién, siendo clave a la

hora de procurar la movilidad de los rendimientos escolares.

De este modo, las responsabilidades que atafen a los directores se han incrementado,
asi como también las expectativas acerca de su rol. Estos cambios se enfrentan con el desafio
de mejorar la calidad de los directores, lo que ha obligado a paises exitosos en el logro de

aprendizajes de sus estudiantes a considerar el liderazgo como un punto de interés central.

Por otra parte es relevante la informacién que se puede obtener a la hora de evaluar
la cobertura curricular, los remediales podrian cambiar significativamente el logro de los
Objetivos de Aprendizaje. Sin embargo, como fue evidenciado en este estudio, el disefio de
los instrumentos que evallan cobertura, es tarea de expertos y la propuesta en este sentido
tiene que ver con el proceso de construccion de los instrumentos utilizados para evaluar
cobertura curricular, de la importancia que tiene el incluir la participacién en su constructo
de quienes estan en las aulas y han planificado de acuerdo a su realidad, cdmo desarrollar el
programa de estudio que el Ministerio de Educacion seiala para el nivel, es decir, considerar
en la evaluacién de cobertura la planificacién de la enseflanza del establecimiento en

particular.
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Al mismo tiempo, hay que tomar en consideracidon que este tipo de evaluacidon no es
calificada, eso significa que hay un desafio a trabajar desde la orientacién de los
establecimientos educacionales relativo a la actitud de los alumnos, para cambiar la cultura
de los estudiantes, quienes dan importancia solo a las tareas escolares que tienen calificacion,
“icon nota o sin nota?”, pregunta realizada a menudo por los estudiantes a la hora de
desarrollar un instrumento de evaluacién. En este sentido hay que fomentar en los
estudiantes la importancia de conocer el progreso que alcanzan en sus aprendizajes con la
idea de fortalecer sus altas expectativas y responsabilizarlos con el desafio de avanzar en los

OA mas disminuidos.

De esta forma, esta propuesta considerando las sugerencias expresadas y de acuerdo
a lainformacién recogida y analizada en este estudio sobre el desempenio de los profesionales
de la educacion de establecimientos municipales, puede transformarse en una estrategia
efectiva de superacién profesional conducente a la mejorar del logro de los aprendizajes de

los estudiantes.
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ANEXOS

ANEXO A: Estandares Indicativos de desempeio

Imagen 23: Estandares de desempeno establecidos por la Agencia de Calidad

APOYO AL DESARROLLO DE LOS ESTUDIANTES

JE PRESENT!/

DESARROLLO AVANZADO

Cumple de forma ir i criterios del Curmpl i criterios del mivel de Cumple todos los criterios def nivel de desomolio
nmivel de torio, pues presenta i o, pues satisfactorio y ademds presenta ung o mds de
uno o mds de los siguientes problemas: rmds de los siguientes problemas: s siguientes situaciomes:
Para evaluar el Hl equipo técnico-pedagdgico y los docentes El equipo técnico-pedagdgico y los docentes. El equipo té G lica
estdndar se podrd no detectan a los est p detectan tardi: (al finalizar el evaluaciones diagndsticas especificas en los
‘considerar: dificultades en el aprendizaje: 2 los estudiantes que presentan dificultades cursos inicizles o les entrega a los profesores.
. No analizan con el equipo técnico- melaq!emiza_z_nblenal_e@d_elaslm paLlasdlagI:sum:-mnalﬁncbldmuﬁmr
Evaluacionas ta6gico el rendimisnto de los herram 35 par a = .
diagndsticas estudiantes. e estudiantes que requieren ser evaluados por trastormnos especificos de aprendizaje.
Regisiro de los +  Noanalizan en el Consejo de | ¥ mmﬂ".:q!m Elﬂﬂ:lenrrmmu:erlammpugzna
. desemperio integral de los estudiantes, o compuiacinel de sguimiento de b mtes
con llo analizan pero no llegan a conclusiones. de los estudiantes que permite dar una alerta
dificultades de temprana frente a los alumnos que scumulan
aprendizje calificaciones deficientes.
Entrevista o
encuesta al director
'y equipo técnico-
Entrevista o
encuesta a
psicopedagogo, [El equipo técnico-pedagdgico v los docentes El equiipo técnico-pedagdgico y bos docentes El imiento cuenta con
psictilogo, no apoyan a los estudiantes que requieren apoyan de manera débil a los estudiantes que ‘con horas disponibles para hacer dases de
especialista en reforzamientn adicional, o bien solo lo hacen requieren reforzamiento adicional: entregan nivelacidn de forma regular.
lenguaje o terapeuta | Cuando los vacios se han acumulada y se apoyo inconstante, circunscrito Solo en
manifiestan en &l fiesgo de repitencia. algunas asignaturas), escaso (poo tiempo
o frecuendal o de mediana calidad (por
Entrevista, encussta Ejemplo, voluntanas con poca expenenca o
o gnupe focal con repas0s masivos)
docentes
Entrevista, encuesta El equipo técnico-pedagdgico no aborda los [l equiipo técnico-pedagdgico aborda El establecimiento cuenta con un equipo
o grupo focal con trastor ificos del je de los débilmente los trastormos espedficos de interno para realizar diagndsticos y
estudiantes estudiantes aprendizaje de los estudiantes: i de ificos de
+  No gestiona el diagnéstico y tratamiento +  Eldiagnisticoy tratamiento de los Porun pei
Entrevista, encuesta de los estudiantes con pesibles trastomos | traste ficos es especialista en lengusje o un
o grupe focal con especificos del aprendizsje, por ejernplo, terapeuia
padres y apoderados s limita a informar a los apodierados que - P
el alumno presenta dificultades. El estat Iiia el impacto de las
intervenci I
+  No lleva registro ni hace seguimiento de icos de .
los casos: traspasa la responsabilidad a los T
‘especialistas.

Fuente: Agencia de Calidad (2015).
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ANEXO B: Rubricas adaptadas para representar los estandares de desempeiio

Imagen 24: Rubrica de Liderazgo Pedagdgico

EVALUACION DESEMPERO INDIVIDUAL (EDI)

pares y alumnado, con el fin de orientar, enriquecer y optimizar el quehacer profesional y la consecucion de metas.

LIDERAZGO PEDAGOGICO: Capacidad para desempefiarse como un experto en su area; aportar con su saber y experiencia a la comunidad de sus

CRITERIO

(1)-INSATISFACTORIO
30%

(2)-BAsIcO
60%

(3)-COMPETENTE
90%

(4)-DESTACADO
100%

El profesor demuestra poseer
un amplio conocimiento de los
contenidos de la disciplina que
ensefia.

Evidencia errores conceptuales el
contenido de la disciplina que
ensefia y no percibe los errores
que cometen sus alumnos.

Evidencia un conocimiento
elemental que no le permite
articular conexiones con otros
aspectos de su disciplina ni
relacionarlos con la realidad.

Evidencia un solido conocimiento
del contenido de la disciplina que
ensefia, establece conexiones
entre estos contenidos y otros
aspectos de la disciplina, ademas
de la posibilidad de relacionarlos
con la realidad.

Demuestra un amplio conocimiento del
contenido de la disciplina que ensefia,
estableciendo conexiones entre estos
contenidos y otros aspectos de la
disciplina y de la realidad, evidenciando
una actualizacién permanente de los
mismos.

Posee competencias que le
permiten seleccionar, adaptar
y producir, medios y recursos
didacticos apropiados a los
requerimientos de los
contenidos que ensefia y a las
caracteristicas de sus alumnos.

No existe evidencia asociada a la
busqueda, seleccion, adaptacion
o creacion de recursos didacticos
destinados a apoyar su trabajo
en el contexto de la clase.

Solo excepcionalmente se
ocupa de buscar, seleccionar,
adaptar o generar material
diddctico apropiado para
apoyar el desarrollo de sus
clases.

Habitual y regularmente se ocupa
de buscar, seleccionar, adaptar y
crear recursos y medios
diddcticos apropiados para el
tratamiento de los contenidos
que su clase aborda.

Sistematicamente se ocupa de
seleccionar, adaptar y producir recursos
didacticos que resultan ser altamente
apropiados para apoyar y optimizar el
tratamiento de los contenidos que aborda
y coherentes con las caracteristicas de sus
alumnos.

Posee las competencias
necesarias que le permiten
disefiar y construir
instrumentos de evaluacion
que garanticen la calidad del
proceso.

Carece de las competencias que
se requieren para el disefio y
elaboracion de instrumentos de
evaluacion adecuados y
pertinentes.

Posee competencias limitadas
para el disefio y construccion de
instrumentos de evaluacion.
Evidencia desconocimiento de
diversidad de estrategias y
técnicas evaluativas, lo que
restringe la posibilidad de que
sus alumnos demuestren lo
aprendido.

Evidencia poseer solidas
competencias asociadas al disefio
y elaboracion de instrumentos
evaluativos coherentes con los
objetivos trabajados, con la
complejidad de los contenidos
abordados y a través de diversas
estrategias y técnicas evaluativas.

Demuestra poseer solidos conocimientos
y competencias vinculadas con el disefio y
construccion de instrumentos evaluativos,
coherentes con los objetivos abordados,
con la complejidad de los contenidos
involucrados, por medio de una diversidad
de estrategias y técnicas que permiten a
sus alumnos demostrar lo que han
aprendido.

Posee la capacidad de
proyectar su trabajo docente
mas alla del aula y congregarse
€on sus pares para compartir
saberes, experiencias,
reflexiones y materiales para
aprender de y con ellos.

(GPT, Consejos de Prof. y Otros)

No se interesa por establecer
relaciones profesionales con su
comunidad disciplinar, ni
compartir con ella reflexiones
asociadas a aspectos
pedagdgicos, ni por participar
activamente de la generacion,
ejecucion, evaluacion de
proyectos educativos u otros.

Ocasionalmente se interesa por
participar con su comunidad
disciplinar en espacios de
reflexién e intercambio de
experiencias, sobre sus
practicas, sus experiencias
exitosas, sus necesidadesy
otros.

Su participacion colaborativa en
espacios de reflexion sobre gran
diversidad de topicos asociados a
practicas docentes, aprendizaje
de los estudiantes, formas de
enriquecer el trabajo de todos y
otros; es habitual y consistente.

De manera sistematica, evidencia interés
por promover y participar de instancias
de reflexion colectiva, sobre importantes
topicos asociados a experiencias y
practicas docentes, conducentes a
mejorar su propio desempefio y el de sus
pares.

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)
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Imagen 25: Rubrica de Trabajo en equipo

EVALUACION DESEMPERNO INDIVIDUAL (EDI)

TRABAJO EN EQUIPO: Forma parte constructiva del entorno en que trabaja.

CRITERIO

INSATISFACTORIO
30%

BASICO
60%

COMPETENTE
90%

DESTACADO
100%

Participa junto a sus pares, en reuniones,
jornadas de reflexion y capacitaciones
profesionales convocadas por el
establecimiento, en los que se aborda tematicas
de naturaleza pedagdgica.

No evidencia la
presencia del rasgo
descrito o se manifiesta
de manera descendida.

Solo excepcionalmente
participa de alguna
forma de encuentros
Profesionales en torno
a la reflexion
pedagdgica.

Su participacion en estas
instancias de reflexion y
perfeccionamiento
pedagogico es activay
habitual.

Su interés por participar, estimular y
eventualmente liderar acciones
conducentes a la reflexion y
perfeccionamiento profesional se
evidencia en este docente, de manera
sistematica.

Participa activa y colaborativamente con sus
pares en actividades propias del proyecto
educativo del establecimiento, como son por
ejemplo: elaboracién y/o administracion de
pruebas de admision, asistencia a ceremonias
oficiales, elaboracion de libretos, construccion y
montaje de escenografias, desarrollo e
implementacion de talleres en diversas areas.

No evidencia la
presencia del rasgo
descrito 0 se manifiesta
de manera descendida.

Solo de manera
fortuita participa y
colaboraen la
realizacion de alguna
actividad asociada al
buen desarrollo del
proyecto educativo.

Su presencia, participacion
y colaboracidn activa en
alguna de las actividades
asociadas al buen
desarrollo del proyecto
educativo es visible y
habitual.

La presencia, participacion comprometida
y colaboracidn activa de este docente en
diferentes actividades asociadas al buen
desarrollo del proyecto educativo es
sostenido y sistematico.

Junto a sus pares comparte la responsabilidad y
aporta a la consecucion de tareas comunes'y
propias de su quehacer como son por ejemplo:
elaboracion de planificaciones de asignatura,
disefio y construccion de

Guias de aprendizaje, pruebas de sintesis,
diagndsticos, admision y otros.

Noaportaa la
consecucion de tareas
comunes. No participa
ni del disefio ni de la
elaboracion de
instrumentos,
pedagdgicos,
planificaciones u otros
analogos.

Solo ocasionalmente
participa y comparte la
responsabilidad del
disefio y creacion de
instrumentos de
evaluacion, guias de
aprendizaje,
planificaciones de clase
y otras actividades
andlogas.

Comparte la
responsabilidad de la tarea
comun con sus pares, de
manera frecuente. Su
participacion en diversas
actividades que suponen
el trabajo colaborativo y
asociado al disefio y
creacion de materiales e
instrumentos pedagagicos
en general, es habitual en
este docente.

Su presencia, compromisoy
responsabilidad asociados a todas aquellas
labores docentes que requieren actuar
como miembro de una comunidad de
aprendizaje con la cual debe compartir el
desarrollo efectivo de tareas, es
sistemdtico en este docente; quien no solo
participa del disefio y creacion de
instrumentos y materiales para la
ensefianza, sino que también pone a
disposicion de sus pares, aquellos que son
producto de su trabajo individual.

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)
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Imagen 26: Rubrica relaciones interpersonales

EVALUACION DESEMPENO INDIVIDUAL (EDI)

RELACIONES INTERPERSONALES: Capacidad para establecer relaciones personales y profesionales que
promuevan un ambiente de trabajo cordial, participativo y cooperativo.

CONCEPTOS CLAVES

RESPETO: El respeto es una disposicion y accidn hacia si mismo, a los otros y al medio ambiente, que se caracteriza
por el cuidado y la atencidn que se debe tener con lo existente de acuerdo a su naturaleza. Esto se manifiesta en

acciones como el buen trato con los demas, el cuidado de lo propio y ajeno, y en la capacidad de escuchar.
RESPONSABILIDAD: La responsabilidad es la capacidad de asumir las consecuencias de los propios actos, de su propia
libertad y de cumplir los compromisos que exige la vida en comunidad escolar.

INDICADORES
CRITERIO (1)-Insatisfactorio (2)-Basico (3)-Competente (4)-Destacado et
(30%) (60%) (90%) (100%)
v' Comprende y acepta los acuerdos que permiten vivir en comunidad.
v Cuida su presentacion personal: Uso de delantal institucional.
Establece relaciones v Ser cortés y amable en el trato con los demds, sin discriminar (saludar, dar las gracias,
personales pedir por favor, pedir permiso, guardar silencio mientras se dan instrucciones, no
respetuosas, con retirarse antes del término de una reunién, no realizar actividades ajenas al tema que se
todos los analiza en consejo de profesores o reuniones de trabajo)
funcionariosdela [ Eyitar todo tipo de violencia: verbal, escrita, virtual, fisica, psicoldgica, sexual o de
comunidad escolar. cualquier otra naturaleza, individual o colectiva, a cualquier miembro de la comunidad.
v’ Esta abierto a buscar la resolucién de conflictos, tratando de resolver los problemas
entre pares, con estudiantes, apoderados y funcionarios.
PROMEDIO
Asume v’ Asiste a clases de manera regular.
responsablemente v Llega puntualmente a su lugar de trabajo y a clases.
ES GEITES v Realiza la clase.
establecidas por la v’ Da aviso oportuna'mente.en can) de aus.enaa. : : _
S v' En caso de ausencia prevista deja material pertinente a los contenidos que estan siendo
institucion,
. desarrollados.
asociadas a su v’ Participa de algunas actividades oficiales (licenciaturas, aniversario, premiaciones
e ) ), )
cumplimiento consejos, evaluaciones institucionales, actividades propias del departamento)
laboral. PROMEDIO
v Se preocupa del bienestar de cada alumno de su sala y en caso de alguna anomalia
informa a quien corresponda (enfermedad, estado animico, ausencia de mobiliario, entre
Establece con sus otras)
alumnos una v' Explica a sus alumnos cuantas veces sea necesario sin ridiculizarlo.
relacion respetuosa, |[v© Mantiene una comunicacion verbal formal profesor- alumno apropiada al contexto de la
asimétrica y ensefianza.
empatica. v Mantiene una relacién formal asimétrica con sus alumnos en el establecimiento o a
través de las redes.
PROMEDIO
Conoce y respeta el |v* Conoce protocolo de accidentes.
conducto regular v Cumple con los procedimientos de registro y sigue el conducto regular en caso de
asociado a los problemas de conducta de sus alumnos de acuerdo a protocolos establecidos en el
diferentes manual de convivencia.
procedimientos v" Cumple con los procedimientos establecidos en el reglamento de evaluacién.

existentes en la
unidad educativa.

PROMEDIO

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)
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Imagen 27: Rubrica Descripcién Competencias Conductual Compromiso Etico Social

#80s de 12 profesion doceste.

54 Conducta &5 un jemplo pan 105 demits. £5 reconood
COmO Us represeatane &xcepcondl 8¢ los valores
imsttucionaies.

Su permanente actitud 0@ COMPrOMISS CONVOCA 3 105
demis peofesores 3 comprometarse con &f Proyecto
Educativo de & Institucion.
58 Je reconoce wna graa nfuenca posiia en 3 adhesdn

de todos al Proyecto Educative Institucional.
g 12 vecacion pedagepica como an
i e woo:n - d 2 de ayudar 3 desarrollo del antomo [y vocacidn pedagopica lo Bevaa  [Su eiemplo permasente de preocupacidn por o desacrolie]
o ‘M“" wh soce o::::d ¥ cultural del establiecments Implementar XO0MS concrenas de |del eatomo social y caftural del estableciminnto,
e - :,“.m sensble 3 s erentes reabdades 7y ¥l entorno socal y cuturl  |infuada postnamente enprofisones, Jumncs y
, 50 emBirgo, & ocasones requiere |del establecmient. apodennder,

Pars implementar aCO0NES CONTTELES.

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)

Imagen 28: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Orientacion a la Calidad
CC 02 ORIENTACION A LA CALIDAD.
Cripoo wﬂmnmv-mMu %)

estandares nstituconales.

Estimula 3 otros 2 mplementar cambios mnovadoras y ios|
#pOYa pira que introduocan muevas y mejores practias.

dferentes d2 hacer las cosas.

mmmhw«]wx“”wlﬁ 5 amplamente reconocido e9  imgtitucion por 58
trabajo y/o 2 de su equpo mm’ séad de comple con 05 compromisos desafiantes
mamimwm W| " Im" s plases ot adquere. ;i

£5 reconocido ea  institucidn por su capacdad pan
nral - : antioparse 2 105 Cambios y mantenerse aineado con &

2yuda parsampiiar 53 percepoon y | Visién instivucionat ’
Tcia ol fvtwro de b institucicn. Sap!:_qn: dehor cumdnmga!wubsdumwnnml

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)
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Imagen 29: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Autoaprendizaje

innovadoras. Estimula a otros 3 seguir su eempio y 3

v 3 s ¢ resultado de sus investigaciones ||
Nectita ayod pana confiar en g 2 )
maossting  |potencaidader  Tiese cAulwqama:::t 051 AT 5 TSR e desempeio profesionl de excelenca Entrena 3
: ; de su desampeh e S en ¢ desarvolo de  autosstima profesional.
ml.m idad y asumir noevos desafios. su desempeno profesional.

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)

Imagen 30: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Liderazgo

g2 logrado tranimer  Visdn de la organzacion a %
quipo de trabajo y comprometerio con ella.

5 sz estrategs pan Bderacgo &5 reconoodo por i3 capacidad de
““‘“"‘m”‘:““‘“. camb de prictas y acttudes cambics qoe han inszaiads una cutars Ge ey
Xy o ambos impocantes
mm’:"""“ anbio O £ essablecmieato ha recibido reconccimients publico
respoasabiidad  por
de las metas propas y, Siidad
Wwbm;t P subriags
N " 126 matas propas y (a5 del equipo de tradao.
s contrbecdn de ellos sobre b peopl. Do
de los resultados.
Forma un equpo de vadap o ;
) mmqu
e responder plenamente 3 las demandas de
Wiad educatia.
un equipo de trabao atameate Capactado
Jmpuisa 3 inovacin. onar acerta de como pracicas innovadoras. La mstRution
000N en B institucidn. piblico por o,

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)
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Imagen 31: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Liderazgo Pedagdgico

12 tarea bien hecha y poc hacer bien s cosas #n
@ & ¢ trabao escolar 3 Su retoalmentacion O¢l én
05 oneata claramante hacia ¢ éuto. £ asstematco.

Desarrola astocontrol y

Fuente: Perfiles de competencia, Fundacién Chile (2015)

Imagen 32: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Responsabilidad

(C 06 RESPONSABILIDAD
Descripaion: Capacidad para comprometerse con ¢ cumplmiento d¢ las tareas escomendadas.

E5 peoactno en las tareas encomendadas. Se antiops 2
05 plazos y 5 proposine para mejorar 13 alidad de la

Je recoacce amplaments o poyo que

Aesto para brindar poy0 3
mmm;a”;nm aamwuhm. Sempre estd ateato 3 proponer dferemtes
pidad po s taes ot X trabao a faver G2l mejor cumplmiento de las tareas
mmm& proyectos. Asums la responsabidad de Jos resuitados
que ha delerado (25 tareas delezadas como propa.

plena respoasabiidad por ¢ desempens

35U cango. S reconoce su capacdad tanto
reformular estrategas, como para lograr s ob
propugstos, ko que genera una fuerte adbesion el prupo.

uhddq#

responsabiidad conforma con ¢ resaitado de
srores cometidos ¥ &5pera qua &l equipo
€Quipo de trabao. 1o asignado.

Fuente: Perfiles de competencia, Fundacion Chile (2015)
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Imagen 33: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Relaciones Interpersonales

CC 07 RELACIONES INTERPERSONALES,
Descripoon: Capacidad para generar feiacines que promueran un ambieate dé trabajo cordia, colaborati y cooperatig

o | e |,

L JES Teconcdo por sy empata, cordaided y trag
*|respetunso con todas fas personas Ayuda 2 los dem

amaorar Sy estilo par reaconarss,
Le 25 aifici comunicar io que Manfiesta seguridad en 12 exprasida 02 sus e .“ petendts | como. -buen Commmicadur © 54
: expren daramente, Genera FECONOANS Por 1 COmUNIESd educasha.
[S¢ comunica efecthamente quiere decr. Requiere  ideas. Ocasionaimente requiere ayuda pan ¥ redbidad. s o8 v
PR3 eXpresar sus ideas. aciarar el sentido de sus ideas. estio g breg f v
Requitre ap0y0 para idear y aphca] 00 O 3 0TS para establecefiComvence 3 otros para *Jes reconocisa su capacidad para armar redes é centactcs
[Establece redes de de colaboracion  mutua. duraderas de .
: epes pare formar diancas 3 ko od E s & perman 1 colaboracdn muta. Ha kgrado instaia
ohboracn. LT Spere - @8 trabajo CORdraIND.
En genersl, no presta apoyo @ - ek dlosdemisenly Gefs 160000080 por 12 confianza Que deposte en
[Demozstra spovo y confiansy g tratep, Le & "":m ““mh 5 wTdades. Confia ¢n G 15 0ros. ADOYS €n forma preacng 3
€ abejo conpntd. & 13 Capacidad de ios demd o 02 o3 demds para 35 10§rand0 un tratRI0 de Equipd COOPAATV ¥ 4
. ‘ o5 demis para ayudar y colaborar.

Fuente: Perfiles de competencia, Fundacion Chile (2015)

Imagen 34: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Negociar y Resolver Conflictos

CCO8 NEGOCIAR Y RESOLVER CONFLICTOS,
Descripcion: Capacidad para faciitar ¢l logro de acuerdos que cueien con ¢ 300¥0 ¥ 39rcbacion de todos los involucrados.

: puede |E_spumuumhbusqmoe ampliamente  reconoOd0 pOr Sy Capacdad o4

[Demusstra capaadad de < = CEND5aS 02 NAPOCICIN. iaf en SOA0NES Complejas,

negocaciin. on b, G ocaiones faquiere 30010 &1 ks confictos  transformindolos  enf
de aprendizae.

[Toma deasiones.

considerado un §ran 2poy0 para los damis en sus
de negociacidn.

Fuente: Perfiles de competencia, Fundacion Chile (2015)
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Imagen 35: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Trabajo en Equipo

(C 09 TRABAJO EN EQUIPO.
Descripeidn Capacidad para trabaar efeciiva & mtrreiaoonadaments para aicanzar 1os chjetives 04 12 orjaniandn e,

; o X ks objetivos  de reconocida su onientaodn hac ¢ kogro de
Facita ol ogr de s j# ".”ﬁ""”“:“ ; c: Ghiere "": sz por s gara elminar s obsticdos y o @
: SR e . S R e 05 0 s de 5u D0, e e cumpir con 10 cbjstos, hacendo sugerencis en
mediand y Rgo plzo. y R0 pax.

r 23 equipos de trabao en foema eficents,
Togado soa eficaces y sostenddles en el iempo.

ronoddt S apkidd  pn

Y genery wn equip
OMPrOMES 0N ko5 ORJEINOS INSTCINAES.

apores son fundamentales para o bun
equipo. Ficlita informacicn relevents y comparte
tegias y resultados £on otras dreds, coliborando en
i0n O problemas de diversos sactores ge
[ 8
feconacidopor su confiabiadad y su capaodad de
) 2 ks plaoos establecidos Responds 2 las
08 equipo & 3dqutriry Cumpllr Con NosVos
1505 Que agregan vake A equipoy) R

Fuente: Perfiles de competencia, Fundacién Chile (2015)

Imagen 36: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Adaptacion al Cambio

CC 10 ADAPTACKIN AL CAMSI0
Destripckin: Capacidad para realaar oportunamente 1os ajustes necesanos en ks cbyethvos y metas con el fin de mantener el nivel de eficiencia.

Tiene cna  aueud proactive frente 3 oy
€ ks W0 s hivel &

|frecse & kot camees. fretne 3 1o¢

A2 30 dficutades para dentificar muestra M en [ peneracion de . y o onc

rroeves demandat. " b v \ 2 ls demss a adapuarse 3 ks cambioy
04 1IN0 6ALe B SRUDDONES Notves.

Fuente: Perfiles de competencia, Fundacién Chile (2015)
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Imagen 37: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Asertividad

0N los oeros
ST

' pdivel 3 Desarrt =

woes son hndamentales pera ol buen

Hace aportes SEUSNEMENTE Sxpres Rleramene s POKNSS 3 o wmp equpo. Faciita nformacdn reevante y compans
par fos  wesuados ¢ grpo. Quisrz imponer membecs Gl upo S Rl on oo LS ¥ rasutados Con OUras 42, CORDORNGD &n
equpd. : ] &5 resPAtuosa y tolerante, on de jprobiamas Ge dhersos saqioees de
o B aams reconoado por su confiabiidad 1 su capacidad de
& coulistle por 205 plazos establacidos Responde 2 las
o#l equipo 2l adquinn cumplir Com fweVOS

que aregan vior lequpoy 2 la

Fuente: Perfiles de competencia, Fundacion Chile (2015)

Imagen 38: Rubrica Descripcion Competencias Conductual Iniciativa e Innovacion

CC 12 INCIATIVA € INNOVACION.
Descripeion - Capacidad para formuiar actvamente nuevos planteamientos que se adelanten 2 los camblos def entomo, tomando GeCisiones 0porunas Con aiteno propio.

Nivel2
Crienics Conductules Noved 1 Nevel 3 Nrel4
{Minemo) ffndsarl) [Desamoliado) (Excepocad)
Necesta 2yuda y orientacion S0R00NES  NUBNAS Qe i3 con rapider ¥
reconocida su (apaodad parp reaccionar en formay
Caoacidad de reacdidn se require 2dordar gn gensrar  conflicios. URINVO&NUN. y it 2 N
nuevas. Prefiere que ctros b NECSa 3yuda pard aeniparse ENCONTAr LA pronta 5 de a0y par s Gemi
por &, prodiemas. €5 proactivo.
omy  dicisones
buenos  aportes  pan
Presenta dificutades pand €00 INKCATVE Que . P
.‘“‘“ . los probiemas que se le plantean mzelos_ ‘“_ nuevas formas de resolucion ”“_ eniotmn. & |
peovaoas W SONCONGE |y orios. Mecesita que e S el de abijn. Ocsiomimend, (o Geto de 0 SO SEVRLNR G Ry 1 s i
. omo actar %000 PR Superar OOSTBOS Vo cteional Supera fos cbstacuos R
con facilidad
Presenta aignas cificuizades ideas que Dianen un impacto ﬁmf:«mum §o0en nusas 15235 que agregany
cincoceias [ M e 3 b pricaln o mkp o dn b *';:“"”w""m"“;” i trabajo Gl drea. Mochas o ellas han tenido
Necesma ayde pane sair de 202 para Bevar s noevas Keas gl imporante e 2 forma de vabser de
. wmoomia pana Bevaras :
establecido.
Estd atento 3 %5 cambics
. ckul y de anticipd 3 Jos cambios y 2 12 nusvas demandas qu
icips s cambios de m“”"_"‘:m”f‘“m nueas demandas que elios hacen o0 1a sacedad. B recenonds su capacidad pard
icontexto, g oy ; jodsu trabajo. Puede interpretar alizar cambios que, ademas de agregar valor, colocan 3
¥ hacer mejoras condr instituciin 2 k2 vanguardia,
U practica profesional.
paios pans que los
Rara ver estemadla 3 bos estudantes
: wuman el desafioy el [Forma estudiastes con pran Gapaodad pan realiza
b g mm“h add 6 experimentar foemas factividades innovadoras. Su retroalimentacion de dichas
) v “' & dehacerfascosas.  pricticas es habitual y sutemitia. La mstitucion logri
R4 ; 2 partir de s Jrecosocimiento publico por ko

Fuente: Perfiles de competencia, Fundacién Chile (2015)
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ANEXO C: Registro en plataforma

Imagen 39: Registro en plataforma de niveles de logro en competencias conductuales por

establecimiento

Porcentaje Obtenido %

CC Compromiso &tico-social

. Transmite, promueve y practica los valores del Proyecto Educativo Institucional.
..Se compromete con la insfitucion.

..Se compromete con el entorno social y cultural del establecimiento.
CC Orientacion a la Calidad

..Realiza un trabajo de calidad de acuerdo a las normas establecidas.
_.Se orienta al mejoramiento continuo.

_Asequra resultados de alta calidad.

..Alinea su frabajo con la Vision institucional.

CC Autoaprendizaje

_.5e mantiene actualizado en los nuevos desarrollos de su area.

_.Se compromete con su propia formacion.

...Profundiza en temas de su especialidad y hace fransferencia a su trabajo de aula.

_.Desarrolla su autoestima profesional.

97
99
98

94
96
96
98

96
96
98
98

CC Liderazgo
_.Aplica la visidn en su trabajo.

..Mejora |as practicas de la escuela.

_Asume responsabilidad.
...Desarrolla a otros.
_Impulsa la innovacion.

96
91
98
96
04

Fuente: Fundacion Chile (2015).

Imagen 40: Registro en plataforma de niveles de logro en competencias conductuales por

Profesor :PATRICIO |

-G Compromiso abico-social

=G Crigntacion a la Calidad

~-CC Autpaprendizaje

-GG Liderazgo

=(C Responsabilidad

~CC Relaciones inerparsanales
=G Nigodar y Resobver Conflictas
=L Trabajar an Equipo

-G Adaptaciin al Camblo

=G0 Iniciativa & inmosacion

P =

~C Compramise abice-social

=(C Crientacion a la Calidad

~CC Autoaprendizaje

~CC Liderazgo

=CC Responsabilidad

~-CC Negociar y Resobver Conflictos
=0 Iniciativa & inmosacion

funcionarios

95
49
"
93
05
L
80
108
fod

fod

Fuente: Fundacién Chile (2015).
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ANEXO D: Pauta observacidon de clases- Apoyo profesores

Imagen 41: Adaptacion de Pauta de Observacion de Clases Programa Apoyo Compartido

‘ PAUTA OBSERVACION DE CLASES - APOYO A PROFESORES

NOMBRE PROFESOR(A) :

ASIGNATURA: CURSO:

FECHA 1a Observ. Observacion realizada por:

FECHA 2a Observ. ___Observacion realizada por:,

MOMENTO DE LA CLASE

DESARRO
INICIO LLO CIERRE

Criterios

4 3 2 1 0

Generalm | Pocas

ente veces o Apllca

100% 75% 50% 1% 0%

Logro Foco
Observacion

I. Fomento de un climay una cultura escolar favorable para el aprendizaje

II. Imp 1tacion efectiva del curriculum

lll. Optimizacidn del uso del tiempo para el aprendizaje

IV. Monitoreo del logro de los estudiantes

Logro Total Observ

1. FOCO: Fomento de un clima y una cultura escolar favorable para el aprendizaje

Puntaje

% Logro

Comentarios

1. Laclase se desarrolla sin interrupciones internas e importantes que
desconcentren alos alumnos de sus actividades de aprendizaje.

2. El docente promueve la participaciéon de sus alumnos.

3. El docente interactia con sus alumnos durante la clase.

4. Si las respuestas de un estudiante son incorrectas se usan como un recurso de
aprendizaje.

5.El docente ofrece comentarios positivos en relacién con el comportamiento
adecuado.

SUBTOTAL

I1. FOCO: Implementacion Efectiva del Curriculum

Puntaje

% Logro

Comentarios

1. La planificacion de clases esta fisicamente en la sala para el uso docente (papel,
pc, tablet etc).

2.Laclase desarrollada es concordante con la clase planificada.

3.Los objetivos se verbalizan y/o escriben en el pizarrén o en otra ubicacién de la
salay pueden ser vistos por todos los alumnos.

4. Los objetivos y contenidos de la clase se comunican de forma adecuaday clara
al nivel de comprensién de los estudiantes.

5. El docente relaciona los objetivos y actividades de la clase con aprendizajes
previos de los alumnos o con sus experiencias personales.

6. El docente respeta los momentos didacticos de la clase y se ajusta a los tiempos
considerados en la planificacién.

SUBTOTAL

II1. FOCO: Optimizacidn del uso del tiempo para el aprendizaje

Puntaje

% Logro

Comentarios

1. Laclase abarcatodo el horario de clases estipulado.

2. El profesor utiliza estrategias para mantener la atencién de los estudiantes (
diversifica actividades: lectura compartida, pedir opinién, actividades préacticas,
hacer preguntas , otros)

3. Las actividades realizadas durante el desarrollo responden a un orden l6gico y
buscan alcanzar el objetivo de la clase.

4. Los estudiantes realizan las actividades de la clase (estan haciendo la tarea o
actividad correspondiente).

5. El tiempo utilizado para las actividades es el adecuado.

SUBTOTAL

1V. FOCO: Monitoreo del logro de los estudiantes

Puntaje

% Logro

Comentarios

1. El docenterevisay retroalimenta en forma general la tarea solicitada para la clase.

2.En el desarrollo, el docente verifica constantemente la comprension por parte de
los alumnos de los contenidos trabajados.

3. Las preguntas realizadas por el docente son coherentes con el objetivo de
aprendizaje.

4. El docente estimula aticamente la il on, la for on de opiniones,
la formulacién de preguntas y/o el hallazgo de soluciones propias, entre otras,

favoreciendo de este modo, el desarrollo de la autonomia de los alumnos.

5. El docente aplica variadas estrategias de ensefianza, por ejemplo, que los
estudiantes comparen, clasifiquen, generen analogias y metaforas, resuman,
elaboren preguntas, expliquen, modelen conceptos, entre otras.

6. El docente utiliza técnicas para preguntar que aseguran que todos los alumnos,
de diversos niveles de aprendizaje, tienen la misma posibilidad de ser interrogados
(por ejemplo, selecciona alumnos al azar).

7.Durante el cierre de la clase, el profesor utiliza técnicas con el fin de verificar el
cumplimiento de los OA por parte de los estudiantes.

8. El docente monitorea el desempefio y el progreso de sus estudiantes
desplazandose por los puestos.

9. El docente ofrece espacios para dudas y preguntas.

SUBTOTAL

Observaciones generales:

Compromisos:

Firma profesor:

Firma persona gue observé:

Fuente: Mineduc (2014).
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ANEXO E: Instrumentos para analisis de datos

Coeficiente de correlacion de Karl Pearson

Dado dos variables, la correlacién permite hacer estimaciones del valor de una de

ellas conociendo el valor de la otra variable.

Los coeficientes de correlacién son medidas que indican la situacién relativa de los
mismos sucesos respecto a las dos variables, es decir, son la expresién numérica que nos
indica el grado de relacidn existente entre las 2 variables y en qué medida se relacionan. Son
numeros que varian entre los limites +1 y -1. Su magnitud indica el grado de asociacién entre
las variables; el valor r = 0 indica que no existe relacion entre las variables; los valores (1
son indicadores de una correlacion perfecta positiva (al crecer o decrecer X, crece o decrece

Y) o negativa (Al crecer o decrecer X, decrece o crece Y).
Imagen 42: Coeficiente de correlacién Karl Pearson
Y . Y / Y

0 r=0 *X ewl * X i i
No hay correlacion Correlacion Positiva

r=08

Y Y

0 r=-1 v X 0 r=-08 v X
Correlacion Negativa

Fuente: Capitulo 13, Analisis de correlacion y regresidn (2003).
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http://www.monografias.com/trabajos12/guiainf/guiainf.shtml#HIPOTES
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/lide/lide.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/valoracion/valoracion.shtml#TEORICA

Tabla 75: Para interpretar el coeficiente de correlacion utilizamos la siguiente escala:

Valor

Significado

-1

Correlacion negativa grande vy

perfecta

-0,9a-0,99

Correlacion negativa muy alta

-0,7 a-0,89

Correlacion negativa alta

-0,4a-0,69

Correlacion negativa moderada

-0,2a-0,39

Correlacion negativa baja

-0,01a-0,19

Correlacion negativa muy baja

0

Correlacion nula

0,01a0,19

Correlacidon positiva muy baja

0,2a0,39

Correlacion positiva baja

0,4a0,69

Correlacidon positiva moderada

0,7a0,89

Correlacion positiva alta

0,9a0,99

Correlacion positiva muy alta

1

Correlacion positiva grande
perfecta

y

Fuente: Capitulo 13, Analisis de correlacion y regresion (2003).

Para datos no agrupados se calcula aplicando la siguiente ecuacion?3;

Xxy

V(Zx?)(Zy?)

r= Coeficiente producto-momento de correlacion lineal

x=X-X y=¥Y-Y

13 Coeficiente de correlacion Karl Pearson, trabajo enviado por Mario Suarez a la pagina Monografias,
recuperado en:  http://www.monografias.com/trabajos85/coeficiente-correlacion-karl-pearson/coeficiente-
correlacion-karl-pearson.shtml#ixzz3rKaMTipt.
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http://www.monografias.com/trabajos6/dige/dige.shtml#evo
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos85/coeficiente-correlacion-karl-pearson/coeficiente-correlacion-karl-pearson.shtml#ixzz3rKaMTipt
http://www.monografias.com/trabajos85/coeficiente-correlacion-karl-pearson/coeficiente-correlacion-karl-pearson.shtml#ixzz3rKaMTipt

Uso de la herramienta Excel para el analisis de datos

» Andlisis grafico

Imagen 43: Imdgenes secuenciadas de procesos de andlisis de grdfico en Excel

a) Se seleccionan las dos columnas numéricas que se desean analizar, en este ejemplo serdn

las ‘D’ y ‘E’:

Archivo Inicio Insertar Disefo de pagina Formulas
I H B PP
7 B B B8 2 g
Tabla Tabla | Imagen Imagenes
dinamica predisefadas  ~

Tablas llustraciones

Datos

Revisar Vis

il X @& ]

Formas SmartArt Captura Columna Linea Circular E

Gra

b) En solapa “Insertar”, hacer click en “Dispersién”:

4] & B | C (. - B
1w v2 v3 Promedio de compra en USS [Promedio de cantidad de compras
| 2] 03 0.09 1302 52.08 045
_3 | 03 0.09 1510 60.4 045
B4l 03 0.09 1510 604 045
5 0.3 0.09 1260 504 045
6| 031 00961 1641 65.64 0.4805
7| 031 00961 1555 62.2 0.4805
8| 031 00961 1427 57.08 0.4805
8| 031 00961 1427 57.08 0.4805
10 031 00961 1126 4504 0.4805

Inicio Disefio de pagina Formulas Datos Revisar Vista Prese
a—] v | B‘.If ™ — v )
Tabla Tablz | Imagen Imagenes Formas SmartArt Captura  Columna Linea Circular Barra Linea

dindmica * predisefadas - v v v v v
Tablas llustraciones Graficos - N

c) Una vez creado el grafico, se genera la recta de regresion lineal:

I
Inido  Insetar  Diseflo depagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Programador Disefio

| Presentacion

—

AO:@E

Serie "Promedio de cantidad de compras® * =) = " " Y
‘ laa (¥ AL & | ed )
By aplicar formato a a seleccion i ;
Imagen Formas Cuadro  Titulo del Rotulos Leyenda Etiquetas Tablade  Ejes Lineasdela § Area de Propiedades
.‘:’Rmable(u para hacer coincidir el estilo v deteto grifico deleje~ de datos~ dat v cuadricula*f trazado~ | Barras de error v
Seleccion actual Insertar Etiquetas Ejes Fondo B - -
8 % [ Quita Ia linea de tendencia seleccionada o bien todas si no se ha
2Grafico M k| ninguna
A 8 | C 0 3 F G H | J K L +1 | Linea de tendencia lineal
1v w V3  Promedio de compra en USS Promedio de cantidad de compras 4 \ _=l Agrega o establece una linea de tendencia lineal para la serie del
2 03 009 1302 5208 045 1 q'vahm sele(uonaf!a )
3| 03 009 159 804 045 Precio prom. del producto(USS) _I Linea de tendencia exponencial
¢ | | Agrega o establece una linea de tendencia exponencial para la
1 0wt 4 o5 $500 serie del grafico seleccionada
B 03 00 e Sl i $40 Linea de tendenci extrapolar fneal
6 031 00961 1641 6564 04805 J Agrega o establece una linea de tendencia lineal con
7 031 0091 1555 622 04805 $300 extrapolacion de 2 periodos para Ia serie del grafico seleccionada
8| 031 00%1 1427 57.08 0.4805 $200 - Media mévil de dos periodos
9 031 0091 1427 51.08 0.4805 s orega o establece una linea de tendencia de media movil de 2
= 100 s
10| 031 00%1 1126 504 04805 it
11 031 0091 1126 4504 0.4805 50+ Mas opciones de linea de tendencia...
12 032 01024 168 87 0512 6 4 @ 8 @& 3
13 032 01024 1202 4808 0512 .
Cant. de compras di
14 033 01089 1327 53.08 [ § — * 4 4
15 033 01089 1098 438 05443
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d) Se configura la recta seleccionando “Lineal” y tildando la opcién de “Presentar el valor de R

cuadrado en el gréfico”, se cierra la ventana.

e)

" ) -
Formato de linea de tendencia (-2
| Opcones de lnes de tendenca | | Opciones de linea de tendencia
Color de inea Tipo de tendenda o regresion
Estilo de inea
|
Sombra
Tuminado y bordes suaves
[2 q
" l ' Media mowi Periodo: |2
Nombre de la inea de tendenca
9 Autom3 Lineal (Promedio de cantidad de compras)
. Personaizado:
Extrapolar
Adelante: 0.0 periodos
Hada atras: 0.0 periodos
7] sefalar intersecdén = 0.0 [
7] Presentar ecuscién en el orafico
l .| Pressntar &l valor R cuadrado en el grafico i

Se obtiene el grafico:

Precio prom. del producto(USS)

$500 -
5400 -
$300 -
$200 -
$100

S0 T

Cant. de compras promedio (unidades)
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ANEXO F: Complemento “Analysis Toolpack”

» Para utilizar este complemento se debe seguir los siguientes pasos

a) Ingresar a Excel y entrar a opciones, se despliega la siguiente ventana:

Imagen 44: Complemento “Analysis Toolpack” vista en Excel

e _‘Eb View and manage Midg
Formulas
Proofing Add-ins
Save Name ~
Language A.(‘tiv.e ‘Applli(ation Add’-ins
i Advanced y
| Inactive Application Add-ins
Customize Ribbon
Analysis ToolPak - VBA
{ Quick Access Toolbar Custom XML Data
| Date (XML}
|| Add-Ins | Euro Currency Tools
Financial Symbol (XML)
Trust Center Headers and Footers
Hidden Rows and Columns
Hidden Worksheets
Invisible Content
Microsoft Actions Pane 3
Solver Add-in

b) Ingresar los datos en la hoja de calculo a evaluar. El dato (Y) representa la variable

dependiente, mientras que el dato (X) es la variable independiente.

“ Home Insert Page Layout Formulas Data Review View

* Calibri 11 A A iy - ) Wrap Text General
‘j B J U~ H- O-A- EE R iESE AdMerge & Center~  $ ~ %
-'I-p_l:caru Al Font E— Alignment . Numlt
BS . S

InputY
0.00
0
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c) Abrir la herramienta de analisis de regresion

Data Review Wiew Developer & 9 o B 2R
& Clear == E % * & Group* B2 % Data Analysis
; =] —

";,» Reapply Hri “@ Ungroup ~ ©%
Textto  Remove

¥ Advanced | Columns Duplicates =2~ | [ Subtotal

Bl Data Tools Cutline Fa Analysis

d) Definir el rango de los datos (Y). En la casilla “Analisis de regresién”, hacer clic en la
casilla de “Rango de datos (Y). Luego se debe presionar y arrastrar el cursor en el

campo de los datos (Y) para elegir todos los numeros a analizar.

Imagen 45: Definicion de Rangos y andlisis de regresion

810 - Ll
8 ” Regression [ ] .
nputy rout
000 || tnee
0.00 oy
0.00 Input X Range: $852:4854 e
w Corstant s Jero
6 ClConpaencetéves T (95 %
7
8 Output cptons
9 QU Range:
10/ E © New Worksheet Biy:
11 L New Yorkbook
12 Resduls
13 /| Bescusls Resgual Pots
5 Syandcardzed Resdusls Line Fit Plots
15 tormal Probaddty
16 [ tormal Probabdty Flots
17
- -

L .
$852:¢8¢4 =
["] Constant is Zero
%5 %
.|
] Resigual Plots
__| LpeFitPlots
et
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ANEXO G: IBM SPSS Statistics

Programa estadistico que permite el andlisis de datos centrandose en todas las etapas

del proceso analitico. Es utilizado en este caso para hacer una relacién entre los porcentajes

de logros alcanzados en la evaluaciéon de las competencias conductuales de los 36

establecimientos de la comuna de Rancagua, con el fin de generar un analisis de los resultados

graficados en relacidn los estandares de desempenio, criterios preestablecidos y presentados

en un rubrica adaptada de acuerdo a propuestas de Fundacién Chile'* que busca establecer

una correlacién entre los niveles de logros y la productividad de la ensefianza, entendida como

resultados

establecimiento educacional.

Imagen 46: Statistical Product and Service Solutions, Visor de analisis descriptivo

#= *Outputl [Document1] - IBM SPSS Statistics Viewer

File Edt View Data Transform Insert Format Analyze Graphs Utilities Add-ons Window Help

€« += Bl Th

SHERA NM e~ HB&A 00 &

& {&] Frequend

= Title

& Note

L[ Activ

L stati

& Freq

@

i

i i)
(@ Log

= {& Descriptiy

() Title

& Note

L[ Activ

+.{ Des
A ¥

2

-

b

Descriptives

[DataSet3] C:\Program Files\IBM\SPSS\Statistics\19\Samples\English\Emp

1

Descriptive Statistics

Minimum | Maximum Mean

Std. Deviation

Educational Level (years)
Current Salary
Valid N {listwise)

474 8
$15,750

21
$135,000

13.49
§34,41957

2,885
§17,075.661

-

4

Double click to edit Pivot Table

I*]

IBM SPSS Statistics Processor is ready

H: 114, W: 549 pt.

en medicion SIMCE y pruebas de cobertura curricular obtenidos por cada

14 Manual de Gestién de Competencias para directivos, docentes y profesionales de apoyo en instituciones
escolares (Mayo, 2006) recuperado en: www.gestiénescolar.cl
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ANEXO H: Cargo y perfil de competencia asociado

Cuadro 12: Cargo y su respectivo perfil de competencia

Cargo

Perfil de Competencias

Administrativo

Administrativo

Asistente de Sala Ley SEP

Asistente de Aula

Asistente Social

Asistente Social

Auxiliar de Parvulo

Asistente de Parvulos

Auxiliar de Servicio

Auxiliar de Servicios Menores

Coordinador Enlace

Coordinador(a) de Actividades no Lectivas

Cuidador

Auxiliar de Servicios Menores

Cuidador y Jardinero

Auxiliar de Servicios Menores

Director de Educacion Basica

Director

Director de Educacion Media

Director

Docente Convivencia Escolar Ley SEP

Doc. Conviv. Escolar Ley SEP

Docente Reforzamiento Ley SEP

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Religion Evangélica

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Artes Plasticas E.M.

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Biologia Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Castellano Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Cs. Naturales Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Cs. Sociales Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente de Aula Educacién Basica

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente de Computacion

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente de Educacion Fisica

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente de Fisica Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente de Inglés

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente de Religién

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Educacion Diferencial

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Educacion Fisica E. Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Educacion Musical

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Educ. Musical Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Encargado Esc. Rural

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Encargado Orientacion

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Especialidad E.M.T.P.

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Filosofia Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Historia Ensenanza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Inglés Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Ley SEP

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Matematicas Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Quimica Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Religion Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Docente Tecnologia Ensefianza Media

Prof Asignatura E. Media, Basica; Prof. Jefe

Educadora de Parvulos

Educadora de Parvulos

Fuente: Consultora de Gestion Estratégica (2014)
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Cuadro 13: Cargo y su respectivo perfil de competencia

CARGO

Perfil de Competencias

Encargado Biblioteca

Encargado/a del CRA

Encargado de Enlace

Coordinador(a) de Actividades no Lectivas

Encargado Laboratorio Computacion

Coordinador(a) de Actividades no Lectivas

Fonoaudidlogo

Psicopedagogo(a)

Inspector General Educaciéon Media

Inspector General

Jefe Taller

Coordinador(a) de Actividades no Lectivas

Jefe UTP Educacion Basica

Jefe Unidad Técnico Pedagdgica

Jefe UTP Educacion Media

Jefe Unidad Técnico Pedagdgica

kinesidlogo

Psicopedagogo(a)

Monitor SEP

Asistente de Aula

Monitor Taller JEC

Asistente de Aula

Monitores 1ros. afios

Asistente de Aula

Orientador Educacion Media

Asistente de Aula

Paradocente de Educacion Basica

Asistente de Aula

Paradocente de Educacion Media

Asistente de Aula

Paradocente y Administrativo

Asistente de Aula

Psicélogo Psicélogo(a)
Psicopedagoga Psicopedagogo(a)
Secretaria Secretaria/o

Subdirector de Educacién Basica

Subdirector

Subdirector de Educacién Media

Subdirector

Técnico Nivel Superior Educacién Especial

Profesor de asignatura de Ensefianza Media

Terapeuta Ocupacional

Psicopedagogo(a)

Auxiliar

Auxiliar de Servicios Menores

Vigilante

Auxiliar de Servicios Menores

Fuente: Consultora de Gestion Estratégica (2014)
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ANEXO I: Competencias conductuales de Asistentes de la Educacion

Cuadro 14: Perfil asistentes de aula y de pdrvulos

Perfil: Asistente de Aula y Asistente de Parvulos
Competencias conductuales

UCC AE 01 Proactividad Asist. Aula y Asist. Parv.

Capacidad de anticiparse a las situaciones, teniendo la habilidad de realizar acciones auténomas, de manera eficaz y eficiente.

e Demuestra iniciativa en la busqueda de informacién para colaborar con la confeccidn de materiales e implementacién de espacios de
aprendizaje para apoyar en las actividades deaula.

* Se mantiene atento e informado de necesidades emergentes de materiales y organizacidén de espacios, tomando acciones oportunas para
 Informa oportunamente a la educadora de parvulos o docente del nivel sobre necesidades de materiales o de tareas de organizacién en el

UCC AE 02 Trabajo en equipo Asist. Aula y Asist. Parv.

Capacidad de participar activamente en el logro de metas comunes del grupo de trabajo, cooperando con los demas.

® Colabora con la educadora de parvulos o docente del nivel, distribuyendo tareas de confeccién de materiales y espacios de aprendizaje.

* Conoce la planificaciéon de actividades y los objetivos del material que confecciona y de los espacios que implementa.

* Formula y comunica sugerencias de mejora en los materiales y en la organizacion del aula, a la educadora de parvulos o docente del nivel.
¢ Informa oportunamente a la educadora de parvulos o docente del nivel sobre necesidades de apoyo en el aprendizaje de nifios y nifias.

UCC AE 03 Relaciones interpersonales Asist. Aula y Asist. Parv.

Capacidad para relacionarse con estudiantes y adultos con respeto y cordialidad, comunicando sus opiniones en forma asertiva y oportuna,
mediando conflictos para buscar consensos aue consideren los distintos puntos de vista.

» Trata en forma cordial a estudiantes, docentes, apoderados, directivos y asistentes de la educacidn.

¢ Demuestra coherencia en su actuar, es transparente al entregar informacidn y sus actitudes y acciones corresponden con lo que dice o

* Realiza mediacidn en casos de conflicto, considerando distintos puntos de vista para llegar a acuerdos.

UCC AE 04 Comunicacidn Efectiva Asist. Aula y Asist. Parv.

Capacidad para escuchar, comunicar ideas, verificar la comprensién de lo comunicado y conseguir resultados de las conversaciones realizadas.
® Escuchainquietudesy preguntas con interés.
* Entrega informacidn confiable y actualizada sobre el comportamiento de nifios y nifas.
e Utiliza componentes verbales y no verbales adecuados para que la informacion sea comprendida por diferentes tipos de interlocutores
(educadora de parvulos, nifios vy nifias y otros actores educativos).

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)

Cuadro 15: Perfil auxiliares de mantencion obras menores

Perfil: Auxiliar de Mantencion de Obras Menores

Competencias conductuales

UCC AE 01 Proactividad Aux. Mantencion

Capacidad de anticiparse a las situaciones, teniendo la habilidad de realizar acciones auténomas, de manera eficaz y eficiente.

* Se anticipa a riesgos en el uso de la infraestructura e instalaciones, entregando informacion oportuna.

* Se mantiene atento e informado de las necesidades de mantencion y reparaciones del establecimiento, tomando acciones oportunas para

e Evalua los riesgos de mantenciones y reparaciones, tomando las precauciones necesarias para su propia seguridad y la de los demas.

UCC AE 02 Trabajo en equipo Aux. Mantencion

Capacidad de participar activamente en el logro de metas comunes del grupo de trabajo, cooperando con los demas.

» Colabora con inspectoria general y otros asistentes de la educacion, preparando y ejecutando tareas de mantencion.

» Se informa de la planificacion de actividades y los objetivos de las acciones de reparacion que realiza.

e Cumple con los plazos comprometidos.

UCC AE 05 Autocontrol Aux. Mantencion

Capacidad de adecuar el comportamiento a diversas situaciones, conservando la calmay tranquilidad, sobreponiéndose a altas exigencias de
trabajo, manteniendo elrendimiento.

* Sigue las instrucciones, protocolos de seguridad e instructivos de uso de los materiales de aseo, aun en situaciones de alta demanda de tareas.

* Mantiene una actitud positiva frente al trabajo, aun en situaciones de sobrecarga laboral, buscando alternativas que permitan cumplir con
las tareas de la mejor forma.

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacién Chile (2015).
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Cuadro 16: Perfil auxiliares de servicios menores

Perfil: Auxiliar de Servicios Menores

Competencias conductuales

UCC AE 01 Proactividad Aux. Servicios

Capacidad de anticiparse a las situaciones, teniendo la habilidad de realizar acciones auténomas, de manera eficaz y eficiente.

¢ Demuestra iniciativa en la busqueda de informacidn para colaborar con la limpieza del establecimiento.

* Se mantiene atento e informado de las necesidades de aseo y ornato del establecimiento, tomando acciones oportunas para resolverlas.

UCC AE 02 Trabajo en equipo Aux. Servicios

Capacidad de participar activamente en el logro de metas comunes del grupo de trabajo, cooperando con los demas.

 Colabora con otros auxiliares, distribuyendo tareas, materiales de aseo y compartiendo instructivos de uso.

* Ensefia a otros el uso correcto materiales de aseo y el cumplimiento de las normas de seguridad, segun instructivos.

e Pide y ofrece ayuda a los otros auxiliares para cumplir a tiempo las tareas comprometidas.

UCC AE 05 Autocontrol Aux. Servicios

Capacidad de adecuar el comportamiento a diversas situaciones, conservando la calmay tranquilidad, sobreponiéndose a altas exigencias de

ltrabaio. manteniendo elrendimiento

e Sigue las instrucciones, protocolos de seguridad e instructivos de uso de los materiales de aseo, aun en situaciones de alta demanda de

e Demuestra capacidad de priorizar las tareas mas importantes en momentos de sobrecarga de tareas, de acuerdo a la situacién y a

linstrucciones de direccién, inspectoria o administracién

e Redistribuye tareas de aseo e higiene en caso de ser necesario, con otros auxiliares, de acuerdo a instrucciones de direccién, inspectoria o

e Mantiene una actitud positiva frente al trabajo, auin en situaciones de sobrecarga laboral, buscando alternativas que permitan cumplir
con las tareas de la mejor forma

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)

Cuadro 17: Perfil encargado del CRA

Perfil: Encargado/a del CRA

Competencias conductuales

UCC AE 01 Proactividad Encarg. CRA

Capacidad de anticiparse a las situaciones, teniendo la habilidad de realizar acciones auténomas, de manera eficaz y eficiente.

e Demuestra iniciativa en la busqueda de informacidn para apoyar en la organizacion y la difusion sobre el CRA.

* Se mantiene atento e informado de posibles dificultades con la organizacién y uso de materiales del CRA, tomando acciones oportunas para

o Crea estrategias para asegurar la organizacion, difusidn y control de las acciones del CRA, de acuerdo a las necesidades que observa.

UCC AE 03 Relaciones Interpersonales Encarg. CRA

Capacidad para relacionarse con estudiantes y adultos con respeto y cordialidad, comunicando sus opiniones en forma asertiva y oportuna.

* Trata en forma cordial a estudiantes, docentes, apoderados, directivos y asistentes de la educacién.

* Demuestra coherencia en su actuar, es transparente al entregar informacion y sus actitudes y acciones corresponden con lo que dice o

* Realiza mediacion en casos de conflicto, considerando distintos puntos de vista para llegar a acuerdos.

* Media en situaciones de conflicto originadas en la convivencia y/o uso de espacios, materiales o recursos del CRA.

UCC AE 02 Trabajo en equipo Encarg. CRA

Capacidad de participar activamente en el logro de metas comunes del grupo de trabajo, cooperando con los demas.

Capacidad de anticiparse a las situaciones, teniendo la habilidad de realizar acciones autébnomas, de manera eficaz y eficiente.

» Oelaharstcoimleijafatuna BeliI§uelds dedrfdas)atikinbaye atentdee asdie oaganization yosassonpende seguimiento del CRA.

* Sumplietiomd asacteed nfor noadproepssiues tifiddsatkspesand d es sistelnal dattalid inlde WiRAficadas.

* Confirma la realizacion de actividfeigsatsicPérfides degiblaspetdinsias, Fundacion Chile (2015)

UCC AE 03 Relaciones Interpersonales Recepcionista

Capacidad para relacionarse con estudiantes y adultos con respeto y cordialidad, comunicando sus opiniones en forma asertiva y oportuna.

* Es amable y cordial para atender a los usuarios.

» Se orienta a la atencidn de los usuarios, interesandose por entregarles la informacién solicitada.

* Media entre las personas cuando se presentan conflictos por cancelacion de actividades, cambios de horarios, imposibilidad de ser
atendidas entre otras situaciones.

UCC AE 04 Comunicacion Efectiva Recepcionista

Capacidad para escuchar, comunicar ideas, verificar la comprensién de lo comunicado y conseguir resultados de las conversaciones realizadas.

e Escucha las inquietudes de los usuarios.

e Es claro y preciso para entregar informacion.

e Verifica que la informacion entregada sea comprendida.

e Asegura la comprensién de la informacion, repitiendo las instrucciones, con paciencia y buena disposicién.




Cuadro 18: Perfil de recepcionista

Perfil: Recepcionista

Competencias conductuales

UCC AE 01 Proactividad Recepcionista

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)

Cuadro 19: Perfil de secretario/a

Perfil: Secretaria/o

Competencias conductuales

UCC AE 01 ProactividadSecretaria/o

Capacidad de anticiparse a las situaciones, teniendo la habilidad de realizar acciones auténomas, de manera eficaz y eficiente.

e Demuestra iniciativa en la busqueda de informacion para colaborar con la organizacion, digitacion y copiado de documentos.

¢ Se mantiene atento e informado de posibles dificultades para realizar la organizacidn, digitacion y copiado de documentos, tomando
acciones oportunas para enfrentarlas.

» Informa oportunamente a direccidn sobre necesidades de materiales u otras tareas de organizacion, digitacion y copiado de documentos.

UCC AE 02 Trabajo en equipo Secretaria/o

Capacidad de participar activamente en el logro de metas comunes del grupo de trabajo, cooperando con los demas.

» Colabora con docentes y directivos, planificando y ejecutando tareas de organizacion digitaciény copiado de documentos.

» Se informa de la planificacion de actividades, los objetivos de la documentacién que manejay de las acciones de organizacién y copiado que

UCC AE 03 Relaciones interpersonales Secretaria/o

Capacidad para relacionarse con estudiantes y adultos con respeto y cordialidad, comunicando sus opiniones en forma asertiva y oportuna,
mediando conflictos para buscar consensos que consideren los distintos puntos de vista.

* Trata en forma cordial a estudiantes, docentes, apoderados, directivos y asistentes de la educacioén.

e Demuestra coherencia en su actuar, es transparente al entregar informacion y sus actitudes y acciones corresponden con lo que dice o

* Realiza mediacion en casos de conflicto, considerando distintos puntos de vista para llegar a acuerdos.

UCC AE 04 Comunicacidn Efectiva Secretaria/o

Capacidad para escuchar, comunicar ideas, verificar la comprensidn de lo comunicado y conseguir resultados de las conversaciones realizadas.

® Escucha con atencidn a quienes realizan consultas y solicitudes de entrevista.

¢ Entrega informacion confiable y actualizada.

e Utiliza componentes verbales y no verbales adecuados para que la informacién sea comprendida por diferentes tipos de
interlocutores (alumnos, personal, apoderados).

Fuente: Perfiles de competencias, Fundacion Chile (2015)
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ANEXO J: Evaluaciéon de Competencias Conductuales evaluados respecto al cargo

Tabla 76: Competencias que aplica en cada cargo (sefialada con numero 1)

COMPETENCIA
ACTUAL

Jefe Departamento
Profesor de

sienatura Ensefianza
Prof Acionatiira 2°
Profesor de
Prof. Jefe Ensefianza
Prof lefe 2° Cicln
Prof. Jefe 1° Ciclo

Educadora de

Coordinador

Actividades No

PsicAlosn

Pcicaonedasnoa

Rihlintecarin

Asistente Social

Doc. Conv. Escolar

Compromiso Etico-
Social

" IDirector

~|Subdirector
~Inspector General
~lefe U.T.P.
~|Orientador

“lAdministrativo

Orientacién a la
Calidad

[N
=
=
[N
[N
=
[N

=

=

=

Autoaprendizaje

Liderazgo

Liderazgo Pedagdgico

Responsabilidad

Relaciones
Interpersonales

Negociar y Resolver
Conflictos

Trabajar en Equipo

Adaptacion al Cambio

Asertividad

Iniciativa e
Innovacién

Total Competencias
por Cargo

Fuente: Consultora de Gestion Estratégica (2014)
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ANEXO K: Financiamiento externo, Subvencién de Mantenimiento y Fondos CORMUN.

Tabla 77: Financiamiento externo, Subvencion de Mantenimiento y Fondos CORMUN

Afo
Establecimiento | Proyecto Fuente Financiamiento 2014 2015
Colegio Marcela | Adecuaciones Fondo de apoyo a la 1.947.435
Paz infraestructura educacion publica
municipal de calidad
Colegio Alberto | Construccion Fondo de apoyo a la 8.709.264
Blest gana techumbre patio pre- | educacion publica
basica municipal de calidad
Mejoramiento cierro | Mejoramiento de 548.000
patio pre basica infraestructura escolar
publica 2013
Reposicion  planchas | Fondo de apoyo a la 1.428.000
techumbre educacion publica
municipal de calidad
Trabajo de emergencia | Fondo de apoyo a la 1.666.000
techumbre educacion publica
municipal de calidad
Colegio Augusto | Mejoramiento Fondo de apoyo a la 14.815.500
D’ Halmar espacios de recreo y | educacion publica
esparcimiento seguro, | municipal de calidad
consistente en
nivelacién de patios
Mejoramiento  patio | Fondo de apoyo a la 4.019.249
pre-basica educacion publica
municipal de calidad
2013
Colegio Aurora | Cierre hall de acceso i | Articulo 17 ley 20.501 4.314.639
De Chile etapa
Fondo de apoyo a la 11.199.189
educacion publica
municipal de calidad
Disefio salas Fondo de apoyo a la 4.277.777
educacion publica
municipal de calidad
Instalacién  gabinete | Mejoramiento de 151.690
red humeda infraestructura escolar
publica 2013
Pinturas Fondo de apoyo a la 6.312.249
educacion publica
municipal de calidad
Revision de | Mejoramiento de 230.000
arquitectura infraestructura escolar
publica 2013
revision de célculo mejoramiento de 250.000
infraestructura escolar
publica 2013
Colegio Acondicionar sala de | Fondo de apoyo a la 2.540.293
Benjamin atencién de | educacién publica
Vicuia apoderados municipal de calidad
Mackenna
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Construccion de | Fondo de apoyo a la 8.987.904
bodega educacién publica
municipal de calidad
Habilitacion sala de | Fondo de apoyo a la 2.333.590
espera y modulos | educacion publica
entrevista apoderados | municipal de calidad
Mejoramiento Fondo de apoyo a la 20.969.360
camarines educacién publica
municipal de calidad
Colegio Carlos | Ampliacién e | Mejoramiento de 339.500
Miranda implementacion sala | infraestructura escolar
de profesores, (pintura | publica 2013
sala de profesores)
Ampliacion sala de | Fondo de apoyo a la 7.786.848
profesores educacion publica
municipal de calidad
Implementacion Mejoramiento de 675.420
biblioteca de aulas infraestructura escolar
publica 2013
Implementacion Mejoramiento de 354.620
multitaller infraestructura escolar
entretenido, (cortinas) | publica 2013
Colegio Eduardo | Adecuacion menor | Fondo de apoyo a la 11.393.990
De Geyter modulo 1 educacion publica
municipal de calidad
Implementacién salas | Mejoramiento de 3.553.340
de clases infraestructura escolar
publica 2013
Implementacién salas | Mejoramiento de 1.097.061
de clases, compra | infraestructura escolar
mobiliario publica 2013
Terminaciones médulo | Fondo de apoyo a la 24.811.711
1 sector bafos vy | educacion publica
duchas municipal de calidad
Subvencién de 147.987
mantenimiento
Colegio El Cobre | Adquisicion de data | Mejoramiento de 1.009.018
show para salas de | infraestructura escolar
clases publica 2013
Adquisicion e | Mejoramiento de 3.214.535
instalacién de paneles | infraestructura escolar
solares publica 2013
Construccién Fondo de apoyo a la 22.182.085
techumbre patio pre- | educacién publica
basica municipal de calidad
Mejoramiento Fondo apoyo a |la 4.100.000
educacion afio 2013 (22
y 3° cuota)
Mejoramiento FAGEM 2013 / sub. 1.095.333
potencia eléctrica Mantenimiento
Colegio Espafia Adecuacion vestidor | Fondo de apoyo a la 2.967.003
manipuladoras educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento Fondo de apoyo a la 15.639.149
educacion publica
municipal de calidad
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Mejoramiento — 2° | Fondo apoyo a |la 4.378.248
llamado educacién afio 2013 (22
y 3° cuota)
Regularizacién calculo | Fondo de apoyo a la 1.416.667
estructural techumbre | educacidn publica
municipal de calidad
Regularizacién Fondo de apoyo a la 2.200.000
construcciones educacién publica
municipal de calidad
Reparaciones  varios | Mejoramiento de 5.280.744
recintos infraestructura escolar
publica 2013
Reparaciones  varios | Mejoramiento de 411.701
recintos, (cambio | infraestructura escolar
cubierta mesones | publica 2013
cocina)
Colegio Especial | Adquisicidn de | Mejoramiento de 472.430
Dr. Ricardo Olea | equipamiento infraestructura escolar
(proyector y tablet) publica 2013
Adquisicion de | Mejoramiento de 866.600
equipamiento infraestructura escolar
computacional publica 2013
Colegio mejoramiento Fondo de apoyo a la 14.427.960
Hermanos educacion publica
Carrera municipal de calidad
Mejoramiento Fondo de apoyo a la 5.571.580
eléctrico educacion publica
administracién y sala | municipal de calidad
de profesores
Mejoramiento sala de | Mejoramiento de 12.695.217
computacién infraestructura escolar
publica 2013
Mejoramiento sistema | Fondo de apoyo a la 2.452.316
eléctrico educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento de 5.571.580
infraestructura escolar
publica 2013
Pintura exterior Mejoramiento de 30.760.767
infraestructura escolar
publica 2013
Reparacién techumbre | Fondo de apoyo a la 4.496.680
y bafios educacion publica
municipal de calidad
Colegio Isabel | Mejoramiento Fondo de apoyo a la 22.986.477
Riquelme educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento acceso | Fondo de apoyo a la 4.014.581
y areas verdes educacion publica
municipal de calidad
Subvencién de 563.616
mantenimiento
Mejoramiento  patio | Mejoramiento de 5.700.000
de pre Dbasica vy | infraestructura escolar
construccion bodega publica 2013
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Colegio Jean | Construccidn y | Fondo de apoyo a la 16.090.123
Piaget adecuacion  acceso— | educacion publica
primera etapa obra | municipal de calidad
gruesa
Disefio oficinas | Fondo de apoyo a la 1.300.000
administrativas educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento sala | Fondo de apoyo a la 3.606.354
pre-basica educacién publica
municipal de calidad
2013
Pintura exterior Mejoramiento de 13.143.312
infraestructura escolar
publica 2013
Colegio José | Construccion Fondo de apoyo a la 86.841
Manuel circulaciones cubiertas | educacion publica
Balmaceda municipal de calidad
2013
Fondo de apoyo a la 3.463.912
educacion publica
municipal de calidad
2013
Subvencién de 108.319
mantenimiento
Colegio Manso | Reposicion  cubierta | Fondo de apoyo a la 213.591
De Velasco pabelldn educacion publica
administracion municipal de calidad
2013
Reposicion  cubierta | Fondo de apoyo a la 3.148.443
pabelldn educacion publica
administracion municipal de calidad
2013
Colegio Manuel | Instalacion enchufes Mejoramiento de 98.091
Rodriguez infraestructura escolar
publica 2013
Mejoramiento Fondo de apoyo a la 28.854.720
educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento salas de | Fondo de apoyo a la 9.674.814
computacién educacion publica
municipal de calidad
2013
Colegio Manuel | Mejoramiento cocina | Fondo de apoyo a la 4.841.383
Rojas comedor educacion publica
municipal de calidad
2013
Reparacién salas de | Fondo de apoyo a la 3.446.599
madera educacion publica
municipal de calidad
Fondos educacién 377.898
Colegio Marcela | Construccion salida de | Fondo de apoyo a la 4.698.279
Paz emergencia oficina | educacion publica
subdireccion y | municipal de calidad
habilitacion bafio | 2013
profesores - 2°
llamado
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Construccién talleres Fondo de apoyo a la 46.068.813
educacién publica
municipal de calidad
Subvencién de 3.583.498
mantenimiento
Disefio arquitectéonico | Fondo de apoyo a la 1.944.444
ampliacion educacion publica
municipal de calidad
Habilitacion acceso | Fondo de apoyo a la 5.010.741
posterior educacién publica
municipal de calidad
Colegio Marta | Mejoramiento Mejoramiento de 452.758
Brunet infraestructura escolar
publica 2013
Mejoramiento — cierro | Fondo de apoyo a la 3.661.981
perimetral educacion publica
municipal de calidad
Colegio Mineral | Habilitacion sala de | Fondo de apoyo a la 6.368.142
El Teniente danza educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento sistema | Fondo apoyo a |la 2.464.073
evacuacion aguas | educacién ano 2013 (22
lluvias multicancha y 3° cuota)
Fondos educacién 987.641
Recarpeteo Fondo de apoyo a la 24.197.555
multicancha educacion publica
municipal de calidad
Remodelacién quiosco | Proyecto espacios 5.982.439
saludables — FOSIS -
fondo idea
Remodelacién salas de | Fondo de apoyo a la 19.906.612
pre-basica educacion publica
municipal de calidad
Reparacién bafios | FIE-PMU afio 2014 26.362.454
alumnos
Colegio Moisés | Disefio reposicion | Fondo de apoyo a la 1.190.000
Mussa eléctrica educacion publica
municipal de calidad
2013
Mejoramiento del | Fondo de apoyo a la 12.590.095
establecimiento educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento de | Mejoramiento de 1.190.000
dependencias del ee | infraestructura escolar
gue se encuentran en | publica 2013
mal estado (disefio
reposicion eléctrica)
Mejoramiento de | Mejoramiento de 761.600
dependencias que se | infraestructura escolar
encuentran en mal | publica 2013
estado (inspecciones
técnicas reposicion
eléctrica).
Mejoramiento de | Mejoramiento de 26.141.186
dependencias del ee | infraestructura escolar
gue se encuentran en | publica 2013
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mal estado (reposicidon
eléctrica)
Pintura exterior Mejoramiento de 18.825.800
infraestructura escolar
publica 2013
Puesta en practica | Mejoramiento de 1.755.000
programa de recreos | infraestructura escolar
entretenidos, colegio | publica 2013
Moisés Mussa
Remodelacién camarin | Subvencion de 2.564.450
de manipuladoras mantenimiento
Colegio  Pablo | Construccion Fondo de apoyo a la 2.650.000
Garrido techumbre patio | educacién publica
central 2°  etapa | municipal de calidad
pinturas 2013
Construccién Fondo de apoyo a la 21.650.092
techumbre patio | educacién publica
central -  primera | municipal de calidad
etapa obra gruesa
Fondos educacion 6.262
Disefio techumbre | Fondo de apoyo a la 1.670.000
multicancha educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento bafios Mejoramiento de 782.996
infraestructura escolar
publica 2013
Mejoramiento FAGEM 2013 / sub. 1.095.333
potencia eléctrica mantenimiento
Colegio Patricio | Construccion Fondo de apoyo a la 20.379.978
Mekis estructura de | educacién publica
techumbre municipal de calidad
multicancha 12 etapa —
22 llamado
Mejoramiento patio Fondo de apoyo a la 4.405.969
educacion publica
municipal de calidad
2013
Colegio José A | Mejoramiento FAGEM 2013 / sub. 1.095.333
Manso De | potencia eléctrica mantenimiento
Velasco
reposicion cubierta | Fondo de apoyo a la 18.517.749
comedor cocina vy | educacidn publica
techumbre patio municipal de calidad
Colegio Pdte. | Mejoramiento cocinay | Fondo de apoyo a la 8.141.456
José Manuel | acondicionar vestidor | educacién publica
Balmaceda de manipuladoras municipal de calidad
Colegio Rene | Construccidon Fondo de apoyo a la 9.687.895
Schneider techumbre patio pre- | educacién publica
basica municipal de calidad
Mejoramiento duchas | Mejoramiento de 1.128.986
infraestructura escolar
publica 2013
Colegio Disefio  arquitectura | Fondo de apoyo a la 7.413.158
Republica nivelacién multicancha | educacion publica
Argentina y techumbre municipal de calidad
2013
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Mejoramiento patios Fondo de apoyo a la 2.874.951
educacién publica
municipal de calidad
Subvencién de 421.349
mantenimiento
Pintura Mejoramiento de 792.302
infraestructura escolar
publica 2013
pintura exterior Mejoramiento de 7.790.844
infraestructura escolar
publica 2013
Reparacién de | Fondo de apoyo a la 27.955.956
pavimentos educacion publica
municipal de calidad
Colegio Santa | Implementacion salas | Mejoramiento de 6.450.314
Filomena de clases infraestructura escolar
publica 2013
Mejoramiento Fondo de apoyo a la 24.031.604
multicancha educacion publica
municipal de calidad
Colegio Cerramiento gimnasio | Fondo de apoyo a la 11.181.224
Benjamin educacion publica
Vicufia municipal de calidad
Mackenna 2013
Colegio Virginia | Construccion sala pre- | Articulo 17 ley 20.501 13.558.646
Bravo basica
Mejoramiento Fondo de apoyo a la 8.586.547
educacion publica
municipal de calidad
Reposicion chapas | Mejoramiento de 637.012
puertas infraestructura escolar
publica 2013
Escuela De | reparacién  servicios | Mejoramiento de 742.205
Parvulos higiénicos / reparacién | infraestructura escolar
Duende Melodia | y habilitaciéon bodega publica 2013
Reparaciones varias FAGEM 2013 2.363.436
Fondo de apoyo a la 2.070.076
educacion publica
municipal de calidad
Instituto Adecuacion  vestidor | Articulo 17 ley 20.501 2.708.035
Tecnoldgico auxiliares
Minero
Bernardo
O’higgins
Disefio  arquitectura | Fondo de apoyo a la 5.694.700
taller mineria educacion publica
municipal de calidad
2013
Instalacion aire | Mejoramiento de 1.567.230
acondicionado infraestructura escolar
containers publica 2013
Mejoramiento pmu — linea emergencia 9.345.695
fie —2014
Pintura exterior Mejoramiento de 55.641.155
infraestructura escolar
publica 2013
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Remodelacién salén | Fondo de apoyo a la 25.374.370
de actos educacion publica
municipal de calidad
Jardin  Infantil | Reparacion - 292 | JUNJI 2.729.897
Benjamita llamado
Jardin  Infantil | Reparacion CORMUN 117.096
Sala Cuna Las
Cumbres
JUNJI 22.525.158
Jardin  Infantil | Reparacién JUNIJI 4.704.665
Sala Cuna Padre
Pio
Jardin  Infantil | Reparacion CORMUN 662.668
Sala Cuna San
Ignacio
JUNJI 11.141.600
Jardin  Infantil | Reparacion CORMUN 24.990
Santa Gemita
JUNIJI 11.417.967
Jardin  Infantil | Reparacién - 22 | CORMUN 257.040
Santa Teresita llamado
JUNJI 632.604
Jardin  Infantil | Reparacién - 22 | JUNIJI 4.755.140
Ventanita llamado
llusién
Liceo Adquisicion de | Mejoramiento de 3.004.200
Bicentenario equipamiento y | infraestructura escolar
Oscar Castro mobiliario publica 2013
Cerramiento vanos de | Fondo de apoyo a la 10.451.807
ventanas educacion publica
municipal de calidad
Cierre de vanos | Mejoramiento de 1.509.954
ventanas de aulas | infraestructura escolar
proyectadas, publica 2013
estacionamiento, v
cierre plaza techada”
(cobertizo metalico)
Cierre de  vanos | Mejoramiento de 2.353.820
ventanas de aulas | infraestructura escolar
proyectadas, publica 2013
estacionamiento, v
cierre plaza techada”.
(cobertizo metalico)
Cierre de vanos | Mejoramiento de 2.150.000
ventanas de aulas | infraestructura escolar
proyectadas, publica 2013
estacionamiento, y
cierre plaza
techada”.(reja cierre)
Instalacion equipos | Mejoramiento de 1.233.390
aire acondicionado infraestructura escolar
publica 2013
Proyectos de redes, | Financiamiento 110.523.657
telefonia, seguridad compartido
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Liceo Comercial | Adquisicion Mejoramiento de 2.158.908
Diego Portales equipamiento infraestructura escolar
laboratorio de redes publica 2013
Mejoramiento Mejoramiento de 6.417.924
camarines infraestructura escolar
publica 2013
Remodelacién Fondo de apoyo a la 39.127.255
laboratorio de ciencias | educacion publica
municipal de calidad
Terminacién Subvencién de 15.404.413
camarines y servicios | mantenimiento
higiénicos sector
gimnasio — 3er llamado
Liceo De Adultos | Habilitacion comedor | Mejoramiento de 1.037.910
Francisco Tello para el personal Infraestructura escolar
publica 2013
Pintura fachada vy | Articulo 17 ley 20.501 12.935.876
muros laterales
Liceo Integrado | Construccién SS.HH. | Fondo de apoyo a la 36.063.713
Libertador alumnos educacion publica
Simon Bolivar municipal de calidad
Mejoramiento salas Fondo de apoyo a la 7.075.910
educacion publica
municipal de calidad
2013
Subvencién de 2.303.465
mantenimiento
Mejoramiento salas de | Fondo de apoyo a la 9.269.981
clases educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento salas de | Mejoramiento de 2.314.699
clases , mobiliario | infraestructura escolar
escolar publica 2013
Normalizacién sistema | FAGEM 2013 2.249.100
eléctrico
Subvencién de 962.710
mantenimiento
Pintura exterior Mejoramiento de 18.685.975
infraestructura escolar
publica 2013
Liceo Jorge | Adquisicion de | Mejoramiento de 1.071.000
Alessandri cortinas salas de clases | infraestructura escolar
Rodriguez publica 2013
Adquisicion de equipos | Mejoramiento de 214.887
computacionales e | infraestructura escolar
impresoras, liceo jorge | publica 2013
alessandri
Adquisicion de equipos | Mejoramiento de 335.760
computacionales e | infraestructura escolar
impresoras. publica 2013
Celebracion dia del | Mejoramiento de 600.840
alumno infraestructura escolar
publica 2013
Construccidn de | mejoramiento de 1.275.402
rampas infraestructura escolar
publica 2013
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Construccién vestidor | fondo de apoyo a la 9.866.633
de manipuladoras vy | educacidn publica
habilitacion comedor | municipal de calidad
de  docentes  -2¢
llamado
Mejoramiento sala de | mejoramiento de 400.554
auxiliares. (retiro e | infraestructura escolar
instalacion de | publica 2013
caramicas)
Mejoramiento sala de | mejoramiento de 136.811
auxiliares. (muebles) infraestructura escolar
publica 2013
Proteccion de puertas | Mejoramiento de 884.075
taller de | infraestructura escolar
administracion y | publica 2013
turismo
Liceo José | Construccion plaza y | Fondo de apoyo a la 31.204.173
Victorino mejoramiento educacion publica
Lastarria servicios higiénicos municipal de calidad
Disefio mejoramiento | Fondo de apoyo a la 1.750.000
educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento taller | Mejoramiento de 86.160
de enfermeria infraestructura escolar
publica 2013
Mejoramiento  taller | Mejoramiento de 295.953
de enfermeria, compra | infraestructura escolar
pisos laboratorio publica 2013
Mejoramiento  taller | Mejoramiento de 309.400
de enfermeria. | infraestructura escolar
(reparacion mesones) | publica 2013
Mejoramiento taller | Fondo de apoyo a la 5.523.404
enfermeria educacion publica
municipal de calidad
2013
Pintura exterior Mejoramiento de 44.319.871
infraestructura escolar
publica 2013
Liceo Maria | Instalacion de | Fondo de apoyo a la 2.449.020
Luisa Bombal protecciones educacion publica
municipal de calidad
Mejoramiento Mejoramiento de 7.111.595
terminaciones infraestructura escolar
frontones y canales, | publica 2013
construccion de
barandas
Liceo Santa Cruz | Reparacion eléctrica Mejoramiento de 1.861.423
de Triana infraestructura escolar
publica 2013
Reparacién techumbre | Fondo de apoyo a la 1.975.400
patio educacion publica
municipal de calidad
Total 1.023.346.466 367.439.110

Fuente: Corporacién Municipal de Rancagua, Divisién Educacion (2015).
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